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PRESENTATION OF DATA BASED ON USER INPUT
BACKGROUND OF THE INVENTION

The present invention relates to access and
rendering of information in a computer system. More

particularly, the present invention relates to

presentation of data based on voice input £from a

user.

Many computer interfaces are based on computer
driven interactions in which the user must follow an
execution flow set by the computer or learn one or
more commands exposed:- by the computer. In other
words, wmost computer interfaces do not adapt to the
manner in which the user wishes to interact with the
computer,- but instead force the user to -interact
through a specific set of interfaces.

Advances in - computer/user interfaces have
allowed users to interact with a computer through
voice commands. Voice portals such as through the use
of Voice XML (voice extensiyle mark-up language) have
been advanced to allow internet content to be
accessed using voice input.’ In this architecture, a

document server (for example: a web server) processes

requests from a client throgygh a Voxce XML

interpreter. The web server can)produce: Vblce XML

documents and replies, which are -roceggbd by the
- .-' ‘ Qd--'u\s » A
Voice XML interpreter and render; gapdibly to. the
F_-
i T AY

user. Using specified vo:.ce% com‘r:'lla s s \\%ﬁx‘:‘g\ﬁgh 'ir'ié’iice

U
recognition, the user can nav1gate the web and lrsten

to data audibly rendered. ) - @ﬂ{&“. g
pq\"»ﬂ\ Y
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However,

a user, for

reports,

particularly

example

usexr

friendly.
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In

10382121

driving directions,

weather reports and movie schedules,

%ﬂgf

many applications that present data to

traffic

are not

particﬁlar,

the

applications have difficulty rendering portions of

information that

have previously been rendered or

portions of structured information stored in a table.

For
direct

user,

example,

various

gervices

offer

driving

ions, but do so in one extended reading to the

or in predetermined steps.

As a result,

users

may need to write down all of driving directions, or

continue to replay the complete driving directions,

or the predetermined steps,

the relevant information,

are undesirable in many circumstances.

Accordingly,

there

is a need to

in an attempt to memorize

Both of these situations

access and

render portions of data with more flexibility. Such a

system or method of rendering would be easier to use

by being more natural to the user.

SUMMARY OF -THE INVENTION

interface for rendering data to a
input;

method of rendering information

The present invention provides an improved

In one aspect of the p

identifying a first object and a”

an utterance of speech.

second

object

correspond to

information is

first

object

’

‘_ﬁ'.f.

Qu

Axe
(usexp *inclides
ﬁ

per based on voice

o

ent 1nvegt10n, a

1\

The £ irst "bj ect N and the Ay
LN AW e
are associated; w1th\ tags that
Lt Lo
stored information. ?Qe;' stored

selectively rendered *based on the

and

the

second

g

object.

In

one

=iy BT

. o
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., enB 0.1 gnt,-—_,OBj'ects identified can be query objects,

gnavi ion objects, and/or command objects for
‘ ely rendering the information. In one
r aspect, stored information is arranged in

a table having a plurality of rows and a plurality of

- columns.. A  first cbject includes information

pertaining to a particular row and a second object
includes information pertaining to a particular
column. g

In another aspect of the present invention,
a method is. provided that includes rendering a
segment of information to a wuser. The segment
includes tags tha:: correspond to portions of the
segment. The method further includes identifying at
least. one object from an utterance of speech and
associating the?objéct with the tag corresponding to
portions of the segment. The portion of the segment
corresponding to the tag is then rendered. In a
further embodimént, in order to render portions of
the segment, a text normalizer/analyzer can be used
to identify relevaant portions within the segment.

As a result, the present invention provides
a suitable way to present multi-dimensional data and
render portiona'of stored information in a database.
Users are presented with a more natural interface for
presénting data based on voice input. For example, a
user may Jquery ihdividual cells in a table or create

a two-way dialog.-based on stored information.

e — —
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2 is aiplan view of a computing device (

" b ) - -
5" operating environment.

P

- L e o i st T :
e gt
P N .

FIG. 3 is a block diagram of the computing device
of FIG, 2.

- - e

FIG. 4 is8 a plan view of a telephone.
FIG. 5 is a block diagram of a general purpose

1¢ computer.

FIG. 6 is a block diagram of an architecture for

[
-

. a client/server system.
FIG. 7 is ia block diagram of a aspeech
recognition and understanding module.

|15 FIG. 8 is a block diagram of a data rendering ‘

module.

F1G. 9 is a diagram of a table of stock prices

and objects for rendering data within the table.

P T T — e —————— "':’6-‘—"; 2 e
, A L -

FIGS. iOA—loc_ contain exemplary code used for

20 rendering the table in FIG. 9.

FIG. 11 is a diagram of a table of driving
directions and obj‘ects for rendering data within the
table.

FIG. 12 is a diagram of a table of sales data

25 and objects for rendering data within the table.

Y &Ll

FI1G. 13 is a'_paragraph of text and objects for
rendering data within the paragraph of text.

FIGS. 14A-14D contain exemplary K code used for

—

rendering data within the paragraph of FIG. 13.

"
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‘G_ 15 1s a voicemail message and objects used

erlng data in the voicemail message.

ED DESCRIPTION OF ILLUSTRATIVE EMBODIMENTS

-+ PFI \1 is a :block diagram of a data presentation
1

system for rendering data based on voice input.

‘System 10 includes a speech interface module 12, a

speech recognition and understanding module 14 and a’

data rendering module 16. A user provides' input in the

' form of a voice query to speech interface module 12.

Speech interface mociule 12 gathers speech information
from a user and provides a signal indicative thereof.
After the input K speech has been gathered by speech
interface module 12, speech recognition and
understanding module 14 recognizes the speech using a
speech recognizer and identifies objects such as key
words or key phrases that pertain to information the
user wishes the system 10 to render. The objects are
used by data rendering module 16 in order to extract
data from a databass 18. Once the relevant information
has been identified in database 18 using the objects,
relevant information can be rendered to the user. The
output of data rendering module 16 may be in different
forms, including an audio and/or visual output. '

Given the broad description for rendering data
based on a voice query, it may be useful to describe
generally computing devices that can function in system
10 described above. As appreciated by those skilled in
the axt, the components of system 10 may be located

within a single computer or distributed across a

74
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f R Lol Re'ilf iring now to FIG. 2, an exemplary form of a
el mobile device such as a data management device (PIM,

P - . 5 PDA or the like) is illustrated at 30. However, it i=s

{ - contemplated that the present invention can also be

practiced using other computi'ng devices discussed

7- . below. For example, phones and/or . data management

devices will also benefit from the present invention.

T ' 10 Such devices will have an enhanced utility compared to

S : existing portable: personal information management
CTEE devices and other portable electronic devices. )

An exemplary : form of a data management mobile

device 30 is illustrated in FIG. 2. The mobile device

15 30 includes a housing 32 and has an user interface

including a displa)’r 34, which uses a contact sensitive

display screen in conjunction with a stylus 33. The

stylus 33 is used t"o press or contact the display 34 at

designated coordinates to select a field, to

20 selectively move a starting position of a cursor, or to

otherwise provide command information such as through

gestures or handwriting. Alternatively,. or in addition,

one or more buttons 35 can be included on the device 30

for navigation. In addition, other il:lput mechanisms

25 guch as rotatable wheels, rollers or the like can also

be provided. However, it should be noted that the

invention is not intended to be limited by these forxms

of input mechanisms. For instance,. another form of

input can include a wvisual input such as through

30 computer vision.
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" u-\'.\-'{ ] v .-""f ' R .
illus .eg~~the functional components comprising the
.-'"I [ .

\-r_ice 30. A central processing unit (CPU) 50
the software control functions. CPU 50 is
coupled display 34 so that text and graphic icons
generated in accordance with the controlling software
appear on the display 34. A speaker 43 can be coupled
to CPU 50 typically with a digital-to-analog converter
59 to provide an audible output. Data that is
downloaded or entered by the user into the mobile
device 30 ip stored in a non-volatile read/write random
accegs memory store 5S4 bi-directionally coupled to the
CPU 50. Random access memory (RAM) 54 provides volatile
storage for instructions that are executed by CPU 50,
and storage for temporary data, such as register
values. Default values for configuration options and
other variables are stored in a read only memory (ROM)
58. ROM 58 can also be used to store the operating
system software for the device that controls the basic
functionality of the mobile device 30 and other
operating system kernel functions (e.g., the loading of
software components into RAM 54).

RAM 54 alsc serves as a storage for the code in
the manner analogous to the function of a hard drive on
a PC ti'lat is used to store application programs. It
should be noted that although non-volatile memory is
used for storing ‘the code, it alternatively can be
stored in wvolatile memory that is not used for

execution of the code.
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ifgrég; signals can be transmitted/received by
gile device through a wireless transceiver 52,
s coupled ‘to CPU 50. An optional communication
e 60 can .also be provided for downloading data

directly from a éomputer (e.g., desktop computer), or

"from a wired .network, if desired. Accordingly,

interface 60 ‘can comprige various forms of
communication devices, for example, an infrared 1link,
modem, a network card, or the like.

Mobile device 130 includes a microphone 29, and
analog-to-digital: (A/D) converter 37, and an optional
recognition program (speech, DTMF, handwriting, gesture
or computer vision) stored in store S4. By way of
example, in response to audible  information,
instructions or commands from a user of device 30,
microphone 29 provides speech signals, which are
digitized by A/D’ converter 37. The speech recognition
program can perform normalization and/or feature
extraction functions on the digitized speech signals to
obtain intermedigte speech recognition results. Using
wireless transce{ver 52 or communication interface 60,

speech data can be transmitted to a remote recognition

server 204 discussed below and illustrated in the -

architecture of FIG. 6. Recognition results are then
returned to mobile device 30 for rendéring (e.g. visual
and/or audible) Ehereon, and eventual transmission to a
web server 202 (F1G. 6), wherein the web server 202 and

mcbile device 30 operate in a client/server

relationship. Similar processing can be used for other

forme of input. For example, handwritiné input can be

SSeie i OHR0S0!
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zedo'.ji"iu.,.t\.-'h or without pre-processing on device 30.

Likeo\ff :: G‘Egé'cfﬂ ‘data, this form of input can be

) h P PR
Lransgigted to the recognition server 204 for

) rg‘cgg" tion wherein the recognition results are
™

return to at least one of the device 30 and/or web
server 202. Likewise, DTMF data, gesture data and
visual data can be processed similarly. Depending on
the form of input, device 30 (and the other forms of
clients discugsed. below) would include necessary
hardware such as a‘camera for visual input.

FIG. 4 is a plan view of an exemplary embodiment
of a portable phone 80. The phone 80 includes a display
82 and a keypad 84, Generally, the block diagram of
FIG. 3 applies to the phone of FIG. 4, although
additional circui%:ry necessary to perform other
functions may be required. For instance, a transceiver
necessary to operate -as a phone will be required for
the embodiment of 'FIG. 3; however, such circuitry is
not pertinent to the present invention.

In addition to the portable or mobile computing
devices described above, it should also be understood
that the present invention can be used with numerous
other computing devices such as a general desktop
computer. For instance, the present invention will
allow a user with limited physical abilities to input
or enter text into a computer or other computing device
when other conventional input devices, sucl} as a full
alpha-numeric keyboard, are to;:o difficult to operate.

The invention: is also operational with numerous

other general purpose or special purpoa-e computing
i
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sy%%-@ésﬁ environments or configurations. Examples of
kgpwﬁ computing systems, environments, and/or

Sconfigyrations that may be suitable for use with the

P
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-
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invention include,. but are not limited to, regular

telephdnes (without any screen) personal computers,

omputers, hand-held or laptop devices, tablet
computers, multiprocessor systems, microprocessor-based
systems, set tqp boxes, programmable consumer
electronics, netwérk PCs, minicomputers, mainframe
computers, distributed computing environments that
include any of the. above systems or devices, and the
like. _ .

The following .is a brief description of a general
purpose computer 120 illustrated in FIG. 5. However,
the computer .120 :is again onl& one example of a
suitable computing.environment and is not intended to
suggest any limitation as to the scope of use or
functionality of the invention. Neither should the
computer 120 be interpreted as having any dependency or
requirement rélating to any one or combination of
components illustrated therein.

The invention. may be described in the general
context of compute}-executable instructions, such as
program modules, ‘being "executed by a computer.
Generally, progrém modules in¢lude routines,
programs, objects,:components, data structures, etc.
that perform partiéular tasks or implement particular
abstract data types. The invention may also Dbe
practiced in distr{buted computing environments where

tasks are performed by remote processing devices that
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inked through a communications network.

In a’
'gggrféompu;ing environment, program modules

L \¢ 'fiocated 1n both local and remote computer

c-b;uétorag media including memory storage devices. Tasks
performéd by the programs and modules are described
Those sgkilled in
the art can implement the description and figures as
which be

written on any form of a computer readable medium.

below and with the aid of figures.

proceasor executable

instructions, can

10 With reference to FIG. 5, components of computer

120 may include, bﬁt are not limited to, a processing
unit 140, a system memory 150, and a system bus 141
that couples varicus system components including the
system memory to the processing unit 140. The system
15 bus 141 may be ani of several types of bus structures

including a memory bus or memory controller, a
peripheral bus, énd a local bus using any of a

variety of bus architectures. By way of example, and

not limitation, sgch architectures include Industry
{ISA) bus,

{USB) , Micro Channél Architecture (MCA) bus, Enhanced
_ISA (EISR)

Association

20 Standard Architecture Universal Serial Bus

bus, Vigdeo

(VESA)

Electronics Standards

local and

(PCI)

bus, - Peripheral

Component Interconnect bus also known as

25 Mezzanine bus.

of

Computer 120 typically includes a

variety readable mediums.

computer Computer
readable mediums can be any available media that can
be 120 both
volatile and nonvélatile media, removable and non-

of

accessed by computer and includes

30 removable media. By way examplé, and not

e a T mow =&
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KNS ‘ A . g2 - . .
. WO comput to%age media and communication media.
Srotoe ,_r_, n-.u .
[ ’ -
' &Comput ’ storage media includes both volatile and
'.\°, \,

L H

“; nonvol tile, removable and media

non-removable
1lig 1mplem nted in any method or technology for storage
readable

program modules or

information . surch as computer

instructions, data structures,

other data. Compﬁter storage wmedia includes,
RAM, ROM, EEPROM,
10 other memory technologY. CD-~-ROM,

disks (DVD)

but is

not limited to, flash memory or

digital versatile
or other optical disk storage, magnetic

caggettesn, magnet%c tape, magnetic 'disk storage or

other magnetic storage devices, or any other medium

which can be useq to store the desired information

15 and which can be accessed by computer 120.

Communication media typically embodies computer

readable instructions, data structures, program

modules or other data in a modulated data signal such
as a. carrier wave or other transport mechanism and
20 includes any information delivery media. The term
"modulated data signal” means a signal that has one
or more of its chafacteristics set or changed in such
a manner as to encode information in the signal. By

way of example, and not limitation, communication

25 media includes wired media such as a wired network or

direct-wired connection, and wireleas wmedia such as

acoustic, ¥R, infrared and other wireless

media.
Combinations of ahy of the above should also be

included within the scope of computer readable media.
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:p%gw_..1§3’?hé form of wvolatile and/or nonvolatile
.n“‘(: e . . ' '
mEMOTY . uch as read only memory (ROM) 151 and random

‘;aqgéﬁ ' memory (RAM) 152. A basic input/output system

), containing the basic routines that help
to. transfer information between elements within
computer 120, such as during start-up, is typically
gtored in ROM 151% RAM 152 typically contains data
and/or program - modules that are immediately
accessible to and/or presently being operated on by
processing unit 140. By way of example, and not
limitation, FIG. 5 illustrates operaging system 154,
application programs 155, other program nwaules 156,
and program data 157.

The computer 120 may also ., include other
removable/non-removable volatile/nonvolatile computer
storage media. By way of example only, FIG. 5
illustrates a hard:disk drive 161 that reads from or
writes to pon-removable, nonvolatile magnetic media,
a magnetic disk drive 171 that reads from or writes
to a removable, noﬁvolatile magnetic disk 172, and an
optical disk drive ‘175 that reads from or writes to a
removable, nonvolatile optical disk 176 such as a CD
ROM or other oﬁticai madia. Other removable/non-
removable, volatfle/nonvolatile computer storage
media that can be. used in the exemplary operating
environment include, but are not limited to, magnetic
tape cassettes, flash memory cards, digital wversatile
disks, digital video tape, solid state RAM, solid
state ROM, and theflike. The hard disk diive 161 is

1
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: noqaremovable memory interface such as interface 160,

gggxﬁzénetlc disk. drive 171 and optical disk drive

f55 are typically connected to the system bus 141 by

a removable memory .interface, such as interface 170.
The drives ané their associated ¢omputer storage

media discussed above in FIG. 5,

and illustraged
provide storage of computer readable instructions,
data structures, ﬁ%ogram modules and. other data for
' In FIG. 5, hard disk
drive 161 is illus#rated as storing operating system
_ 164,

166,

the computer 120, for example,

application piograms 165, other program modules
and program dqpa 167. Note that these components
can either be the égme ag or different from cperating

gystem 154, other program

application programs 155,
modules 156,
164,

166,

and pfogrém data 157. Operating system
application pfpgrams 165,
and program data 167 are given different numbers

here to illustrate that,

at a minimum, they are
different copies. |

A user may enger
the computer 120 through input devices such as a
keyboard 182, .

181,

a mic%ophone 183, and a pointing device

such as a mouse, Other

trackball or touch pad.

input devices (not: showmn) may include a joystick,

game pad, satellite dish,

. scanner, or the like. These
and other input devices are often connected to the
processing unit 140. through a user input interface
180 that is coupled to the '

system bus, but may be

connected by other interface and bus structures, such

other program modules .

commands .and information into

s 1PERRISL 030503
oy e 5\
R S
'_u‘\“‘f‘. < 't
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typlgglly’connected to the system bus 141 through a
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asﬁéhégrallel port game port or a universal serial
bus (USBQ*H Axmbnltor 184 or other type of display

% g\bogﬁ ™ .'} g
”dev1ce 13 also connected to the system bus 141 v1a an
1ntenface.
* 35/
£S the monitor,

such as a video interface 185. In addltlon

5computers may alse include other
peripheral output devices such as speakers 187 and
printer 186, which may be connected tprough an output
peripheral interface 188. '

The computer @ 129 may operate in a networked
environment using logical connections to one or more
remote computers, @uch as a remote computer 194. The
remote computer 194 may be a personal computer, a

hand-held device, a server, a router, a network PC, a

peer device or _.other common network node, and
typically includes many or -all .of the elements
described above relative to the computer 120. The

logical connections depicted in FIG. 5 include a
local area network' (LAN) 191 and a wide area network
(WAN) 193, but may also include other networks. Such

networking environments are commonplace in offices,

enterprise-wide co@puter networks, intranets and the

Internet.

the
computer 120 is connected to the LAN 181 through a

When used in ‘@ LAN networking environment,

network interface or adapter 190. When used in a WAN

networking environment, the computer 120 typically

includes a modem 192 or other means for establishing

communications ov%r the WAN 193, such as the

Internet. The modem 192, which may be internal orxr .

external, may be connected to the sysﬁem bus 141 via

e,
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modules‘\ deplcted relative to the computer 120, or

-
-

.portj:jons thereof, may be stored in the remote memory
storage device. By way of example, and not
limitation, FIG. 5 jllustrates remote application
programs 195 as residing on remote col'mputer 124. It
will be appreciate'd that the network connections
shown are exemplary:and other means of establishing a
communications link between the computers may be
used. ' .
FIG. 6 illustératea architecture 200 for web
based recognition and data rendering, which is one
exemplary environment for the present invention.
Generally, informéti‘on stored in a web server 202 can
be accessed through a client 100 such as mobile
device 30 or computer 120 (which herein represent
other forms of conjputing devices having a display
screen, a microphone, a camera, a touch sensitive
panel, etc., as reqﬁired based on the form of input),
or through phone 80 wherein information is requested
audibly or 'through-;tones generated by phone 80 in
response to keys d:epressed and wherein information
from web server 202 is provided only audibly back to
the user.

In this embodiment, architecture 200 is unified
in that whether information is obtained through
client 100 or phone 80 uasing speech recognition, a

single recognition server 204 can support either mode

of operation. In addition, architecture 200 operates
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N \?sing\\\‘aﬁ exténsion }» of well-known mark-up languages
ensa,

M o
LKHT] “f/‘-cH']‘ML, XML, WML, and the 1like}.

-t

,
"y

Ve Rt
(e.g.. HTML,’
kY '_”-‘.' < e

A

Th o g%, 0 W
Thus, 'sl_;xfgma’tlon stored on web server 202 can also

T
be dccebsed using well-known GUI methods found in

e

5 these mark-up 1angﬁ_‘ages. By using an extension of

'..

‘ . well-known mark-up languages, authoring on the web
3 .

foan server 202 is easier, and legacy- applications
ri’ L currently existing can be also easily modified to

include voice recognition. il

fad

. sk’

10 Generally, client 100 executes' HTML pages, i

scripts, or the 1like, generally indicated at 206,

i

k. ' provided by web server 202 using a browser. When

o

voice recognition i;s required, 'by way of example,
speech data, which can be digitized audio signals ox
o+ 18 speech features whez."ein the audio signals have been
' preprocessed by client 100 as discussed above, are

provided to recognit::l.on server 204 with an indication

‘of a grammar or ‘language model 220 to use during

speech recognition.,.which may be provided by client

20 100. Alternatively, speech server 204 may include the :
lanquage model 220. The implementation of the X
recognition server 204 can take many forms, one of
which is illustrated, but generally includes a ‘]

recognizer 211. The results of recognition are

25 provided back to cl}Lent 100 for local rendering -if
desired or appropriate. If desired, text-to-speech

module 222 can be used to provide spoken text to

client 100. Upon compilation of information through
recognition and any ér_aphical user interface if used,

30 client 100 sends the information to web server 202
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for‘t furthg; pro):ess:mg and recelpt of further HTML
pages/scrz“pts, 1f necessary.
°As -':Lllustrated in PIG. 6, client 100, web server

202' and recognltlc-n server 204 . are commonly

.con.nected, and .separately addreasable, through a

network 205, herein a wide area network such as the
Internet. It therefore is not necessary that any of
these devices be physically located adjacent each
other. In particular, it is not necessary that web
sexver 202 J.ncludes recognition server 204. In this
manner, authorlng at web server 202 can be focused on
the application Fo which it is 1ntended without the
authors needing to know the . intricacies of
recognition server 204. Rather, recognition server
204 can be independently designed and connected to
the network 205, -and thereby, be updated and improved
without further {:hanges required at web server 202.
Web server 202; can also include an authoring
mechanism that c:ém dynamically generate client-side
markups and scrip_‘ts. In a further embodiment, the web
server 202, 'recogilition server 204 and client 100 may
be combined dept;nding on the capabilities of the
implementing macﬂines. For instance;, if the client
100 comprises aj: general purpose computer, e.g. a
personal computér, the c¢lient may include the
recognition server 204. Likewise, if desired, the web
server 202 and.‘: racognition sexrver 204 can be
incorporated into.a single machine.

Access to web server 202 through phone 80

includes connection of -phone 80 to a wired or
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wireless telephone network . 208, that in turn,
connects phone 80 to a third party gateway 210.
Gateway 210 connects phone B:O to a telephony voice
browser 212. Telephony voice ‘browser 212 includes a

media server 214 .that provides a telephony interface

"and a voice browser 216. Like client 100, telephony

voice browser 212 receives HTML pages/scripts or the
like from web server 202. In c.:ne embodiment, the HTML
pages/scripts are of the form similar to HTML
pagesg/scripts provided to client 100. In this wanner,
web server 202 need not support client 100 and phone
80 separately, or even support standard GUI clients
separately. Rather, a common mark-up language can be
used. In addition, 1like clienlé 100, voice recognition
Erom audible sigﬁals transmitted by phone 80 are
provided f]i'om voice browser 2i6 to recognition server
204, either through the network 205, or through a
dedicated line 207, for example, using TCP/IP. Web
server 202, recognition ser\'_rer' 204 and telephone
voice browser 212 can be embodied in any suitable
computing environment such as the general purpose

desktop computer illustrated in FIG. 5. ,‘,;f"‘_,

.2,

C . . I f.'
Having described various env:.ronments and

. ‘\ —b

architectures functioning ip system r-lO *oat .more

detailed description of varlous componenb"'s and"* the
e

\\. v"e‘
function of system 10 is prov1ded @Ié\ 7 llqsﬁ‘}_::,a‘t;es

a block diagram of 9peech reco‘_gn, i
; \\ 0

understanding module 14. Input speech\c redsiVled from
. ‘ -‘ ' "

speech interface - module 12’ s_"} .sent speech

recognition . and understanding module .  \Speech
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recognition and understandiﬁg ‘module 14 includes a
recognition engine 306, which has an associated
language model 310. Recognition engine 306 wuses
language model 310 to idéntify possible surface

semantic  structures to represent the respective

. inputs. Recognition engine 306 provides at least one

surface semantic output objﬁct based on the input
speech. In some embodiments, the recognition engine
306 is capable of providing‘more than one alternative
surface  gemantic object  for each alternative
structure. .

Althéugh illustrated in FIG. 7 wherein speech
input is ﬁrovided, the preseét invention can be used
with handvriting recognition; gesture recognition or
graphical user interfaces (Qhere the user interacts
with a keyboard or other #nput device). In these
other embodiments, the apeéch recognizer 306 is
replaced .ﬁith. a suitable recognition engine as is
known in the art. For graphical user interfaces, a
grammar (having the languag§ model) is associated
with the user input such as through an input box.
Accordingly, a |user’s 1nput " is processed in a
consistent way without significant modlflgatlon based

.’{khdj\’a .
on the manner of input. - .-7:3 B %

% LA .
-

For language-based usen,lnput such\aﬁﬁspeech‘and

'I A

handwrltlng, the language model Q?iab u¥

w
recognition engine 306 can be” any one ofﬁ;\ ollectlon
G

of known stochastic models. Forxexample ""tH\ language

model can be an N-gram model ~that the
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N preceding words in the input. The language wmodel
can also be a context free,: grammar that associates
semantic and/or syntactic inFormatio'n with particular
worde and phrases. In a fﬁx_‘ther embodiment of the

present invention, a unified language model is used

. _that combines an N-gram language model with a context

free grammar. In this unif'ie}d model, semantic and/or
syntactic tokens are treated as place values Efor
words and an N-gram probability is calculated for
each hypothesized combination of words and tokens.

The language model 310 is capable of generating
a hierarchical surface sema'r.;tic structure based on
information necessary for data rendering module 16 to
render relevant information. as a function of the
objects provided theretoc. In one embodiment, input
speech is analyzed to idéntify various semantic
tockens or objects within the'!input text. The objects
are identified from a set of objects found in the
lanquage model 310. Generallf,' the objects represent
information used by data rendering module 16 to
render information. As described below, the ob]ects
may include quexry objects, navigation objects and/or
command objects. Query objects conta:x.nr\}‘g‘formatlon
that pertain to information storeda:.n .daf\taba-:se 18.

Navigation objects contaJ.nkf 1nformat10n 'I,Qused .\t?
W RN

navigate through satored 1nformatlon5 \whije confiandi

OV A
tored

. . L6
objects can perform various commc;:_nds base n"

information. Loy “‘w“
w "u f

Speech recognition and understand:l‘..ng ule 14

may also usge a style control 3‘12 to
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alternative phrases for ide‘lntifying objects in input
speech. The style control 312 is associated with
language model 310 to assist in providing relevant
objects to data renderihg module 16. In the
environment illustrated in FIG. 6, information
pertaining to the style control 312 «can be
implemented by an application author at web server
202 using authoring tools such as ASP.NET by
Microsoft Corporation of Redmond, Washington.
Alternatively, oth2r authoring tools such as JSP,
J2EE, J2SE or J2ME, or the like can also be used. For
example, a phrase, *“What is the distance uﬁtil my
next turn?” can be “styled"' into a phrase like, “How
far is it until my next turn?* Additionally, “What is
the orientation for wmy next turn?” can be rephrased
with, *Which way i3 my next.turn?* or, “Towards which
direction is my next turn?*" Thus, the style control
312 can be used to identify relevant data within
database 18 and also identify appropriate answers to
provide a user, .

In the event the user .provides speech that the
language ‘model does not récognize, the system can
prompt the user to repeat the input. However, 1f the
gystem does not have information related to,.gt:he 1nput
based on the semantic 1nformat:|.on in- I:he'\ input »\or
lack thereof, the system can exéc‘_'lutqﬁa“'é‘;‘ulﬁ’a\l‘:\].e‘ help
routine instructing the user of avaﬁable‘%p g

FIG. 8 illustrates a deta:l.l;ed bi'\o}:k
data rendering module 16. Data zféndering».t"

includes a command operator modul‘e\\‘—"goz’"

' \u./
g
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analyzer/normalizer module 604, a database interface

medule 606, an answer generator module 607, an audio '

interface:module 608, a visual interface module 610
and a text-to-speech module 612. Data rendering

module 16 receives objects " from speech recognition

- and understanding wmodule 14 and provides an output

(audio and/or wvisual) of relevant information to the
user. As mentioned earlier, key words or phrases are
identiﬁieci by speech recogﬁition and understanding
module 14 and provides an‘ object as a function
thereof. Data rendering moFlule 16 interprets the
objects -received from speech recognition and
understanéing module 14 in {?rder to retrieve and/or
extract data from database 18 wusing database
interface 606. Database :':Lnterface 606 includes
informatidn regarding the structure or schema of data
stored in database 18. It* is worth noting that
database interface 606 may’ be a general purpose
module that may access data from various different
sources, for example from a {1ocal computer or a web
server located across a wide 'area network To extract
relevant information, data render:.ng\ module 16
agssociates the objects recelvedﬁs- from ppeech

recognltlon and understandlng,‘mockzlgi 14“w:|.th tags or

NS

identifiers correspondlng q-to‘: storedﬁ;nformatmn in
(1 . .‘t"“-
database 18. . . s \“ A gt
W Q~‘ aeﬁﬁﬂ%ﬁéi

In some instances, dqtai Est:w:)..':e‘.:l_(,gxl5 Tl database 18

9
m\.\? \ .G

already includes various t‘ags 'cogpgv‘f:idé ifiers that

@E" B \
correspond to the type of, :|.nformat n or the

structure of the information 'in database 1%, In other

L '
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instances, text analyzer/normalizer 604 may be used
to generate tags or other:wise identify relevant
information within ithe data.. Additional processing
of the data may be peffomed before relevant

information is rendered to the user. For example,

- command operator 602 may be used to process various

combinations of dats obtained from database 18 based

on the objects receiwved.

Once relevant information has been processed

according to the request by the user, data is sent to

answer generator 607. Answer generator 607 may
develop a suitable answer to the input provided by
the user. Answer generator 607 then sends data to
audio interface 608 and/or visual interface 610 to be
rendered to the user. A text-to-speech module 612
within audio interface 608 can be used to audibly
render the data. :

FI1G. 9 schematically illllmtrates a table 650 in
database 18 which may be selectively rendered to a
user ‘through queries. Table 650 shows closing stock
prices for-various companies in the year 2002 at the
end of the each quarter. Table 650 includes company
names 8tored in rows €52, ‘columns 654 for each
quarter for the year 2002 and stock pr:."ces 1656 for
the columns and rows. Tags asso%%l}ggthw::%&""table 650
correspond to the columns a{ld rodvgs arQUeTyY objects 660

and navigation objects 662Y\are’ de{:.ned Q%y language

"model 310 to render data in t}able 650. ,‘..-nﬁf
v g
In order to splectlvely& render>“dath\rii" table

\, Bt e ORE 0"\
650, a wuser provid=s a query.,.’that incl 8 query

—T—
.
[ .

e

—
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; objects 660 and/or r.l.avigatiorli objects 662. The query i'{r

FL ig interpreted by the recognition and understanding '1”

E module 14 to identify the relevant query and -"E:

F navigation objects. The obje'cte are then associated fH

; | ' . 5 with tags corresponding to the columns and rows. 'J

E ;- - Query objects 660 can be used to render }‘

f E information from a particular cell in table 650. For :
."If: example, the voice query may be, “What was the
T SN closing stock price of Microsoft in the second
10 guarter?” In this case, spe-ech understanding module
. 14 would provide query objects “Microsoft” and
Qn _ ) “quarter 2" to data renderiné module 16. Using these
o n objects, data rendering module 16 associates these

objects with tags of database 18 to determine the

- 15 appropriate cell (shown as the shaded cell in table

650) that is to" be repndered. 1In this case,

: "Microsoft” is a query object containing information

pertaining to the object <cdmpany name> and “quarter

d:. el 2" is a query ©object . containing information
20 pertaining to the object <quarters.

“Microsoft” is  associated withe <1 the  tag '

corresponding to the row denoted “MSFT": and “gquarter

4 . -\-n“

. <%

. _ 2" 1is associated with the.- tagg{correspondlng to the \
3 Y O
I column denoted "Q2~. Afte%_%.\aﬂsoélatlng; the ’ objects

w54 1'2" isg
. ‘.\y.
wer can be

25 with appfopriate tags, the astc\a‘cksvsrle

provided to answer generato\r ~607. An_.

generated using the relevant J.nformat::l.on 'd rendered
2 a :

to the user using audio 1nterf3“ce 608 ap

or visual

interface 610. For example, the answer reépdered may

30 be, “The closing stock price for Microsoft \in the

L TN
™
PPELS. T SUS. Ar.
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———t

second quarter was fifty four dollars and twelve
centso.” '

In this example, the answer genexator 607

received the value "54.12"" and uses that value in

[

5 combination with stored context for rendering the

. - . retrieved data. In this example, the stored context

is “The closing stock price for <company name> in the

12
.
!
¢
\
t
!

<quarter> was <result>”, where <quarter> and <results

have also been normalized. The context used to render

10 the data retrieved can be individually associated
with the tags or identifiers for the data as
) q necessary, and/or as a function of the objects. If

visual outputs are provided, the answer generator 607

can provide indications on how to visually show the
R 15 retrieved data.

Additionally, query objects 660 can include ‘il

objects that will render an entire row or entire

column. For example, a user may agk, *What are the g
closing s8tock prices for 'Microsoft in all the
20 guarters of 2002?* In this :'[nstance, data rendering
module 16 will =render each of the... values for

Microsoft stock prices in 2002 to the uaer

,
Navigadtion cbjects 662 ,may, be used in order for
a user to navigate threugh'table‘ Sso%hrelatuve to a
N o

25 position in the table. Forc- exam‘ple,ﬁ a user* after
inquiring about the cloaing ‘stdck pri

fonﬁ'Mlcroaof t

in quarter 2, may ask “What: is the los:.ng stock

price for Microsoft in the n_e;:xt'/'qﬁ‘air ?* In this

] . ""‘ . Y .
: case, gpeech recognition and “understandi

! ; 30 will identify the objects “Microsoft”

module 14

d T“next
N

S
p—nry—
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quarter”. These objects will be associated with the

-
—— — T O
—T T N+ ¥F
-
- L . -

tag for -the row "Microsoft” and the next column tag,

for example the column ™Q3”. As a result, the data

™

b for the next quarter in the row Micrpaoft will be
' 5 rendered. _

Various speech appliéation program interfaces
may be used to implement the present invention. One
such interface 1is for example SAPI, developed by
Microsoft Corporation of Redmond, Washington. 1In

10 addition, the present in?ention can be embodied using

a markup language extension such as speech

application language tagé (SALT) . SALT is a
developing standard for enabling access to
information, applications and web: services from
© 15 personal computers, telephones, tablet PCs and

wireless mobile devices, for example. SALT extends

existing markup languages such as HTML, XHTML and
o XML. The SALT 1.0 specification may be found online
at http://www.SALTforum.org.” It should be noted that
20 SALT can provide semantic information based upon the
user’s input, for example from speech server 204,
which such inforﬁation forms* the cbjects provided to

tl data rendering module 16. As discussed further below,

‘. 25 support for event driven  user int
selectively render data. 1
FIGS. 10A-10C provide exemplary XM
SALT for rendering the data in table 650‘as dea% ibed
E o above. As illustrated in FIG. 10A, the code lnﬁ%ﬁgggﬁe.wmﬂ

30 a header portion 670, a data portlon 672 and”aqggﬁput

1 &‘I": Pl

o

L Tel

— -

=2
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- - — =
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4

portion 674. Header portion- 670 includes various
information for initializing and . establishing
elements of the web page or application. Data portion
672 represents the cdata of table 650 with various
tags. For example, data portion 672 includes tag 676
for <company>, which indicates '‘a row, tag 677 for
<name> and tag 678 for <Q2>,iwhere <name> and <Ql>
<0Q2>, etc. denotes cclumns. Although shown wherein
data portion 672 includes the, information to be
rendered, data portion 672 may include links to other
locations having the information, for example by
using a Uniform Resource Locator (URL). Input portion
674 defines:various inputs expetted from a user.

FIG. 10B continues the céde for rendering data
in table 650. In FIG. '10B, various speech
applications tags are denoted,with the tag "“SALT".
For exampie, the tags include a *listen” tag 680, a
“*grammar” tag 682 and “prompt” tags 684 and 686.
Listen tag 680 is used for speech input. The listen
tag configures a speech -recognizer, executes
recognition -and handles speech‘input events. Grammar

’,.r,_’f'a

tag 682 is used to specify grammars-‘used in

..«f’ ’6 ~.
recognition. In tkis manner, ,fther~lgrammar 2 682
“‘
identifies a language model s f‘{.‘15"111»3\'!{:h1.a,rzezr..-amlpv‘le_-, rule
)
portion 688 of the grammarishgg beenvﬂdeflned for

o ar
various company names in tabléQGSO %AH rule portxon

690 has been defined for each\ of the N
table 650. Prompt tags 684 andﬂfGBG ,agb used to
ppecify system output, i.e., the context as

above. The prompt tags may be s:.mple text‘.J speech

—————

DI R o T
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ocutput maricup. variable Value_é, links to audio files,

or combinations thereof. Functions and/ox scripting

LR W

methods can also be used to format the retrieved
data, as discussed below. Prompt 684 generates an
answer based on the user’s reduest and acts as answer
Prompt 686 asks
the user to input a query.

FPIG. 10C continues the code from FIG. 10B and

[P

includes a script 692 for rendering relevant

information based on a user’'s voice query. The script

€92 identifies the relevant cell to be rendered and
calls prompt 684 for renderil;;xg based on the objects
identified and association between the objects and
tags corresponding to the data in data portion 672.
This example also :illustratés eventing support and
embedded script hosting, wherein upen activation of ' |
the recognition and identification of objects, a
function is called or executed in script portion 692
to selectively render data. . \

Data rendering module 16 is also particularly
useful in creating s dialog b.e\tween a computer and a

user. A dialog is particularly useful in a scenario i

where the .user wishes to retrieve porti of the f
information stored in a database upon regupst. One .-

such scenario is the rendering of dr:.v:.ng d ctl‘t‘:filﬁ;g :5:.‘ :
FIG. 11 illustrates a table 700 that’ 1nclu & ﬁaﬁﬁf‘ér ‘é I

driving directions. Table 700 is ‘arranged

e
plurality of rows 702 and a plurality ?Bf colgmn\ 704, . )

XN

Each of the rows 702 represents a turn 1n the dr:c.vzng ‘_“\M.. .
At (_1“" R oz

directions, while each of the columns '704*‘ r°épresent

1!‘!' _:"""'
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particular information about. each turn. Additional
information, indicated at 706, may also be associated
with table 700. The additional information 706 is
shown as total values for a trip, but may include

other information or links to other information. 1In

- one embodiment, information related to nearby

businesses such as banks and ;restaurants is provided.
A plurality of query objects. 708 and a plurality of
navigation objects 710 are also associated with table
700.

When rendering driving -directions to a wuser,
data rendering module 16 may default to render the
first row:. (turn) of information. Data rendering
module 16 may be programmed to render all or a part
of the first turn to the user. For example, given the
information in the first row of directions, answer
generator 607 can audibly render to the user, “Take a
left on Concord Avenue for a distance of 0.5 miles.”
The user may then ask further information about the

turn, such-as, “What is the sign peost I should lock

for?” Alternatively, the user' may as] o_,r.g;:.'é','-. portion

of the turn to be repeated. For examp' !

agk, "“What direction do I turn""- In‘

. .i‘
S o

direction object is assoc:l.ated vuth

M s® case, the
ag for‘ the
present direction, namely n“left“ r,\Data renderlng
module 16 'retrieves the relevant 1nformat10n.1:'}‘.‘;om
table 700 and renders a sultable answer,' such as,

g.
“Take a left” Where “left” wa.?( obta:med from the

first row and the first column. .When the user wishes

75

w0

"

-
[l

-
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to hear the next turn, the user can provide a query,

such as, “What is ths next turn?”

Using navigation objects 710, data rendering
module 16 can render relevant information for turns

5§ relative to a present position. For example, the user

- may ask, “"What is the street name for the next turn?” i}‘
The navigation object “next” will be associated with 3

the tag for the next turn (i.e. row) given its t

current position in table 700 and the query object 3
10 street name will be associated with the appropriate
column and'the relevant information will be rendered.

At any time, a user may, access any portion of

e T e e 3

=
ot

table 700 Lising an appropriate q'uery, which provides

A -

i corresponding objeczs. Additionally, a .user may
; :

H

3

b R ST TR

i 15 access the total distance and the approximate travel
time 706 upon an appropriate query that is associated
-k with the <total> object. Alternatively, a query may 1

- @i
3

request a new set of driving idirections based on a

. ' current location and input :from the wuser. For

R

20 example, the user may say, “Please take me to the

P

closest Mexican restaurant.” ‘This input would be

) interpreted toc gensrate a new 8et of driving

directions DBased on the current location and data . -3z%F
o providing 4an address of the closest Mexicﬁ&‘ﬁ “‘;“q.c-
a , . AT ISR O
_ 25 restaurant. - Accordingly, the  languag moe Lies 5 *
4

agsociated ‘'with the driving: directions
expanded to 'recognize wvarious query, navi
commands objects based on this informatio
o necessary execute code, for example, scri

30 would acquire new data contained in remote databases
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that will be used to access the remote information.
The system may also acquire i new language model to
selectively render the new data. In one embodiment,
the previous data that was bei:‘ng rendered (i.e. table

700) from, for example, a maz:jkup page or other code,

‘can be saved with the current' position noted so that

upon completion of rendering the new information, the
system can return back to rendering the previous
information (i.e. table '70:'0) from its current
position. :

Data rendering module 16 can also .be used to
perform specific commands. .FIG. 12 schematically
illustrates data as tables 750 and 752, which include
sales data for products in t:.h.e yeers 2001 and 2002,
respectively. In addition to querying individual
cells and navigating 'through :the table as described
above, a user may raquest information using commands
that process the data in tablés 750 and 752 in oxder
to render the described info':rmat:ion. Query objects
760, havigdtion objects 762 and command objects 764
are all used when rendering d:'ata from table 750 and

752. Usiné command objects 764, a user' ‘can

_--

selectively render relevant 1nformat::|.on basedﬂom the
|\5 -
information in tables 750 and. f752;(2and1=‘ exec\ute a’,

:.\i“'“\'ﬂ

command based on that 1nformat10n1\ o Yb\
. ~ 1)

For example, when using the <$ompare‘> ob]ect a}“:‘

q\\

At
user may request “Please give' me the Bales i t-a-'-'jf'or

[Le

part 1001 1n quarter one cof 2001 andaaq-uarter

2002." Upon this query, data renderlng’module

selectively render the values "~$3048.26" and

2o 1%%‘\ ' .\

rﬁ'c

3

- -
N

T R
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*$4125.06” with or without additional context. In one
embodiment, the values can be displayed in a side-by-

side relationship for easy comparison by the user as

well as audibly rendered.

Command operatcr 602, using command objects 764,

"may also calculate data based :‘upon a request from the

user. For example, a user ma'y_ ask, "Please add the
sales for part 1001 in quarter one of year 2002 and
quarter two o©of year 2002.” 'This command uses the
<add> object, which was also identified from the
user’s input. In this case, .database interface 606
will extract the values of information for part 1001
in the relevant quarters of iyear 2002 and send the
relevant data to command :'operator 602. Command
operator 602 then adds each jof the values together
and sends the results to answer generator 607, which

renders the data using audio interface 608 and/or

“visual interface 610. The command operator 602 may

also add more than two values’, for example an entire
row of information. Other coumands may also be used
depending on the particular application. For example,
<subtract> and <percent> may render values based on

two or more data values. ‘

: : R 2o
render unstructured data, for example a paragpaph-of ";16 ﬁ
AR e
text, which in database 18 could have orJ.g' t_eﬁﬁqg::ﬁﬁ?:
/e 584 S A
.2 p@\o

an audible’ file, or handwr:l.tlng input w:.th ‘Buitable oo '

. h
conversion. FIG. 13 111u5trates a paragraph 800}\‘

b

text relating te a stock market summary Que e 'u:
(A |AC “‘. ‘i\N"l s
objects 802 and navigation ob]ects B04 are 'def:med:'t "“E ek

b atee
i‘."" "r, " .

gt

-- - “'- ‘ -i- _A

B e i T L By B W
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selectively render paragraph 800 based upon voice
input from a user. To selectively render paragraph
800, wvarious tags must correspond to relevant

information within paragraph,800. In one embodiment,

§ text normalizer/analyzer 604 is used to identify

" relevant portions of paradgraph 800 and generate
various tags based on the :relevant portions. For
)F' example, the normalizer/analyzer 604 may identify

sentences (analogous to rows in the table explained

10 above), numbers, company names, etc. Processing can

15

20

25

30

include ascertaining semantic information for
portions of the data.

Cnce paragraph 800 haé been preprocessed to
identify relevant tags, ;;aragraph 800 may Dbe
rendered. Initially, data rendering module 16 begins
to render the first sentence of text. Upon silence by
the user or recognizing a "next” navigation object,
data rendering module will begin -to render the next
sentence. * T

‘A user may also request to have certain portions
of paragraph 800 rendered. For example, the user may
request that the last stock i:.ndex be repeated« usu.ng
a query such ag, "What was the last::g::o‘gk ﬂﬁg(ite£%”‘
When a «<stock 1ndt?x> object flsqudentlfled by speech
recognition and understandlng% ﬁ‘i"tg“d"le - -14"“%"‘ data y

g “‘ &
rendering module 16 will assoc1at:\{\th‘is )

\\
tag in paragraph 800. For example: .aft tt%e,\-‘f;i.r-st"
B TR
sentence of paragraph 800 has.been render' the data
R

rendering module 16 will assoc1até the stiokk index

object with a tag corresporiding to *Standaxd and

o1

Eemw—
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b

Poor’s five hundred Stock Index”. Thus, after
rendering a segment of information (i.e. a sentence)
a portién of the segment T"rnay be rendered based on
voice input from the user It should be understood
that any portion of the paragraph can be retrieved
using a sujtable query th%;at provides corresponding
objects to access the desired information. This
technique of processing unstructured data and then
allowing a user to provide queries, navigation and
commands can be easily extended to render a complete
newspapeyr, magazine or otha'r gsources of information.
Such a technique can be supplemented with a defined
hierarchical structure (e.g; sports section, business
section, metro section, e:';:c. of_ a newspaper) for
renderi ng the informat J'f'on . Nevertheless, the
technique 'includes. ascertaining objects provided by

the user and wusing those objects to selectively
render information. '

4

FIGS. 14A-14D illuatrat:ie exemplary XML code with
SALT for rendering paragraph 800. Referring to FIG.
14A, a fieader portion 810 ‘and data portion 812 are
illustrated. Header portio?n 810 includes data to
1n1t1a112e the document. Data portion 812 :|.11uatrates
paragraph 800 aiter the paragraph has been analyzed
and normalized by text normal:.zer/analyzer 604.. ~ K3

‘mpo=':".ro-o"‘
name = -“stock index”> and - ‘<entity name o= 01. number” >

a0

have been associated with portions of pa agraph BOO

The code continues in FIG.
i

_‘@

-
EY<)

er
illustrated, various tags auch as <aentencei} T<e'x?éfi\:y""°°

-
>

b

259’
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example, the code includes{ a listen tag 814, a
grammar Eag 816 and prompt Eags 818 and 820. Listen
tag 814 iqitializes the speéch recegnizer and begins
to identify objects within :the user’s voice input.

Grammar tag 816 .initializes the language model, which

" .in this case defines navigaﬁion rules 820 and query

rules 822.

FIG.:14C illuetratés continuation of the code in
FIG. 14B. A script tag 826:identifies the beginning
of a script portion of the ccde. The script portion
includes various functiona for operating data
rendering - module 15. An execute command function 828
recognizes navigation or query commands and calls the
necessary functions based upon the objects
recognized. An initialize function 830 begins to play
paragraph: 800 from the éeginning. A move back
function 832 and move next function 834 are provided
t6 move back one sentence ana move next one sentence,
respectivély. In FIG. 14D, éxtract item function 836
extracts the relevant inforﬁation from paragraph 800

based on ‘a user‘s voice input. Display B36 dlsplays

4
\‘L *

paragraph 800 on a screen, for example. e k A%
As indicated above, data renderlng module‘lsvmay

LY
Lo
-

alsc be used for renderlngg other rn@@i ‘of ' R
YA
M
voicemail message 840. Objects 842 are used to, render e

q.

KW
unstructured text. For example, FIG 15 Glldbtrates'

o
L

portions of the massage. In “order to\;e%:.
iy

of the wvoicemail message 840, databasfwl' face 606

(FIG. 8) .includes a speech recognlzer to ert the

o —— ————— -
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been converted to text, text; normalizer/analyzer 604
is used to identify relevant portions of the
veoicemail message. For - example, the text
normalizer/analyzer 604 may identify a persoﬁ, a

subject of the message and/or: numbers such as a phone

* number. Tags are generdted based on this

identification similar to that described above for
paragraph 800. After the voicemail message or a
portion of the voicemail message has been rendered, a
user may request relevant .pértions to be repeated.
For example, in th= voicemail message of FIG. 15, a
user may request that the phone number or the subject
of the message be repeated. !'_Using objects 842, data
rendering module 15 associates the objects with tags
corresponding to data in voicemail message B840. The
data requested is then renderéd.
~ In a further embodiment, a plurality of
voicemail messages can be; processed to provide
selective access to each méssage using navigation
objects. (fommand objects cou}d be used to indicate
return cal-ls, etc. using infpmation in the messgage
(i.e. phone numbers) or' by accessing other
information such as a li:st of persons having
telephone numbers. As another’ example, with regard ESM'“‘ 3
the driving directions example in; FIG."~ 11"6 -
e ARVA Y. 3
}

information pertaining to nearby bus:messes-/ cann:al‘sos

c""' R X e

be accessed from remote information stores and/oﬂ“

K

y-

remote applications. .
Although the present n \: " been.;'»kr\,’;"gt‘-;s




gﬁﬁ

: 3103 12l JOZ0SIE
-38-
workers skilled in the ‘art will recognize that

changes may be made in -form and detail without

departing from the spirit aﬁd scope of the invention.
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WHAT IS CLAIMED IS:

1. A method of renderiﬁg information to a user
based on a query,  comprising:
identifying a first object and a second
object from the query;
éssociating the first object and the second
object with tags corresponding to a 1

portion of stored information to be

rendered; and '

selectively rendering the portion of stored

information,

'

2. The method of claim 1 wherein at least cone
of the first object and the second ocbject is a query

object containing information pertaining to a tag

3L corresponding to stored information.:
L 3. The methcd of claim 1 wherein at least one
¢@ of the first object and the second object is a

navigation object rcontaining information tc navigate

. within the stored information.

H

- 4. The method of claim !l wherein at least one
] ' of the first Ob]PCt and the second object is a
1
5
i
4

5. The method of claim 1 wherein
includes using a language model to identify t first .

object and the second object.
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6. : The method of claim 5 wherein identifying
further includes using a stylé‘ control to recognize
alternative phrases for the first object and the
second object.

7. The method of claim‘1 wherein the stored
information'_ is arranged in & multi-dimensional
structure and wherein at least one of the firat
object and the second object corregpond to at least

one dimenaion in the multi-dimensional structure.

8. The method of claim 7 wherein the multi-
dimensional structure is a table including a
plurality of rows and a plurality of columns and
wherein the first object ;Jncludes  information
pertaining to a particular row and the second obje.ct:
includes information pertaim‘.ﬁg to a particular
column.

9. The method of claim 1 wherein selectively
rendering the portion of stored information is b_ased

4./

on at least -one of the first object and. the, second“

s, 3 N
¢ L GD" \"‘f
object. ' ‘1“";\4'\4;:';“(}‘-\’\5 5.‘ ".?\
. 0 N
I3 '-.3, -‘g.G o . J\
"«.'a ¢ 11 . ‘\ fLQ,% ‘
10. The method of clalm 9 where:.n Qae ect1ve1y "*\

rendering the portion of stored. 1nforrnat10n

rendering the. portion of stored llnf%;[na

combination with a stored context based}*on t'.h irast

object and the second object.

1
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! 9 ‘_;!.,;'I._:;a-—' The method of claim 1 wherein the query is )
p W " an utterance of 'speé__'ch. .
P 12, The method of claim 1 wherein the query
: includes handwriting, input.

: 13. The method of claim 1. wherein selectively .
[l - : rendering the portic'?n of stored information includes
: executing a .script to render the portion. !L
e 14. A method of rendering information to a user
. based on a voice query, comprising:
' rendering a segment of information to a
i user,' the segment including tags
n corre:?ponding te  portions of the
gegment; .
identifying at least one object from the P‘i
query; '

" associating the at least one object with a

tag corresponding to po_rtions of the
: segment; and ”
[ - rendering the portion of the segment .

\ corresponding to the tag. l

) 15. The wmethod of claim 14 and further
' comprising analyzing the segment to identify tags of
relevant infoi'mation within the megment.
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16. The methcd of claim 15 wherein the segment .

of information is speech data.

17. The method of claim 14 wherein the segment

of information is a sentence and the tags correspond

- to data within the sentence.

j
18, The method of claim 14 wherein the segment
of information is a row and’ the tags correspond to

columns within the row.

19. The method of claim. 14 wherein at least one

tag corresponds to a proper name.

20. The method of claim 14 wherein at least one
tag corresponds to a number. ‘

21. . The method of claim 20 wherein the at

least one tag corresponds to a phone number.

22. The method of claim 14 wherein at least one Y
tag corresponds to a portion of driving directions. o ,
w T
Lol ,
[ . _,-—- - Gc f;:‘s.‘ \
23. The method of claim®14 wherein- select:.vely e
- A% _n"nc'r w i 11
rendering the portion of stored 1nfomatlo‘nc-'1ss ba‘sed“ E \-‘.\
aQh
on at least one of the first object and the“aét"gnd B
\l %
object. \ ROE ,\‘A 3
-u-aqu_,».\J\

u'\:'
24, The method of claim 14 where:m s\elﬁc‘e-
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rendering the portion of - stored information in
combination with a stored context based on the first

cbject and the second object.

-

o rm———— e et e e T =

- i

25. The method of claim.l14 wherein the query is .
- an utterance of speech. _ *
26. The method of claim 14 wherein the guery :
includes handwriting input. . J
W+

27.

The method of claim 14 wherein selectively

rendering the portion includes.executing a script.

28. A. method of providing information to a

user, compr1 8 1ng

. proce981ng text to prov;de identifiers that
E_ correspond to portions of information
L within the text;

identifying an object within a usexr input,
the object pertaining to an identifier
of information; and -

selectively rendering a portion of the

information within the text based on

- '*"\

- *F»" Lk

the object and tHe identifier.

-,
’

29.

user, comprising:

: identlfylng a first: ob]ectn
-l .

‘|-
ugser input; \ \‘Sﬁ‘” '

a =)
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associating the first object and the second
object with tags corresponding to a
first portion; of stored information
and a second portion of stored
information; and

performing an operation with the firet

. portion and the second portion based

on the command object to render

information.

30. A computer readable media including
instructions readable by a computing device which,
when implemented, cause the computing device to
handle information by performing steps comprising:
establishing a language model to identify a
first object and a second object from
a user input; -
processing tags to associate the first
object and the second object with a
portion of stored information; and
selectively rendering the portion of stored
information.

)

31. The computer readable media of\ glaim 30
wherein the steps are embodied as a markup 1 age.  .srdy
) -'—-:."- - Ll 2
R | T N
32, The computer readable media of clai '_'.-‘3'_9;;&‘_5’1‘?1-‘5 5 %
C . Ty o \
further comprising a data structure coﬂialﬂl Lthelh 4
. ae ‘\‘ Lo ) .4‘
tags and the storad information. Voo QY .-‘;-"*
. fl ‘T -“:.'“
' L qﬂ.‘l
Ve ar \lcoﬂ-:lr"aﬂ“"" etk
: Ek\'—ﬁé"?»"ﬂ&‘_‘t‘““-‘?:’.‘ﬁf""’"
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33. . computer readable media including

inatructions readable by a‘' computing device which,

when implemented, cause the computing device to
handle information by perforﬁing steps comprising:

processing text tc provide identifiers of

portions of linformation within the

. text;

establishing a language model to identify -

cbjects corresponding to the portions;
processing tags to associate the objects
with the portions; and
gselectively rendering the portions of

stored information.

34. The computer readable media of claim 33

wherein the steps are embodied as a markup language.

3s5. ‘The computer readable media of claim 33 and
further comprising a data structure containing the

tags  and the stored information.

- .
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PRESENTATION OF DATA BASED ON USER INPUT
ABSTRACT OF THE DISCLOSURE

A method of renderipg information to a user
based on a voice query as provided. The method

includes identifying a first object and a second

~object from an utterance of speech. The first object

and the second object are associated with tags that
correspond to stored information. The stored
information is aelectively ,rendered based on the

first object and i-he second cbject.
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which priority is claimed: -
: COUNTRY W—ﬂ——mm— - PRIORITY CLAIMED UNDER 35.U.5.&- 49—
W
YES: NO-
Provisional Application.  ———

-

A0IBEIEsL . OBI0DS03E

As a helow mmed mvenlnr, 1 hereby declare thal‘
My residence/post office address and citizenship are as stated below next to my name;

I believe I am the original, first and sole inventor (if only one name is listed below) or an original, first and joint inventor (if
plural names are listed below) of the subject matter which is claimed and for which a patent is sought on the invention

entitled: PRESENTATION OF DATA :
the speci on of which is filed herewith unless the following box is checked:

() was filed on as US Application Serial No. or PCT International Application
) Number __ and was amended on (if applicable).
I hereby state that I have reviewed and understood the contents of the above-identified specification, including the claims, as
amended by any amendment(s) referred to above. I acknowledge the duty to disclose all information which is material to
patenhbll.lty as defined in 37 CFR 1.56.

Forelgn Application(s) and/or Claim of Foreign Priority )
1 hereby claim foreign priority benefits under Title 35, United States Code Section 119 of any foreign application(s} for patent or inventor(s) certificate listed
below and have also identified below any foreign application for patent or inventor(s) certificate having a filing date before that of the application on

1hereby claim the benefit under Title 35, United States Code Section 119{e) of any Undted States provisional application(s) listed below:

—
| APPLICATION SERIAL NUMBER ' FIINGDA _

U.S. Priority Claim :
I hereby claim the benefit under Title 35, United States Code, Section 120 of any United States application(s) listed below and, insofar as the subject matter
of each of the claims of this application is not disclosed in the prior United States application in the manner provided by the first paragraph of Title 35,
United States Code Section 112, I acknowledge the duty to disclose material information as defined in Title 37, Code of Federal Regulations, Section 1.56(a)
which occurred between the filing date of the prior application and the national or PCT international filing date of this application:

'E_mucnﬂon SERIAL NUMBER FLINGDATE i STATUS{petertet permtvg7 abandoned)

_ I

1)

—
v

POWER OF ATTORNEY,—
As a named inventor, 1 hereby appoint the following attorney(s) and/or agent(s) tisted below to prosecute this application and transact all business in the

Patent and Trademark Office cannected therewith.

— _
“Daniel D, Crouse, Reg. No. 32022 || Michacl W, Boclanowskt; Reg-No:{ T Danielle J. Holmeg, Reg. No. 39720 ] Judsan X. Champlin, !
_ 28692 — Reg. No. 34,797
—JesephrRielly, Reg G 547 Nirkolas E. Westman, Steven M. \ ¥No. 36,188 fDa\nd'D Brush, Reg, No. 34,557 |
, —_ Reg No- 20147 e
John D, Veldhuis-Kroeze, Deirdre Megley kvate— Theodare M. ’159\33,353'5. F,J‘,Guisbplﬂk Cl-msnerm
_ Reg. No. 38,354 __Rag Mo 36812 L Tns Mﬂa____.
~Hrian D, Kaul, Reg. No, 41,885 Robert M. Angus, Reg. S4t—T—Xlan G. Régo, Reg. No. 45,956
—Devid€-BONMREE No. 34015 | Todd R Fronek, Reg. No. 48,516 Nathan R. Rau. Reg_ N, 45.486™ w
& V0. 3505 | e
Leanne R, Taveggia, David Bartley Eppenaue; RS No. | Martin L., Slllv'ely, Reg. N, 33553 Ronllll O Zlnl. Reg. No, 35744
i Reg. No. P53,675 ' 35499 - 1Y " ET e ‘,sm
. N 0 X e s -
~Petricr P BOmES, Keg. No. 37038 PORPAR A -(705 T
. . W w..et"“.,‘:.',\..
A G AT R U SREET : : : PEprs e
sLodd!RYFiont Contact!Nam eptTodd:RIFron
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I hereby declare that all statements made herein of my own knowledge are true and that all statements made on information
and belief are believed to be true; and further that these statements were made with the knowledge that willful false

statements and the like so made are punishable by fine or imprisonment, or both, under Section 1001 of Title 18 of the United
States Code and that such willful false statements may jeopardize the validity of the application or any patent issued thereon.

Full Name of Inventor: Kuansan Wang il Citizenship:  U.S.A.

Residence: Bellevue, WA

Post Office Address; 16470 S.E. 48th Court, Bellevye, WA 98006

Inventor’s Signature -

Date
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COMPANY Q1 Q2 Q3 Q4
<COMPANY NAME>
<QUARTER>
uar 652 1 ABC 31.21 3538 | 3044 | 3155
<COLUMN> CBA 2224 | 2003 | 2455 | 27.64
652 — | ' ' ' '
662 :
\ o 852 MSFT 55.22.
<NEXT> : : :
. <PREVIOUS> 652 — 2XY 25.99
RS Y 4 xvz 4 203 | 11.11 o1
ST tzbes2 ‘ 1429 | 120 1. 15.

650 \

STOCK PRICES FOR 2002

656
-

;giﬂﬁﬂﬁﬂ "TETESEOTE

i 6P



T

s un i 5 P

g -
L.

Y maalaw

P
TN T T

t..

BT

103823201 .. B3050H

<html xmins:salt="http/fwww.saltforum.or(/2002/07">
<head>
<litle>Simply SALT Demo<Aitle> -
<object id="MS-SALT" CLASSID="cIsid: 3.kchfc53-a7da-491a-90f3-0e782a73347a'>
</object>
</head>
<?import namespaoe-"sall" unplementatmn-‘#MS»SALT‘:-
<body onload="welcome.Start()">
<xm| id="database™
<table>
<company>
<name>ABC</name>
<q1>31.21</q1><q2>35.38</q2><q3>30. 44<Jq3><q4>31 .55</qd4>
</company> .
<company> 1
<name>CBA</name>
<q1>22.24</q1><q2>20.03</q2><q3>24. 55<Iq3><q4>27 G4</q4>
</company> 676 ;
<company> 4= ;,
677 —a <name>MSFT</name>
<q1»47.42</q1><q2>54. 12<Iq2><q3>50 11<Iq3><q4>55 22</q4>
</company>
<company> 678
<name>ZXY</hame>
<q1>15.46</q1><q2>13.22</q2><q3>17.88</q3><q4>25.99</q4>
</company> v
<company>
<name>XYZ</name>
<q1>14.29</q1><q2>12.03</q2><q3>11.1 1<lq3><q4>1 5.01</q4>
</company>
</table>
</xmi>

<input id="querySubject™

<input id="queryObject™ .
<input id="queryResult"> -

FIG. 10A\
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! <galtiistan id="command” -=—— 680
onReco="doQuery()" .
onError="alert('Error code='+ event.srcElement.status)™> .
<salt:grammar id="mainGrammar"> =+—— 682 '
<grammar langid="409"> t
<rule name="start" toplevel="active™
<phrase>what is ?the <ruleref name="object"/> result of <nuleref name="subject"/></phrase>
<frule>
* <rule name="subject™> ) , —\
<list propname="subject">
<phrase valstr="ABC">A_ B. C. <!phrase>
<phrase valsir="CBA":-C. B. A_</phrase> '
<phrase valstr="MSFT">?the Microsoft ?Corporation</phrase> > 688 '
<phrase valsi="MSFT*>M. S. F. T.</phrase>
<phrase valstr="ZXY"»Z. X. Y.</phrase>
<phrase valstr="XYZ">X. Y. Z.</phrase> _)

<flist>
</rule> *
<ruie name*"ob;ect":v
<list propname="object™
<phrase valsitr="q1"> first quarter</phrase>
<phrase valstr="q1™ Q. one</phrase> .
<phrase valstr="q2"> second quarter</phrase> .
<phrase valstr="g2"> Q. two </phrase> > 690 2
<phrase valstr="q3"> third quarter </phrase> '
<phrasa valstr="q3"> Q. three< /phrase>’
<phrase valstr="q4"> fourth quarter </phrase> .
<phrase valstr="g4"> Q. four </phrase> ° .
<flist>
</rule>
. </grammar> .
</salt:grammar> ) *
</saltlisten>

sudomemt s Lt o

ey e relar gt S eyt B

<sait:prompt id="tts">The <salt.value targetElement="queryObject"/> of *—— 684
<sall:value largetElement="querySubject™/> is
<salt:value targelElement- "queryResult"/>

</salt:prompt>

e et

<salt:prompt id="welcome" 'oncompIe‘te=”command.Stan()">Please say your query.dsalt:grgm‘i:_P «— 686
</body> '

FIG. 10B
9




<script>
function doQuery() {
var obj ='command.recoresult. seleclSmglaNode(‘lsmlIobject')
var sub = command.recoresult.selectSingleNode("/smi/subject™;
il compose query string to search for the data
var queryString = "company/name="+ sub.text + ™ and company/”
+ obj.text; 5
queryResult.value = database.selectSingieNode(queryString).text;
# compose answer string with user's own wording
queryObject.value = obj.afiributes. seieclSnngIeNode(‘text") value;
querySubject.value =
sub.atiributes.selectSingleNode("text").vaiue;
I activate TTS
tis. Start(); \
<[gcript>
</htm{>

FIG. 10C =

> 692




700 DRIVING DIRECTIONS -

FROM 6141 CONCORD AVE TO 221 LANGDON ST

DIRECTION STREET NAME DISTANCE SIGN POST
702 ——" LEFT CONCORD AVE 0.5 STOP SIGN
02— RIGHT | BROOKVEEWAVE | 145 | STOPLIGHT
702 _~ MERGE LEFT INTERSTATE 38 11.1 : EXIT7
- | 3WAY
702 —— EXIT EAST 4TH STREET 10.0 INTERSECTION
762 ———| BEARRIGHT | LANGDON STREET 1.8
PSRN ot T 704 —" 14—
T AT TOTAL DISTANCE: 38.4 MILES
R o %-a‘é\ g APPROXIMATE TRAVEL TIME: 44 MINUTES 706
2R e B3P
B8 e 710
v-3 w2 <DIRECTION> \ " FIG. 11
L % 3591 <STREET NAME> <NEXT> -
TR . 7 _gi» <DISTANCE> <PREVIOUS>
Hs . .25 <SIGNPOST> <FIRST>
\ e <TOTAL> - <LAST>
Lo <ROW=>
<COLUMN>



[

760 \

<PART NUMBER>
<QUARTER=>
<YEAR> -

762 —\

<NEXT>
<PREVIOUS>
<FIRST>
<LAST>
<ROW>

o~ twas e i,

SALES FOR 2001

: 5

- <COLUMNS> # o o =
o

2 SCOMBARE>Y, °
‘!}'EEADD;E‘; I

¥ A P I
v

PART
nomeer . | @ Q2 Q3 Q4
SKU# 1001 | $4597.05-| $3048.26 | $4651.02 | $3120.04
SKU# 1002 | $1122.01 | $1425.31 | $1008.42 | $1038.22
SKU# 1003 | $542.22 | $804.25 | $1144.33 | $1982.54 |
SALES FOR 2002

PART

NUMBER Qf Q2 Q3 Q4
SKU# 1001 | $3321.40 | $4125.06 | $5122.20 | $4432.10
SKU# 1002 | $1100.23 | $903.12 |$1124.11 | $884.22
SKU# 1003 | $2024.11 | $2345.10 | $3011.55 | $4125.02
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The Dow Jones Industrial Average tumbled two hundred thirty eight point four two, or two point eight five percent, to
eight thousand one hundred thirty one point zero one, while the Standard and Poor's five hundred stock index lost
“~ twenty five' point nine four; ortwo point nine percent: to eight hundred sixty one point four zero. Meanwhile, the ..
Nasdaq Composite index slumped about fourty six point one four, or three point three percent, to one thousand
three hundred fourty two point one three. The selling was broad based. All thirty stocks that make up the industrial
average closed lower, with J. P. Morgan, Honeywell, Intel, Microsoft, American Express, and Alcoa leading the blue
chips with losses near or above four point five percent. The index again fell below last year's closing point of eight
thousand three hundred fourty one point six three, dropping to levels last seen in late October.

802—\ . 804—\ - e mmeaea L

ST <NUMBER> ‘ <BACK>
e ' <DATE> <REPEAT>
TR <M > <RESTART>
s < ENT> <NEXT>
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<html xmins: sall-"http.llwww saltforum.org/2002/07">

<head>

«<titte>News Reader Demoqtlﬂe:-

<object id="MS-SALT" CLASSID="clsid:33cbfc53-a7de-491a-90f3-0e782a7a347a">

</object> , 810
</head>

<?import namespace—"sall" lmplementatlon="#MS SA!.T"> _
<body onload="init()"> _J
<!— The following XML is the outcome of passing WS article thraugh a text analyzer that tags
name

entities and no;malizes text for prosody assignments. j
— .

<xml id="news"™>

<metadaia>

<sentence>Tha <entily name-"stock index™>Dow Jones Industrial Average </entity>tumbled
<entity name="number">two hundred thirty elght point four two, </entity>or <entity
name="percent">two point eight five percent, </entity>to-<entity name="number">eight
thousand one hundred thirty one point zerc one, </entity>while the <entity name="stock
index">Standard and Poor's five hundred stock index </entity>lost <entity
name="number">twenty five point nine four, </entity>or <entity name="percent">two point nine
percant. </entity>to <entity name-'number"nlght hundred sixty one point four zero. </
entity></sentence> .

<sentence>Meanwhile, the <entity name="stock index">Nasdag Composite Index </
entity>slumped about <entity name="number">fourty six point one four, </entity>or <entity 812
name="percent">thres point three percent, </entity>to <entity name="number">one thousand
three hundred fourty two point ane three</entity>. </sentence>

<sentence>The selling was broad based. </sentence> .

<sentence>All <entity name="number">thirty </entity>stocks that make up the industrial
average closed lower, with <entity name="company name">J. P. Morgan, </entity><entity
name="company name">Hoenywell, </entity><antity name="company name">Intet, </
entity><entity name="comipany name">Microsoft, </entity><entity name="company
name">American Express, </entity>and <entity name="company name">Alcoa </
entity>leading the blue chips with losses near or above <enhty name="percent">four point five
percent. </entity></sentence>

<sentence>The index again fell below last year's closing point of <enfity
name="number">eight thousand three hundred fourty one'point six three,

levels last seen in late <entity name="month">October. </entity></sentence
</metadata> ‘

</xml>

i -

<div id="debug"></div> <!-- display the text being played here —> 1 - 3\
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<saltlisten id="reco" < 814
onReco="execute_cmd()" onNoReco="reprompt. Start()" onsilence="move_nexi()">
<salt:grammar id="name™ <« —- 816 :
<grammar langid="409"> .
<nile name= ="crnds”™ toplevel=" achve'> "

<>
<ru|eref name="navigate"/>
<ruleref name="query"/>
<fl> .
<jrule>

<rule name="navigate"> : : '
<| propname="navigate™>
<p valstr="back">go back <o>one sentence<lo><lp>
822 <p valstr="repeat”><|> <p>replay</p><p>repeat</p><fi> <o0>?the sentence</o> </p>
<p vaistr="rastart"><I><p>restart</p><p>repeat from ?the beginning</p></i></p> '
<p valstr="npext"><i><p>next 7sentenca</p><p>continue</p></I></p> . !
<> ‘
<jrule> .
<rule name="query"> . |
<p> :
<l><p>repeat</p><p>say ‘Hhe<ip></l> . -
<| propname="query">
<p valstr="number*> ?the number </p>
<p valstr="date"> 7the date </p>
824 <p valsir="month™> 7the month </p>
<p valstr="percen!"> 7the perceniage </p>
<p valstr="company name"> 7the company names </p>
<p valstr="stack index™> the stock index </p>
<i>
<o>agam<lo>
</p> '
</rule> |
</grammar>.
<fsaltgrammar> !
</saltlisten> 3

_Sorry, | missed that, Please say the command again.
</salt.prompt>

<salt:prompt id="1s* onComplete—"recn Start()"><lsal! prompt> “—
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. : 10382121 030503

<lbody>

<gcript>
var curSent, curPrampt; _ .o _w
function execute_cmd() {
#f the event handler for recognizing navigation or query commands
var node = rego.recoresult firstChild;
if (node.nodeName == "query") {
extract_item(node.text); ' . .
} else if (node.nodeName == "navigate®) {
if (node.text == "back") } 828
move_back();
else if (nade.text == "repeat”)
display();
else i (node.text == "restart”)
init(),
else move_next();
}else ' ' -

move_next();

}
function inii() { #/ everit handier to play the text from the very beginning } 830

curSent = news. XMLDocument.selectSingleNode{"metadata/sentence”);
curPrompt = curSent.text,

display();
}

function move_back() { /¥ move back one sentence
if {curSent. previous3ibling 1= nuli) { .
curSent = curSent.previousSibling; 832
curPrompt = curSent.text;

}
display(); :
} ! ™
function move_nexi(}{ // move on to the next sentance
if {curSent nextSibling 1= nuli} {
curSent = curSent.nextSibling;
curPrompt = curSent.text;

}
dispiay();

_

FIG. 14C
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function extract_item(target) { // processing query items -W
var sir = " /entity{@name=";
str += target;
str +="",
var candidates = curSent.selectNodes(str);
str = "For * + target + * | menlioned *;
var count = candidates.langth; -

1

If {count == 0) > 836
- str += "nothing.™;
' else {
for {var i = 0; | < count; ++i)
sir += candidates.item(i).text + * ™ .
}
curPrompt = str; -
display(); -
} ,
function display() {
debug.innerText = curPrompt; 833
tts.Start{curPrompt);
}
</script> -
q 1
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*H; Mel, it's Todd. t was calling megarding our {rip. Giva me a cali at £12-333-8888."
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| United'States Patent & Trademark Office
Office of Initial Patent Examination --'Scanning Division

Application deficiencies found during scanning:

O Page(s) * of : were not present
for scanning. - (Document title)
O Page(s) . - of were not
present : :
for scanning. - (Document title)
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Apostilla

(Convencidén de La Haya de 5 de octubre de 1961)

1. Pais: Estados Unidos de América
2. Este documento ha sido firmado por:
W. Montgomery
3. Actuando en la capacidad de:
Oficial Certificador
4, Lleva el sello/estampilla de

Oficina de Marcas y Patentes

CERTIFICA

5. En Washington D.C.
‘ 6. E1 veinte de Abril, 2004
| 7. Por Asistente Oficial de Autenticacidén, Departamento
de Estado de los Estados Unidos
8. No. 04015812-4

9. Sello/estampilla (aparece sello seco) o

10. Firma: (aparece firma (Denitra T. Hawklns)e)?

BEATRIZ ELGEK:1 ALARSOH GUTIERNE?
TRABUSTGRA € 1" ESPRETE FCISL
RESBLUCION 3543 DE SEPT. 15/93 MinuSTIER

/
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LOS ESTADOS TNIDOS DE A \IERICA

A TODO AQUEL A QUIEN CONCIERNA LO PRESENTE

DEPARTAMENTO DE COMERCIO DE LOS ESTADOS UNIDOS
Oficina de Patentes y Marcas de los Estados Unidos

Marzo 26, 2004

-
(=4
Y

., LA PRESENTE ES PARA CERTIFICAR QUE SE ANEXA UNA it
: COPIA FIEL DE LOS REGISTROS DE ESTA OFICINA DE UN e
DOCUMENTO REGISTRADO EN :

Marzo 31, 2003

R i A
rpre

. Por Ia Autoridad del ,@%‘ @
CO\IISARIO DE PATENTES Y, I.éRC-\S
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Registro de patente

Portada

Registro de Abogado No. M61.12-0294
Al Honorable Director de la Oficina de Marcas y patentes:

Por favor registre los documentos originales o copia

1. Nombre de las partes que enajenan:
{1) Alejandro Acero

(2) Li deng

(3) James G. Droppo 2-31-03

Nombres adicionales de partes que enajenan adjuntos?

[ 1 Si [X] No

2. Nombre y direcciédn de las partes que reciben:

Nombre: Microsoft Corporation

Direccién Interna

Direccién One Microsoft Way

ﬁ“ R

Ciudad Redmond Estado WA zIP 98052 \._.*'
Nﬁgqufﬁﬁr’ﬁ
Nombres adicionales & direcciones adgq&;ggaﬁ qu

. & e
[ 1 si [X] No 3 pe

- ALARCON GUTIERREZ
R'CU-IU E INERSRSIT oprpr

BESOLUNOY 2512 GE SEPT. 15/93 MINJBSTICLS

g‘fl
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Naturaleza de la enajenaciédn:
[ 1 Traspaso [ ] Fusidén
[ ] Acuerdo de Seguridad

[ 1] Cambio de Nombre [ ] Otro
Fecha de legalizacidn: Marzo 28, 2003

4A. Solicitud(es) No. (s)

10403638

Si este documento estd siendo presentado junto con una
solicitud, la fecha de legalizacién de la solicitud es:

Marzo 28, 2003
Nimeros adicionales adjuntos? [ ] Si [X] No

4B, Patente No. (s)
Numeros adicionales adjuntos?
[ ] Si [X] No
ATV
,fﬁw K
5. Nombre y direccién de la parte a quien los doguheﬁgg

3

5 - \

_ . ZaNRals o

concernientes de correspondencia deban serfengﬁaggp?por - %k
o« \ &59' '9?- - w . :S: "_"Eh

correo: D o

REATRIZ EUGNTY 7538 THTIERRE2

e ez RELIO
TRADUSIORA & 118 ¥ AETE BRI L

AESBLUCION 2512 GE SEFL.15/93 MIRSISTICIA

&
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Nombre: Steven M. Koehler

Direccién: Westman, Champlin & Nelly, P.A.
Suite 1600 Internacional Centre
800 Second Avenue South

Ciudad: Minneapolis Estado: MN ZIp: 55402

6. Numero total de solicitudes y patentes involucradas:

(1]
7. Tasa total (37 C.F.R. 3.41): . . . $40.00

8. Método de Pago

[X}] Incluido

[X] Se autoriza al director a cargar el pago de
cualquier tasa de Tregistro adicional o acreditar

cualquier sobrecosto a la cuenta de depdsito No. 23-1123.
NO UTILICE ESTE ESPACIO

9. Declaracién y Firma.

BEATRIZ EUGEN:® =5 180) SUTIEARE?
TRAGUCTLRAR £432 2. &7 2™
AESGLUZION 2512 DE SEIT, 15/93 MINJUSTICI q}\



A mi leal saber y entender, la antericr informaciédn
es verdadera y correcta y cualquier copia adjunta es una

copia verdades del documento original.

Steven M. Koehler

Nombre de la persona firmante

(aparece firma ilegible)

Firma

3/31/03

Numero total de pAginas presentadas [3]

PATENTE

ROLLO: 013951 CUADRO: 0931

BEATRLZ EUREN:: R 335 :i'iﬂ_!'j"‘.’l_‘.l
TRADUSTGRA € §ii ETRITET M =
RESGLUZION 2512 DE SEPT. 15/93 MULLLTICH

P
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EN LA OFICINA DE MARCAS Y PATENTES DE LOS ESTADOS UNIDOS

NUMETO A SBILOuiiiiiiisemsimmmre s ssssimassssmssessessssssemmssereeassre mssaasmassssss sissessssss usssessessmsnes
Fecha de PresentacCidN.um e Con la presente
S 0 R77-Y o) of o of Y- J U ORRN Alejandro Acero et al.
Solicitante...... st ser et as s e emasen s et Microsoft Corporation
Certificacidén de Abogado NO.....wwimii . ————m—, M61.12-0294
REGiSLIO MS NO. s sessrsssssssmanins 301941.1

Titulo: METODO DE ESTIMACION DE RUIDO UTILIZANDO

APRENDIZAJE INCREMENTAL DE BAYES

TRASPASO DE PATENTE

PARTES EN EL TRASPASO

Cedente(s) :

Alejandro Acero
6525 163" Place S.E. "

Bellevue, WA 98006

Li Deng

22310 N.E. 30" Street

BEATELL 257X0 2105357 SSTiERARY
TRALUSIGRA E .21 5. 477 RPglil
BESOLUION 2512 DL Sa'T. 13/93 BULIYSTICIA



Redmond, WA 98053

James G. Droppo
13820 282™ Ct. N.E.

Duvall, WA 98019

Cesionario:

Microscft Coporation

Corporation in the State of Washington

One Microsoft Way

Redmond, WA 98052

ACUERDO

CONSIDERANDO, QUE LOS CEDENTES (listados anteriormente)
son inventores de la invencién titulada PRESENTACION DE
DATOS BASADA EN ENTRADA DE USUARIO como se describidé y

reivindicé en la especificacién que forma parte de la
. . \a':w;l‘,:?;?
solicitud para cartas de patente de Estados ”QQ%FOS%
r‘\‘-‘:ﬂ:‘ \ 0.‘" ?'ﬁ‘.
.. . e !
referericiadas anteriormente; il z‘

PATENTE ROLLO: 013951

BEATRIZ U5y SIS uTiEnney
_ TRESUSTETAE 0 T 1 3a7e angeL
QESOLUCIZH 2512 DE SEPT. 25703 IIH.IIISTIGII"Q:
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CONSIDERANDO, que Microsoft Corporation (llamado de agqui
en adelante como CESIONARIO), una corporacién del Estado
de Washington que tiene lugar de negocio en One Microsoft
Way, Redmond, WA 98052, ceseosa de adquirir los derechos
completos, titulo e interés en y a la invencién y en
cualquier carta de patente que por lo tanto pueda ser
otorgada en los Estados Unidos y en cualquier otro pais

extranjero;

POR LO TANTO, AHORA, en intercambio de buena y valiosa
consideracién, el recibo del cual se reconoce aqui, los
CEDENTES por medio del presente venden, traspasan vy
transfieren al CESIONARIO, los derechos completos,
titulo, beneficio en y a dicha invencién, dicha solicitud
y cualquiera y todos los titulos de patente que puedan
ser otorgadas a dicha invencién en los Estados Unidos de
América, y sus posesiones territoriales y en cualquiera
de los paises extranjeros, y en cualquiera y todas las
reotorgamientos y continuaciones de la misma, incluyendo

el derecho a presentar solicitudes en el extranjero

n'"»r
directamente a nombre del CESIONARIO y a re1v1nd1c&r los
SN0,
derechos de propiedad derivados égﬂgﬁsol1c1tud

=
Estadounidense al cual dichas solic %‘ des¢pex gﬁjeggs

c:r?” \\@

]

e —H'\‘,’ 'ﬂi"“’

v..lh

TRACU.TEER E ‘l TL Al
aESﬂl.d;If‘H 25132 DE SE3T. 15/94 dﬂ--n?
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tienen derecho por virtﬁd de la convencién, tratado
internacional, © de otra manera, dicha invencién,
solicitud y todos 1los titulos de patente sobre dicha
invencién a ser poseiaos y disfrutados por los
CESIONARIOS y sus sucesorés y cede en su uso y beneficio
y el de sus sucesores y cede tan completa y enteramente
como si la misma hubiera sido poseia y disfrutada por el
cedente si este traspaso o venta no hubiera sido hecho.
Por medic de la presente 1los CEDENTES autorizan vy
solicitan al Comisionado de Marcas y Patentes a expedir
todos los titulos de patente sobre esta invencién al
CESIONARIO. Los CEDENTES estdn de acuerdo para firmar
todos los instrumentos y documentos requeridos. par
efectuar y tramitar las solicitudes para los titulos de
patente en los Estados Unidos y en el exterior, para
litigar con respecto a dichos titulos de patente, o con
el propbésito de proteger el titulo a dicha invencién o

titulo de patente.

e 7 APt ) *
f-".jﬁ Qq.e*-"z‘v‘?'e “ @" -'

(%3

PATENTE ROLLO: 013951 CUADRO: 0933«

\é\‘%& € Q _i;n"' “"f‘b
4 TR, -

BEATRI? S23THTA 230 109 TEAR2
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E&':S.‘.PT. 15793 BLUUSTINN
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3/25/2003

Fecha

3/28/2003

Fecha

3/25/2003

Fecha

‘ PATENTE

(aparece firma ileqgible)

Alejancro Acero

(aparece firma ilegible)

Li Deng

(aparece firma ilegible)

James G. Droppo

ROLLO: 013951 CUADRO: 0934

/5.6/9/{3 '

oy ELETNON GUTIERALL

DEATRAL EGRZIEA RLAADT T2 i
=TGN £ WIERTRe-t -
Rilo:l:::‘l':; 2512 DE SEPT. 15/93 Hus _[D
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A TODO AQUEL A QUIEN CONCIERNA LO PRESENTE

DEPARTAMENTO DE COMERCIO DE LOS ESTADOS UNIDOS
Oficina de Patentes y'Marcas de los Estados Unidos

LOS EW;\DOS U\IIDOS DE L\\IERIC—\

. Febrero 23, 2004

i B el
'

LA PRESENTE ES PARA CERTIFICAR QUE ADJUNTA A LA MISMA HAY V
UNA COPIA FIEL DE LOS REGISTROS DE LA OFICINA DE PATENTESY  fide
MARCAS DE LOS ESTADOS UNIDOS DE LOS DOCUMENTOS DE LA e
SOLICITUD DE PATENTE IDENTIFICADA EN LO QUE SIGUE, QUE Has
CUMPLEN LOS REQUISITOS PARA OTORGARLE UNA FECHA DE Bt

PRESENTACION BAJO35USC111. - ||

- - e
A

NUMERO DE SOLICITUD: 10/382,121 e

FECHA DE PRESENTACION: Marzo 05, 2003 N

Por ia Autoridad del
COMISARIO DE PATENTES Y \'I.-\RC-\S

A e meas T L O

‘DEATRLZ EUGERIA ALARZO STTIERREZ W\
ﬂ'M TRADUCTONA E SNYESRETE CFCIL
RESCLU:I0N 2512 DE SEPT. 15/93 MIRIUSTIEN
e =
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=

Por favor escriba a madquina un signo mé&s (+) en esta

casilla & H

03-06-03
PTO/SB/05(4/98)
Aprobado para uso durante 09/302000. OMB 0651-0032
De acuerdo con el acta de reduccidén de papel de 1995, no
se requiere que ninguné persona responda para una
recoleccién de informacién a menos este muestre un nuimero

de control OMB valido.

TRASPASO DE SOLICITUD DE PATENTE DE UTILIDAD NO

LEGALIZADA

Solo para nuevas solicitudss no provisionales de acuerdo

con el 37 C.F.R. § 1,53(B}))

Registro de abogado . No. M61.12-0470218642
Primer Inventor Kuansan Wang

o Identificador de solicitud

Titulo PRESENTACION DE _.<DATOS
& 0
SN
BASADOS EN ENTRanAiagzoyoz%%
-~ - 3 > 4 £y
o SRR,
2 (Si reo® R
Pl R\
% o W fﬁéﬂ
‘.:,'- ¢ - \ » £ é:‘ ‘56‘*
1&,"\' l'. % - \@%ﬁﬂ.‘“\hﬁ
N A
‘' N 55
LY ‘\g‘ﬁ%“b}’
B aLARSON n‘{ﬁ‘}:“
L FEVRT L i
J?ﬁmﬁ' gsep.15/52 WO
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Etiqueta de

correo expreso No. EV 178018090 US

ELEMENTOS DE LA SOLICITUD

Ver capitulo 600 MPEP que se relacionan con los

contenidos de la solicitud de patente de utilidad.

Dirigido A:
Comisionado Asistente para Patentes
Casgilla de Solicitud cde Patente

Washington, D.C. 2023%

1. X Tasa de la Forma de Traspaso, por ejemplo,
PTO/SB17)

(Presentar un original y un duplicado para la

tasa de procesamiento)

X] pescripcién [total de hojas | 46 |]

3T
(La disposicidn preferida se establece adelante) éﬁ%: ?%
- Titulo descriptivo de la invencién S

BES R A ATA7S0N GUTIERREZ
;a&-U5TORA £ iNTEAFAZTE OFICIAL
BZ5CLOZIOH 2512 DE SEPT, 15/93 HINIUSTIGHA

A

I-Jl-



- Declaracién con respecto a patrocinio suministrado por
R&D

- Referencia a Microficha Apéndice

- Antecedentes de la Invencidn

- Breve Resumen de la Invencidn

- Breve Descripcién de los Dibujos (si se presentan)

- Descripcién Detallada

~ Reivindicacién(es)

- Resumen de la Descripcidn

3. [X pibujo (s) (35 U.S.C. § 113) [Total Hojas| 20 |]

4. [X Juramento o Declaracién [total de paginas| 2 |]

a. [X] Nuevamente no legalizada (original o copia)

b. OO copia de sclicitud anterior (37 C.F.R. §

1.63(d)) (para continuacién/divisional con la

casilla 17 Completada)
i. [0 SUPRESION DE INVENTOR (ES)

declaracidn firmada adjunta

'l‘ium

suprimiendc inventor(es) men%}onados
e ~” _‘,,0" -
en la solicitud anterr@rvﬁiven

0« "‘\05
C.F.R. § 1. 63(d)(i) %,,\1: F (D),

SEATRiZ EUGENIA RLARCON GIT IEHI'E
T22USTORA E TERPRETE OF 1N
BESCLUZASH 2512 DE SEFT. 15/93 BINJUSTICAS

AR



* NOTA PARA LOS ITEMS 1 & 13: CON EL FIN DE TENER DERECHO

A PAGAR TASAS COMO PEQUENA ENTIDAD, SE REQUIERE UNA
DECLARACION DE PEQUENA ENTIDAD (37 C.F.R. § 1.27),

EXCEPTO SI SE PRESENTO UNA EN UNA SOLICITUD ANTERIOR

CONFIADA (37 C.F.R., § 1.28).

5. 0 Microficha Programa en Computador (Apéndice)

6. O Presentacién de secuencias de acido amino y/o

nucledétido (si aplica, todo lo necesario)

a. [J Copia legible en Computador

b. O Copia en Papel (idéntica a la copia en

computador)

c. O Dbeclaracidn que verifica la identidad de las

anteriores copias

PARTES DE LA SOLICITUD QUE LAS ACOMPANAN

7. Documentos de Traspaso (portadas & _@g&

documento(s)) :

8.0 37 C.F.R. § 3.73(b) Declaracién

A ALARCON agtiEhwe

TRACUSTCAR E L ”
RESGLYAICH 2512 DE $EFT.15/93 W w!?\



“ @ o

(cuando exista cesionario) O Poder de Abogado
9. 0O Documento de traduccién al Inglés

10. O Declaracién de descripcién de la informacién

(IDS/PTO-PTOQ) O Copias de 1DS

11. [] Correcciones preliminares
12. [X] Retorno portal de recibo (MPEP 503)

13. O *Declaracidn(es) de Pequefia Entidad

(PTO/SB/09-12)

0O Declaracién presentada con la solicitud

anterior, el Estado es auin apropiado y deseado
14. O Copia certificada del (los) documento(s) de

prioridad (si se reivindica una prioridad

extranjera)

{No-Pub)

SEATRNZ ZUGTRIA 2248701 GUTIERRES
TRARUCTORA E SN ST AZTI 07i610
REZSGLUTION 2512 DE SEPT. 15/93 MILIUSTICIA %c
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17. S8i una solicitud de continuacién, marque la
casilla apropiada, y suministre 1la informacién

solicitada adelante y en una correccidén preliminar:

O Continuvacién. [0 Divisional. [0 Continuacién en parte

(CIP) de una solicitud anterior No.

Informacidén de la solicitud anterior:

Examinador:

Grupo/Unidad Técnica

Solo para SOLICITUDES de CONTINUACION o Divisional: La
descripcidén completa de la solicitud anterior, a partir
de la cual un juramento o declaracidén se suministra de
acuerdo con la Casilla 4b, se considera parte de la
descripcién de la continuacién acompafiante o© solicitud
divisional y por lo tanto se incorpora aqui como

referencia. La incorporacién solo puede ser confiada

cuando una porcién ha sido omitida inadvertidamente de

las partes de la solicitud presentada

BEATRIZ EUGEA \LARRGH a‘l'ﬂﬂ‘l‘l
TRADBSTGRA € HLEXFRITZ A7 -
AESCLUTION 2512 DE SEPY. 15/93 IAJATICHA



17. CORRESPONDENCIA

[0 Nimero de Cliente o Etiqueta de Cédigo de Barras o

B Direccién de Correspondencia adelante

(Ingrese No. de Cliente o Cédigo> de barras aqui)

Nombre Todd R. Froanek
Westman CHAMPLIN & Nelly
Direccion Suite 1600 - Internacional Centre

900 South S=cond Avenue

Ciudad Minneapolis Estado MN
Pais E.U.A. Cdédigo Zip 55402-3319
Teléfono (612)334-3222 Fax (612) 334-3312

Nombre (Impreso/escrito a maquina) Todd R. Fronek
Firma (aparece firma ilegible)
Registro No. (Abogado/Agente) 48,516

Fecha 3/5/03
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PRESENTACION DE DATOS CON BASE EN ENTRADA DE USUARIO

ANTECEDENTES DE LA INVENCION

La presente invencién se relaciona{ con el _sacceso vy
conversién de informacidn en un sistema de computadora.

M4s particularmente, la presente invencidén se relaciona

Q
la presentacidén de datos con base en entradas de voz

'._.——\--___-
de un usuario.

Muchas interfaces de computadora (estén bafifjjfisgp

interacciones accionadas por computadora en las cuales e]
usuario debe seguir un flujo de ejecucién establecido por
la computadora o© aprender uno o.més comandos expuestos
por la computadora. En otras palabras, la mayoria de las
interfaces por computadorz no se adaptan a la manera en
la cual el usuario desea interactuar con la computadora,
si no en su lugar forza al usuario a interactuar a través

de un conjunto especifico de interfaces.

Los avances en interfaces de computador/usuario han
,ﬁ] "*‘
permitido a los usuarios interactuar con una comp%;adora
PN o~

a través de comandos de voz. Portales de vegéégﬁﬁsﬂcomo

por medio del uso de Voice XML (lefig uaJ'e°"gde‘,é. oz d?,ﬂ“
ﬁ% \ﬁb y eﬂ{ﬁs}
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marcacidén extensible de voz) han sido avanzados para
permitir que el contenido de Internet sea accesado usando
entrada de voz. En esta arquitectura, un servidor de
documentos (por ejemplo, un servidor de red) procesa
solicitudes de un cliente a través de un interpretador de
Voice XML. El servidor de red puede producir documentos
Voice XML y replicarlos, los cuales son procesados por el
interpretador Voice XML vy los vuelven audibles al
usuario. Usando comandos de voz especificados por medio
de reconocimiento de voz, el usuario puede navegar la red

y escuchar los datos convertidos audiblemente.

Sin embargo, muchas aplicaciones que presentan datos al
usuario, por ejemplo direcciones de ubicacidn, reportes
de trafico, reportes de tiempo y programas de peliculas,
no son particularmente amigables al usuario. en
particular, las aplicaciones tienen dificultades para
convertir porciones de la informacién que ha sido
previamente convertida o ©porciocnes de informacién
estructurada almacenadas en una tabla. Por ejemplo,

diversos servicios ofrecen direcciones de ubicacibdn, pero
, iy
lo hacen de una manera de lectura extendida aléysuango, (o}
N0 .
' _ o J\*‘op
en etapas predeterminada<. Como resultadgﬁqggyﬁyﬁgarﬁ
o' 5 |
, vy s ,s":(" «.#‘f;o? ‘é:' -F',.
pueden requerir escribir todas ;&ag§%§%ggcc3@§5 i
LA \“g l
%; i Q\
Y R

47

\\".i. . L F d’a
Y -
\ixﬂ*';¢@§@?
o '1;\"@“&:‘?3: >
A E"ﬁ}\ +

TR EVGERIANLAXI N GUTIERREZ
SICULTRRA £ INTERSRETT ORICIAL
BouClu 1081 2512 DE SEPT. 15/93 MIRIUSTICHA ©

Y

\



ubicacién, o continuar volviendo a ejecutar 1las
direcciones de ubicacidén completas, o las etapas
predeterminadas, en un intento para memorizar la
informacién relevante. Ambas de estas situaciones son

indeseables en muchas circunstancias.

De acuerdo a lo anterior, existe una necesidad de accesar
y convertir porciones de datos con mayor flexibilidad. Al
sistema o método de conversidén seria mucho mas facil de

usar si es mas natural para el usuario.

RESUMEN DE LA INVENCION

La presente invencién suministra una interface mejorada

para conversién de datos a un usuario \con ' base TEE::>
. g— = - -
( entradas‘d;—;;;?\En un aspecto de la presente invencién,

o ——

un métggqh de conversién de informac{?ﬁ”;\ un usuario

incluye identificar un primer objeto y un segundo objeto
de una elocucién de voz. El primer objeto y el segundo
objeto estan asociados con etiquetas que corresponden a

informacién almacenada. La informacién almacenada se

&% b,

o
convierte de manera selectiva con base en ehagprlmer
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de navegacién, y/o objetos de comando para convertir de
manera selectiva la informacién. En un aspecto
particular, la informacién almacenada estd dispuesta en
una tabla que tiene una pluralidad de filas y una
pluralidad de columnas. Un primer objeto incluye la
informacién perteneciente a una fila particular y un
segundo objeto indluye la informacidén perteneciente a una

columna particular,

En otro aspecto de la presente invencién, se suministra
un método que incluye <convertir un segmento de
informacién a un usuario. El segmentc incluye etiquetas
que corresponden a porciones del segmento. El1 método
adicionalmente incluye identificar por lo menos un cbjeto
de una elocucién de voz y asociar el objeto con 1la
etiqueta correspondiente a las porciones del segmento. La
porcién del segmento gque corresponde a la etiqueta es
entonces convertida. En una modalidad adicional, para
poder convertir porciones del segmento, un
normalizador/analizador de texto puede ser usado para
identificar las porciones relevantes dentro del segmento.
g ¥
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convertir porciones de informacién almacenada en una base
de datos. Los usuarios son presentados con una interface
mas natural para la presentacién de los datos con base en
entrada de voz. Por ejemplc, un usuario puede solicitar
celdas individuales en una tabla o crear un didlogo de

doble via con base en informacién almacenada.

BREVE DESCRIPCION DE LOS DIBUJOS

La FIGURA 1 es un diagrama de bloque de un sistema de

presentacién de datos.

La FIGURA 2 es una vista en planta de un ambiente

operativo de dispositivo de cédmputo.

La FIGURA 3 es un diagrama de bloques del dispositivo de

cémputo de la FIGURA 2.

La FIGURA 4 es una vista en planta de un teléfono.

de propdésito general.
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La FIGURA 6 es un diagrama de bloques de una arquitectura

para un sistema cliente/servidor.

La FIGURA 7 es un diagrama de bloques de un médulo de

reconocimiento y entendimiento de voz.

La FIGURA 8 es un diagrama de bloques de un mddulo de

conversién de datos.

La FIGURA 9 es un diagrama de una tabla de precios de
acciones y objetos para convertir los datos dentro de la

tabla.

Las FIGURAS 10A a 10C contienen cédigos ilustrativos

usados para conversién de la tabla en la FIGURA 9.

La FIGURA 11 es un diagrama de una tabla de direcciones
de ubicacidén y objetos para convertir los datos dentro de

la tabla.

La FIGURA 12 es un diagrama de una tabla qle”"“é’%tos de
r
ventas y objetos para convertir los datgﬁﬁdégéT:%%e la

tabla. o .-&‘ﬁ\
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La FIGURA 13 es un paragrafo de testos y objetos para

conversién de los datos dentro del pardgrafo de testo.

Las FIGURAS 14A a 14D contienen cédigo ilustrativo usado

para la conversidon de datos dentro del paragrafo de la

FIGURA 13.

La FIGURA 15 es un mensaje de correo de voz y objetos
usados para la conversién de los datos en el mensaje de

correo de voz.

DESCRIPCION DETALLADA DE LAS MODALIDADES ILUSTRATIVAS

La FIGURA 1 es un diagrama de blogques de un sistema de
presentacién de datos 10 para convertir los datos con
base en entrada de voz. El sistema 10 incluye un médulo
de interface de voz 12, un médulo de reconocimiento vy
entendimiento de voz 14 y un médulo de conversiédn de
datos 16. Un usuario suministra la entrada en la forma de
una solicitud por voz al mddulo de interface de voz 12.

El médulo de interface de voxz 12 recoge la 1nformac1o% de

1 1\6

voz del wusuario y suministra una seifial 1ndlcat1va‘ de :

/ e*o‘”
ha s

ello. Después de que la entrada de voz
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por el mdédulo de interface de voz 12, el médule de
reconocimiento y entendimiento de voz 14 reconoce la voz
usando un reconocedor de voz e identifica objetos tales
como palabras clave o frases clave que pertenecen a la
informacién que el usuarios a la informacidén que el
usuario desea que el sistemz 10 le convierta. Los objetos
son usados por el mdédulo de conversiédn de datos 16 para
poder extraer los datos de una base de datos 18. Una vez
que la informacidén relevante ha sido identificada en la
base de datos 18. Usando los objetos, la informacién
relevante puede ser convertida y entregada al usuario. La
salida del médulo de conversién de datos 16 puede ser de
diferentes formas incluyendo una salida de audio y/o
visual. Dada la descripcidén amplia para la conversién de
datos con base en una solicitud por voz, puede ser util
describir generalmente dispcositivos de cémputo que puedan
funcionar con el sistema 10 descrito anteriormente. Como
se podrad apreciar por aquellos versados en la técnica,
los componentes del sistema 10 pueden estar localizados

dentro de un computador Gnico ¢ distribuido a través de

oy
un ambiente de coémputo distribuide usando cgﬁé&ﬁépes y
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Haciendo referencia ahora a la FIGURA 2, una forma
ilustrativa de un dispositivo mévil tal como un
dispositivo de administracién de datos (PIM, PDA o
similar) se ilustra en 30. Sin embargo, se puede
contemplar que la presente invencién también puede ser
practicada usando otrecs dispositivos de cémputo
discutidos mas . abajo. Por ejemplo, teléfonos y/o
dispositivos de administracién de datos también se
beneficiaran de la presente invencién. Tales dispositivos
tendran una utilidad mejorada comparada con los
dispositivos de administracién de informacién portatil

existentes y otros dispositivos electrénicos portétiles.

Una forma ilustrativa de un dispositivoe mévil de
administracién de datos 30 se ilustra en la FIGURA 2. El
dispositivo mévil 30 incluye una caja 32 y tiene una
interface de usuario que incluye una pantalla 34, la cual
usa una paptaila de visualizacién sensible al contacto en
conjunto con un stylus 33. El stylus 33 es usado para

presicnar o hacer contactar con la pantalla 34 en las

Ay

coordenadas designadas para seleccionar un campo, ‘para
fﬂé \60
mover de manera selectiva una posicién deﬁ%m?b%oede ‘in
6*" P, ‘::
OP. \0,,, k)

"k,
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mano. Alternativamente, o adicionalmente, uno o mas
botones 35 pueden ser incluidos en el dispositivo 30 para
navegacién. En adicidn, otros mecanismos de entradas
tales como ruedas giratorias, rodillos o similares pueden
ser también provistos. Sin embargo, debe notarse que la
invencién no tiene el propésito de estar limitada por
estas formas de mecanismos de entrada. Por ejemplo, otra
forma de entrada puede incluir una entrada visual tal

como a través de una visidén de computadora.

Haciendo referencia ahora a la FIGURA 3, un diagrama de
bloques ilustra los componentes funcionales que
comprenden el dispositivoe mévil 30. Una wunidad de
procesamiento central (CPU) 50 implementa las funciones
de control de software. lLa CPU 50 estd acoplada a 1la
pantalla 34 de modo que los iconos de texto y grafico
generados de acuerdo con el software de control aparecen
en la pantalla 34. Un parlante 43 puede estar acoplado a
la CPU 50 tipicamente con un convertidor digital analogo

59 para suministrar una salida audible. Los datos_que son

fW" i
descargados o ingresados por el usuario en elﬁvgsposﬁltlvo

AP, G,

mévil 30 se almacenan en un almacén deﬁmgmoq}a-dexacceso

\P\o
o Oof o> lﬁ& w&ﬁ“‘
aleatorio no volatil de lectura/escrltura%\g;tl acopl'ad
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k) .
bidireccionalmente con al CPU 50. *
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aleatorio (RAM) 54 suministra almacenamienteo volatil de
las instrucciones que son ejecutadas por la CPU 50, y
almacenamiento para datos temporales, tales como valores
de registro. Los valores por defecto para las opciones de
configuracién y otras variables son almacenadas en una
memoria de solo lectura (ROM) 58. La ROM 58 también puede
ser wusada para almacenar el software del sistema
operativo para el dispositivo que controle la
funcionalidad b4sica del dispositivo mévil 30 y otras
funciones kernel del sistema operative (por ejemplo, 1la

carga de componentes de software en la RAM 54).

La RAM 54 también sirve <Come almacenamiento para el
cédigo en la manera andloga a la funcidén del disco duro
en un PC que es usada para almacenar los programas de
aplicacién. Debe notarse que aunque la memoria no volatil
es usada para almacenar el cbdigo, esta puede ser
almacenada alternativamente =n memoria volatil que no sea

usada para la ejecucidn del cbdbdigo.

Las sefiales inalambricas que pueden ser
s
W %r

transmitidas/recibidas por el dlSpOSlthO ngll *por un

transceptor inaldmbrico 52, que estéa acopﬁ»ddﬂaalav
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también estar provista para descargar datos directamente
desde un computador (por ejemplo, un computador de mesa)
o desde una red alambrada, si se desea. De acuerdo con la
anterior, 1la interface 60 puede comprender diversas
formas de dispositivoes de comunicacién, por ejemplo,
enlaces infrarrojos, mdédem, wuna tarjeta de red, o

similar.

El dispositivo mévil 30 incluye un micréfono 29, y un
convertidor analogo a digital (A/D) 37, y un programa de
reconocimiento opcional (de voz, DTMF, de escritura de
mano, de gestos o de visién de computadora) almacenados
en el almacén 54. Por via de ejemplo, en respuesta a la
informacién audible, las instrucciocnes o comando de un
usuario del dispositivo 30, el micré4fonoc 29 suministra
sefiales de voz, que son digitalizadas por el convertidor
A/D 37. El programa de reconocimiento de voz puede llevar
a cabo la normalizacidén y/o las funciones de extraccién
de rasgos sobre las seflales de voz digitalizadas para
obtener resultados intermedios de reconocimiento de voz.
Usando un transceptor inalémbrico 52 o la interface de
comunicacién 60, los datos de voz puedeq@ger transmitidos

o ~=2-

a un servidor de reconocimiento requ@N Q{ dlSCutldO mas

'f(P'?'o*-e”'q\ o "u,

abajo e ilustrado en 1la arqultectugadae h&.FIGURA 6. los
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resultados de reconocimiento son entonces regresados al
dispositivo mévil 30 par 1la conversidén (por ejemplo
visual y/o audible en él, y la transmisién eventual a un
servidor de red 212 (FIGURA 6), en donde el servidor de
red 202 y el dispositivo mévil 30 operan en una relacién
de cliente/servidor. El procesamiento similar puede ser
usado para otras formas de entrada. Por ejemplo, una
entrada de escritura de mano, puede ser digitalizada con
0 sin preprocesamiento sobre el dispositivo 30. Similar a
los datos de voz, esta forma de entrada puede ser
transmitida a un servidor de reconocimiento 204 para el
reconocimiento en donde los resultados del reconocimiento
son regresados a por lo menos uno de los dispositivos 30
y/o el servidor de red 202. Similarmente, los datos DTMF,
los datos de gestos y los datos visuales pueden ser
procesados de manera similar. Dependiendo de la forma de
entrada, el dispositivo 30 (y las otras formas de
clientes discutidos mé&s abajo) incluirian el hardware

necesario tal como una camara para una entrada visual.

La FIGURA 4 en una vista en planta de una modalidad

ilustrativa de un teléfono portatil 80. E1l teléfono 80

incluye una pantalla 82 y un teclado 84ﬁﬁGeq@galmente, el
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de la FIGURA 4, aungue 1los circuitos adicionales
necesarios para llevar a cabo otras funciones pueden ser
requeridos. Por ejemplo, un transceptor necesario para
operar como teléfono serd requerido para la modalidad de
la FIGURA 3; sin embargo, tales circuitos no son
pertinentes a la presente invencién. En adicién a los
dispositivos de cémputo portatiles o méviles descritos
anteriormente, debe también entenderse que la presente
invencidn puede ser usada con numerosos otros
dispositivos de cémputo tales como un computador de mesa
general. Por ejemplo, la presente invencidén le permitira
a un usuario con habilidades fisicas limitadas ingresar o
entrar texto dentroc de una computadora u otros
dispositivos de cébmputo con otras dispositivos de entrada
convencionales, tal como un teclado alfa numérico

completo, que son bastantes dificiles de operar.

La invencién es también operacional con diversos otros
propésitos generales o propdsitos especiales de sistemas
de cémputo, ambientes o configuraciones. Ejemplos de
sistemas, ambientes y/o configuraciones de cémputo bien

conocidas que pueden ser adecuadas para el uso con la
5%,
invencién incluyen, pero nro se limitan#ﬁﬁg E@léfonos
L %P “09' g
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compufadores servidores, dispositivos portatiles o
manuales, computadores de tabla, sistemas
multiprocesadores, sistemas con base en microprocesador,
cajas de tv cable, electrénicos de consumo programables,
PC de red, minicomputadoras, computadoras intermedias,
ambientes de cbémputo distribuidos que incluyen cualquiera
de los sistemas anteriores o dispositivos anteriores, vy

similares.

Lo siguiente es una breve descripcién de un computador de
propdsito general 120 ilustrado en la FIGURA 5. Sin
embargo, el computador 120 nuevamente es un solo ejemplo
de un ambiente de cémputo adecuado y no tiene el
propésito de sugerir ninguna limitacién en cuanto al
alcance del uso o funcionalidad de la invencién. Tampoco
deberialel computador 120 ser interpretado como que tiene
cualquier dependencia ¢ requerimiento relacionado con una

o una combinacién de componentes ilustrados aqui.

La invencibén puede ser descrita en el contexto general de
instrucciones ejecutables por computadora, tal como

médulos de programa siendo ejecutados por un  computador.
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Generalmente, los mdédulos de programaalnc%uyem rutinas,
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etc., que llevan acabo tareas particulares o implementan
tipos de datos abstractos particulares. La invencién
también puede ser practicada en ambientes de cémputo
distribuidos en donde las tareas son llevadas a cabo por
dispositivos de procesamiento remotos gue estédn enlazados
por medio de redes de comunicaciones. En un ambiente de
cémputo distribuido, los mdédulos de programa pueden estar
localizados tanto en medios de almacenamiento de
computadoras locales y remotas incluyendo dispositivos de
almacenamiento de memoria. Las tareas llevadas a cabo por
los programas y médulos se describen enseguida y con la
ayuda de 1las figuras. BAquellos versados en la técnica
pueden implementar la <descripcién y figuras como
instrucciones ejecutables por procesador, que pueden ser
escritas en cualquier forma de un medio legible por

computadora.

Con referencia a la FIGURA 5, los componentes de una
computadora 120 pueden incluir, pero no estan limitados
a, una unidad de procesamiento 140, una memoria de
sistema 150, y un bus del sistema 141 que acopla los

diversos componentes del sistema incluyendofﬁlafﬁmemoria
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estructura de bus incluyendoe un bus de memoria o un
controlador de memoria, un bus de periféricos o un bus
local que usa cualquiera de una variedad de arquitectura
de bus. Como via de ejemplo, y sin limitacién, tales
arquitecturas incluyen la Industry Standard Architecture
(ISA) bus, el Universal Serial bus (USB), Micro Channel
Architecture (MCA) bus, ISA mejorada (EISA) bus, el bus
local de video Electronics Standards Association (VESA) y
el bus de Peripheral Component Interconnect (PCI) también
conocido como el bus Mezanine. La computadora 120
tipicamente incluye una variedad de medios legibles por
computadora. Los medios legibles por computadora pueden
ser medios disponibles que se pueden acceder por una
computadora 120 e incluyen tanto medios volatiles como no
volAtiles, medios removibles y no removibles. Como via de
ejemplo, y no como limitacién, los medios legibles por
computadora pueden comprende2r medios de almacenamiento
por computadora y medios de comunicacién. Los medios de
almacenamiento por computadora incluyen tanto medios
volatiles y no volatiles, removibles y no removibles
implementados en cualquier método o tecnologia para el
almacenamiento de informacién tal como instrucciones

legibles por computador, estructuras de gééfsﬁgmédulos de

o ) ‘Qs"
programa u otros datos. Los mediosﬁ&%ﬁ%ﬁ
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computador incluyen, perc nc se limitan a, RAM, ROM,
EEPROM, memoria flash u otras tecnologias de memoria, CD-
ROM, discos versatiles digitales (DVD) u otros
almacenamientos de disco dptico, cassette magnéticos,
cintas magnéticas, almacenamientos de disco magnético u
otros dispositivos de clmacenamiento magnético, u
cualquier otro medio que pueda ser usado para almacenar
la informacidn deseada y gue puede ser accesada por la

computadora 120.

Los medios de comunicacién tipicamente involucran
instrucciones legibles por computadora, estructura de
datos, médulos de programa u otros datos en una sefial de
datos modulada tal como una onda portadera u otro
mecanismo de transporte e incluyen cualquier medio de
suministro de informacién. El1 término “seflal de datos
modulada” significa una seflal que tiene uno o més de sus
caracteristicas establecidas o cambiadas de tal manera
como para codificar la informacién en la sefial. Por via
de ejemplo, y sin limitacidén el medio de comunicacién
incluye medios alambrados tales como redes alambradas o

conexiones alambradas direc:amente, y medios 1nalémbr1cos

.1 ,a

tales como acusticos, infrarrojos, ’*o&qps %medlos
\Pﬂcﬁ‘q\f k“?
inal&mbricos. Combinacicnes de cuaﬁ.’qul-era de klos
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anteriores también deben ser incluidos dentro del alcance

del medio legible por computadora.

La memoria del sistema 150 incluye en medio de
almacenamiento por computadora en la forma de memoria
volAtil y/o no volatil tal como una memoria de solo
lectura (ROM) 151 y memoria de acceso aleatorioc (RAM)
152. Un sistema de entrada/salida basico 153 (BIOS), que
contiene la rutinas bdasicas que ayudan a transferir la
informacién entre los elementos dentro de la computadora
120, tal como durante el inicio, se almacenan tipicamente
en la ROM 151. La RAM 152 tipicamente contiene médulos de
datos y/o programas que son accesibles de manera
inmediata a y/o estdn presentes para ser operados en la
unidad de procesamiento 14C. Como via de ejemplo, y no
como limitacién, la FIGURA 5, ilustra el sistema
operativo 154, los programas de aplicacién 155, otros

médulos de programa 156, y los datos de programa 157,

lLa computadora 120 puede también incluir otros medios de
almacenamiento por computadora removibles/no removibles,
volatiles/ no volatiles. Como via de ejemplo solamente,

Py

e,
la FIGURA 5 ilustra un reproductor de d;5€5 diro 161 que

) .ﬁ?ﬁ":\“op :
lee desde o escribe en medios magnétiges#riosrefiovibles,
ey P‘*"’d::a Lt b,
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no volatiles un reproductor de disco magnético 171 que
lee desde o escribe en un disco magnético removible no
volatil 172, y un lector de disco éptico 175 que lee de o
escribe en un disco éptico removible, no volatil 176 tal
como un CD-ROM u otro medio éptico. Otros medios de
almacenamiento por computadora removible/ no removible,
volatil/ no volatil que pueden ser usado en el ambiente
operativo ilustrativo incluye, pero no se limitan a,
casete de cinta magnética, tarjetas de memoria flash,
discos versatiles digitales, discos versdtiles digitales,
cinta de video digital, EAM de estado sélido, ROM de
estado sélido, y similares. El repréductor de disco duro
161 esta tipicamente conectado al bus del sistema 141 por
medio de una interface de memoria no removible tal como
la interface 160, y un reproductor de disco magnético 171
y un reproductor de disco optico 175 estén tipicamente
conectados al bus del sistema 141 por medio de una
interface de memoria removible, tal como la interface

170.

Los reproductores y sus medios de almacenamiento por
computadora asociados discutbidos anteriormente 1lu§§rados

en la FIGURA 5, suministran almacenayiepto de
K30, 7

instrucciones legibles por computado O(P“st-ruct ras
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datos, médulos de programas u otros datos para la
computadora 120. En la FIGURA 5, por ejemplo, el
reproductor de disco duro 161 esta ilustrado como que
almacena el sistema operativo 164, los programas de
aplicacidén 165, u otros médulos programa 166, y los datos
de programa 167. Note que estos componentes pueden estar
al mismo tiempo o ser diferentes del sistema operativo
154, los programas de aplicacidén 155 otros méddulos de
programas 156, y los datos de programa 157. El1 sistema
operativo 164, los programas de aplicacién 165, otros
médulos de programa 166, y los datos de programa 167 se
les dan diferenteé numeros aqui para ilustrar que, como

minimo, ellos son copias diferentes.

Un usuario puede ingresar comandos e informacidén dentro
de la computadora 120 por medio de los dispositivos de
entrada tales como el teclado 182, un micréfono 183, y un
dispositivo de apuntamientc 181, tal como un ratén, una
bocla de rastreo, o una almohadilla de toque. Otros
dispositivos de entrada (no mostrados) pueden incluir un
joystick, una almohadilla de juegos, un plato satélite,

un scanner, o similares. Estos y otros digpositivos de
AR
ﬁ'i.-l" *’

entrada son frecuentemente conectados® abla sunidad de
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de usuarios 180 que estda acoplada al bus del sistema,
pero pueden estar conectados por otras interfaces vy
estructuras de bus, tal como un puerto paralelo, un
puerto para juegos o un bus serial universal (USB}. Un
monitor 184 u otro tipo de dispositivo de visualizacién
estid también conectado al bus del sistema 141 por medio
de una interface, tal como una interface de videco 185. En
adicién al monitor 1los computadores también pueden
incluir otros dispositivos de salida periféricos tales
como parlantes 187 e impresora 186, que pueden estar
conectados por medio de una interface de periféricos de

salida 188.

La computadora 120 puede operar en un ambiente en red
usando conexiones 1légicas a uno o mds computadores
remotos, tal como un computador remoto 194. E1l computador
remoto 194 puede ser un computador personal, un
dispositivo de mano, un servidor, un enrutador, un PC de
red, un dispositivo in par u otro nodo de red comin, y
tipicamente incluye muchos y todos de los elementos
descritos anteriormente con relacién a la computado?a
120. Las conexiones 1légicas ilustradas en la FIGURA 5

I ol
incluyen una red de area local (LAN) .1}91 %guna red de
_.1}“",\ "“:-5.!_'

z a §an ’-- A Y h .p"'o" ' ' 4 .
area amplia (WAN) 193, pero tQ?pmémag?gggjgpc%ﬁlr otras
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redes. Tales ambientes en red son lugares comunes en
oficinas, en redes de computadores de amplio rango,

intranet e Internet.

Cuando son wusados en una ambiente de red LAN, la
computadora 120 estd conectada a la LAN 191 por medio de
una interface de red o adaptador de red 190. Cuando es
usado en ambiente de red WAN, la computadora 120
tipicamente incluye un médem 192 u otros medios para
establecer comunicaciones sobre la WAN 193, tal como el
Internet. El mdédem 192 que puede ser interno o externo,
puede estar conectadeo al bus del sistema 141 por medio de
una interface de entrada de usuario 180, u otro mecanismo
apropiado. En wuna ambienie de red, los méduleocs de
programas ilustrados con relacién a la computadora 120 o
parte de ellos pueden estar almacenados en un dispositivo
de almacenamiento de memoria remoto. Como via de ejemplo,
y no como limitacién la FIGURA 5 ilustra los programas de
aplicacién remotos 195 como que reciben sobre una
computadora remota 194. Podr4 apreciarse que 1las
conexiones de red mostradas son ilustrativas y que otros
medios para establecer un enlace de comunicaciches entre

computadoras puede ser usada.
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La FIGURA 6 ilustra la arquitectura 200 para una red de
reconocimiento y conversidén de datos, que es un ambiente
ilustrativo para la presente invencién. Generalmente, la
informacién almacenada en 'an servidor de red 202 puede
ser accesada por un cliente 100 tal como un dispositivo
mévil 30 © una computadora 120 ({la cual de aqui en
adelante representa otras formas de dispositivos de
cémputo que tengan una pantalla de visualizacién, un
micréfono, una céamara, un panel sensible al toque, etc.,
segin se requirié con base en la forma de entrada), o por
un teléfono 80 en donde la informacidén es solicitada
audiblemente o© a través de tonos generados por el
teléfono B0 en respuesta a las teclas oprimidas y en
donde la informacidén del servidor de red 202 es

suministrada solamente audiblemente al usuario.

En esta modalidad, la arquitectura 200 estd unificada en
que no importa si la informacién es obtenida por un
cliente 100 o por un teléfono 80 usando el reconocimiento
de voz, un servidor de reconocimiento unico 204 puede
soportar tanto cualquier modo de operacién.
Adicionalmente, 1la arquitectura 200 opera usando una
extensién de lenguaje de marcacién bieéﬁﬁﬁﬁpcidos (por

oL © %
. - .
ejemplo HTML, XHTML, CHTML, XML, WgL¢ﬁ£}%$§11a¥es). Asi,
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la informacién almacenada sobre un servidor de red 202
también puede ser accesacda usando métodos GUI bien
conocidos entrados en estos lenguajes de marcacién.
Usando una extensién de los lenguajes de marcacién bien
conocidos, dando autoridad sobre el servidor de red 202
es mas facil, y las aplicaciones heredadas que
corrientemente existen corrientemente pueden también ser
modificadas facilmente para incluir el reconocimiento de

VOZ.

Generalmente, el c¢liente 100 ejecuta pAginas HTML,
escritos, o similares, generalmente indicados en 206,
provistos por un servidor de red 202 que usa un
navegador. Cuando el reconocimiento de voz es requerido,
comc via de ejemplo, los catos de voz, gque pueden ser
seflales de audio digitalizadas o rasgos de voz en donde
las sefiales de audio han sido preprocesadas por el
cliente 100 como se discutidé anteriormente, estan
provistos para el servidor de reconocimiento 204 con una
indicacién de un moaelo de gramdtica o lenguaje 220 que
debe ser usado durante el reconocimiento de voz, el cual
puede estar érovisto por un cliente 100.
Alternativamente, el servidcr de voz 204 gp%ge incluir el

N
‘r-.v G’

modelo de lenguaje 220. La 1mp1ementac16ngdeF>serv1dor de
?, r:o‘pq\‘-! :
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reconocimiento 204 puede tomar varias formas, una de las
cuales estéd ilustrada, pero generalmente incluye un
reconocedor 211. Los resul:-ados del reconocimiento estén
provistos de nuevo hacia el cliente 100 para convertir de
manera local si se desea o es apropiado. Si se desea, el
médulo de texto a voz 222 puede ser usado para
suministrar texto hablado al cliente 100. Luego de la
compilacién de la informacién por medio del
reconocimiento y cualquier interface de usuario grafica
si se usd, el cliente 100 envia la informacién al
servidor de red 202 para un procesamiento adicional vy
recepcién de paginas/guiones HTML adicionales, si es

necesario.

Como se ilustré en la FIGURA 6, el cliente 100, el
servidor de red 202 y el ssrvidor de reconocimiento 204
estan conéctados cominmente, Yy diseccionados
separadamente, por medio de una red 205, aqui una red de
drea amplia tal como la Iaternet. Por lo tanto no es
necesario que ninguno de estos dispositivos este
localizado fisicamente adyacente uno al otro. En
particular, no es necesario que el servidor de red 202

incluya al servidor de reconocimiento 204, de esta

¥, g
.{gp‘?‘gﬁ %
manera, la autorizacidén en =l servidqnﬁﬁe\ﬁ@d %02 puede
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ser enfocada en 1la aplicacién a la cual se tiene el
propésito sin que los autores reguieran conocer 1los
pormenores del servidor de reconocimientc 204. En lugar
de esto, el servidor de reconocimiento 204 puede ser
designado independientemente y conectado a la red 205, y
por lo tanto, estar actualizado y mejorado sin cambios
adicionales requeridos en el servidor de red 202. El
servidor de red 202 puede también incluir un mecanismo de
autorizacidn que pueda generar dinamicamente marcaciones
y guiones de lado del cliente. En una modalidad adicional
el servidor de red 202, el servidor de reconocimiento 204
y el cliente 100 pueden estar combinados dependiendo de
las capacidades de las miquinas de implementacién. Por
ejemple, si el cliente 100 comprende un computador de
propbésito general, por ejemplo un computador personal, el
cliente puede incluir el servidor de reconocimiento 204.
Similarmente, si es desea, el servidor de red 202 y el
servidor de reconocimiento 204 pueden ser incorporados en

una sola maquina.

El acceso al servidor de red 202 por medioc del telé&fono
80 incluye 1la conexidén del teléfono 80 a wuna red

telefénica alambrada o inalémbrica?ég
Lot
i

conecta el teléfono 80 a una’puéfﬁa\dg“teicera parte 210.

e -1!’%&“‘ SR

?%lo gue a su vez,
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La puerta 210 conecta el teléfono 80 a un navegador de
voz por telefonia 212. El navegador de voz por telefonia
212 incluye in servidor de medios 214 gque suministra una
interface de telefonia y un navegador de voz 216. Como
igual que el cliente 100, el navegador de voz por
telefonia 212 recibe paginas/guiones HTLM o similar desde
el servidor de red 202. En una modalidad, las
padginas/guiones HTML son de forma similar a las
padginas/guiones HTML suministradas a cliente 100. de esta
manera, el servidor de red 202 no requiere soportar al
cliente 100 y al teléfono 80 de manera separada, © aan
soportar los clientes GUI =standar separadamente. En vez
de eso, un lenguaje de marcacién comin puede ser usado.
Adicionalmente, similar al clientes 100, el
reconocimiento de voz de sefiales audibles transmitidas
por el teléfono B0 son suministradas desde el navegador
de voz 216 para el servidor de reconocimiento 204, sea a
través de la red 205 o a través de una linea dedicada
207, por ejemplo, usando TCP/IP. El servidor de red 202,
el servidor de reconocimiento 204 y el navegador de voz
de teléfono 212 pueden estar involucrados o cubiertos en
cualquier ambiente de cdmputc adecuado tal como el
computador de mesa de propodsito generq}ﬁﬁ%nstrado en la

FIGURA 5. Habiendo y
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arquitecturas que funcionan en el sistema 10, una
descripcién mAs detallada de los diversos componentes vy
de la funcién del sistema 10 se suministra. La FIGURA 7
ilustra un diagrama de blogques del médulo de
reconocimiento y entendimiento de voz 14. La entrada de
voz recibida desde el médulo de interface de voz 12 es
enviada la mdédulo de reconocimiento y entendimiento de
voz 14. El médulo de reccnocimiento y entendimiento de
voz 14 incluye un motor de reconocimiento 306, gque tiene
un modelo de lenguaje asociade 310. E1 motor de
reconocimiento 306 usa el modelo de lenguaje 310 para
identificar estructuras semanticas de superficie posibles
para representar las entradas respectivas., El motor de
reconocimiento 306 suministra por lo menos un objeto de
salida de semantica de superficie con base en la voz de
entrada. En algunas nodalidades el motor de
reconocimiento 306 es capaz de suministrar mas de un
objeto de semantica de superficie alternati?a para cada

estructura alternativa.

Aunque se ilustré en la FIGURA 7 en donde la entrada de
voz es suministrada, la presente invencién puede ser
usada con reconocimiento de guidn, reconocimiento de

5%
ﬁ%en donde el
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usuario interactda con un teclado u otro dispositivo de
entrada). En estas otras modalidades, el reconocedor de
voz 306 es remplazado con un motor de reconocimiento
adecuado de acuerdo con lo conocido en la técnica. Para
las interfaces de usuaric graficas, una gramdtica (que
tiene un modelo de lenguaje) se asocia con la entrada de
usuario tal como por medio de una caja de entrada. De
acuerdo con lo anterior, una entrada de usuario es
procesada de una manera consistente sin modificacién

significativa con base en la manera de la entrada.

Para la entrada de usuario con base en lenguaje tal como
la voz o guién, el modelo del lenguaje 310 usado por el
motor de reconocimiento 306 puede ser cualquiera de una
coleccidén de modelos estocésticos conocidos. Por ejemplo,
el modelo del lenguaje puede ser un modelo N-gram gque
modela la probabilidad de una palabra en un lenguaje dado
un grupo de N palabras precedentes n la entrada. El
modelo del lenguaje puede también ser una gramatica de
contexto libre gue asocia 1la semantica y/o la informacién
sintactica con palabras frases particulares. En una
modalidad adicional de la presente invenciédn, un modelo
de lenguaje unificado es usado el cualjgp@bina un modelo

or

Fi i R Y .
de lenguaje N-gram con una gramitici Addeccontexto libre.
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En este modelo unificado, los simbolos semanticos y/o
sintActicos son tratados ccmo valores de lugar para las
palabras y una probabilidad N-gram es calculada para cada

combinacién hipotética de pelabras y simboloes.

El modelo de lenguaje 310 es capaz de generar una
estructura de semdntica de superficie jerdrquica con base
en la informacién necesaria para el médulo de conversiédn
de datos 16 para convertir la informacién relevante como
una funcién de los objetos suministrados aqui. En una
modalidad, la voz de =ntrada es analizada para
identificar los diversos simbolos semdnticos u objetos
semanticos dentro del textc de entrada. Los objetos son
identificados de un conjunto de objetos encontrados en el
modelo de lenguaje 310. Generalmente, los objetos
representan informacién usada por el médulo de conversidn
de datos 16 para convertir 1la informacién. Como se
describié mAs abajo, los objetos pueden incluir objetos
de solicitud, objetos de navegacién y/o objetos de
comando. Los objetos de solicitud contienen informacién
que pertenece a informacidén almacenada en la base de
datos 18. los objetos de navegacidén contienen informacién

usada para navegar por la informacidn almacenada mientras
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que los objetos de comando pueden llevar a cabo varios

comandos con base en la informacién almacenada.

El médulo de reconocimiento y entendimiento de voz 14
puede también wusar un control de estilo 312 para
reconocer frases alternativas para identificar objetos en
la voz de entrada. El control de estilo 312 estd asociado
con el modelc del lenguaje 310 para ayudar a suministrar
objetos relevantes al mdédulo de conversiédn de datos 16.
En el ambiente ilustrado en la FIGURA 6, la informacién
que pertenece al control de estilo 312 puede ser
implementada por una aplicacién de autor en el servidor
de red 202 usando herramientas de autorizacién tales como
ASP.NET por la Corpeoracidon Microsoft de Redmond,
Washington. Alternativamente otras herramientas de
autorizacién tales como JSP, J2EE, J2SE o J2ME, o
similares pueden ser usadas. Por ejemplo, una frase,
“cual es la distancia hasta mi siguiente cruce?” puede
ser “estilizada” en una frase similar, “que tan lejos
estid todavia mi siguiente cruce?”. Adicionalmente, “cual
es la orientacién para mi siguiente cruce?” puede ser
refraseada con “por cual via es mi siguiente cruce?” o,

'.n 3]

. . ‘. . A ¢
“*hacia que direccidén estd mi 51gu1ente ‘€ruce?”. Asi, el
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datos relevantes dentro de la base de datos 18 y también
identificar respuestas apropiadas para suministrérselas

al usuario.

En el evento de que el usuario suministre voz que el
modelo de lenguaje no reconoce el sistema puede preguntar
al usuario que repita la entrada. Sin embargo, si el
sistema no tiene informacidén relacionada con la entrada
con base en la informacidn semdntica en la entrada o
carece de ello el sistema puede ejecutar una rutina de
ayuda adecuada instruyendo el usuario de opciones

disponibles.

La FIGURA 8 ilustra un diagrama de bloques detallado del
médulo de conversidén de dateos 16. El mdédulo de conversion
de datos 16 incluye un médulo operador de comandos 602,
un médulo analizador/normalizador de texto 604, un médulo
de interface de base de datcs 606, un médulo generador de
respuesta 607, un médulo de interface de audioc 608, un
médulo de interface visual 610 y un médulo de texto a voz
612. El1 médulo de conversién de datos 16 recibe los
objetos del méduloc de reconocimiento y entendimiento de
voz 14 y suministra un salida (audio y/o visual) de la

. ' N .'."E'.?_\ .
informacién relevante al usuario. $'Como se mencioné
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anteriormente, las palabras claves son identificadas por
nédulo de reconocimiento y entendimiento de voz 14 y
suministra un objeto como una funcién de ello. El1 médulo
de conversién de datos 16 interpreta los objetos
recibidos del médulo de reconocimiento y entendimiento de
voz 14 para poder recuperar y/o extraer los datos de la
base de datos 18 usando la interface de base de datos
606. La interface de datos 606 incluye informacién
relacionada con la estructura o el esquema de los datos
almacenados en la base de datos 18. Es importante anotar
gue la interface de base de datos 606 puede ser un mbddulo
de propoésito general que pueda accesar los datos desde
diversos fuetes diferentes, poer ejemplo desde un
computador local o desde un servidor de red localizado en
una red de Area amplia. Para extraer la informacién
relevante, el mdédulo de conversién de datos 16 asocia al
objeto recibido del mbdulo de reconocimiento y
entendimiento de voz 14 con etiquetas o identificadores
correspondientes a la infcrmacién almacenada en la base

de datos 18.

En algunos casos, los datos almacenados en la base de

datos 18 incluyen ya varias etiquetas o identificadores
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de la informacién en la base de datos 18. En otros casos,
el analizador/normalizador de texto 604 puede ser usado
para generar las etiquetas o de otra manera identificar
la informacién relevante dentro de los datos. El
procesamiento adicional de los datos puede ser llevado a
cabo antes de que la informacién relevante sea convertida
al wusuario. Por ejemplo, el operador de comandos 602
puede ser usado para procesar varias combinaciones de
datos obtenidos desde la base de datos 18 con base en los

objetos recibidos.

Una vez que la informacién relevante ha sido procesada de
acuerdo con la solicitud por el usuario los datos son
enviados al generador de respuesta 607. El generador de
respuesta 607 puede desarrollar una respuesta adecuada
ala entrada suministrada por el usuario. El generador de
respuesta 607 envia entonces los datos a la interface de
audio 608 y/o 1la interface visual 610 para ser
convertidos para el usuario. Un médulo de texto a voz 612
dentro de la interface de audio 608 puede ser usada para

convertir audiblemente los datos.

La FIGURA 9 ilustra esquemadticamente una tabla 650 en la
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a un usuario por medio de solicitudes. La Tabla 650
muestra los precios de cierre de acciones de varias
compaiiias en el afio 202 al final de cada cuarto. En la
Tabla 650 incluye 1los nombres de las compafiias
almacenadas en las filas 652, columnas 654 para cada
cuarto para el arfio 2002 y los precios de acciones 656
para las columnas y filas. Las etiquetas asociadas con la
Tabla 650 corresponden a las columnas y filas. Los
objetos de solicitud 660 y los objetos de navegacidén 662
estan definidos por el modelo del lenguaje 310 para

convertir los datos en la Tabla 650.

Para poder convertir de manera selectiva los datos en la
Tabla 650, un usuario suministra una solicitud que
incluye objetos de solicitud 660 y/o objetos de
navegacién 662, La solicitud es interpretada por el
médulo de reconocimientco y entendimiento 14 para
identificar la solicitud relevante y los objetos de
navegacién. Los objetos son entonces asociados con las

etiquetas correspondientes a las columnas y filas.

Los objetos de solicitud 660 pueden ser usados para

convertir la informacién desde una celda particular en la
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“cual fue el precio de cierre de la accién de Microsoft
en el sequndo cuarto?” en este caso, el médulo de
entendimiento de voz 14 suministraria los objetos de
solicitud “Microsoft” y “cuarto 2”7 al médulo de
conversién de datos 16. Usando estos objetos, el mddulo
de conversién de datos 16 asocia estos objetos con las
etiquetas de la base de datos 18 para determinar la celda
apropiada {mostrada en la celda sombreada en la Tabla
650) que va a ser convertida. En este caso, ™“Microsoft”
es un objeto solicitud gque <contiene informacién
perteneciente al objeto <nombre de compafiia> y “cuarto 2”
es un objeto de solicitud que contiene informacién

perteneciente al objeto <cuarto>.

“"Microsoft” estd asociado con la etiqueta correspondiente
a la fila marcada “MSFT” y “cuarto 2” estd asociado con
la etiqueta correspondiente a la columna marcada “Q2”.
Después de asociqr los objetos con las etiquetas
apropiadas, el precio de la accién “54,12” es
suministrado al generador de respuesta 607. Una respuesta
puede ser generada usando la informacién relevante vy
convirtiéndola al usuario usando la interface de audio

608 y/o 1la interface wvisual 610. Por ejemplo, la
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la accién para Microsoft en el segundo cuarto fue de 54

ddlares y doce centavos”.

En ejemplo, el generador de respuesta 607 recibid el
valor ™“54,12” y usa ese valor en combinacidén con el
contexto almacenado para convertir el dato recuperado. En
este- ejemplo, el contexto almacenado es “el precio de
cierre de la accién para <nombre de compafiias> en el
<cuarto> fue <resultadeo>”, en donde <cuarto> y
<resultade> han sido también normalizados. El contexto
usado para convertir los datos recuperados puede ser
asociado individualmente con las etiquetas o]
identificadores para los datos como sea necesario, y/o
como una funcién de los objetos. Si las salidas visuales
son suministradas, el generador de respuesta 607 buede
suministrar indicaciones de cémo se muestra visualmente

los datos recuperados.

Adicionalmente, los objetos de solicitud 660 pueden
incluir objetos que convertiran una fila completa o una
columna completa. Por ejemplio, un usuario puede preguntar
“cuales son los precios de cierre de las acciones para

Microsoft en todos los cuartos del 2002?”. En este caso,
L f"'.""-
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de los valores para los precios de acciones de Microsoft

en el 2002 al usuario.

Objetos de navegacién 662 pueden ser usados para poder
hacer que un usuario navegue por la Tabla 650 con
relacién a una posicién en la tabla. Por ejemplo, un
usuario, después de solicitar acerca del precio de cierre
de accidébn para Microsoft en el cuarto 2, puede preguntar
“cual es el precic de cierre de accidén para Microsoft en
el siguiente cuarto?” en este caso, el mbédulo de
reconocimiento y entendimiento de voz 14 identificard los
objetos “Microsoft” y “siguiente cuarto”. Estos objetos
estardn asociados «con las etiquetas para la fila
“Microsoft” y la siguiente etiqueta columna, por ejemplo
la columna “Q3”. Como resultado el dato para el siguiente

cuarto en la fila Microsoft sera convertido.

Varias interfaces de programa de aplicacién de voz pueden
ser usadas para implementar la presente invencién una de
tales interfaces es por ejemplo la SAPI, desarrollada por
Microsoft Corporation de Redmond, Washington.
Adicionalmente, la presente invencién puede ser
desarrollada usando una extensidén ,defu lenguaje de

-
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aplicacién de wvoz (SALT). El1 SALT es un estandar de
desarrollc para permitir el acceso a la informacién,
aplicaciones y servicios de red desde computadores
personales, teléfonos, tabletas PC y dispositivos méviles
inaldmbricos como por ejemplo. E1 SALT extiende los
lenguajes de marcacidén existentes tales como HTML, XHTLM
y XML. La SALT 1.0 puede encontrarse en linea en
http://ww.SALTforum.org. Debe notarse que SALT puede
suministrar informacidén semantica con base en la entrada
de usuario, por ejemplo desde el servidor de voz 204, en
el cual dicha informacién forma los objetos provistos
para el méddulo de conversién de datos 1l6. Como se discute
adelante, el usoc de las extensiones SALT o extensiones
similares suministra soporte para la interaccién de
usuario accionado por evento a los datos convertidos de

manera selectiva.

Las FIGURAS 10A a 10C suministran el coédigo XML
ilustrativo usando SALT para convertir los datos en la
Tabla 650 como se describié anteriormente. Como se
ilustré en la FIGURA 10A, el cédigo incluye una porcién
de encabezamiento 670, una porcién de datos 672 y una
porcién de entrada 674. la porcidén de encabezamiento 670
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los elementos de la pédgina de red o aplicacién. La
porcién de datos 672 representa los datos de la Tabla 650
con diversas etiquetas. Por ejemplo, la porcién de datos
672 incluye la etiqueta 676 para <compafiia>, que indica
una fila, la etiqueta 677 para <nombre> y la etiqueta 678
para <Q2>. En donde <nombre> y <Q1> <Q2> etc. denota las
columnas. Aunque se han mcstrado en donde las porciones
de datos 672 incluyen la informacidén para ser convertida,
la porcidén de datos 672 puede incluir enlaces a otras
localizaciones que tienen la informacién, por ejemplo
usando un localizador uniforme de recursos (URL). ILa
porcién de entrada 674 define diversas entradas esperadas

de un usuario.

La FIGURA 10B continua el z6digo para la conversidén de
datos en la Tabla 650. En la FIGURA 10B, diversas
etiquetas de aplicaciones de voz estdn marcadas con la
etiqueta “SALT”. Por ejemplo, las etiquetas incluyen una
etiqueta de “escuche” 680, una etigqueta de "“gramatica”
682 y etiquetas de “llamada” 684 y 686. Las etiquetas de
escuche 680 es usada para la entrada de voz. La etiqueta
de escuche configura un reconocedor de wvoz, ejecuta el
reconocimiento y maneja los eventos de gg;rada de voz. La

o,
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gramaticas usadas en el reconocimiento. De esta manera,
la gramatica 682 identifica un modelo de lenguaje. En
este ejemplo, la porcidén de regla 688 de la gramdtica ha
sido definida por diversos nombres de compafiia en 1la
Tabla 650 y la porcién de regla 690 ha sido definida para
cada uno de los cuartos en la Tabla 650. Las etiquetas de
llamada 684 y 686 son usadas para especificar la salida
del sistema, es decir, el contexto como se describié
anteriormente. Las etiquetas de llamada pueden ser texto
simple, marcacién de salica de voz, valores variables,
enlaces a archivos de audic, ¢ combinaciones de ellos.
Las funciones y/o los métodos de escritura también pueden
ser usados para formatear los datos recuperados, como se
discute mas adelante. La llamada 684 genera una respuesta
con base en una solicitud de usuario y actia como
generador de respuesta 607 ilustrado en la FIGURA 8. La
llamada 686 pregunta al usuario la entrada de una

solicitud.

La FIGURA 10C continua el cédigo de la FIGURA 10D e
incluye un escrito 692 péera convertir la informacién
relevante con base en una solicitud de voz de usuario. El

escrito 692 identifica las celdas relevantes que van a
J
w*ﬁ ﬂ
ser convertidas y llama el av1so 684 para convertir con
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base en los objetos identificados y la asociacién entre
los objetos y las etiquetzs correspondientes a los datos
en porciones de dato 672. Zste ejemplo también ilustra el
soporte de eventos y el hospedaje de escritos embebidos,
en donde luego de la activacidén del reconocimiento e
identificacién de los objetos, una funcién es llamada o©
ejecutada en la porcién de escrito 692 para convertir de

manera selectiva los datoes.

E1l médulo de conversidn de datos 16 es también 0til
particularmente en la creacién de un dialogo entre un
computador y un usuario. Un dialogo es particularmente
itil en un escenario en donde el usuario desea recuperar
porciones en la informacién almacenada en una base de
datos luego de la solicitud. Un tal escenario es la
conversion de direcciones de ubicacién. La FIGURA 11
ilustra una Tabla 700 que incluye muestras de direcciones
de ubicacién., ILa Tabla 700 esta dispuesta en una
pluralidad de filas 702 y una pluralidad de columnas 704.
Cada una de las filas 702 representa un cruce en las
direcciones de ubicacién, mientras que cada una de las
columnas 704 representa la informacidn particular acerca

de cada cruce. Informacién adicional, indicada 706, puede

%

también estar asociada con la q;bmﬁ%?@ﬁbhlﬁg informacién
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adicional 706 es mostrada como valores totales para un
viaje, pero puede incluir otra informacién o enlaces a
otra informacién. En una modalidad, 1la informacién
relacionada con los negocios cercanos tales como bancos y
restaurantes se suministran. Una pluralidad de objetos de
solicitud 708 y una pluralidad de objetos de navegacién

710 también esté&n asociados con la Tabla 700.

Cuando se convierte las direcciones de ubicacién a un
usuario, el médulo de conversién de datos 16 puede por
defecto convertir la primera fila (cruce) de informacién.
El mdbédulo de conversién de datos 16 puede estar
programado para convertir todo o parte de un primer cruce
al usuario. Por ejemplo, dada la informacidén en la
primera fila de direcciones, el generador de respuestas
607 puede convertir de manera audible para el usuario,
“el tome una izquierda en la avenida Concord por una
distancia de 0,5 millas.” El usuario puede entonces
preguntar informacidén adicional acerca del cruce, tal
como, “cual es el poste de signo que yo debo buscar?”.
Alternativamente, el usuario puede preguntar por una
porcidén del cruce que se repita. Por ejemplo, el usuario

puede preguntar, “en que direccidn debo voltear?” en te
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para la presente direccién, particularmente “izquierda”.
El médulo de conversién de datos 16 recupera la
informacién relevante desde la tabla 700 y convierte una
respuesta adecuada, tal como, “Tome una izquierda” en
donde “izquierda” fue obtenido de la primera fila y la
primera columna. Cuando el usuario desea oir la siguiente
vuelta, el usuario puede suministrar una solicitud, tal

como, “cual es el siguiente cruce?”.

Usando objetos de navegacién 710, el médulo de conversién
de datos 16 puede convertir la informacién relevante para
los cruces con relacidén a una posicibén presente. Por
ejemplo, el usuario puede preguntar, “cual es el nombre
de la calle para el siguiente cruce?” El1 objeto de
navegacién “siguiente” estard asociado con la etiqueta
para el siguiente cruce (es decir fila) dada su posicién
actual en la Tabla 700 y el nombre de la calle objeto de
solicitud estard asociado con la columna apropiada y 1la

informacién relevante seria convertida.

En otro momento, un usuario puede accesar cualquier

porcién de la Tabla 700 usando una solicitud apropiada,
“ﬁi.%ém
gue suministre objetos correspongiente%. Adicionalmente,
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de viaje aproximado 706 luego de una solicitud apropiada
que estéa asociada con el objeto <total>.
Alternativamente, una solicitud puede pedir un nuevo
conjunto de direcciones de ubicacidén con base en una
localizacién actual y entrada del usuario. Por ejemplo,
el usuario puede decir “por favor lléveme al restaurante
mejicano  mas cercanc.” Esta entrada podria ser
interpretada para generar un nuevo conjunto de
direcciones de ubicacién con base en una 1localizacién
actual vy dato que suministra una direccién del
restaurante mejicano mé&s cercano. De acuerdo a lo
anterior, el modelo de lengquaje asociado con las
direcciones de ubicacién puede ser expandido para
reconocer diversos objetos de solicitud, navegacién o
comandos sobre esta informacién y si es necesario
ejecutar cédigos, por ejemplo, escritos que adquieran
nuevos datos contenidos en bases de datos remotas que
serdn usadas para accesar la informacién remota. EI
sistema también puede adquirir un nueve modelo de
lenguaje para convertir de manera selectiva los nuevos
datos. En una modalidad, los datos anteriores que fueron
convertidos (es decir Tabla 700) de, por ejemplo, una

pagina de marcacién u otro cdédigo, puiggn ser almacenados
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luego de completar la conversién de la nueva informacién,
el sistema puede regresar de nuevo a convertir la
informacién anterior (es cecir la Tabla 700) desde su

posicidén actual.

El médulo de conversién de datos 16 también puede ser
usado para llevar a cabo ccmandos especificos. La Figura
12 ilustra esquemdticamente los datos como tablas 750 y
752, que incluyen datos de ventas para productos en los
afios 2001 y 2002, respectivemente. En adicidén a preguntar
o solicitar por celdas individuales y navegar por la
tabla como se describié anteriormente, un usuario puede
solicitar en informacidén usando comandoc que procesan los
datos en las tablas 750 y 752 para poder convertir la
informacién descrita. Los objetos de solicitud 760,
objetos de navegacidn 762 y objetos de comando 764 son
todos usados cuando se convierte los datos de la tablas
750 y 752. Usando los objetos de comando 764 un usuario
puede convertir de manera selectiva la informacién
relevante con base en la informacién de las tablas 750 y

752 y ejecutar un comando con base en esa informacién.

Por ejemplo, cuando se usa el objeto simbolo <comparar>,

%,
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ventas para la parte 1001 en el primer cuarto del 2001 y
en el primer cuarto del 2002.” Luego de esta solicitud,
el médulo de conversién de datos 16 convertira de manera
selectiva los valores “$3.048,26” y “$4.125,06” con o sin
contexto adicional. En una modalidad, los valores pueden
ser visualizados en una relacidén 1lade a lado para
facilidad de comparacidén por el usuario lo mismo que ser
convertido de manera audible.

El operador de comandos 602, usando objetos de comando
764, puede también calcular los datos con base en una
solicitud del usuario. Por ejemplo, un usuario puede
preguntar, “por favor agregue las ventas para la parte
1001 en el primer cuarto del afio 2002 y el segundo cuarto
del afio 2002.” Este comando usa el objeto <agregue>, el
cual puede también identificado desde 1la entrada de
usuario. En este caso, la interface de base de datos 606
extraerd los valores de informacién para la parte 1001 en
los cuartos relevantes del afio 2002 y enviara los datos
relevantes al operador de comando 602. El1 operador de
comando 602 entonces suma cada uno de los valores juntos
y envia los resultados al generador de respuesta 607, el

cual convierte los datos usando una interface de audio
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602 puede también sumar de mas de dos valores, por
ejemplo una fila en completa informacién. Otros comando
también pueden ser usados dependiendo de la aplicacién
particular. Por ejemplo, <reste> y <porcentaje> puede

convertir valores con base en dos o mas valores de datos.

El mdédulo de conversién de datos 16 también puede
convertir de manera selectiva datos no estructurados, por
ejemplo un paragrafo de testo, el cual en la base de
datos 18 podria ser originado como un archivo audible,
una entrada de guidn con conversidén adecuada. La figura
13 jilustra un pardgrafo 800 de texto relacionado con un
resumen de las acciones del mercado. Los objetos de
solicitud 802 y los objetos de navegacidén 804 estén
definidos para convertir de manera selectiva el paréagrafo
800 con base en la entrada de voz de un usuario. Para
convertir de manera selectiva el pardgrafo 800, wvarias
etiquetas deben corresponder a la informacién relevante
dentre del @paragrafo 800. En una modalidad, el
normalizador/analizador de texto 604 es usado para
identificar las porciones relevantes del paragrafo 800 y
generar varias etiquetas c¢on base en las porciones
relevantes. Por ejemplo, el normalizador/analizador 604

oy
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puede identificar frases (ané$g§#5 a%filas en la tabla
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explicada anteriormente), numeros, nombres de compaifiia,
etc. El1 procesamiento puede incluir una informacién de

certeza de semantica para las porciones de los datos.

Una vez el pardgrafo 800 ha sido preprocesado para
identificar las etiquetas relevantes, el paragrafo 800
puede ser convertido. Inicialmente, el mbédulo de
conversién de datos 16 comienza por convertir la primera
frase del testo. Luego de silencio por parte del usuario
0 de reconocimiento de un objeto de navegacién
“siguiente”, el mdédulo de conversién de datos iniciard la

conversién de la siguiente frase.

Un usuario también puede solicitar tener <ciertas
porciones del paradgrafo 800 convertidas. Por ejemplo, el
usuario puede solicitar que el Ultimo indice de acciones
sea repetido, usando una solicitud tal como, “cual fue el
ultimo indice de las acciones?” Cuando un objeto <indice
de acciones> es identificado por el reconocimiento de voz
y el médulo de entendimiento de voz 14, el mbédulo de
conversién de datos 16 asociard este objeto con una
etiqueta en el paragrafo 800. Por ejemplo, después de que
la primera frase del paragrafo 800 ha, sido convertido, el

Ty
.ﬁ'ﬁ' 445,

o - ,
médulo de conversién de dato§f$geﬁgo€&aré el objeto de
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indice de acciones con una etiqueta correspondiente a
“indice de 500 acciones de acuerde con estandar y
Poor’s”. Asi, después de convertir un segmento de
informacién (es decir una frase) una porcién del segmento
puede ser convertida con base en la entrada de voz del
usuario. Deberia entenderse que cualquier porcién del
parédgrafo puede ser recuperada usando una solicitud
adecuada que suministre los objetos correspondientes para
accesar la informacién deseada. Esta técnica de
procesamiento de datos no estructurados y luego permitir
gque un usuario suministre solicitudes, navegacién vy
comandos puede ser facilmente extendida a convertir un
periédico completo, una revista u otras fuentes de
informacién. Tal técnica puede ser suplementada con una
estructura jerarquica definida (por ejemplo seccién de
deportes, seccién de negocios, seccién de metro, etc. de
un periddico) para convertir la informacién. Sin embargo,
la técnica incluye objetos de certeza suministrados por
el wusuario y usando aquellos objetos para convertir

selectivamente la informacién.

Las FIGURAS 14A 'a 14D ilustra un cédigo XML ilustrativo

con SALT para la conversién del pardgrafo 800. Haciendo
'ui;u

referencia a la FIGURA 14A, una pgﬁ%ighide encabezamiento

#:5,

B,
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810 y una porcidon de datos B1l2 se ha ilustrado. La
porcién de encabezamiento 810 incluye datos ©para
inicializar el documento. La porcién de datos 812 ilustra
el paragrafo 800 después de que el paragrafo ha sido
analizado y normalizado por el normalizador/analizador de
texto 604. Como se ilustréd, varias etiquetas tales como
<frase>, <nombre de entidad = “indice de acciones”> vy
simbolo <nombre de entidad = “numero”> han sido asociados

con porciones del paragrafo 300.

El c¢édigo continua en la FIGURA 14B en donde varias
etiquetas de 1lenguaje de aplicacién de voz sean
ilustrado. Por ejemplo, el cédigo incluye una etiqueta de
escuche 814, una etiqueta de gramatica 816 y etiquetas de
llamada 818 y 820. La etiqueta de escuche 814 inicializa
el reconocedor de voz y comienza a identificar 1los
objetos dentro de la entrada de voz del usuario. La
etiqueta de gramdtica 8l¢ inicializa el modelo de
lenguaje, el cual en este caso define las reglas de

navegacién 820 y las reglas de solicitud 822.

La FIGURA 14C ilustra a continuacidén del cédigo en la

FIGURA 14B. Una etiqueta de escriguf%%826 identifica el

I )
Tl "
inicio de una porcién de escr&ﬁﬁ%gggéi codigo. La porcién
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de escritura incluye varias funciones para el mddulo de
conversién de datos operativos 17. Una funcién del
comando ejecute 828 reconoce los comandos de navegacién o
de solicitud y llama a las funciones necesarias con base
en los objetos reconocidos. Una funcién de inicialice 830
inicia la reproduccién del paragrafo 800 desde el
comienzo. Una funcidén de mueva atras 832 y una funcidén de
mueva siguiente 834 se suministran para mover hacia atrdés
una frase o] mover hacia la siguiente frase,
respectivamente. En la FIGURA 14D, la funcién de elemento
de extraccidédn 836 extrae la informacidén relevante del
pardgrafo 800 con base en la entrada de voz del usuario.
La pantalla 836 visualiza el pardgrafo 800 en wuna

pantalla, por ejemplo.

Como se indicdé anteriormente, el mbédulo de conversidén de
datos 16 puede también ser usado para convertir otras
formas de texto no estructurado. Por ejemplo, la FIGURA
15 ilustra un mensaje de correo de voz B840. Los objetos
842 son usados para convertir porciones del mensaje. Para
poder convertir la porciones del mensaje de correo de voz
840, la interface de base de datos 606 (FIGURA B8) incluye
un reccnocedor de voz para convertir el mensaje de correo

-.m

de voz 840 en testo. Después def@Pe el mensaje ha sido
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convertido en testo, el normalizador/analizador de texto
604 es usado para identificar las porciones relevantes
del mensaje de cdrreo de voz. Por ejemplo, el
normalizador/analizador de texto 604 puede identificar
una persona, un sujeto del mensaje y/o nimeros tales como
nimero telefénico. Las etiquetas son generadas con base
en esta identificacioén similar a lo descrito
anteriormente para el paragrafo 800. Después de gque el
mensaje de correo de voz © una porcidén del mensaje de
correoc de voz ha sido convertido, un usuario puede
solicitar 1las ©porciones relevantes para gque sean
repetidas. Por ejemplo, en el mensaje de correo de voz de
la FIGURA 15, un usuario puede solicitar que el numero de
teléfono o el sujeto del mensaje sea repetido. Usando los
objetos 842, el médulo de conversiédn de datos 16 asocia
los objetos con las etiquetas correspondientes a los
datos en el mensaje de correo de voz 840. los datos

solicitados son entonces convertidos.

En una modalidad adicional, una pluralidad de mensajes de
correo de voz pueden ser procesadas para suministrar un
acceso selectivo a cada mensaje wusando objetos de
navegacién. Los objetos de comando %ygieran ser usados

oY
47,

para indicar llamadas de retornomﬂéudbﬂusando informacién
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en el mensaje (es decir numeros de teléfonos) o por medio
de accesar otra informacidén tal como una lista de
personas que tienen numero de teléfonos. Come otro
ejemplo, con respecto a las direcciones de ubicacién el
ejemple en la FIGURA 11, la informacién perteneciente a
negocios cercanos puede tamkién ser accesada de almacenes
de informacién remotos y/o aplicaciones remotas aungque 1la
presente invencién ha sidoe descrita con referencia a
modalidades particulares, aguellos trabajadores versados
en la técnica podran reconocer gque se pueden hacer
cambios en forma y detalle sin salirse del escrito y

alcance de la invencidn.
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LO QUE SE REIVINDICA ES:

1. Un método para convertir informacién a un usuario

con base en una solicitud, comprende:

Identificar un primer objeto y segundo objeto de la

solicitud;

Asociar el primer objesto y el segundo objeto con
etiquetas correspondientes a una porcién de

informacién almacenada que va a ser convertida; y

Convertir de manera selectiva la porcidén de

informacién almacenada.

2. E1 método de la reivindicacién 1 en donde por lo
menos del primer objeto y el segundo cbjeto es un
objeto de solicitud que contiene informacién
perteneciente a una etiqueta correspondiente a la

informacién almacenada.
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es un objeto de navegacién que contiene
informacién para navegar dentro de la informacidn

almacenada.

. E1 método de la reivindicacién 1 en donde por lo

menos uno del primer objeto y el segundo objeto
es un objetce de comando que contiene informacién
para llevar acabo un comando seleccionado sobre

la informacién almacenada.

El método de 1la reivindicacién 1 en donde
identificar incluye usar un modelo de lenguaje
para identificar el primer objeto y el segundo

objeto.

El método de 1la reivindicacién 5 en donde
identificar incluye adicionalmente usar un
control de estilo para reconocer frases
alternativas para el primer objeto y el segundo

objeto.

El método de 1la reivindicacién 1 en donde 1la

informacién almacenada _estd _dispuesta en una
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menos uno del primer objeto y el segundo ocbjeto
corresponde a por lo menos una dimensién en la

estructura multidimensional.

8. E1 método de 1la reivindicacién 7 en donde la
estructura multidimensional es una tabla gque
incluye una pluralidad de filas y una pluralidad
de columnas y en donde el primer objeto incluye
informacién perteneciente a una fila particular y
el segundo objeto incluye informacién

perteneciente a una columna particular.

9. E1 método de 1la reivindicacién 1 en donde
convertir de manera selectiva la porcién de
informacidén almacena con base en por lo menos del

primer objeto y el segundo cbjeto.

10. El1 métodoe de 1la reivindicacién 9 en donde
convertir de manera selectiva la porcién de
informacién almacenada incluye convertir 1la
porcidén de informacidén almacenada en combinacién

con un contexto almacepado conﬁpase en el primer
By
¥ W,
& y
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1l1. El1 método de la reivindicacién 1 en donde la

solicitud es una elccucién de voz.

12. El1 método de la reivindicacién 1 en donde la
solicitud dincluye wuna entrada de escritura

manual.

13. El1 método de 1la reivindicacién 1 en donde
convertir de manera selectiva 1la porcién de
informacién almacenada incluye ejecutar un guidn

para convertir la porcién.

14. Un método para convertir informacién a un
usuario con base en wuna solicitud de voz,

comprende:

Convertir un segmento de informacién a un usuario,
el segmento incluye etiquetas que corresponden a

porciones del segmento;

Identificar por lo mencs un cobjetoc de la solicitud;

9%
jeto confiunay etiqueta
o .
o i

Asociar por lo menos un
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Convertir la porcidén del segmento correspondiente a

la etiqueta.

15. El1 método de 1la reivindicacién 14 y que
comprende adicionalmente analizar el segmento
para identificar las etiquetas de la informacién

relevante dentro del segmento.

16. El1 método de la reivindicacién 15 en donde el

segmento de informacidén es un dato de voz.

17. El1 método de la reivindicacién 14 en donde el
segmento de informacién es una frase y las
etiquetas corresponden a datos dentro de 1la

frase.

18. El método de la reivindicacidén 14 en donde el
segmento de informacién es una fila y las
etiquetas corresponden a las columnas dentro de

la fila.
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19. El método de la reivindicacién 14 en donde por
lo menos una etiqueta corresponde a un nombre

propio.

20. El1 método de la reivindicacién 14 en donde por

lo menos una etiqueta corresponde a un numero.

21. El método de la reivindicacién 20 en donde por
lo menos una etiqueta corresponde a un nuamero

telefébnico.

22. El método de la reivindicacién 14 en donde por
lo menos una etiqueta corresponde a una porcién

de direcciones de ubicacién.

23. El método de la reivindicacién 14 en donde
convertir de manera selectiva la porcién de
informacién almacenada se hace con base en por lo

menos uno del primer objeto y el segundo objeto.

24. El1 método de la reivindicacién 14 en donde
convertir de manera selectiva la porcién de

; . alin, :
informacién almacenada ,—_ddnyertlr la
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con un contexto almacenado con base en el primer

objeto y el segundc cobjeto.

25. El método de la reivindicacién 14 en donde la

solicitud es una elocucién de voz.

26, El método de la reivindicacién 14 en donde la

solicitud incluye entrada de escritura manual.

27. El1 método de la reivindicacién 14 en donde la
convertir selectivamente 1la porcidén incluye

ejecutar una escritura.

28. Un método para suministrar informacién a un

usuario, comprende:

Procesar texto para suministrar identificadores que
corresponden a porciones de informacién dentro

del testo;

Identificar un objeto dentro de una entrada de
usuario, el objeto\ erten%gg.:' a un identificador

de informacién; y il
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Convertir de manera selectiva una porcién de la
informacién dentrc del texto con base en el

objeto y el identificador.

29. Un método para suministrar informacién a un

usuario, comprende:

Identificar un primer objeto, un segundo objeto vy

. objeto de comando de una entrada de usuario;

Asociar el primer objeto y el segundo objeto con
etiquetas correspondientes a una primera porcién
de informacién almacenada y una segunda porcién
de informacidén almacenada y una segunda porcién

de informacién almacenada; y

‘ Llevar a cabo una operacién con la primera porcién y
la segunda porcién con base en el objeto de

comando para convertir la informacion.

30. Un medio legible por computadora que incluye
instrucciones legibles por un dispositivo de

cémputo que, cuando se J.mplementa, causa gque el

et
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dispositivo de cdmputo maneje la informacién

llevando a cabo las etapas que comprenden:

Establecer un modelo de lenguaje para identificar un
primer objeto y un segundo objeto de una entrada

de usuario;

Procesar etiquetas para asociar el primer objeto y
el segundo objeto con una porcidén de la

informacidén almacenada; y

Convertir de manera selectiva la porcidén de

informacién almacenada.

31. E1 medio 1legib.e por computadora de 1la
reivindicacién 30 en donde las etapas conforman

como un lenguaje de marcacién.

32. El1 medio 1legible por computadora de la
reivindicacién 30 y que comprende adicionalmente
una estructura de detos que contiene etiquetas y

la informacién almacenada.
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33. Un medio legible por computadora que incluye
instrucciones 1legibles por un dispositivo de
coémputo el cual, cuando es implementado causa que
el dispositivo de cémputo maneje la informacién

llevando a cabo etapas que comprende:

Procesar texto para suministrar identificadores de

porciones de informecidn dentro del testo;

Establecer un modelo de lenguaje para identificar

objetos correspondientes a las porciones;

Procesar etiquetas para asociar los objetos con las

porciones; y

Convertir de manera selectiva las porciones de

informacién almacenada.

34. El medio legibls por computadora de la
reivindicacién 33 en donde las etapas se

conforman como un lenguaje de marcacidn.

35. El1 medio legible pgfw‘%pmputadora de la

ot
e AN
reivindicacién 33 x %F comprende adicionalmente
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una estructura ce datos que contiene las

etiquetas y la informacidén almacenada.

iy
h
o A
.?“QL
'jf".ﬂ'i'»' :
o il
h o R
] ] . .‘ c.
L e G‘@i
o [ e
/ i
/

SERTEZ PFSIICA ALIRION i:‘."i".'Em.:::Z
[ANDRGTSNA £ MIERPRETS € R \. q‘
RESELUSION 2512 BE SEFT. 15/93 SIRIUSTICIA cs



67

PRESENTACION DE DATOS CON BASE EN UNA ENTRADA DE

USUARIO

RESUMEN DE LA DESCRIPCION

Un método para convertir informacién a un usuario con
base en una solicitud de voz se suministra. El método
incluye identificar un primer objeto y un segundo
objeto de una elocucién de voz. El primer objeto y el
segundo objeto estadn asociados con etiquetas que
corresponden a informacién almacenada. La informacién
almacenada es convertida selectivamente con base en

el primer objeto y el segundo objeto.
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SOLICITUD DE PATENTE

PARA SOLICITUD DE PATENTE

DECLARACION Y PODER DE ABOGADO

REGISTRO DE ABOGADO No.M61.120470

Como inventor nombrado adelante, Declaro que:

Mi residencia/direccién pcstal y ciudadania son como se

establece adelante junto a mi nombre:

Soy el primero, unico y original inventor (si solo un
nombre es listado adelante) o primeros, tUnicos vy
originales inventores (si se lista pluralidad de nombres
adelante) de la materia de asunto que se reivindica y
para el cual una patente se pretende sobre la invencién

titulada: PRESENTACION DE DATOS BASADOS EN ENTRADA DE

USUARIO
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( ) que fue presentada en como solicitud

Estadounidense serie No. ¢ Solicitud Internacional Numero

y fue corregido en (si aplica).

Declaro por medio de la presente que he revisado vy
entendido los contenidos de la descripcién identificada
anteriormente, incluyendo las reivindicaciones, como se
corrigié mediante cualquier correccién(es) referidas
anteriormente. Reconozco la cobligacién de describir toda
la informacién que es material patentable como se definié

en el CFR 37 1.56.

Solicitud (es) Extranjera(s) y/o Reivindicacién de

Prioridad Extranjera

Por medio de la presente reivindico los beneficios de 1la
prioridad extranjera de acuerdo con el Titulo 35, secciédn
119 del cédigo de Estados Unidos de una solicitud(es)
extranjera(s) para certificado de patente o inventor(es)
listado adelante y tiene también identificado adelante

cualquier solicitud extranjera , para certificado de

. .
patente o -inventor{es) Jue ne,,&c.g'%na’?:,b fecha de
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<~ NP 2 %
. e ‘ A% 5.»:-#""— '.?"1_\;‘-. '%'Q
& W0 N L
Y dﬁ%ﬁ'_\ﬁsb 'iﬁ@#
E & ANiEemetal
Y.ﬁ ":'_: % L. ";’.b‘\::::\’
\ "\ . "j"-@&\
E\b St
1] o-\ .\“;

DEATRIZ EU AT ALARSON GHTIERRS2
TRADUZTORK E INTE3PRE S 55310 ﬂ :
RESSLUZION 2512 OE SEFT. 15/93 nwusnm\l(q



presentacién antes de la solicitud sobre 1la que la

prioridad es reivindicada:

o
T

>

pAfs | NUMERO DE FECHA DE PRICRIDAD REIVINDICADA DE
SOLICITUD PRESENTACION | ACUERDO CON 35 U.S.C. 119

Si: No: ......

Si: No: ......

Solicitud Provisional

Por medio de la presente reivindico el beneficio de
acuerdo con el titulo 35, seccidén 11l9(e) del cbdigo de
Estados Unidos de cualquier solicitud(es) provisional (es)

Estadounidenses listado adelante:

NUMERO DE FECHA DE
SOLICITUD PRESENTACION

Reivindicacién de Prioridad Estadounidense

i 3: de Estados
o
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Unidos de cualquier solicitud(es) Estadounidense listada
adelante y, en la medida en que la materia asunto de cada
una de las reivindicaciones de esta solicitud no estéa
descrita en la solicitud Estadounidense en la forma dada
en el primer parrafo del titulo 35, del cdébdigo de Estados
Unidos seccién 112,1 Reconozco la obligacién de describir
la informacién material como se definidé en el titulo 37,
Cédigo de Regulaciones Federal, Seccidén 1.56(a) que
ocurrié entre la fecha de presentacién de la solicitud
anterior y la nacional o fecha de presentacién

internacional PCT de esta solicitud:

NOMERO DE FECHA DE ESTADC
SOLICITUD | PRESENTACION | (patentado/pendiente/aban
donado}

PODER DE ABOGADO

Como inventor, por medio de la presente nombro al
siguiente(s) abogado(s) y/o agente(s) listado(s) adelante

para procesar esta solicitud y tnansar todeos los negocios

qﬂ/ﬁ?
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Daniel D. Crouse, Reg. 32022
Michael W. Bocianowski, Reg. No. 28692
Danielle J. Holmes, Reg. No. 38720

Judson K. Champlin, Reg. No. 34,797

Joseph R. Nelly, Reg. No. 34,847

Nicolas E. Westman, Reg. No. 20,147

Steven M. Koehler, Reg. No. 36,188

David E. Brush, Reg. No. 34,557

John D. Veldhuis-Kroeze, Reg., No. 38,354
Deirdre Megley Kvale, Reg. No. 35,612
Theodore M. Magee, Reg. No. 39,758
Christopher R. Christenson, Reg. No. 42,413
Brian D. Kaul, Reg. No. 41,885

Robert M. Angus, Reg. No.24,383

Christopher L. Holt, Reg. No.45,844

Alan G. Rego, Reg. No.45,956

David C. Bohn, Reg. No. 32,015

Todd R. Fronek, Reg. No. 48,516

Nathan R. Rau, Reg. No. 45,466

Linda P. Ji, Reg. No. 49,027

Leanne R. Taveggia, Reg. No. P53,675

David Eppenauer, Reg No. 35499
Martin L. Shively, Reg. No. 33533
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Patricia E. Bornes, Reg. No. 37038

Enviar correspondencia a:

Nombre del Contacto: Todd R. Fronek

Nombre de la Firma: Westman Champlin & Nelly P.
A,

Direccién de la Firma: 900 Second Ave. S., Ste.
1600

Ciudad, Estado y Zip: Minneapolis,.MN 55402-3319

Llamadas a teléfono directo a:

Nombre del Contacto: Todd R. Fronek

No. de tel. del contacto: 612-334-3222

Por medio de la presente declaro gue todos las
afirmaciones hechas aqui de mi propio conocimiento son
verdad y que todas las afirmaciones hechas sobre

informacién y opinidén son creidas para ser verdad; vy

-
ey

AL
adicionalmente que estas afirmaciong{N\fué€zon hechas con

el conocimiento de que falsas
I,
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intencionadas y similares pueden ser hechas punibles por
multa o© encarcelamiento, o ambos, de acuerdo con la
Seccién 1001 del titulo 18 del Cédigo de Estados Unidos vy
que tales afirmaciones falsas intencionadas por
consiguiente pueden arriesgar la validez de la solicitud

0 cualquier patente publicada.

Nombre completo del Inventor: Kuansan Wang

Ciudadania: E.U.A.

Residencia: WA

Direccidén Oficina Postal: 16470 S.E. 48th Court,
. Bellevue, WA 98006

Firma del Inventor

Fecha
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660
3 COMPANIA a1 Q2 Q3 Q4
<NOMBRE DE CcompPANIA>
SouRio> s~  ABC 3121 | 3538 | 3044 | 3155
<COLWUMNA>
a5z ——" CBA 2224 | 2003 | 2455 | 27.64
862 \ oa—| MSFT 47.42 5041 | 5522
<SIGUIENTE> a5z XY 1548 | 1322 | 1788 | 2599
_ <ANTERIOR>
.5~ <PRIMERO> XYZ 1429 | 1203 | 11.11 15.01
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<himl xmins:salt="hitp://Awww saitforum org/2002/07">

<head>

«title>Simply SALT Demo</itle>
<gbject idc="MS-SALT" CLASSID="clsld 33cbfcS3-a7de-401a-0013-00782a7e34 7a"> > 870

<Jobjoect>
</head>

<7import namespace="sall" implementation="#MS-SALT™>
<body onlcad="weicome.Start()"™>
<xml id="database™>
<tahle>

er77

<company>
<name>ABC</name>
<q1>31 21</g1><q2>35 38</q2><B>30 44</q3><q4>31 S5</qs>
</company>
<company>
<name>CBA<name>
<q1>22 24</q1><q2>20.03</q2><3>24 55</q3><q4>27.84<lg4>
<fcompany> 676
<company> <

= <name>MSFT</name>

<q1>47 42<q1><q2>54.12<q2><3>50.11</q3><qé>55 22</q4>
</company>
<company> 8

<name>ZXY</name>

<q1>15 48<q1><q2>13.22</q2>a3>17.88</q3><q4>25 85</q4>
</compeny>
<company>

<name>XYZ</name>

<q1>14.20</q1><q2>12 03</q2><q3>11.11</q3><q4>15.01 </gd>
</company>

</table>

</xmi>

<input id="querySubject™>
<input id="queryObject™
<input id="queryResult™

FIG. 10A
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<galtlisten ki="command® --—— 680

onReco="doQuery()"

onError="aler{'Error code="+ event.srcBement status)™>

<saitgrammer id="mainGrammar™> -<+— 882
<grammar langid="408">

<rula neme="gtart" toplevel>"aciiva™>

<phrase>what Is 7the <nderef nnme="cbject’/> resuit of <nderef name="subject’/></phrase>
<rule name="subject™ —

«lat propn

<phrase valstra"ABC">A. B C </phrase>
<phrase vaistr="CBA™C. B. A.</phrase>
<phrass vaistr="MSFT">7the Micresoft ?Corporation</phrasa> } 688
<phrase valstr="MSFT">Ml. 8. F. T.<phrase>
<phrass valetr="ZXY">Z_1{ Y_</phrase>

<phrase valstr="XYZ>X. /. Z</phrase>
</list> —
</ruie>
<;ule name="object™>
<ist propname="cbject™> ™

<phrese valstr="q1"> first quarter</phrase>
<phrase vaisir="q1" Q. one</phrass>
<phrase valst="q2™> sacand quarter<phrese>
<phrasa valstr="q2™ Q. two </phrase> } 690
<phrase valstr="g3"> third quarter </phrase>
<phrase Valst'-'qa'> Q. three< /phrase>

<Nt <phrase vﬂlsﬁ"q4'> Q four </phrase> _
</nile>
</grammar>
</salt:grammar>
</saitfiston>
<saltprompt id="tts">The <seitvaiue targetElement="queryObject™> of *—~ 684
<saltvalue targetElement="querySubjoct’/> Is
<saitvalue targetElemant="queryResuit’/>
</sait:prompt>

<saltprompt id="welcome® oncompiete="command Stark}*>Pisasa say your query.</saltprompt> <— 686
<body>

FIG. 10B
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function doQuery() {
bl il pasichanaporsiosicontmpm oy it
var sub = command.recoresuit.selectSingleNode("/smi/subject’)
Jf composa query siring to search for the data
var quenSing = o="+ sub-text + = and company’”
+ obj.tend; companyinem
queryRasult value = database.sel i ,
/! compose enawer. string with user's own wording
queryObject value = obj. e
sub atiributes.selectSingleNode("text”) value;
i activate TTS
its Start();

| —

692

</script>
</himi>

FIG. 10C
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700 DIRECCIONES DE MANEJO
DESDE LA AVENIDA CONCORD 6141 HASTA LA CALLE LANGDON 221

DRECCION | NOMBREDELACALLE | DISANCIA | POSTE DEAVISO
702 ——|  ZQUIERDA AVENIDA CORCORD 05 SERAL DE PARE
702  DERECHA AVENIDA BROOKVIEW 145 LUZ DE PARE
702 NONALA INTERESTATAL 38 1 SALIDA 7
rop_—~|  SAUDA CALLE 4 ESTE 10.0 ‘N"ERS;‘\:,ﬁ?N DE
202 " M&N;iﬁféﬁi" CALLE LANGDON 18
04— 04— 704 —" 04—

DISTANCIA TOTAL: 38.4 MILLAS
TIEMPO DE VIAJE APROXIMADO: 44 MINUTOS <708

708
710 Y
<DIRECCION> 1 F ﬂ G 1 1
<NOMBRE DE CALLE>  <SIGUIENTE> .
m s %, <DISTANCIA> <ANTERIOR>
%G O o F T % <POSIE DE AVISO> <PRIMERO>
Ty ook it @~ <TOAL> <0LImMO>
%28 %‘a;f;‘g%- 4 <FlILA>
. <COLUMNA>
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760 —\
<NUMERO DE PARTE>

<CUARTO>
<ANO>

762 \
<SIGUIENTE>
<ANTERIOR>
<0LTMO>
<FILA>
<COLUMNA>

764

o~
, //‘4' \\\ <COMPARE>
AT ‘%?\"‘<AGREGUE>
J . r.‘,e'“i.‘!; 59\ '<RESTE>
9% 2 “iygroRceNme>

2

 J

750 \

752 \

VENTAS PARA EL 2001
NUMERO DE
PARTE Q1 Q2 Q3 Q4 _
SKU# 1001 | $4597.05 | $3048.26 | $4851.02 | $3120.04
SKU# 1002 . $1122,01 ('$1425.31 | $1008.42 | $1038.22
SKU# 1003 $542.22 | $804.25 | $1144.33 | $1982.54
VENTAS PARA EL 2002
NUMERO DE
PARTE Q1 Q2 Q3 Q4
SKU# 1001 | $3321.40 | $4125.06 | $5122.20 | $4432.10
SKU# 1002 | $1100.23 | $903.12 | $1124.11 | $884.22
SKU# 1003 | $2024.11 | $2345.10 | $3011.55 | $4125.02

3%
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E! indice Industrial Dow Jones cayé de doscientos freinfa y ocho punto cuatro dos, o dos punto ochenta y cinco por clento,

ocho mii ciento freinta y uno punto cero uno, mientras que el indice de quinientas acclones de acuerdo con Standar and Poors
pe’rdié veinticinco punto nueve cuatro, o dos punto nueve por clento, a ochoclentos sesenta y uno punto cuatro cero. Mientras,

el Indice Compuesto Nasdaq subié en alrededor de cuarenta y seis punto uno cuatro, o tres punto tres por ciento, a mil rescientos
cuarenta y dos punto uno tres. La venta fue ampllomente fundamentada. Todas las treinta acciones que sublefon el promedio
Industrial cemaron maés abajo, con J.R Morgan, Honeywell, intel, Microsoft, Amedcan Express, y Alcoa liderando las tarjetas azules con
pérdidas cercanas o por encima de cuatio punto cinco por clento. Ei indice nuevamente cayd por debajo del punto de ciere del
Ulimo afio de ocho mil frescientos cuarenia y un punto seis fres, cayendo a niveles vistos Glimamente a finales de Octubre.

aoe—\ 504_\

<NUMERO> <ATRAS>
- <FECHA> <REPITE>
el <MES> <REINICIE>
" ;. <PORCENTAJE> _ <SIGUIENTE>
.~ <NOMBRE DE COMPANiA>

FIG. 13



<hirnl] xanins:sait="hitp:/www.saltforum.org2002/0T> N
<head>

«<fifie>News Reader Demo</titie>

<gbject iki="MS-SALT" CLASSID="cisid-33chfc53-a7de-401a-90/3-00782a76347a™>
</abjectk> )

</head>

<7import ramespace="salt" implementation="MS-SALT">

<body onload="tit()"> _

<l- The following XML is the outcome of paasing WS.J article through a taxt analyzer that tags

name . —
entites ana normalizes text for prsody assignments.
—

<xml Id="news™>

<metadate>

<santence>The <entity nameo“stock index">Dow Jones Industrial Average <lonﬂly>hnnblod
<entily name="number">two hundred thirty eight point four two, </antity>or <entity
name="percent™>two point eight five percant, <entity>to <antity name="umber">eight
thousand one hundred thirly ens point zero ane, <entity>while the <entity name="stock
index">Standard and Poor's five hundred stock index </entity>iost <entity
name="number">twenly five point nine four, </entity>or <anfily name="percen">two point nine
percent </entity>io <entity name="number">eight hundred sixty one poini four zero, <
enti

> 810

sntty>siumped about <entily neme="number">fourty six point one four, </entity>or <entity
name="parcent™>three point three percent, </eniity>to <entity name="number“>one thousand
three hundred fourly two point one three</entity>. </sentence>

<gentence>The selling was broad based. </sentence>

<sentence>All <entity name="number™>thirty </eniity>stocks that make up the industrial
everage closed lower, with <entity name="company name">J. P. Morgan, </entity><enfity
name="company name">Hoenywell, </antity><antity name="company name™>intel, </
entity><entity name="compary name™>Microsaft, </antity><antity name="company
name™>American Express, </enfity>and <entity name="camparty name">Alcoa </
enfity>leading the blue chips with logses nwaahovemmynalm-'pu‘uenmpolntﬁva
percent </enlity></sentence>

<gantence>The index again fall below |2st year's cosing point of <entity

name="number™>sight thousand three hundred fourly one point six three, </entity>dropping to

levels last seen in [ate <entity name="month">Ocloher. </entity>~</santence> -/
</metadata>
<Hami>
<dlv id="debug">-</div> <|- display the text being played here —> @,;;.}_
ALE
ﬁgé-iﬁ > ‘%

;*_ c,,s-*

3148 e
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<sanienca>Meanwhila, the <eniity name="stack index">Neaedaq Composite Indax </ P 812
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<saltiisten id="reco” <+ 814
onReco="execute_cmd()" ocnNoRaco="reprompL.Stari{)" onsliance="move_nexi()">
<galtgrammar id="name™> <«—— 816
<gremmar langid="408">
<rule name="cmds" toplevel="active™>
<>
<fuleref name="navigata"/>
<uleref name="query"/>
<>
— </ruie>
<rule name="navigate”™»
< propname~"navigale™

822 <p valstr="repeat™ <> <p>replay</p><p>repeat</p><> do)?ﬂw.smtancsdo-‘b </p>

< propname="query™>
<p vaisir="number"> ?the number </p>
<p valstr="date"™> 7the date <p>
824 <p valsir="month™> 7the month <p>
<p valstr="percent™> ?the percentags </p>
<p valstr="company name"> 7the company names </p>
<p valsir="stock index™> ?the stock index </p>
<fi>»
<g>again</o>
</p>
<rule>
</grammar>
</suit-grammar>
</saft:isten>

<galt prompt id="reprompt® onComplete="reco.Start()> <+——— 818
Sarry, | missed that. Please say the command again.
</sait-prompt>

<saltprompt ii="tis" onComplete="eco.Stari{J™></saltprompt> «—— 820 oy
- i “:’
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<ody>

<scrpt>
var curSent. curPrompt; Y
function execute_cmd(} {
/I the event handler for recognizing nuvigetion or query commands
var node = reco.recoresult.firatChild;
if {node.nodeName = “query™) {
extract_item(nods.text);
} eise if {(node nodeName == "navigata®) {
If (node text == "back”) > 828
move_back(x
sise if (node.tiod == "repaat’)
display(), .
elsa If (node.text == “restart")
init();
else moveé_| i
) else —/
move_next();

, _
function Initf) { #/ event handier to piay the text from the very beginning " > 830

curSent = news XMLDocument selaciSinglaNode{"meladata/sentence

display();
function move_back() { // move back onhe sentence )
if (curSent previousSibling 1= mudi) {
curSent = curSent previcusSibiing; >~ 832
curPrompt = curSenttext;
} -/
dispiay();
} —
funetion move_nexi() { # move on to tha next sentance
if (curSant nextSibling I= null) {
curSent = curSent nextSibiing; > 834
curPrompt = curSent text;
} —
display();

FIG. 14C




function extract_ftemn (targed) { // processing query itams )

ver str =" Jentiy{@naman™;

str += target;

str += %

var candidates = arSent seleciNodes(atr);

str 2 "For™ + farget +* | mentioned *;

var count = candidates.length; '

if (count == 0) _ > 836
#tr += "nothing =

alse {

for.(var | 2 0; | < count; +H)
str += candidates.tem() text + *

L:rPrunpt = air;
diaplay(); —

} .
function disple() { . }
. debug.innerText = curPrompt; 838

ts Start{curPrompt);
<script>

FIG. 14D
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“Hola Mel, soy Todd. Te llamaba para hablar con respecto a nuestro viaje.
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