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Jefe de la Divisién de Nuevas Creaciones
Superintendencia de Industria y Comercio.

E. S. D.

Expediente :01-41995.

Asunto : Solicitud de registro de modelo de utllidad SISTEMA
REUTILIZABLE PARA ATAUD

Solicitante : COPCO LTDA.

I PODER

JORGE E. VERA VARGAS, identificado como aparece al pie de mi
firma, presento con este memorial el poder que me ha otorgado el sefior RAUL
DURAN DIAZ, en representacién de la sociedad MULTICARTON LTDA, para
actuar dentro de las presentes diligencias:

Asl| mismo, presento el certificado de Camara de Comercio que acredita
la representacion y vigencia de la sociedad MULTICARTON LTDA.

. DOCUMENTOS

Como los trabajos de investigacion de los sefiores CARLOS ANDRES
GONZALEZ JAIMES y HENRY ALFONSO MOROS GOMEZ se adelantaron en
buena parte gracias a la colaboracién de MULTICARTON LTDA, presento una
nueva copia de dicho trabajo con graficas a color para que su Despacho tenga
la oportunidad de estudiario frente a las reivindicaciones que se pretenden en
la presents solicitud.

ll. NOTIFICACIONES

Mi representante y yo recibiremos notificaciones en la Secretarfa de su
Despacho o en mi Oficina de abogado situada en ia Calle 70 A No. 1143, en la
ciudad de Bogot4, D.C.
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Sefior Jefe de la
Divisién de Nuevas Creaciones

Superintendenda de Industria y Comercio
E. S. D.

RAUL DURAN DIAZ mayor de edad, en nombre y representacdn legal de MULTICARTON

LTDA., otorgo poder al Dr. JORGE E. VERA VARGAS, para que intervenga en & tramite

administrativo de la solidtud de registro de madelo de utilidad SISTEMA REUTILIZABLE PARA
ATAOD BExpediente No.0141995.

Para su actuacién he suministrado y continuare suministrando al Dr. Jorge E. Vera Vargas, Indg
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CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL O INSCRIPCION DE
DOCUMENTOS .

LA CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA, CON FUNDAMENTO EN LAS MATRICULAS
E INSCRIPCIONES DEL REGISTRO MERCANTIL,

CERTIFICA :
NOMBRE : MULTICARTON LTDA
N.I.T. : 08001679880
DOMICILIO : BOGOTA D.C.

CERTIFICA :
MATRICULA NO. 00507226

CERTIFICA :

CONSTITUCION: ESCRITURA PUBLICA NO.1.360 NOTARIA 16 DE SANTAFE DE
BOGOTA DEL 9 DE JULIO DE 1.992, INSCRITA EL 16 DE JULIO DE 1.992,
BAJO EL NO.371.730 DEL LIBRO IX, SE CONSTITUYO LA SOCIEDAD COMER-
CIAL DENOMINADA: MULTICARTON LTDA.

CERTIFICA :
REFORMAS ;
ESCRITURA FECHA NOTARIA CIUDAD INSCRIPCION FECHA
0002166 2000/11/14 00010 BOGOTA D.C. 00754214 2000/11/27
0000757 1999/04/16 00010 BOGOTA D.C. 00676980 1999/04/22
0000243 2002/02/22 00010 BOGOTA D.C. . 00816481 2002/02/26
0001298 2002/08/13 00010 BOGOTA D.C. 00839970 2002/08/14

CERTIFICA :

VIGENCIA: QUE LA SOCIEDAD NO SE HALLA DISUELTA. DURACION HASTA EL
09 DE JULIO DE 2012
CERTIFICA : .

OBJETO SOCIAL: ---- 1.-) -. MANUFACTURACION DE CARTON, PAPEL Y -
PLASTICO. ---- 2.-) -. COMERCIALIZACION DE INSUMOS TALES COMO CAR
TON, PAPEL, PLASTICO. ---- 3.-) -. FABRICACION DE CARTON, PAPEL, -
PLASTICO Y TODO IO RELACIONADO CON LA RAMA DE EMPAQUES. ---- 4.-)
AIQUILAR O COMPRAR BIENES INMUEBLES O SI FUESE EL CASQO IMPORTAR -
LA MAQUINARIA, HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS QUE SE REQUIERAN Y FACI

LITEN EL NORMAL DESENVOLVIMIENTO DE LA EMPRESA, ---- 5.-) -. IM-
PORTAR Y EXPORTAR MATERIAS PRIMAS, INSUMOS, ARTICULOS Y PRODUC-
TOS PARA EL BUEN CUMPLIMIENTO DE SUS ACTIVIDADES. ---- 6.-) -. -

COMPRAR, VENDER Y DISTRIBUIR ARTICULOS, PRODUCTOS Y MERCANICA, -
COMESTIBLE, DE ASEO Y FUNCIONAMIENTO PARA EL SERVICIO DE HOGARES
OFICINAS Y ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO. ---- 7.-) -. PARA EL -
CUMPLIMIENTO DEL OBJETIVO PODRA ADQUIRIR Y VENDER BIENES E INMUE
BLES Y CELEBRAR CONTRATOS COMERCIALES Y CIVILES CON EMPRESAS NA-
CIONALES Y EXTRANJERAS. ---- B.-) -. CON ARREGLO DE LAS LEYES CO
LOMBIANAS, LA COMPAfiIA PODRA TOMAR PARTE EN OTRAS EMPRESAS O SO-
CIEDADES QUE TENGAN FINES ANALOGOS O CONEXOS CON LAS ACTIVIDADES
QUE CONSTITUYEN EL OBJETO SOCIAL Y QUE PROPENDAN AL CUMPLIMIENTO
DEL MISMO, EN CUALQUIERA DE LAS FORMAS DE FUSION, ABSORCION, IN-
TERCAMBIO DE INTERES SOCIAL, CONCURRIR A SU CONSTITUCION Y TENER




NES CUANDO LAS CIRCUNSTANCIAS LO EXIJAN 0 ACONSEJEN DENTRO DE’ -
UNA SANA POLITICA AL RESPECTO; TOMAR DINERO EN PRESTAMO CON INTE
RES O SIN EL. ---- 9.-) -. CELEBRAR EL CONTRATO COMERCIAL DE CAM-
BIO EN TODAS SUS MANIFESTACIONES, GIRAR, ENDOSAR, ADQUIRIR, ENA-
JENAR, ACEPTAR, COBRAR, PROTESTAR, CANCELAR, PAGAR O RECIBIR EN
PAGO TODA CLASE DE TITULOS, VALORES O CUALESQUIERA OTROS EFECTOS-

DE COMERCIQO. ---- 10.-) -. PODRA TENER DERECHOS DE PROPIEDAD SO-
BRE MARCAS, DIBUJOS, INSIGNIAS, PATENTES Y PRIVILEGIOS, CEDERLOS-
A CUALQUIER TITULO. ---- 11.-) -. REALIZAR TODO ACTO Y CELEBRAR -

TODO CONTRATO LICITO QUE SEAN NECESARIOS PARA DESARROLLAR EL OB-
JETO SOCIAL PRINCIPAL, ASI COMO CELEBRAR TODA CLASE DE OPERACIO -
NES DE CREDITO, SEA CON ENTIDADES BANCARTAS, CORPORACIONES FINAN-
CIERAS, ENTIDADES OFICIALES Y SEMIOFICIALES O ENTIDADES 'Y PERSO-
NAS PARTICULARES CON GARANTIA DE LOS BIENES SOCIALES TANTO MUE-
BLES, COMO INMUEBLES, O SIN ELLA, Y EN GENERAL RJECUTAR TODAS LAS
OPERACIONES CIVILES, COMERCIALES, BANCARIAS Y FINANCIERAS EN GENE
RAL, QUE SEAN CONVENIENTES A LA SOCIEDAD, PERO SIEMPRE QUE ESTEN-
RELACIONADAS CON LAS ACTIVIDADES QUE CONSTITUYAN SU OBJETO SO -
CIAL. --- SE ENTENDERAN, INCLUIDOS EN EL OBJETO SOCIAL, LOS ACTOS
DIRECTAMENTE RELACIONADOS CON EL MISMO Y LOS QUE TENGAN COMO FI-
NALIDAD EJERCER LOS DERECHOS O CUMPLIR LAS OBLIGACIONES LEGALES
O CONVERCIONALMENTE DERIVADAS DE LA EXISTENCIA Y ACTIVIDAD DE LA
SOCIEDAD. )
CERTIFICA : _

CAPITAL Y SOCIOS : §$ 343,000,000.00000 DIVIDIDO EN 343,000.00
CUOTAS CON VALOR NOMINAL DE $ 1 000.00000 CADA UNA, DISTRIBUIDO
ASTI : . .

- SOCIOS CAPITALISTA(S) ) .

DURAN ROJAS CLAUDIA YANETH C.C. 00052021190
NO. CUOTAS: 98,667.00 VALOR $98, 667.,000.00

DURAN ROJAS CLARA INES C.C. 00052149890
NO. CUOTAS: 98,666.00 VELOR $98,666,000.00

DURAN DIAZ RAUL ’ .C.C. 00005552391
NO. CUOTAS: 145,667.00 VALOR $145,667,000.00

TOTALES
NO. CUOTAS: 343,000.00 VALOR :$343,000,000,.00000

CERTIFICA :

REPRESENTACTON LEGAL: EL REPRESENTANTE LEGAL ES: EL GERENTE'Y SU
SUPLENTE.
CERTIFICA :
¥+ NOMBRAMIENTOS : *w
QUE POR ESCRITURA PUBLICA NO. 0001360 DE NOTARIA 16 DE BOGOTA
D.C. DEL 09 DE.JULIO DE 1992 , INSCRITA EL 16 DE JULIO DE 1992
BAJO EL NUMERO 00371730 DEL LIBRO IX , FUE(RON) NOMBRADO(S):

NOMBRE IDENTIFICACION
GERENTE
DURAN DIAZ RAUL C.C.00005552391
QUE POR ACTA NO. 0000008 DE JUNTA DE SOCIOS DEL 14 DE ABRIL DE
1999 , INSCRITA EL 22 DE ABRIL DE 1999 BAJO EI, NUMERO 00676981
DEL LIBRO IX , FUE(RON) NOMBRADO(S) :
NOMBRE IDENTIFICACION
SUPLENTE DEL GERENTE
DURAN ROJAS RAUL C.C.00091265700
CERTIFICA :

FACULTADES DEL REPRESENTANTE LEGAL: A .-) CONVOCAR LA JUNTA
GENERAL DE SOCIOS CONFORME A LO DISPUESTO POR ESTOS ESTATUTOS.
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B.-) EJECUTAR LAS RESOLUCIONES DE LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS.
C.-) REPRESENTAR A LA SOCIEDAD JUDICIAL Y EXTRAJUDICIALMENTE COMO
PERSONA JURIDICA Y USAR DE LA FIRMA SOCIAL. D .-) PROMOVER Y
SOSTENER TODA CLASE DE JUICIOS, GESTIONES O RECLAMACTIONES
NECESARIAS PARA LA DEFENSA DE LOS INTERESES SOCIALES Y CONSTITUIR
APODERADOS JUDICIALES Y EXTRAJUDICIALES DE LA SOCIEDAD, PARA
NEGOCIOS DETERMINADOS. E .-) NOMBRAR Y REMOVER LIBREMENTE AL
PERSONAL DE EMPLEADOS DE LA SOCIEDAD, SEAALARLE SUS FUNCIONES Y
ASIGNACIONES. F.-) PRESENTAR A LA JUNTA GENERAL ORDINARIA DE
SOCIOS LAS CUENTAS, INVENTARIOS Y BALANCES DEL EJERCICIO SOCIAL Y
PROPONER LO RELATIVO A LA CREACION DE RERSERVAS Y EL REPARTO DE
UTILIDADES. G.-) PRESENTAR A LA JUNTA GENERAL ORDINARIA DE SOCIOS
UN INFORME DETALLADO SOBRE LA MARCHA DE LOS NEGOCIOS DE LA
SOCIEDAD Y SOBRE . LA REFORMA QUE SE CONSIDERE CONVENIENTE
INTRODUCIR EN SU ORGANIZACION. H.-) CUIDAR DE LAS RECAUDACIONES E
INVERSIONES DE LOS FONDOS DE LA SOCIEDAD Y MANEJARLOS POR MEDIO
DE CUENTAS BANCARIAS. I.-) CELEBRAR Y BJECUTAR TODOS LOS ACTOS,
NEGOCIOS Y CONTRATOS COMPRENDIDOS ENTRE EL OBJETO SOCIAL,
OBTENIENDO PREVIAMENTE LAS AUTORIZACIONES DE LA JUNTA DE SOCIOS,
CUANDO EL VALOR DEL ACTO.O CONTRATO SEA SUPERIOR A TRES MIL
(3.000 ) SALARIOS - MINIMOS -MENSUALES LEGALES VIGENTES. J .-)
CUSTODIAR LOS VALORES MUEBLES DE LA SOCIEDAD. K .-) ELEVAR LA
ESCRITURA PUBLICA ‘Y EFECTUAR EL COMPETENTE REGISTRO DE LAS
REFORMAS A LOS ESTATUTOS.

. CERTIFICA :

*¥ REVISOR FISCAL: ¥

QUE POR ACTA NO. 0000001 DE JUNTA DE SOCIOS DEL 20 DE ENERO DE
2000 , INSCRITA EL 08 DE FEBRERO DE 2000 BAJO EL NUMERO 00715270
DEL LIBRO IX , FUE(RON) NOMBRADO(S):

NOMERE IDENTIFICACION
REVISOR FISCAL
DURAN RUEDA MARTHA CECILIA C.C.00037823692
CERTIFICA :

DIRECCION DE NOTIFICACION JUDICIAL : CLL. 10 NO. 33-17
MUNICIPIO : BOGOTA D.C.
CERTIFICA :
QUE NO FIGURAN INSCRIPCIONES ANTERIORES A LA FECHA DEL PRESENTE
CERTIFICADO, QUE MODIFIQUEN TOTAL O PARCIAIMENTE SU CONTENIDO.

DE CONFORMIDAD CON LO CONCEPTUADO POR LA SUPERINTENDENCIA DE
INDUSTRIA Y COMERCIO, LOS ACTOS DE REGISTRO AQUI CERTIFICADOS
QUEDAN EN FIRME CINCO (5) DIAS HABILES DESPUES DE LA FECHA DE
PUBLICACION EN EL BOLETIN DEL REGISTRO DE LA CORRESPONDIENTE
INSCRIPCION, SIEMPRE QUE NO SEAN OBJETO DE RECURSOS EN LA VIA

GUBERNATIVA.
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EL SECRETARIO DE LA CAMARA DE COMERCIO, -
VALOR : § 2,300.00

DE CONFORMIDAD CON EL DECRETO 2150 DE 1995 Y LA AUTORIZACION
IMPARTIDA POR LA SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO,
MEDIANTE EL OFICIO DEL 18 DE NOVIEMBRE DE 1996, LA FIRMA MECANICA

QUE APARECE A CONTINUACION TIENE PLENA VALIDEZ PARA TODOS LOS
EFECTOS LEGALES.




Santafé de Bogota, Enero 10 de 2001

Seiiores

COMITE DE CURRICULO

CARRERA DE INGENIERIA INDUSTRIAL
FACULTAD DE INGENIERIA
PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA
Ciudad

Apreciados Sefiores:

La presente tiene por objeto poner a su consideracion , como Director, el Trabajo
de Grado titulado®’.OS ATAUDES DE CARTON, UNA ALTERNATWA DE
PRODUCTIVIDAD Y MANEJO AMBIENTAL” elaborado por los estudiantes

CARLOS GONZALEZ C.C. 79787731 BTA" Y HENRY MOROS C.C. 79784061

BTA, ol cual considero cumple con los requisitos exigidos por Ustedes para la
obtencion del titulo de Ingenieria Industrial.

Agradeciendo su amable atencion,

Cord m&u{ ?4

EDUARDO NAVARRETE{SANCHEZ

Telf. 3120055 \_/

o~



Santafé de Bogotd, Enero 10 de 2001

Sefiores

COMITE DE CURRICULO

CARRERA DE INGENIERIA INDUSTRIAL
FACULTAD DE INGENIERIA
PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA
Ciudad

Apreciados Sefiores:

Por medio de la presente le solicitamos considerar el Trabajo de Grado titulado
“LOS ATAUDES DE CARTON UNA ALTERNATIVA DE PRODUCTIVIDAD Y
MANEJO AMBIENTAL", el cual cumple con los requisistos y normas exigidas por
Ustedes para optar pot el titulo de Ingenieros Industriales.

Agradeciendo su amable atencion,

Cordialment

I

"CARLOS ANDRES GONZALEZ JAIMES H,

\/ A) <2
ROS GOMEZ
064 BTA
TELF. 2139195 / TELF. 6215491 - 6008031

e
C.C. 79787731 BTA .C. 797
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LTDA. TROQUELADOS

Santafé de Bogot4, febrero 28 de 2000

Sefiores

COMITE DE CURRICULO

CARRERA DE INGENIERIA INDUSTRIAL
FACULTAD DE INGENIERIA
PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA
Ciudad

Apreciados Sefiores:

Por medio de la presente les informamos que estamos interesados en el desarrollo
de la Propuesta de Trabajo de Grado titulada "LOS ATAUDES DE CARTON UNA
ALTERNATIVA DE PRODUCTIVIDAD Y MANEJO AMBIENTAL”", la cual
consideramos de gran aporie para nuesira Entidad, por lo que nos
comprometemos a suministrar la informacién que requieran para la elaboracion del
mismo.

Declaramos conocer y aceptar el Reglamento y las Normas de los Trabajos de
Grado de su Facultad.

Agradeciendo su amable atencién,

Cordialmente,

Gerente General Multicartén LTDA
Tel. 3429548-2431781-2435382

"NOS COMPROMETEMOS PARA CUMPLIR"

Carrern 18 No, 15-20 - Tels.: 243 5382 - 342 9548 - 342 1113 - Telefax: 243 1781 - 360 3008
Santafé de Bogotd, D.C.
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PONTIFICIA UNIVERS!DAD JAVERIANA
FACULTAD DE INGENIERIA
DEPARTAMENTO DE INGENIERIA INDUSTRIAL
BOGOTA, D.C.
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ATAUDES DE CARTON: UNA ALTERNATIVA DE PRODUCTIVIDAD Y
MANEJO AMBIENTAL

CARLQOS ANDRES GONZALEZ JAIMES
HENRY ALFONSO MOROS GOMEZ

Monografia para optar al titulo de Ingenlero Industrial

Director
CARLOS EDUARDO NAVARRETE
Ingeniero Industrial

PONTIFICIA UNIVERSIDAD JAVERIANA
FACULTAD DE INGENIERIA
DEPARTAMENTO DE INGENIERIA INDUSTRIAL
SANTAFE DE BOGOTA,D.C
2001
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ARTICULO 23

RESOLUCION No. 13 DE 1964

“‘La universidad no se hace responsable por los contenidos emitidos por sus
alumnos en sus Trabajos de Grado, solo velara por que no se publique nada
contrario al dogma y moral catélicos y por que el trabajo no contenga ataques,
polémicas puramente personales, antes bien, se vea en ellas el anheio de buscar
la verdad y la justicia”.

Reglamento de la Pontificia Universidad Javeriana.
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Ataud:
Bbveda:

Cadaver:

Cementerio:

Cenizas

Humanas:

Cremar:

Exhumar:

Fosa:

Fosa:
Comun

GLOSARIO

Caja de madera y/o metélica en que se lleva a enterrar el cadaver.
Obra de fébrica con que se cubre el espacio comprendido entre dos
muros y/o varios pilares.

Cuerpo Humano sin vida. Para los efectos de este reglamento, se
entiende como cuerpo sin vida, durante los cinco (5) primeros afios
los siguientes a la muerte real,tiempo que se computa desde la
fecha y hora sefialadas en el registro civil de defuncion, la
inscripcion del registro civil.

Lugar destinado a recibir y alojar los cadéveres, restos, 6rganos y/o
partes humanas, ya sea en bévedas o bajo tierra.

Polvo que queda después de la combustibn completa de
cadéveres, restos, 6rganos y/o partes humanas.

Accién de incinerar cadaveres, restos , drganos y/o partes
humanas.

Desenterrar, sacar de la sepultura cadaveres, restos, érganos y/o
partes humanas.

Lote de terreno destinado a enterrar un cadéaver bajo tierra, sin
efectuar construccién alguna.

Area comtin destinada a la inhumacién y exhumacion de cadéaveres
y restos humanos no identificados.



Crematorio:;

Incinerar:

Inhumar:;

Morgue:

Osario:

Pabellén:

Urna para
cenizas:

a cenizas cadaveres y restos humanos .en un periodo determinado
de tiempo.

Accién de quemar o reducir a cenizas partes humanas por medio
de la energia caldrica.

Enterrar cadaveres, restos, érganos y/o partes humanas

Deposito temporal de cadéveres, lugar o espacio para determinar
posibles. causas de fallecimiento por medio de autopsias y
requerimientos exigidos.

Lugar especiaimente destinado al depésito de restos exhumados
de las tumbas o bovedas. o
Construccion de propiedad del cementerio destinado a una gran
cantidad de bdvedas y osarios.

Recipiente en el cual se depositan la totalidad de los residuos

-

procedentes de la cremacién de un cadaver.

el



INTRODUCCION

La propuesta para el disefto y desarrolio de ataudes de cartdn como una
alternativa en el mercado funerario de Bogotd, es un proyecto que permite el
andlisis de un evento que por su obligatoriedad en la vida de todo ser humano
requiere estudiarse en su contexto con la finalidad de buscar mejoramientos en su
incidencia en la economia familiar, en los sentimientos de las personas y en el
drea ambiental. Este trabajo propende encontrar otras soluciones que faciliten la
obtencion de los propésitos anteriores y por elio se opté investigar lo relacionado
con el cofre funerario que se utiliza en la disposicion final de caddveres, ya sea en
la inhumacién o cremacioén de los mismos.

El proyecto esta orientado al conocimiento histérico y actual del entorno que rodea
el mercado funerario, a encontrar el diseno 6ptimo de un atatd construido en
cartén como material ecolégico y de menores costos en comparacién con los de
madera o metalicos, y a definir su evaluacion pragmaética y financiera de un
producto de tales caracteristicas.

Toda la informacién recolectada, organizada y sintetizada proviene de los sectores
directamente vinculados al tema, tales como ias funerarias de [a ciudad de Bogotd,
Secretaria de Salud del Distrito, Empresa Multicartén Lida e informaciones
extractadas de otros estudios.

En el desarrolio del proyecto se conté con la participacion permanente de [a
empresa Multicartdn Ltda, entidad que colabord con la asistencia técnica en el
manejo de cartén y como laboratorio para la realizacion de los prototipos, disefio
final y pruebas.
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Se considera que este trabajo originara nuevos estudios sobre el tema y otros que
seguramente favoreceran el mejoramiento de la calidad de vida integral de la
comunidad de Bogota.



CEN

1. OBJETIVOS

1.1 OBJETIVO GENERAL

Realizar un andlisis de factibilidad, para determinar la viabilidad del proyecto de
elaboracién y comercializacién de Ataides de Cartén para el mercado de Bogota,
por la empresa MULTICARTON LTDA.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

¢ Investigar el proceso de fabricacion, los materiales empleados, las normas
técnicas y demas temas necesarios, para la elaboracién de los ataldes en
madera.

s Efectuar un estudio de mercados, para conocer el nivel de aceptacion del
atald de cartén en Bogot4a y los aspectos relevantes del mismo.

« Realizar un estudio del proceso productivo para la fabricacion del ataid de
carton, que a su vez, este cumpla con las especificaciones técnicas que hoy
requieren los ataudes actuales.

+ Determinar los costos de produccion en la elaboracion de los atalides de
carton, para establecer un precio final ideal para la venta de los mismos.
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e Realizar una comparacién de los costos de elaboracion de los ataldes de
cartdn, con los costos de fabricacién de los atatides actuaimente utilizados
en la ciudad de Bogota.

e Evaluar financieramente el proyecto de ataldes en cartén, con el fin de
determinar su viabilidad.



2. GENERALIDADES

Este capitulo tiene por objeto presentar todos los aspectos necesarios para la
comprension del proyecto que se desarrollara posteriormente. Se incluyen
aspectos basicos a saber sobre todo lo relacionado con el tema funerario, las
normas legales y técnicas que lo rigen y un analisis sobre el impacto ambiental.
As| mismo, se hace una breve presentacién de la empresa donde se desarrollaron
las etapas de ingenieria del proyecto, con el fin de dar una visién general sobre las
condiciones y los recursos, que se tuvieron para realizar el mismo.

2.1 ANTECEDENTES AMBIENTALES POR UTILIZACION DE SUELOS Y TALA
DE BOSQUES RELACIONADO CON EL USO DE ATAUDES

En noviembre de 1999, el cientifico australiano Boyd Dent de la Universidad
Tecnolégica de Sydney, presenté un estudio sobre el impacto ambiental en las
aguas subterraneas que atraviesan y circundan los cementerios, titulado
"NATIONAL STUDY OF CEMENTERY GROUNDWATER".

En este estudio se determindé que las fuentes de agua que atraviesan los
cementerios tienen mayor potencial de llevar consigo elementos contaminantes,
pertenecientes a fluidos o particulas de los cadéveres en descomposicion. Esta
fuente de contaminacion es generada en parte por los quimicos utilizados para el
embalsamamiento, siendo el formaldehido, el de mayor influencia, ocasionando
malformaciones congénitas en infantes y enfermedades cancerigenas(Tabla N° 1).



Tabla N° 1. Quimicos Usadoa an el Embalsamamiento

Tipos de Quimicos Usados en el Embalsamamiento

Tipos de Quimicos Funcién

[Preservativos (formaidehido y|Previenen la putrefaccion de las células del cusrpo.
alcohol del metilo)

'Genmicidas Matan bacterias

Tintes Dan color al tejido muerto
Humectantes Retienen la humedad dei tejido
Anticoagulantes Previenen la coagulacion de la sangre

Agentes quimicos perfumados Enmascaran el olor de putrefaccion

Diluyentes Permiten la combinacién de todos los quimicos

Fuente; Kenneth Iserson, Death to Dust. Galen Press. Arlzona. USA, 1954

Se determiné que no solamente son las sustancias del cuerpo humano las que
contaminan, también lo hacen los materiales con los que se fabrican los ataudes,
tales como, plasticos y metales, planteando asi la posibilidad de utilizar otros
materiales menos contaminantes, como el cartén, el cual, al ser incinerado,
produce cuatro veces menos contaminacibn que un ataud fabricado con
materiales tradicionales’'.

Otras investigaciones realizadas al respecto, se han enfocado en la bisqueda de
nuevos materiaies para la fabricacidn de atatdes, debido a la preocupacion
ecoambiental existente, por el mayoritario uso de la madera como materia prima
para la elaboracién de los mismos. Como ejemplo, estd Australia, donde se
realizd un estudio en 1996, en el cual, se determind, que cerca de 400.000 m? de
madera, se utilizaron para su fabricacién®?, en Bogotad se estima esta cantidad
partiendo de la base que se utilizan 3.24m? de madera, tomando como patrén, un

! Boyd Dent, "The Role of Hydrogeology in Cementery Practice®. Unlversity of Tecnology, Sydney,
Australia. 1995.
2 santamaria, L , Laying the environment to rest. Conservation Gazette. Febrero. 1997
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ataud estandar ( 1.90m de largo, 50cm de ancho y 42 cm de alto) , lo que
representa para 1999, 80.000 m? aproximadamente®,

De igual manera el uso de atatides metalicos ha generado grandes discusiones
dentro de los ambientalistas, mas aun si esta préactica alcanza niveles tan altos
como es el caso de los Estados Unidos en donde el 75% de estos son
manufacturados en acero.®, dato que alcanza casi 91.000 toneladas de acero por
afto, metal que se encuentra enterrado en los cemanterios.

Por lo tanto, las investigaciones anteriores dan muestra de la importancia de
buscar alternativas para la fabricacién de los ataldes, por esto, este proyecto va
encaminado a plantear una verdadera solucién al impacto ambiental, que a su
vez, sea econdmicamente viable, colaborando asi con un mejor utilizaciéon de los
recurso que aun nos queda.

2.2 DISPOSICION FINAL DE CADAVERES

Existen dos formas de dar destino final a un cadéver, la cremacién y la
inhumacion.

2.2.1 Inhumacion

El proceso de inhumacion o enterramiento de cadaveres, consiste en el depdsito
del cadaver en una fosa (fosa de cemento o de tierra) por un tiempo determinado,
durante el cual se suceden todas las fases de putrefaccién hasta la
descomposicion parcial de todos los tejidos o la momificacién del cadéver
dependiendo de la preparacion del cadaver®.

3 Datos estimados por {os autores con base en la informacidn suministrada por la Secretaria de
Salud Distrital. Bogota. Junio de 2000.

4 Kenneth Iserson, Death to Dusl. Galen Press. Arizona. USA. 1094

S Manual de Procedimientos y Manejo de Cadéveres. Instituto Naclonal de Medicina Legal. Bogoté.
1997.
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2.2.2 Cremacion

La cremacioén, o incineracion de un cadaver, consiste en reducir el cuerpo humano
a cenizas en homos especiales®. Estas cenizas se guardan en una pequefia caja
que los operadores del homo entregan a los familiares del difunto.

La cremacion data de la antigliedad. Entre los affos 1400 a. C. y el 200 d. C, erala
forma de enterramiento mas comuin, especialmente entre la aristocracia romana y
la familia imperial. Hasta el siglo XIX, las doctrinas cristianas prohibian la
cremacion porque se pensaba que s8i se destruia el cuerpo éste no podria
resucitar. Los judios ortodoxos, los cristianos ortodoxos orientales y los
musulmanes todavia tienen prohibido incinerar a sus muertos, sin embargo, otros
grupos, especiaimente en la India, han seguido practicando la incineracién hasta
nuestros dias.. Actualmente, la cremacién es aprobada y utilizada por la Iglesia
Catdlica y otros grupos cristianos y por algunos judios, budistas e hindtes’.

El proceso de cremacién comienza con la colocacion del cuerpo en el
interior del hormo crematorio, al cual se le han retirado los objetos que lleven
puestos como relojes, protesis, etc. El equipo. efectia el barrido inicial por medio
de aire para desalojar los gases de la camara antes de encender los
quemadores, teniendo asi una operacidn méas segura, después procede a
encender el quemador de precalentamiento durante unos minutos, para luego
encender los quemadores principales que incineran el cuerpo. (La temperatura
en las cdmaras se encuentra entre los 800°C y 1000°C. y el tiempo de cremacién
es variado, dependiendo del cuerpo a cremar). Una vez transcurrido el tiempo de
cremacién, quedan solamente cenizas y restos de huesos calcinados. Se
separan todo tipo de remanentes metalicos que pudiera haber y se colocan

% instituto Nacional de Medicina Legal. Manual de Procedimientos y Manejo de Cadaveres. Bogota.
1997.

T Organizacion de Estados Iberoamericanos, Servicio Informativo Ibercamericano. Caracas,
Venezuela, Agosto de 1888.
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los fragmentos de huesos en una maquina trituradora que los reducird a
polvo, quedando listo para depositarlo en la urna®.

2.2.3 Flujograma del proceso de disposicion final de caddveres

El proceso de disposicion final de un cadaver, se describe en el siguiente
Flujograma.

Grifica N° 1. Flujograma del proceso de disposicidn final de cadiveres

VELACION

|_TranspORTE |

INHUMACION CREMACION
v v
SEPULTUREROS OPERADOR Y AUXILIAR
INHUMACION HORNO
CREMATORIO
+ (2horas)
EXHUMACION L
RECOLECCION Y
¢ TRATAMIENTO DE CENIZAS
MORGUE l
(desmembracién
FAMILIAR
FAMILIAR > '}
OSARIO

CREMACION

FUENTE: Secreiaria de Salud Distrital, Vigilancia y Control. Bogol4. Junio de 2000

% Instituto Nacional de Medicina Legal. Manual de Procedimiantos y Manejo de Cadéveres. Bogot4.
1897.
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2.3 MARCO LEGAL

Los lineamientos legales que rigen el tema funerario en Bogota, son establecidos

por la Secretaria de Salud Distrital, la cual basa sus normas en la Ley 9 de 1979,

especificamente en el capitulo IX. A continuacién se describirdn las normas que

conciemen al estudio.

2.3.1 Disposiciones para la inhumacién de cadéveres’

El tiempo minimo que debe permanecer un cadéaver en béveda o en tierra
para que se lleve a cabo la reduccion esquelética en Bogota es de 4 afios
para un adulto y 2 afios y medio para parvulos.

La inhumacién se hara en atatid de madera o metalico, en lona o en bolsa
de polietileno u otro tipo de material disponible para tal fin, dependiendo del
jugar de fallecimiento, la cultura y las disposiciones que al respecto se
dispongan.

La Inhumacién de cadéveres enviados por los hospitales, clinicas, asilos,
y/o los no reclamados, ni reconocidos en medicina legal, se podra hacer en
fosa comdn. en bévedas individuales o colectivas, o ser cremados segun
disponga la autoridad respectiva, y en los plazos determinados. Deberan
estar relacionados individualmente con el nimero de acta correspondiente
satisfaciéndose ademés los requisitos establecidos por la autoridad
competente, estos por si se presenta un posterior reconocimiento del
individuo.

® Decreto 201. Secretaria de Salud Distrital, Bogotd. marzo da 1698,

10
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2.3.2 Disp siciones para la cremacién de cadaveres™

La 'premacién de un cadaver podra efectuarse entre las 36 y 48 horas
después del deceso de la persona, salvo cuando por orden de la autoridad
comprende deba efectuarse antes o después de dicho tiempo.

No se podré utilizar la cremacion en caso de muerte dudosa o violenta sin
que antes se hubiesen realizado todas las investigaciones que aclare el
motivo del fallecimiento que asi lo certifique la autoridad competente.

Cuando el cadaver, restos, 6rganos y/o partes humanos vayan a ser
cremados dentro del mismo atatd o recipiente en que se encuentre, este
debera ser un materia de facil combustién.

Una vez se haya realizado la cremacion las cenizas les serén entrégadas a
deudos y estos a su vez le darén la disposicién final que asf lo dispongan.
Se prohibe el uso de atalid metdlico o de madera, revestido interna o
externamente con éste material u otro similar,

. Los atatides destinados a la cremacion de cadaveres deberan satisfacer las

siguientes exigencias minimas:

a. Estar construidos en material de facil combustién.

b. Los puntos de sostencién del féretro deberan ser removibles, debe
evitar la utilizacidbn de cualquier tipo de material metalico como:

clavos, ornamentos, etc.

19 Resolucitn 7731. Ministerio de Salud. Bogotd. Julio de 1983
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c. Los féretros deberan contener exclusivamente e! cadaver para el
cual se haya autorizado la cremacion. No podra depositarse dos o
mas cadéaveres en un mismo féretro, salvo en los siguientes casos:

Madre e hijos fallecidos en el momento del parto.
= Madre fallecida como consecuencia de aborto fsu praducto.

= (Cadaveres de personas fallecidas como consecuencia de
catastrofes o desastres.

= Cadaveres provenientas de anormalidades epidemioldgicas.

¢ [os hornos crematorios deberdn ser herméticos, tener la suficiente potencia
para volver completamente cenizas el cadaver en un periodo comprendido
entre dos(2) y cuatro horas y media({4 4).

2.3.3 Disposiciones para la exhumacién de cadéveres'!

e Las exhumaciones se realizardn previo cumplimiento del tiempo
determinado del cadéver sea en bdveda, fosa o fosa comun.

s Las exhumaciones prematuras solo podran lievase a cabo, pdr orden de {as
autoridades sanitarias o0 competentes que asi lo exijan. Para tal fin debera
tenerse en cuenta los siguientes aspectos:

a. Lo realizara personal autorizado por autoridad competente.

" Decreto 1298. Secretaria de Salud Disirital. Bogotd. 1984,
12



b. Presentacion del registro civil de defuncién de la persona que se va
exhumar..

c. Presentar identificacion del solicitante y acreditar el interés juridico que
se tenga.

Entiéndase por exhumacion prematura aquella que se hace sin que el
cadaver haya cumplido su tiempo de reduccion esquelética y/o para fines
de investigacioén juridica, ya sea por muerte violenta o muerte dudosa.
La exhumacién podra realizarse habiéndose cumplido el tiempo de
arrendamiento previsto, y los restos exhumados podran ser llevados a
osarios o darseles la disposicién final que los familiares asi dispongan.

Si al efectuar la exhumacion el cadaver o los restos se encuentren aun en
estado de descomposicién, debera procederse a inhumar de inmediato.

La exhumacién se hara garantizando la mayor limpieza del area afectada
en cuanto a desechos producidos. Estos desechos seran recogidos en
bolsas adecuadas para estos fines y transportados al sitio destinado para el
almacenamiento.

2.3.4 Disposiciones sobre las caracteristicas de los mausoleos'?

Medidas de los Mausoleos

Para cada uno de los elementos de los mausoleos, las dimensiones son las
siguientes:

2 Decreto 201. Sacretaria de Salud Distrital, Bogotd. Marzo de 1968
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Tabla N° 2. Tipos de Bévedas

Tipos de B4vedas |Dimensiones Vior (m)
Boévedas Longitud 2.20mts
Ancho 0.60mts
Alto 0.60mts
Osarios Longitud 0.50mts
Ancho 0.30mts
Alto 0.20mts
Nichos Ceniceros Longitud 0.20mts
Ancho 0.20mts
Alto 0.20mts

Fuente: Secretaria de Salud Distrital. Resoluclon 3031. Marzo de 1808

2.4 NORMAS TECNICAS

Actualmente en Colombia, especificamente en el Instituto Colombiano de Normas
Técnicas (ICONTEC), no exister ninguna norma técnica que establezca los
requisitos minimos que deben tener los ataides como elemento bésico para la
presentacién de un servicio funerario idoneo, solamente se obtuvo la norma
técnica venezolana COVENIN 2078-89, en la cual se establecen los requisitos
minimos que deben poseer los atatides en Venezuela.

Esta norma es netamente informativa, ya que la informacién contenida en la
misma, contradice el marco legal existe para Bogotd en cuanto a los materiales
utilizados especificamente a la cremacién, sistema que no se contempla en la
norma debido a su antigiedad.

Norma técnica Convenin 2078-89
Nombre norma Ataudes. Requisitos

14



Norma técnica Convenin 2078-89
Nombre norma Atalddes. Requisitos
Objetivos

Establecer los requisitos minimos que debe presentar un atadd como elemento
bésico para la prestacion de un servicio funerario idéneo.

Establecer los requisitos de acabados extemos e intemos, asi como garantias
sanitarias minimas requeridas.

Tipos de materiales empleados para Ia fabricacién de ataudes

Metal: en ldmina de hierro pulida de 0.70mm de espesor para adultos y 0.60mm de
espesor para nifos.

Madera: {dmina contraenchapada o de madera de Bmm de espasor minimo para
aduttos y niflos.

Disefio

El cajén de los atatides de madera deberd contener en su interior un cajén metdlico
debidamente impermeabilizado(asfalto oxidado).

Requisitos

Condiciones sanitarias
Hermetismo: debe evitar en su totalidad la emanacién de olores y derrame de

liquidos.

Dimensiones

Dimensiones ataddes adulto Lamo(cm) Ancho{cm) Alto(cm)
197-203 58-68 45-60

Dimensiones ataiides nifio Largo(cm) Ancho(cm) Alfofcm)
60-160 38-50 23-45

Fuente: Instituto de Normas Técnicas Venezolanas {COVENIN). Caracas, 1999.
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2.5 MULTICARTON LTDA

A continuacion se presenta una descripcion de la empresa donde se ha
desarrollado el proyecto.

2.5.1 Datos generales

» Raz6n social: Multicartén LTDA

e Nit: 800.167.988-0

e Representante legal: Ing. Radl Duran Diaz
o Direccién: Cra. 18 #15-20

o Teléfono; 3429548 — 2431781

e Productos. cajas de carton corrugado, micro corrugado, plegadizas,
troqueladas y todo lo relacionado con ia industria del cartén y plegadizos.

« Capacidad de produccién: 30.000 cajas/mes

+ Zona de ventas: Bogota, Bucaramanga, Ibagué y Armenia.

Ndmero promedio de trabajadores: 24

Es una empresa productora de empaques de cartéon con una trayectoria de ocho
aflos, tiempo durante el cual ha logrado reconocimiento entre sus clientes
especialmente por el cumplimiento y la calidad de sus productos.

Dentro de sus clientes cuenta con empresas del sector publico y privado, industrial
y de servicios, ha participado y ganado en licitaciones del Estado, tales como las

16



2.5.2 Resefia histérica

La empresa fue fundada en 1990 por el ingeniero Raul Duran Diaz, utilizando
como lugar de produccion, el parqueadero de una casa ubicada al sur de Bogota.
La primera maquina existente fue creada por él mismo. Al comienzo, la
produccion se realizaba de una forma muy artesanal, pero a medida que la
empresa evoluciond, se fueron adquiriendo maquinas que permitieron incrementar
el rendimiento de ia producciéon. Actualmente existe una troqueladora de medio
pliego, la cual produce diversidad de cajas, estilos y calibres, ademas de ésta hay
otra que troquela e imprime a la vez y es utilizada para trabajar el cartén cartulina
o plegadizo como se conoce en oll mercado.

2.5.3 Mision y Vision de la Empresa
Misién

Cumplir las necesidades y los requerimientos de las personas y empresas que
solicitan los servicios que ofrece Multicartén LTDA., en cuanto a productos de
cartén; con una dedicacion constante y una preocupacion por rasponder a las
necesidades del mercado con la mayor rapidez y calidad en tales productos.

Vision

Ser la mejor empresa de fabricacion de cajas de carton corrugado y sus derivados
de tal manera que ocupe el primer puesto en el mercado colombiano y por
consiguiente, sus productos sean los de mejor calidad con el mejor servicio al
cliente.
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2.5.4 Participacion en el mercado

En la siguiente tabla, se presenta la participacion que tiene la empresa dentro de
la industria del papel y el cartén.

Tabla N° 3. Participaciéon del mercado industria del papel y cartén

EMPRESA PARTICIPACION | Toneladas
(miles)
CARTON DE COLOMBIA 53.9% 271465
CARTONES AMERICA 10.4% 52431
' PAPELSA 7.40% 37024
o EMPACOR S.A 5.7% 28869
EMPICOL 3.8% 19141
PACKING VENEPAL 3.5% 17834
SONOCO LTDA 3.2% 16253
COMOLSA 2.1% 10804
ODEMPA LTDA 1.8% 9117
CORDARIEN 1.6% 8109
ENVASES PUROS DE COLOMBIA 0.3% 1628
SUPAPEL CENTRO INDUSTRIAL 1.1% 5724
IMPERTELA LTDA 0.9% 4644
ENVASES CORRUGADOS DIANA 0.8% 4221
\_/ INDUCARTON 0.7% 3757
COPALSA LTDA 0.7% 3435
CORRUGADOS DE COLOMBIA 0.6% 3223
INDUGEV! 0.5% 2598
EDITORIAL NOVEDADES 0.4% 2060
MULTICARTON LTDA. 0.2% 1034

Fuente: Revista Dinero, Bogota. Junio de 1999

Segun los datos obtenidos, Multicarton LTDA, tiene una participacion del 0.2% en
el mercado. Actualmente la empresa sostiene una alianza estratégica con
Cartones América S.A, la cual consiste en el manejo de clientes pequefios con
bajos volumenes de pedido por parte de Multicarton LTDA.
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2.8 CLASIFICACION Y ELABORACION DEL CARTON CORRUGADG

El cartén corrugado esta formadé: por dos elementos estructurales el Liner y ef
material de ia flauta con el cual se forma el corrugado, también lamado médium
En la gréfica N° 2, se describen los elementos del cartén corrugade

GRAFICAN® 2 ELEMENTOS DEL

CARTON CORRUGADO

- MMt rTisees  rree 0ny B1mr  wmeTI TRy
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Fuente ACCC3AAsovincion de Cornugadores del Caribe y Centio América) On fine 2000

Por su composicilin el cartdn corrugado puede ser clasficado en cuatro{4) tipos,

ios cuales se muestran en la tabla N° 4.

~

Tabla N° 4. Tipos de cartdm corrpgado

" TIPO DE CORRUGADO

v

1

(A ZAAR AR AUy ARL TR
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iCorrugado de uns cara
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Corrugado sencilio

ettt

=

‘Doble corrugado

Trple corrugado

L

L

VISTAFRONTAL 1

4

Fuente ACCCSA{Asaciacitn de Corrugadores def Canbeuy Cem:c;A;amca; (;;llne 2000
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El corrugado también se clasifica de acuerdo al nimero de lineas o flautas. La
flauta puede ser de cuatro tipos: A, B, C, D y E. Esta Ultima, también es conocida
como micro corrugado.

Por el tipo de flauta, el cartén corrugado, puede ser:

Tabla N° 5. Tipos de flauta

[TIPO DE FLAUTA| VISTAFRONTAL | GROSOR | N°DE FLAUTAS |
MEDIUM POR METRO
A ?W{{:‘Lf’%‘_‘i o 4.76 118
B 3.17 167
C g S o 3.97 138
D AT B ATA T T iy o] 1.58 315
Fueme: pciacion de Corrugadores del Canlbs y Centic Amenca). online. 2000

Las especificaciones técnicas y demés aspectos que hacen parte de la fabricacion
del cartdn corrugado, se encuentra en la norma técnica ICONTEC 452 (Ver
ANEXO N° 1: Especificaciones técnicas cartén comugado).

2.6.1 Proceso de fabricacidn de cartén corrugado

El primer paso consiste en colocar las bobinas o rollos de papel en la maquina
corrugadora. Para esto se desenrolla el cartén de los limites o caras de un primer
rollo, y debajo de este se coloca el segundo rollo de cartdn que sera utilizado para
formar el corrugado interior, al hacerlo pasar por los rodillos que le dan la
ondulacion caracteristica, posteriormente se engoma y se pega al primer rollo de
carton que se esta desenrollando para formar la cara. En caso de necesitarse un
doble corrugado se pasa a una segunda etapa que engoma el corrugado por el
lado que quedo libre y se pega la segunda cara. El cartén corrugado esta
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fabricado con una proporcion del 85% de fibra reciclada o cartén reciclado y 15%
fibra de madera virgen'.

Posteriormente, el cartdn pasa por una seccién de calor que fijara la unién
correctamente, para luego ser llevado, en medio de una banda a la seccion de
enfriamiento. Donde posteriormente pasard por la seccidn de corte donde
dependiendo de los requerimientos para lo cual se va a utilizar, el cartén
corrugado se corta en laminas de diatintos tamafios (ANEXO N° 2: Proceso de
fabricacion del cartén corrugado).

2.8.2 Pruebas de resistancia

Existen diversas pruebas realizadas a condiciones estandares que sirven para
medir la resistencia de las laminas fabricadas en cartén cormugado, la finalidad de
ellas es crear un marco comparativo que permita definir en términos de resistencia
los materiales asi como la estructura que se requiere en una caja de cartén
corrugado para un determinado producto.
Estas pruebas estan regidas bajo las normas técnicas del Instituto Colombiano de
Normas Técnicas (ICONTEC), a continuacién se enuncian las normas requeridas.
+ Determinacion de la resistencia al reventamiento: NTC 368
¢ Determinacién del peso basico de las caras: NTC 352
o Determinacion de la resistencia a la compresién vertical del cartdn
corrugado: NTC 973
o Determinacién de la resistencia al aplastamiento horizontal del cartén
corrugado: NTC 1066.

Estas nommas técnicas son cumplidas por las laminas de cartébn corrugado,
utilizadas para la fabricacion de los ataddes de cartdn. Esto es garantizado por el
proveedor del material Cartones Ameérica S.A. , empresa que se encuentra por la
norma de calidad 1SO 9002,

'3 Tatlana Salcedo. Gerente de Ventas. Cartones América. Bogota. Enero de 2001.
21
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RESUMEN

En este capitulo, se trataron los temas relacionados con el proyecto, presentado
en principio, los antecedentes donde se plantea la necesidad de buscar
alternativas ecoambientales para la fabricacion de atalides, también se
enunciaron los conceptos basicos a saber sobre el manejo de cadaveres y la
normatividagd establecida para este tema, se presentd la infformacion necesaria
acerca de la empresa donde se desarroll6 el proyecto, sin dejar de un lado los
aspectos basicos a saber sobre el material con que se va a fabricar el ataud, el
cartén corrugado.

« Las investigaciones anteriores nos muestran la importancia de buscar
altemativas para utilizar materiales que produzcan, minimo efectos
contaminantes, especialmente en las aguas subterrdaneas que circulan a
través de los cementerios donde se aplica la inhumacion de cadaveres.

= La fabricacidon de ataiudes de cartén debe cumplir con todas las normas
técnicas y la normatividad legal existente, para que se convierta en un
producto nuevo que sea aceptado por la comunidad y altamente
competitivo con los ataudes construidos en otros materiales.

* La empresa Multicarton Lida. Ha apoyado el desarrolio del ataud de
cartén y cuanta con los recursos fisicos, humanos y técnicos para dar el
soporte requerido hasta la consecucion de un diserio final.

= Finalmente, se deduce que el uso de cartén cormugado en la fabricacion

de ataldes, como posible sustituto de la madera, permite reducir la tala de
bosques y favorece el desarrolio sostenible de! area de Bogota.

22
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3. ATAUDES

Para objeto del estudio, es importante conocer todos los aspaectos que hacen parte
del atalid, como su historia, industria, proceso de fabricacién vy demés
caracteristicas de los mismos.

3.1 HISTORIA DEL ATAUD'

La historia del ataid se remonta al afio 1550 a. de C , cuando los egipcios,
descendientes de familias reales o no, deseaban tener asegurado el transito al
mas alla, para esto utilizaban ataldes que eran primordiaimente las moradas de
los difuntos; se les daba, por lo general, forma rectangular e incluso se pintaban
faisas puertas sobre |as tapaderas para imitar el aspecto de las fachadas de un
Palacio.

Todo lo que se colocara dentro del atald, tenia su lugar destinado y dictado por el
"Ritual Religioso”. La tapa del étaﬁd recibia el nombre de "Cielo", su proteccién se
confiaba a Nut, la diosa de los Cielos, es decir "La que cubre el Cielo". Todas las
noches, Nut se tragaba el Sol para protegerio y lo paria de nuevo al amanecer, se
suponia que metaféricamente dispensaba el mismo trato a los difuntos.

Las cuatro esquinas del atald eran guardadas por los Hijos de Horus,
correspondiendo los hombros a Amset y los pies a Qebesenef, en cuanto a las
paredes laterales podian consagrarse respectivamente a Osiris y a Anubis. Por si
no bastase con esos protectores, en las tablas de la cabecera y pie se inscribian a
veces invocaciones a Isis la esposa de Orisis y su hermana Nettis.

1 Cremation Assaciation of North América [online]. Estados Unidos, agosto 1696,
23



3.2 HISTORIA DE LA INDUSTRIA DEL ATAUD?

La industria se desarrolla en los Estados Unidos a finales del siglo XIX, como
entidad separada de los fabricantes de muebles, dedicédndose Unicamente a la
fabricacién y a la venta de los ataldes.

Los ataudes fabricados a comienzos del siglo XX, se elaboraron con metal y
madera dura, utilizando para decorar su interior, pafios y telas finas.

Anteriormente los ataltdes eran fabricados a la medida, lo que representaba un
mayor costo en su fabricacion. Al convertirse en una industria, se opté por la
estandarizacién de mismos, lo que representd una disminucidn en los costos de
produccion.

3.3 CARACTERISTICAS BASICAS DE LOS ATAUDES

Después de haber realizado una investigacién del mercado de los atatides en
Bogot4, se determinaron las siguientes caracteristicas bésicas.

o En el mercado se encuentran ataudes de madera y melal, siendo los
primeros, los més utilizados.

+ Existe un atald especial para cremacién, el cual puede ser reutilizado,
debido a que posee en su interior un fondo desmontable, permitiendo su
posterior utilizacion.

o Las clases de madera més utilizadas son: el cedro, marfil, Chingale, Sajo,
entre otras, dependiendo de la calidad del ataud.

* CFSAA () [online]. Estados Unidos, agosto 1998, [Citado 2000-24-10]. Disponible en Intemet:
http://mww.cfsaa.org/BasicinformationCFSAA/Default.htm

- 24
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o Se utilizan puntillas de varios calibres, grapas de varias clases para realizar
el tapizado interior, ldmina de vidrio para el visor de la tapa, bisagras,
tomillos para asegurar las manijas, tela para el tapizado interior, las manijas
de metal, espuma de poliuretanc y para el acabado exterior, se utiliza
pintura a base de aceite de diferentes colores.

¢ Dimensiones:

Ataudes adulto

Largo{cm) [Ancho{cm)| Alta{cm)
180-203 50-65 40-60

Atatides niflos

Largo{cm) | Ancho{cm)| Alto{cm)
60-160 38-50 25-45

e Los precios encontrados varian desde $150.000 hasta los $ 3'000.000, estos
precios estan determinados por la clase de madera utilizada, los acabados y la
funeraria que presta el servicio®.

3 Investigacién realizada por los autores. Bogotd, Junio de 2000
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3.4.2 Operaciones e inspecciones del proceso de fabricacion del ataud

OPERACIONES E INSPECCIONES
FABRICACION DE ATAUDES DE MADERA
Atald Ecolddico INFUCOL

Visor Tapa Tepa Atadid Base Atadd
45cm X 25cm 191em X S1em X 12.5em 180cm X 50cm X 30em
Aclomerado Adlomerado Aalomerado
Asetrar Asermar Asemar
(19) longitud (10) iongitud longitud
sproximada aproxdmada aproximada
@ Unir piezas 0 Unir plazas Unirpiezas
(21) Copiliara (12) copiter a Copillar a
medida medida medida
5 | Comprobar 3 Comprobar 1 |Comprobar
dimensiones dimensiones dimensiones
(22) ujarvisor (13) Lifar tapa (4) Lijer bese
(23) Aplicar (14) Aplicar (5) Apticar
masilla masliia masilla
Lijar Lijar Lijar
@ superficle @ superficie o superficle
(25) Aplicer (18) Apitcar (7) Aplicar
pintura pintura pintura
(26) Apiicar laca (17) Apticar laca (8) Apicar iaca
8 | Inspeccitn 4 | Inspeccitn 2 | Inspeccién
acabado acabado acabado
27) Tapizar @ Tapizar (l) Taplzar
fondo
3 Bisegras de 5 cm X 2cm
@ Ensamblar
Visor
Resumen: 529) Ensambiar
Cera para madae tena
Evemo | Numero | Tiempo
Operaciones 30 @ Aplicar cera
Inspacciones 7 Ins B0
7 | final
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3.4.3 Costo de produccion

El costo de produccién de un ataud de madera esta establecido al determinar las
operaciones que se requieren para fabricarlo, los insumos utilizados, como la
madera. pinturas y demds eiementos que hacen parte del mismo. Determinando
un tiempo estimado de fabricacién de 2 horas* y considerando que para la
elaboracion del mismo es necesario de 8 operarios, se pudo establecer que el
costo de produccion de un ataud de madera con base en la siguiente cuadro.

ITEM PRECIO
Materia Prima $70.000=
Mano de Obra $31.000=
Gastos de Fabricacion | $29.000=
Total $130.000=

Fuents: Datos estimados por los autores

3.4.4 Caracteristicas bésicas de los atatides de madera

Esta constituido por una sola pieza donde |la base se une con la tapa a través de
bisagras, las dimensiones promedio para empaque es de 1,90 m de largo, 0.59 m
de ancho y 0.42 m de alto, significando asi un volumen de 0.47 m3 y un peso
promedio de oscila entre los 30 a 60 kg.

RESUMEN

En este capitulo, se incluyo informacién relacionada con los aspectos mas
relevantes dela fabricacion de ataides, comenzando con una breve resefia
histérica sobre el mismo y su industria, seguido de esto, se presentaron las
caracteristicas bésicas que existen en el mercado de Bogotd y por ultimo, se
analizé el proceso de fabricacidbn de! ataidd de madera. Ademas se pudo
establecer el costo de produccién de un ataud tradicional, partiendo de la base del
nimero de operaciones que se necesitan, el tiempo promedio de fabricacion, los
insumos requeridos y el nimero de operarios que lo fabrican.

* Informaci6n obtenida por los autores durante en la investigacién cn la empresa Industria Funcraria de
Colombia(INFUCOL). septiembre de 2000
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4. ESTUDIO DE MERCADO

Para determinar el nivel de aceptacion del ataid construido en cartén, por parte
del sector funerario y de la poblacién en general de Bogot4, se realiz6 el siguiente
estudio de mercado. Este comprende: la informacién obtenida sobre estadisticas
de fallecimientos en Bogota en el periodo 1990-1999, la proyeccién caiculada por
la Secretaria de Salud Distrital para el intervalo de tiempo 2000-2005 y las
ostadisticas de inhumaciones y cremaciones para la década 1980-1999; un
andlisis del sector funerario actual en [a ciudad; la demanda de ataldes,
finalmente, una investigacion de mercado del atatd de carién en el sector
funerario y en la poblacién en general de Bogotd; por lo cual se desarrollé un
sondeo de opinion.

4.1 INFORMACION DE INHUMACIONES, CREMACIONES Y PROYECCION DE
FALLECIMIENTOS PARA LA CIUDAD DE BOGOTA

Para conocer el numero de fallecimientos que ocurren en Bogota, se llevd a cabo
una investigacion en la Secretaria de Salud Distrital, donde se logré establaecer 1a
astadistica de fallecimientos desde 1990 hasta 1999, y la estadistica proyectada
de fallecimientos hasta el afo 2005 (VER ANEXO N° 3: Estadistica de
fallecimientos por cementerios en Bogota 1990-1999).
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En la grifica N*3 se presenta las estadisticas relacionadas con los fallecimientos
ocurridos en Bogoté enire los aflos 1880 y 1989.

GRAFICA N* 3. ESTADISTICA DE FALLECIMIENTOS EN BOGOTA

FALLECIMIENTOS

1690 1891 1932 1850 1“:}_1“ 1958 1997 1998 1099

Fuente: Secretaria de Salud Distrilal, Bogotd, mayo de 2000.
Noia: Fafta Informacifin dal man de anam. mara v narte da abril de 1885,

De la anterior informacion se deduce que la cantidad de decesos en dicha década
ha oscilado entre 21.590, la minima(1985) y 31421 la méxima(1986). En 1890 se
presentaron 30512 fallecimientos. '

En ia grifica N4 (Fallecimientos proyectados 2000-2005.Bogotd), se presentan
las cifras proyectadas sobre las muertes que ocurmirén en Bogota en el periodo
2000-2005. Para el afto 2000 se espera un incremento del 8% respecto a la cifra
de 30.512 defunciones que se presentaron e! afio inmediatamente anterior y se
pronosiica para el aflo 2005 un incremento de 24.5% sobre la misma cifra
mencionada del aflo 1998.
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Comparando las cifras obtenidas en la grafica N°3 ( Estadisticas de fallecimientos
en Bogotd) y el grafica N°5( Estadisticas de inhumaciones y cremaciones en
Bogota, para el periodo 1990-1999), se encontrod la siguiente informacion.

Tabla N° 6. Anélisis comparativo fallecimlentos vs inhumacién y cremacién

para la década 1990-1999

ANO | Estadistica | Estadistica Porcentaje Estadistica | Porcentaje
de de inhumaciones De Cremaciones
fallecimientos | Inhumaciones Vs Cremaciones Vs
Fallecimientos Fallecimientos
1990 24.960 23.529 94.3% 1.431 5.7%
1991 25.373 23.963 94.4% 1.410 5.56%
1992 24 387 22.877 93.8% 1.510 6.19%
1993 26.207 24715 94.3% 1.492 5.69%
1994 27.231 24.962 91.6% 2.269 8.33%
1985 21.590 18.559 85.9% 3.031 14.04%
1996 31.421 27.431 86.3% 4290 13.65%
1997 27.770 23.8970 86.3% 3.800 13.68%
1998 29.134 23.249 79.9% 5.885 20.20%
1999 30.512 23.783 77.9% 6.729 22.05%

Fuente: Secretaria de Salud Distrital, Bogotd, mayo de 2000.

Analizando los datos de la anterior tablas, se puede observar la tendencia, cada
vez mayor, que existe en Bogoté, sobre la preferencia de la comunidad hacia la

cremacion de cadédveres. Este sistema, cada dia es més aceptado por la

poblacién, en razén de tres(3) factores fundamentales: el primero, por el menor
costo, 44% menor que el servicio de inhumacién.! (VER ANEXO N° 4: Listado de
Servicios Funerarios, Cootrasfun, Mayo de 2000). El segundo factor se encuentra

Datos  estimados por los autores con base en Ia informacidn suministrada por
Cootrasfun{Cooperativa de trabejadores funerarios), Lista de precios servicios funerarios, Bogoté,
mayo de 2000.
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relacionado con la reduccion en los impactos emocionales en Ias familias, al no
tener que visitar los parques cementerios: periddicamente y no preocuparee por la
futura exhumacion de los restos, el tercer factor se encuentra relacionado con la
menor utilizacion de recursoas fisicos y el menor impacto ambilental.

4.2 DEMANDA PROMEDIO MENSUAL DE ATAUDES

Con base en las estadisticas de falecimientos el promedio mensual en Bogoté{
VER ANEXO N°3 Estadistica de fallecimientos promedio mensual Bogotd 1880-
1808).

GRAFICA N"6.DEMANDA MENSUAL ATAUDES PROMEDIO DECADA
1980-1989

DEMANDA MENBUAL ATAUDES PROBEDIO
DECADA 1990-1999
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Fuente: Informacion caiculada con base en la informacidn suministrada por la
Secrelsria de Salud Distrital, Bogoth, mayo de 2000.

Ao [1090 [1991 [1902 | 1903 | 1994 |1998 | 1096 [1997 [1988 [1999

Demanda [2.080]2.114 |2.032 ] 2.184 | 2.269 11.700 | 2.618 | 2.314 | 2.428 -12.643
. l . . -

Analizando los datos de la anterdor tabla, se puede observar la demanda mensual

promedio de atatxdes en la ciudad de Bogotd , desde 1907 presenta una tendencia

incremental.

De acuerdo a las investigaciones realizadas , se encontré que la demanda de

ata(ides de caridn es inexistente, en razdn a que todos los servicios 8 encuentran
M



enfocados hacia el ataid de madera. La oferta de ataides en otros materiales,
tales como metalicos y plasticos es muy baja y su utilizacion se presenta en casos
muy esporadicos.

4.3 INVESTIGACION DE MERCADO EN EL SECTOR FUNERARIO DE
BOGOTA

Esta parte comprende la situacion actual del sector funerario de Bogotd, la
participacién de estas empresas dentro del mercado, el sondeo de opinion
realizado, su metodologla y los resultados derivados del estudio desarroliado. |
Se anota que la informacion lograda en este aparte es fundamental y valiosa para
el proyecto, en razén a que este sector es el ente comercializador, que conoce ias
necesidades y expectativas de los clientes en esta clase de servicio. Por ello, se
hace mucho énfasis en [0s resultados conseguidos de la investigacién del
mercado de atalides de cartén.

4.3.1 Objetivo

Determinar el nivel de aceptaciéon de! ataid de cartén por parte del sector
funerario e identificar las caracteristicas mas importantes que se deben
considerar para la aceptacién del producto dentro del mercado.

4.3.2 Situaclion actual y particlpacién en el mercado
Inicialmente se plantea la situacion actual del sector funerario en Bogota, con el fin
de conocer la distribucién del mercado y los aspectos basicos del mismo. Seguido

de esto, se describe la metodologia que se tuvo en cuenta para realizar el estudio
y al final se presentan los resultados que arrojé el mismo.
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El sector funerario en: Bogotd estd compuesto por 95 funerarias -legaimente
constituldas®-(ANEXO N°5: Listado de fiinerarias en Bogotd).

En la grafica N° 7, aaobsemuncsﬂnadodelnpatﬁdpadbndalmmdo en el
sactor funerario.de Bogoté. )

GRAFICA N° 7. PARTICIPACION DEL MERCADO EN EL SECTOR FUNERARIO

PARTICIPAGION DEL MERCADO
"SECTOR FUNERARIO

. BCaoserfun({F. Los Olivos-y
F.La(

F. Gavirla

- OF. Cristo Rey

. OJardines de Paz
B Jardines det Recuerdo .

*  OF. Jandines del Apageo

QOOtras

memummdalmmmemﬂaMalmmm
Mercados Bogobtd. Junio de 2000.

Ademds se pudo estmblecer, que existen funerarias .no autorizadas por fa
Secretarfa de Salud Distrital, las cuales funcionan sin ningidn tipo se licencia y su
mercado va dirigido a personas de bajos recursos.

El servicio que prestan, se compone basicaments de servicios exequiales,
transporte, trdmites legaies, cremacién o inhumacién(si posee béveda o lote) y
por Gitimo el cofre finebre.

? Secretaria de Salud Distrital, Bogots, mayo de 2000
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4.3.3 Metodologia

Para llevar a cabo la investigacién de mercado, se utilizé como metodologia de
recoleccion de informacién, la entrevista personal, al representante legal o su
equivalente en las entidades funerarias, al considerar que este tipo de
herramienta, es la mas adecuada, debido a que facilita profundizar mas sobre el
tema con el entrevistado, lo que hace mas sobre el tema con el entrevistado y
enriqueciendo més la investigacién.

4.3.4 Cuestionario

Se disefio un primer cuestionario, para su evaluacién se realizd un premuestreo
con un tamafio de 15 funerarias. Los resultados de la premuestra arrojaron fallas
en la estructura del cuestionario, especificamente an las preguntas nimero 1,23 y
S, las cuales se modificaron y se establecié el cuestionario definitivo. (VER
ANEXO 6. Encuesta sector funerario).

Ademas se aprovechd esta tabulacion para identificar el posible nivel de
aceptacion que esta muestra arrojase. Los resultados de la misma, mostraron que
trece de las quince funerarias encuestadas manifestaron la posibilidad de comprar
un producto de las caracteristicas del atald de carton, cifra que se tom6é como
estimativo de probabilidad de aceptacién del producto. Esto equivale a un 86% de
la preemuestra.

4.3.5 Célculo de la Muestra

La determinacién del tamafio de la muestra se realizé utilizando la férmula
siguiente:

k*PON

= N=1? + 5770 de donde
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-
.

e= Ko, del cual op= ,como no se conoce el universo N, se incluye un factor

n

———

.. . ‘s {N-n
de correccion, que a continuacion se observa 1l: Nl luego:
7O, [N=n
Op= VP, [N-n , entonces
n N -1
e= Ko, reemplazando la desviacion e= K"IPQ * IXI—”' eliminando la raiz
" —

cuadrada tenemos,

g2yt PO N-n _ K*PON —K'PQn

= , de donde
N N-} n(N-1)

- K*PQN
(N-De? +K*PQ
Aplicando:

N= 95, tamafio de la poblacion.
P=86%, probabilidad de aceptacién
Q=14%, probabilidad de no aceptacién
8=5%, error maximo admisible

K=1.96, teniendo un intervalo de confianza del 95%

n=__ (1.96)%0.86)(0.14)(95)

(95-1)(0.05)"+(1.96)"(0.86)(0.14)

Se obtuvo un tamafio de muestra de 63 funerarias.

Se selecciond las localidades y barrios que permitieran encontrar una mayor
diversidad en las respuestas, dada la localizacién de las funerarias, con el fin de
abarcar un mayor rango de observaciones que beneficien y enriquezcan la
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finalidad del estudio. A su vez se determinaron aquellas que tienen mayor
influencia en el mercado, para lograr un mejor resultado de ios datos.

4.4 SONDEO DE OPINION A POBLACION EN GENERAL DE BOGOTA

Se realizé un sondeo de opinién con la poblacion en general de Bogotd, para
evaluar todas las reacciones posibles que pueda generar el proyecto dentro de la
comunidad y conocer las expectativas que un tema tan influyente en los
sentimientos de las personas pueda originar.

E! objetivo de esta investigacion es el de conocer el pensamiento de la poblacién
en general acerca de la altemativa de utilizar ataides de carion para su
disposicion final de cadéveres.

4.4.1 Metodologia

Para obtener la opinién de la poblacién de la ciudad de Bogotd, se determiné en
primera instancia la elaboracién de un cuestionario y luego la definicién de la
muestra a incluir. El cuestionario definitivo se observa en el ANEXQ 7. Sondeo de
opinion poblacién Bogota.

De otra parte se determind conveniente lievar a cabo este sondeo, con un total de
100 encuestas. , en razén a que esta cantidad de encuestas nos permite contar
con informacién valiosa de la poblacion, sobre la utilizacion de este producto en la
disposicion final de cadaveres en familiares o personas cercanas.

Se acord6 tomar la distribucion por estratos que existe en la ciudad de Bogota y

con base a ella definir el nimero de encuestas a elaborar por cada estrato y
deducir las posibles tendencias de aceptacion con base a dicha segmentacion.
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Se procedié a distribuir las cien encuestas con base a los porcentajes que se
muestran en la tabla N° 7, con el objetivo de mantener la uniformidad en la
distribucién socio-econtmica. Este calculo se realizd con la siguiente férmula:

N° encuestas por estrato = 100 X Y%egtrato-

Tabla N° 7. Estratificacion en Bogota

ESTRATO % N° ENCUESTAS |
A EJECUTAR

Estrato 1 8,52% 7

Estrato 2 35,73% 36

Estrato 3 44 01% 44

Estrato 4 7.53% 7

Estrato 5 2,99% 4

Estrato 8 2,18% 2

No responde

Total 100,00% 100

Fuente: DAPD Subdireccién Econémica de competitividad. Bogota. 1909

Inicialmente, se seleccionaron localidades y barrios que pemitieran encontrar la
poblacion que se buscaba abordar segtin la estratificacion. Con la consecucion de
este paso se procedié a realizar la tabulaciobn de las encuestas, para su
cuantificacién, encontrando los resultados que se expondran mas adelante y para
su posterior andlisis.

4.5 RESULTADOS Y CONCLUSIONES DEL ESTUDIO

La tendencia de la disposicién final de cadaveres, es el incremento de la utilizacion
de ia cremacion. En 1999, el porcentaje de uso de este sistema fue del 22.5% y se
estima que en el afio 2005 este porcentaje alcance el 36.8%.
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En el sondeo de opinidn de la poblacion se dedujo que el 36.8% de la
poblacion encuestada le gustaria ser cremado al fallecer. Es decir, que en el
futuro existe la viabilidad de un mercado para los ataddes de cartén, usados
especificamente para la cremacion de seres humanos.

El 67% de las funerarias consideran la posibilidad de que exista en el mercado
una altermativa de ataud fabricado de cartén para el servicio funerario que
incluya la cremacién de ataludes, siempre y cuando éste, cumpla con las
requerimientos basicos necesarios exigidos por la industria y que a su vez
tenga una presentacién adecuada.

El 71% de las funerarias consideran que la caracteristica mas importante al
momento de la seleccidn de un cofre finebre, es el factor economia, el 60% el
diserio y los factores econémicos y de calidad en la presentacibn son los que
las familias tienen en cuenta al momento de elegir el atadd en que descansara
su ser querido.

El 67% de las funerarias encuestadas, consideran que en el futuro en la
cremacién de cadaveres se utilizard mas el atatd de carton que el de madera.
Ademas el 35% de las funerarias le encuentran definitivamente utilizacion
futura al ataud de cartén y el 40% considera que existe probabilidad de su uso.

En las entrevistas realizadas a las funerarias se detecté que ellas consideran
que el principal inconveniente que poseen los ataides existentes para el
servicio funerario con cremacion es su reutilizacion, evento que genera un
problema de orden ambiental, debido al posible contagio de enfermedades
cuyo foco de infeccion son los cadaveres.

El 76% de las funerarias, estarian dispuestas a pagar por el ataid, entre
$50.000. = y $70.000= pesos corrientes del afio 2000. Un 21% estaria
dispuesto a pagar entre $ 71.000.= y $ 90.000.= corrientes del afio 2000.Esto
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representa un factor competitivo en el mercado de los cofres, debido a que el
valor minimo de una ataud de madera se encuentra con un valor aproximado
de $90.000. = con madera de muy mala calidad y acabados muy inferiores y el
elaborado con fibra de cafia se aproxima a $ 150.000.=>.

« Se obtuvo que el 88.7% de la poblacién encuestada, esta de acuerdo con la
existencia en el mercado de un ataud de carton, ya due este contribuiria a
buscar alternativas ecoldgicas, abriendo asi, 1a posibilidad de utilizar el cartdon
en la fabricacién de los mismos.

» El estrato 3 es el que mas se inclina a la utilizacion del ataud elaborado en
cartén, manifestando una aceptacion dei 36%.

« El 12% de los encuestados indicaron que definitivamente comprarian un atatd
de cartén y 38% que probablemente o comprarian. Es decir, el 50% de los
encuestados se inclinaron a que podrian tomar la decision de comprarlo.
Tomando el ponderado con todos los estratos, el 65% probablemente lo
comprarian y el 13.3% definitivamente lo compraria.

En conclusién, los resultados obtenidos del estudioc de mercado otorgan la
viabilidad necesaria para continuar con el proyecto de ataudes de cartén, teniendo
en cuenta que la aceptacién del producto esta intimemente relacionado con la
presentacion del atatd y al cumplimiento de los requisitos basicos exigidos por el
mercado. En el capitulo de Ingenieria del Proyecto, se tratara este Gltimo aspecto.
Ademas, las consideraciones ambientales, respecto a disminucién de la
contaminacién, menor uso de bosques, reciclaje de materiales, favorecen el uso
de este producto en un futuro cercano.

Obviamente, aunque el estudio esta referido a la ciudad de Bogota, la aceptacion
de este producto puede extenderse a otras regiones de Colombia y a otros paises.

3 Investigacion realizada en las distintas funerarias de Bogotd por los autores.
42
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5. INGENIERIA DEL PROYECTO

Este capitulo comprende el proceso de ingenieria del proyecto, partiendo del
disefio del ataid de cartdbn hasta su posterior producciéon. Inicialmente se
expondran todas las etapas desarrolladas hasta el diseiio del ataud, dando como
resultado el disefio definitivo del mismo, seguido de éste, se plantearé el proceso
productivo necesario para su fabricacion, la definicién del producto y por ditimo los
requerimientos del proceso productivo.

5.1 DISENO DEL ATAUD DE CARTON

Con base en ios resultados del estudio de mercado realizado, se pudieron
establecer los aspectos méas importantes que el ataud de carton debe poseer para
que cumpla con los requerimientos dados por el mercado, estos son:

e Resistencia: Debe soportar un cadéver cuyo paso méaximo debe estar por el
orden de los 200Kg.

e Hermetismo: Debe evitar en su totalidad la emanacién de olores y derrame
de fluidos corporales.

e Dimensiones: Segun las dimensiones, los ataldes se dividen en dos tipos:
para adultos y para nifios.

43



1. Dimensiones Ataltdes para adultos:

Largo(cm) Ancho{cm) Alto(cm)
180-210 48-65 4260

2. Dimensiones Ataudes para niffos:

Largo(cm) | Ancho(cm) | Alto{cm)
60-170 38-50 2345

e Presentacion del producto: La presentacién es uno de los aspectos més
importantes que debe caracterizar un atalid, ésta es determinada por el
acabado, el color y el disefio.

o Facilidad para armar: El ataid de cartén debe poseer como caracterstica
bésica, que sea facil de armar, logrando asi facilidad al ser transportado.

o Almacenamiento y fransportabilidad: Debe poseer caracteristicas tales que
sea desamable, 1o cual ayuda a economizar espacio en su
almacenamiento y a su vez sea féci! de transportar.

Luego de determinar los aspectos que se deben tomar en cuenta para el disefio
del ataid, se procedié a evaluar el modelo existente y cualificar sus
caracteristicas.

Para la evaluacién del modelo existente, se contd con la colaboracién del Gerente
y el personal del Departamento Comercial de la funeraria Los Olivos (Ver Anexo
N° 8. Certificado Evaluacion y pruebas ataud de carton) y el Gerente General de
INFUCOL(Industria Funeraria de Colombia), obteniéndose los siguientes
resultados.
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5.2. Pruabas de resistencia

A continuacién se presenta los resultados obtenidos en las pruebas de
resistencia que se realizaron a los prototipos antes de escoger el prototipo
definitivo.

Tabla N° 8. Pruaebas de resistencia prototipos ataides de cartén.

Pruebas de Resistencia Prototipos Atadides de Cartdn
Tiempo|
Prototipo[Carga(kg)|(horas) Observaciones
rUn beide con arena fue fa unidad de medida, este aicanad un peso de|
Prototipo | 38 0,5 |36 kg.
76 0.5
114 0,5
Falla - |Presentd curvatura en las paredes laterales.
Prototipo I 76 0,5
114 0,5
152 0,5
Fallo en el centro, ocaslonando una curvatura completa y unaj
urvatura en el fondo de la bese, por consigulente su posterior
Falla - ruptura.
Prototipo i 768 0,5
114 0,5
152 05
190 0,5
Presentd una curvetura en la paredes laterales del centro, sin
Falla - romperse.
jPrototipo IV 78 05
114 05
152 0.5
180 12
Al completar 12 horas se presentd un ruptura de las paredes laterale
Falla - curvatura en el fondo de la base.
Prototipo V 76 0,5
114 0,5
152 0,5
180 48
Al completar 48 I_\oms. se presentd una curvatura en el fondo de Iq
Falla - base, o que ocasion® yna falla en las paredes laterales.
Prototipo Vi 76 0.5
114 05
152 0,5
180 48
Este prototipo no presentd falla alguna, solamente una curvatura
200 1080 |minima en e fondo de la base. Ver posteriormente. I

Fuente: Autores, pruebas realizadas durante el proyecto. Di¢c 2000- ene 2001.
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5.4 PROCESO DE PRODUCCION

A continuacion se describira el proceso de produccion del ataud de cartén, en el
cual se analizaran las etapas necesarias para su fabricacién y el diagrama de
operaciones del proceso.

5.4.1 Etapas del proceso de produccion

El proceso productivo constia de tres etapas:

1. Preparacién de maquinaria

Antes de empezar a troquelar es necesario ajustar el troquel a la méquina, para

esto se requiere calibrar la altura del cilindro, con el fin de garantizar un adecuado
troquelado de la lamina.

2. Fabricacién de la estructura del ataud
e Troquelado: El proceso comienza al colocar la [dmina de cartén en la maquina

troqueladora donde pasa por esta y es troquelada, saliendo la Idmina con los
respectivos cortes y grafos que dan lugar a la estructura del ataid.

o Descartone: Se procede a retirar los sobrantes, resultantes de la aplicacién del
troquel sobre la lamina.

e Pegado de refuerzos laterales: Las aletas resultantes de la operacién de

troquelado, serdn pegadas utilizando Adilflex-35, pegante natural,
especialmente utilizado para pegar carton.
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3. Acabado del Ataud

« Pintura: Se procedera a pintar las superficies correspondientes, mediante el
uso de una pistola de pintar de alta presion, de la cual pasa a secado para su
posterior lacado. De esta forma se pretende generar la misma tonalidad y
calidad presente en los atatides actuales de madera.

¢ Empacado: Se procede a empacar la tapa y la base del ataid, junto con el
forro interior y el cojinete. Para esto se utiliza pelicula plastica extensible,
especial para empaque, con este tipo de empaque se garantiza la proteccién a
la humedad y polvo que podrian dejar en mal estado el ataid. Quedando con
unas dimensiones de 1.90m de largo, 0.50m de ancho y 0.12m de alto, lo que
representa un volumen de 0.125m? para su almacenamiento y transporte.

« Se realiza una inspeccién final del producto terminado, para su posterior
almacenamiento y distribucion.

5.4.2 Requerimientos del proceso de produccién

5.4.2.1 Insumos

= Lamina de cartén corrugado XEK
= Pegante Adiflex D-35

= Sellador catalizado Ref. 76-35

= Tinte Ref. 81-28

» | aca catalizada Ref. 76-09

= Lamina de acetato

= Viruta de Cartén

» Tela Ref. Catalana
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5.4.2.2 Maquinaria

¢ Maquina troqueladora plano cilindrica.
¢ Pistola de pintar de alta presion.

e (Grapadora neumatica.

e Compresor de aire de 100Ib.

5.4.2.3 Mano de Obra

o Se requiere de cinco operarios, 108 cuales son distribuidos de la siguiente
forma.
o Maquina troqueladora: 2
o Pintura: 1
o Pegado y empaque: 2

5.5 CONTROL DE CALIDAD

El proceso de control de calidad es Illevado a cabo desde la recepcion de la
materia prima, en esta se revisa que la lamina de cartdn corrugado no tenga
ningdn tipo de anomalia, los demas aspectos técnicos, como las pruebas de
resistencia requeridas para el cartdén, estan dadas por el proveedor, el cual posee
el Certificado de Aseguramiento de la Calidad, ISO 9002, para ia fabricacion y
comercializacién de soluciones de empaque en cartén corrugado, dado por el
Instituto Colombiano de Normas Técnicas(ICONTEC). Ver ANEXQO N° 9.
CERTIFICADO DE CALIDAD ISO 9002. CARTONES AMERICA.



5.6 DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCESO

Diagrama de flujo del proceso
Fabricacion Ataud de cartdn

‘Objetivo Fabricar un atalid de cartén

Elaborado por:

Diagrama empieza Aimacén materia prima

Henry Moros

Diagrama termina Almacén producto terminado

Carlos Gonzélez

Diagrama del método | Propuesto

Fecha: Diciembre 12 de 2000

Descripcion Dist| T. Simbolo Observaciones
(m) |(min) "5 S[D[Olv
Almacén de materia prima L&
Lievar ldminas a troqueladora 15
Troquelar ldmina base 25
Troquelar lamina tapa 3 e
Descartonar l&mina base 18| 2 |@
[Descartonar 1dmina tapa 2 [&
Llevar l&minas troquelada 4rea de pegado | 1.7
Pegar [Aminas de la base a5
[Pegar acetato a visor tape 1
Llevar lamina de base y tapa area pintura
Aplicar pimura tapa 1.7 4
Aplicar pintura base 5§ | e
Varificar acabado .
Vincular tapa y base 5.3 1 [
Lievar atadd N
Empacar atadad 3 | g
Verificar acabedo final e
Llevar a aimacén de producto terminado .:::
Almacén producto terminado e
TOTAL 120 30 (0[50 2] 2
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5.7 DIAGRAMA DE OPERACIONES DE PROCESO

DIAGRAMA DE OPERACIONES

Fabncacién de Ataddes de Cardn
100cmx50cm

Tapa Atadd

Base Atadd

Lamina XEK — Flauta vertical Lamina XEK
744cm X 10R hem 311 hem X 178 Bem
Troquelar Troquelar
3min (5 lar:n?na 2.5m KAmina
2min
. 2min
Pintura Quitar Pagamento Qultar
Ms;?d Toner o anhmntas Adifiex D-5 rnbhmntaa
; 6.5m
4min d) .
Aplicar Pintura Gold T @ Pegar
mn;::nm | ninttirn R.l_;j.m e ] rafuArns
1min ’ Pegar Smin g Aplicar
AcetRin nintura
2 | Verificar 11 vertticar
I_mﬂhndn acabado
1min
Lédmina pidstica @ Vincular
adensible tAna
3min Fljar
AMnDANlLA
3 | Inspeccién
Finml
Resumen:
Evento Nimero
QOperaciones 10
inspecciones K]
Tiempo de | 30min
produccion
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5.8 CUANTIFICACION DE MATERIALES

A continuacién se describiran los materiales utilizados tanto para la fabricacion del

ataud, como para los accesorios aplicados en el mismo.

5.8.1 Cuantificacién de materiales directos

Materiales Ataild de Cartén
Material Unidad Cantidad
Lamina XEK (Tapa) m* 2.44 X 1.085
Lamina 1 XEK (Base) m* 3.10X 1.765
Lamina 2 XEK (Base) m* 2.80 X 1.665
Lamina acetato m* 0.40 X 0.20
Pegamento Adiflex D-35 Kg 0.010
5.8.2 Cuantificacién de materiales accesorios
Materiales Accesorios
Material Cojinete Unidad Cantidad
Desperdicio cartulina m* 0.60 X 0.20
Viruta de cartén gm 400 (aprox)
Material Forro interno Unidad Cantidad
Tela Ref. Catalana m* 1.90 X 1.50
Hilo caucho m 4




5.9 DISENO DE PLANTA

Actualmente la empresa cuenta con un espacio en bodega sin utilizar, en el cual
se ha determinado por parte del Gerente General, su acondicionamiento para la
fabricacion del ataud de carton.

En la figura N° 19, se muestra el lugar donde se llevara a cabo la fabricacién del

Para realizar el disefio de planta, se tuvieron en cuenta los siguientes factores.

5.9.1 Factor maquinaria

La maquina utilizada para la elaboracién del ataid de cartdn, consiste en una
troqueladora de cilindro plano, esta permite la longitud y el ancho requerido para
un buen troquelado del disefio sobre la ldmina.

A esta maquina se le debe realizar mantenimiento preventivo cada semana,
laborgf realizada por los operarios, los cuales han sido capacitados para este fin.
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» Mantenimiento

Debido al trabajo que realiza la maquina, es necesario que los operarios

que la manejan, conozcan su funcionamiento. Se establecié por parte de la

empresa Multicarton Ltda. una politica de mantenimiento preventivo cada

ocho dias por parte de los mismos operarios , dado que estos han sido
* capacitados para esta fin.

También se contard con una estanteria, cuyo objetivo es dar orden a las
herramientas y repuestos que se requieren para dar mantenimiento a
dichas méquinas, dado que en ia actualidad no existe.

5.9.2 Factor almacenamiento

Materia prima
Laminas

Se requiere lémina de cartén corrugado de las siguientes
dimensiones.

LAMINA
Material Dimensiones
|Lamina XEK [2.44m* 1.085 m
Lamina XEK [3.10 m*1.765 m
Lamina XEK ]2.80 m * 1.665 m

Suministros de fabricacién

Pinturas

Para el acabado del ataid es necesario la compra de
Sellador catalizado
Base blanca catalizada

Tinte
Laca transparente catalizada
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Pegante

Es necesario pegar las l&minas que componen la base del atauld,
para lo cual se utiliza Pegante especial para cartén, este viene en
Canecas de 5 galones y por medio de un dispensador de llave se
llena en tanques de un gaién, para la produccién mensual se estima
una utilizacién de 8 galones de pegante quincenales.

En la zona de estanteria se ubicara el anaquel para que se realice la
dispensacién en los tarros de galones.

o Suministros de mantenimiento

Para el aimacenamiento de los eiementos de mantenimiento de la maquina
troqueladora, se utilizard anaqueles con divisiones verticales y cajones
para facilitar la busqueda y visibilidad de los suministros.

e Desechos y reproceso

Cartdn que sobra de las laminas y Cartén que sobra de troquelado.

Los desechos generados en el proceso de troquelado de las laminas de
cartén, se depositaran en la zona que para tal fin tiene dispuesto la
empresa.

s Producto terminado

Al terminar el procesamiento de la lamina, esta es aimacenada en la zona
de aimacenamiento que para este fin se ha destinado.

o Condiciones especiales de almacenamiento.
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Para garantizar que el producto de la empresa se conserve en buenas
condiciones, sera necesario tener an cuenta los siguientes aspectos:

o Los ataudes deben ser almacenados desarmados, para evitar
deformaciones en el producto por errores en el apilamiento de las
mismas.

o Se deben mantener aimacenadas en la forma en que son embaladas en
la empresa, es decir amarradas en grupos de 10 atatides,

o El lugar donde se aimacenan las cajas debe ser aireado y totaimente
libre de humedad que pueda deteriorar el producto.

o Los ataudes se deben almacenar sobre estibas de madera para evitar el
deterioro por contacto con agua, ya sea por una posible inundacién o
simplemente por las labores de aseo de la bodega donde se guarden.

o Para el almacenamiento de las pinturas, se debe garantizar un ambiente
aireado, de tal foorma que los vapores toxicos que de estas se puedan
generar, sean retirados del ambiente, y no perjudiquen {a salud de los
empleados. Lo mismo para el pegante.

o La cabuya se debe almacenar por rollos.

5.9,3 factor de servicios

e [luminacién

Para Ia iluminacion de la planta se empleara el tipo de iluminacion mixta, es
decir se combinara ia iluminacion natural y la iluminacién artificial.
Con el fin de aprovechar al maximo la iluminacion natural, se usaran tejas

translicidas en el techo para pemmitir la entrada de la luz y lamparas
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fluorescentes gque permiten una eficiencia entre 50-80 (Imw)' y a su vez
permite un ahorro de energia.

La iluminacién sera general, dado que las tareas que alli se realizan no son de
alta precisién se trabaja con elementos muy pequefios como para requerir una
iluminacion local en las estaciones de trabajo.

» Ventilacion

La ventilacion ademés de ser un método para controlar el clima dentro de las
plantas, es necesaria para mantener un ambiente adecuado en el sitio de
trabajo.

Para el proceso de pintura se requiere necesariamente el control de la
ventilacién, para esto se utilizard un extractor tipo centrifugado, el cual permite
la evacuacién del aire contaminado. Este seré colocado sobre la pared justo al
frente de donde se van a localizar los empleados para llevar a cabo esta
operacion. Asi mismo para lograr una mayor proteccion y garantizar la buena
salud de los empleados, se usaran tapabocas especiales para pintura.

e Prevencién incendios

Para la prevencién de incendios, se utilizard, extintores tipo ABC, los cuales
utilizan solkaflan, esto debido a que en la fabrica se encuentran presentes tanto
la materia prima que @s el cartén, y a su vez existen equipos que trabajan con
electricidad, por tal razén, utilizaremos este tipo de extintor, ya que es de uso
general. Los extintores se encontraran ubicados en las diferentes zonas que
posee la planta y estaran a la vista del personal, con el fin de lograr su facil
localizacion.

1 Niabel Berdamin, ingeniesia industrial, f-d. Alfaomega. 1998,
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Conclusiones

La principal conclusién de este capitulo radica en la obtencién de un disefio para
el atatd de cartén que cumple con los principales requerimientos técnicos y de
presentacién. Dicho prototipo facilita la comercializacion del producto y a través de
un programa de mejoramiento continuo se logrd un producto de mayor aceptacion
y competitividad respecto a los atatides de madera.

De otra parte, se aplicaron los conocimientos relacionados con procesos, disefio
de planta, diagramas de flujo de operaciones, resistencia de materiales y toma de

tiempos de produccion.

La informacién consignada en este capitulo permitira el calculo de los costos de
fabricacion del atadd de carton.
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6. ANALISIS FINANCIERO

Teniendo como base los resultados obtenidos en los capitulos anteriores, se
realizd el andlisis financiero del proyecto. Iniciaimente, se presenta los costos del
estudio, seguido de esto, la evaluacion financiera del mismo.

Con el objetivo de determinar la viabilidad financiera, en la ejecucidn de este
proyecto, se utilizaron las técnicas de evaluacion financiera, tales como, el Valor
Presente Neto (VPN), la Tasa intemma de Retomo (TIR) y Relacion Costo Beneficio
(B/C), partiendo de los resultados obtenidos en el capitulo N°6 Ingenieria del
Proyecto, se logré determinar la estructura de costos del producto, cuantificando
los requerimientos de materiales y de recurso humano necesarios para la
fabricacion del ataid de cartdn y las inversiones requeridas.

6.1 ESTRUCTURA DE COSTOS

Se cuantificaron los materiales y la mano de obra utilizada en la fabricacion del
atadd de cartdn. Con el fin de dar mayor claridad sobre la informacion se presenta
la siguiente estructura:

1. MATERIAS PRIMAS BASICAS
2. MANO DE OBRA DIRECTA
3. INDIRECTOS DE FABRICACION
¢« Mano de obra indirecta
e Materiales indirectos

o (astos generales de fabrica
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Esta estructura se realizd tomando como base la fabricacién de 50 ataldes,
arrojando las siguientes cifras:

ESTRUCTURA DE COSTOS ATAUD DE CARTON
1.MATERIAS PRIMAS

Materia Prima Directa
Unidad | P. Unidad| Cantidad |$Un Atall $50 Ataides
Lamina XEK (Tapa) m2 $1,778 [2.44 X 1.08 $4,707 $235,350
Lémina 1 XEK (Base) m2 $1,778 |1.185 X 3.1] $6.421 $321,050
Liamina 2 XEK (Base) m2 $1,778 |1.165 X 2, $5,134 $258,700
[ Lédmina aoe_tato . m2 $2,600 |0.45 X 0.2 $234 $11,700
Total Materia Primas Directas $824,800
2.MANO DE OBRA DIRECTA
Total Mano de obra directn 242,187.50
[Total Carga Fabril_ $1,066,987.50
3.INDIRECTOS DE FABRICACION
J.1. Mano de obra Indirecta ]
Jefe de Produccion 80,729.17
Total Mano de obra indirecta 80,720.17

3.2. Materiales Indirectos

Unidad | P. Unidad| Cantidad |[$Un Atall $50 Ataudes
Desperdicio cariulina m2 $150 ]0.60 X 0.20{ $20 $1,000
Viruta de cartén Kg $150 |400 (aproﬁ' $60 $3.000
Forro intemo atadd 1 $6,500 1 $8,500 $325,000
Pegamento Kg $3,500 0.01 $35 $1.750
_— __ I .
Total Materia Primas Direclas $330,750
J.2. Gastos generales de fébrica
Arriendo 200,840.00
Servicios 40,000.00
|___Otros 20,000.00
Total gastos gcmnles de fabrica 260,640.00}
TOTAL INDIRECTOS DE FABRICACION $672,119.17
TOTAL COSTOS 50 UNIDADES $1,738,106.67
CALCULO UNITARIO COSTOS DE FABRICACION $34,782.13

76



6.1.1 CALCULO DEL PUNTO DE EQUILIBRIO

En el proyecto se ha determinado calcular el punto de equilibrio, es decir, el
volumen de actividad en donde la empresa Multicarton LTDA, alcanza a cubrir sus
costos y gastos.

Ingresos Totales(IT)= Costos + Gastos Totales(GT).
iT = P(precio de Venta por unidad) * Q{ Volumen de actividad)
C +GT =F {Costos y gastos fijos totales)+ VuQ( Costos y gastos totales variables)

F $260.640 $260.640

P - = =
Qe P—Vu $60.000—(S1478.467/50) $60.000—$29.569

= 8.565 = Yunidades

A partir de este dato se determind, si la empresa vende 9 ataludes de cartén al
mes no pierde ni gana dinero. Esto implica que el negocio tiende a ser altamente
rentable.

De acuerdo con lo anterior , el estado de resultados para un mes, es el siguiente: /

Empresa Muiticartén LTDA.
Estado de Resultados

Ingresos operaciones(8,565 a $60.000/unidad)  $513.900=

Costos y gastos variables(8,565 a $29.569) $253260=
Margen de contribucion $260640=
Costos y cargos fijos 60640=
Utilidad Operativa 0-

77



En pesos corrientes del afio 2001 el punto de equilibrio es de $540.000, para 9
unidades. Con el inbmao de estas cantidades vendidas se obtiene un margen de
contribucién de $260.640=, este cubre exactamente los costos y gastos fijos
mensuales. También se deduce que se pueden aplicar mejoramientos de costos
de produccidn y/o reduccién de utilidades para lograr aumento de la demanda
inicialmente establecida. |

El comportamiento de los ingresos y costos para diferentes volimenes de
actividad(cantidad de produccién de ataldes de cartdn) en un periodo de un mes
es ol siguiente:

Tabla N° 9. Ingresos vs costos de produccion ataﬂcios d_g cartc;n .

. . . - 1
e e s mar e s g simeem y me e e

i

o g =

. - - - - - 5 cosm -1. pe- “.-t_r f'."'l‘ i |
"|Cantidad de Produccién jingresos Totales] . ggm!.'__lcm uam: Utlidad Opmﬂva
Unidades - $ - Variables($) |  Fijos($)
0 .0 .. 0. - 260640 . -260.640 .- 7
8 540.000 ° 266.121 260.840 0
15 900.000 443.535 260.640 195.825
20 1.200.000 | . 581.380 260.640 347.980
25 1.500.000 739.225 260.640 500.135
30 1.800.000 887.070 260.640 652.200 .
35 '2.100.000 1.034.015 |  260.640 804.445
40 2.400.000 1.182.760 |- 260.840 922.120
45 : 2.700.000 1.330.605 260.640 1.108.755

. 50 3. 000 000 1.478. 450 280.640 1 260 910
Fuente Los autores durante el estudno Bogots, 2001 ’

De acuerdo a la tabla, observamos due el punto de equilibrio es para una venta de
9 unidades y a partir de esa cifra se presentan utilidades operativas positivas para
la empresa, lo cual como se indicd anteriormente muestra que se pueden
diferentes escenarios para combinar los costos e ingresos con la finalidad de
obtener demandas reales que incrementen globalmente los ingresos de Ila
empresa. '
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6.2. EVALUACION POR ESCENARIOS

Para evaluar este proyecto se establecieron tres escenarios:

» Escenario Pesimista. Teniendo en cuenta lo expuesto por la entidad
funeraria con mayor participacion en el mercado de la ciudad de
Bogotd, se tom6 como demanda mensual de cincuenta (50) ataudes
de cartén y seiscientos(600) anuales. Esta cifra esta basada en que
se considera una demanda viable ante el desconocimiento de este
producto y las barreras que representa las tradiciones culturales de
la poblacién.

> Escenario Normal: La demanda de ataides de cartén es del 50% de
la capacidad total de produccién de Multicartén Lida. La capacidad
total asciende a 352 ataudes de cartdn (0.30hrs/atalid * 8horas/dias*
22 dlas/mes. Es decir que el 50% equivale a 176 ataudes de carton
mensuales y a 2112 anuales.

» Escenario Optimista: Considerando que en afio de 1999 el promedio
mensual de cremaciones en Bogotd fue de 583, y tomando lo
expresado en la investigacion de mercados por las funerarias
encuestadas, las cuales indicaron en un 67% que en el futuro se
utilizarén ataldes de cartén en la cremacion y lo manifestado por la
poblacién en general de Bogot4 en el sondeo de opinién realizado, el
65% de los encuestados afirmaron que probablemente comprarfan
este producto, se ha tomado una demanda equivalente al 65% del
promedio de cremaciones del afio 1999, es decir, 379 ataides de
cartén mensuales y 4548 anuales.
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Aplicando un incremento de la demanda del 10% anual y un incremento del precio
de venta del 10% anual, entre los afios 2001 y 2005, tenemos la siguiente tabla
resumen de las proyecciones de la demanda y del precio de venta:

2001 2002 2003 2004 2005
|Damanda FDemandar Dsmanda| |Demanda |Demanda
|[Escenatio] Mes |Precio{§)] Mes |Precio($})l Mes |Precio($)| Mes |Precio($)] Mes |Precios)
[Pesimista | 50 | 60.000 | 55 {we6000 | 80 [72000 | e8 |78880 | 73 |az.s4s
[Normial 176 | 80.000-| 194 | e8.000 | 213 | 72800 | 234 | 70880 | 257 |8v.848
loptimtsta | 376 | ®0.000 { 417 | eeco0 | 450 | 72600 | s04 | 70.880 | 554 [87.048
Fuente: Autores durante el estudio. Bogota, 2001.

los ingresos anuales proyectados para -81:-.\ ...." e "';

Con base en fos’ “dalos anteriores,
-periodo 2001-2005,-son los siguientes: -

Ingresos ($) | Ingresos($) | Ingresos($) | Ingresos($) | Iggresos($)
Escenarlo | - - 2001 2002 2003 2004 2005 |
Pasimista 96.000.000 | 43.580.000 | 52.272.000 | 63.240.120 | 76.953.008
Normal | 126.720.000 | 153.648.000 | 185.565.600 | 224.246.880 | 270.917.064
" |Optimista 272.880.@0 330.264.000 399.880.800 482.993.280 | 584.000.208
. _Fuentag Autores _qu_rante“el_ e_studio. __B_ngt_ﬁ,_ 2901 .
¥

'Si se cumplen los pro;nésticos de demanda de ata;ides de cartén y el precio de

venta de tan solo el escenario pesimista, la rentabilidad del negocio estaria
aseguradé y por encima de esas cifras, los indicadores financieros- siguen siendo

altamente favorables.
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6.3 EVALUACION DEL. PROYECTO

Una vez obtenida la informacion basica de! proyecto , se procedio a la evaluacion
en funcién de las oportunidades opcionales disponibles en el mercado. La
evaluacién del proyecto en términos de estas oportunidades, consiste en comparar
los beneficios proyectados asociados a una decision en inversidbn con su
correspondiente proyectada de desembolsos. Es decir el flujo de caja proyectado.

6.3.1 Inversioén Inicial

A continuacién se presenta la clasificacion de las inversiones necesarias bara el

proyecto.

¢ |nversién en Activos fijos: Como inversion en activos fijos se tiene la_

actualizacion de la maquina troqueladora, troqueles, compresor,
grapadora neumatica, pistola de pintura de presién, materiales y
reformas necesarias necesario péra la optima fabricacién del atadd
de carton, esta inversién asciende aproximadamente $ 4'000.000(Ver
Anexo N° 11. Flujo de fondos del proyecto: Expansion de
maquinaria).

¢ [nversién en Activaos Nominales: La inversién en activos nominal esta
representada en los gastos ocasionados por la puesta en marcha del
atadd $1'644.000(Ver Anexo N°® 10. Certificacion egresos proyecto
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ataudes de cartén), los gastos de capacitacion para el manejo
adecuado del troquel, ya que este tendria unas dimensiones no
antes manejadas por el operario de la méquina troqueladora, dicha
cifra corresponde aproximadamente $500.000(Ver Anexo N° 11.
Flujo de Fondos: Capacitacién de personal).

* Inversion en Capital de Trabajo: Para determinar la inversion en
Capital de Trabajo, se utiliz6 el método de Capital de Trabajo Bruto,
ya que este depende de las politicas propias de la empresa. La
politica de cartera que la empresa adoptaria es dar 60 dias para la
cancelacion de facturas y mantener como inventario el equivalente a
15 dias de producto o materias primas, el costo de estas materias se
estima aproximadamente en $1°132.439(VER ANEXO N°*11 Flujo de
caja: Capital de trabajo) .

6.3.2 Supuestos del modelo de evaluacién

o Proyeccion a 5 afios.

e Precio de venta ataid de cart6n:$60.000=

e Inflacién:10%, reduccién anual de 1%.

e Cantidad: 600 unidades afio, escenario pesimista.
¢ [ncremento anual en ventas: 10%.

e Costo de oportunidad:26,82%.

6.3.3 Flujo de Caja

Para determinar todos los rubros que hacen parte del flujo de caja, se utilizé una
matriz de proyecciones (Ver ANEXO N°11 Flujo de fondos del proyecto: Neto
periodo), para con este obtener el flujo de fondos del proyecto, con un horizonte
de cinco afios.
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Para el célculo se adopté como precio de venta el valor de $60.000= pesos
corrientes de 2000, el cual resulta del promedio entre el rango de $50.000= -
$70.000, rango de mayor aceptacion en el sector funerario. Para los ailos
comprendidos en el periodo 2000-2005.

Dando como resultado el siguiente flujo de fondos.

19066.458 |

14'068.885
10'053.535
A

6'844.404
2'984.711

o1

Dic01 Dic02  Dic03 DicO4 Dic05

5'632.439

Como se observa en el flujo de fondos la inversion inicial del proyecto comresponde
a $5'632.439, los afios siguientes muestran una tendencia incremental, siendo el
neto del primer afio $2'994.711 hasta el quinto afio donde la suma asciende a
$19'066.458.

6.4 EVALUACION FINANCIERA

Una vez obtenida !a informacion basica, se procedi6 a la evaluacién en funcién del
escenario pesimista se procede a evaluar que tan atractivo es el proyecto en
estudio. La decisién de viabilidad econémica serd tomada a partir de tres
pardmetros el Valor presente neto(VPN), la Tasa intema de retomo(TIR) y la
relacién Costo beneficio(B/C) o indice de rentabilidad.
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6.4.1 Valor Preaente Neto y Tasa Interna de Retomo

Para determinar el Valor Presente Neto, se toma como costo de oportunidad el
valor de la DTF efectiva anual proyectada més 11 puntos, resultando una tasa
efectiva de 26.82% EA'.

A continuacién se presentan los resultados obtenidos del VPN y TIR en [os tres

escenarios.

Escenario Pesimista Normal Optimista
VPN (26.82E.A) 13'503.470 89°643.945 214'414.851
TIR (%) 103.88 348.33 521.14

6.4.3 Relacidon Costo Baneficio

La relacién costo beneficio resulta de comparar los ingresos ael proyecto con los

egresos de! mismo durante el tiempo de proyeccion. Esta prueba mide el nimero
de veces q_ué los flujos de caja netos cubren las inversiones netas propias en
términos de valor presente. Se observa que todo ese periodo. La relacion costo /
beneficio, resulté muy superior a lo que significa igualmente la viabilidad del
proyecto , como se observa a continuacion{Escenario Pesimista):

Afo 2000| Aho 2001 | Aho 2002 | Afto 2003 | Aflo 2004 | Afio 2005

ngresos - 30.000.000 42.267.00q 51.056.68361.618.078 74.296.391

resos - 25.681.539 29.408.347| 33.679.682] 38.576.483 44.192.015
elacién - 1,17 1,44 1,52 1,60 1,68

! DIARIO PORTAFOLIO, 10 de Julio de 2000
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6.5 ANALISIS EVALUACION FINANCIERA

Los resultados obtenidos en la evaluacién financiera, reflejan lo que el proyecto
podria representar, ya que la empresa, si en un momento dado, tomaré la decision
de realizar el proyecto, contaria con la infraestructura y la maquinaria para
ejecutarlo, solamente se consideraria los gastos generados para la puesta en
marcha de! proyecto, carga fabril y el costo del troquel $5'632.439, luego la
empresa no tendria que hacer una mayor inversion sobre estos rubros, en
consideracién de las ganancias que podria obtener por la ejecucidn del proyecto.

Las tres pruebas realizadas sobre el proyecto, es decir Valor presente Neto(VPN),
la Tasa Intema de Retomo(TIR) y la Relacidn Costo/Beneficio, amojaron

resultados positivos lo cual se considera viable y atractivo dé‘s‘i_d'e el punto de vusta .

de la rentabilidad del negocio.

De igual manera en la evaluacidn por escenarios, permitié determinar que el
proyecto es altamente rentable. Ya que en ninguno de los tres casos propuestos
no se genera una pérdida y la Tasa Interna de Retomno es inuy superior al costo
de oportunidad del inversionista, logrando asl obtener un proyecto altamente
viable. '
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7. CONCLUSIONES

El atatd de cartdn tiene un costo menor a los atatides tradicionales que se
ofrecen en el mercado, lo que representa un ahorro entre el 50% y el 150%
dependiendo del atauid al que se compare.

El ataid representa una altemativa productiva al fabricarse en menor
tiempo y cumpliendo con las especificaciones fécnicas exigidas por el
mercado.

La tendencia en la ciudad de Bogotd es al incremento del uso de la
cremacion en la disposicion final de cadaveres. En 1997, del total de
fallecimientos el 14,3% optaron por este sistema; en 1998, el 17,2% y en
1999, el 22,05%. Es decir que entre los aflos 1997—1999, se presenté un
incremento del 57,3% respecto a la cremacion de cuerpos, gerierando una
oportunidad de mercado para este producto.

La utilizacién de atatides de cartdn permitird reducir la tala de bosques. La
cantidad requerida de madera para la construccién de un cofre en este
matérial es de 3.24 metros cuadrados. Comparando este con el ataud de
cartén se logra una reduccién de un 85%, es decir una ahorro de 2,75
metros cuadrados de madera.



« El menor volumen y peso del atalid de cartdn, en relacién con los de
madera, facilita su aplicacion para atender el traslado cadaveres derivados
de desastres naturales, accidentes, atentados etc. El volumen que ocupa el
cajén de madera es de 0.47 metros clibicos(1.90m*0.55m*0.45m), el de
cartén 0.125 metros ciibicos(1.90m*0.55m*0.12m). El peso promedio de un
ataid de madera es de 30-60kg y el de cartén de 10kg.

Se considera un gran resultado la presentacion de un disefio de atadd de
cartdén con unos requ_isitos técnicos de alta calidad, buena presentacion
facilitando ia futura aceptacion del producto. igualmente, este hecho
produce satisfacciones en el sentido que se abren otras perspectivas para
la utilizacién del cartén en la produccién de otros articulos y por
consiguiente un posible crecimiento de las empresas que trabajan con este
material.

El 67% de las funerarias consideran la posibilidad de que exista en el
mercado una alternativa de ataud fabricado de cartén para el servicio
funerario que incluya la cremacion de ataides, siempre y cuando éste,
cumpla con las requerimientos bésicos necesarios exigidos por la industria
y que a su vez tenga una presentacién adecuada.

El ataid de cartén representa ser un producto netamente productivo, ya
qué requiere de menos insumos, menor tiempo de fabricacion y menos

operarios que un ataud fabricado en madera.

Se obtuvo que el B8.7% de la poblacién encuestada, esta de acuerdo con
la existencia en el mercado de un ataud ecologico.
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Las pruebas realizadas sobre el proyecto para determinar su viabﬁidad, es
decir Valor presente Neto{VPN), Tasa intema de Retomo(TIR) y la Relacién
Costo / Beneficio, en sus diferertes escenarios fueron resultados positivos,
lo cual se considera viable y atractivo desde el punto de vista de la
rentabilidad del nagocio.
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8. RECOMENDACIONES

. La empresa Multicartén Ltda. debe organizar un equipo de disefio que se
encargue de continuar pruebas y mejorar el prototipo seleccionado. Dicho
grupo puede estar conformado con el soporte de la Cooperativa de Servicios
Funerarios{COOPSERFUN) entidad interesada en el desarrolio y
comercializacién del producto, y uno o dos estudiantes de la facultad de disefio
de la Pontificia Universidad Javeriana, mediante el programa de practica
industrial. La finalidad es la de trabajar con los clientes para identificar los
problemas de disefio y corregirlos en el menor tiempo posible.

. Es fundamental posicionar la imagen de Multicartén Lida. y el nuevo producto
ataud de cartén, desarrollar una estrategia de publicidad y promocién del
mismo que permita crear una mayor aceptacion de este, establecer una
orientacidén directa a las necesidades y deseos de los clientes y establecer un

_ contraste entre este nuevo producto y su competencia.

. Como complemento al anterior punto se recomienda trabajar conjuntamente
con la Funeraria Los Olivos, en razén a que esta maneja el 30%(VER
GRAFICA N°"6,Participacién de merc_:ado sactor funerario) del mercado en
Bogot4 y se encuentra radicada en varias ciudades del pais.

. Progresivamente la empresa Multicartén Ltda. debe determinar un plan de
desarrollo tecnolégico factible con sus ingresos. En el caso especifico del
ataid de cartdn es conveniente la adquisicién de una troqueladora que mejore
y haga méas productivo el proceso de produccién. Sin embargo, el costo de la
maquina troqueladora de mayor tecnologia, equivale a US$300.000.=, no es un
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factor competitivo la empresa actualmente. Lo conveniente, es pen'iiar an
utilizar como opcién la maquila o el outsourcing en la operacién de troquelado.

. Se recomienda continuar con la asesoria suministrada por parte de

PROEXPORT Colombia, a través de su programa EXPOPYME(VER ANEXO
12 :Certificado PROEXPORT COLOMBIA) para incentivar la exportacion del
producto ataid de cartén.

. Definir y realizar una plan de capacitacién del personal de Multicartén Ltda.

sobre las nuevas tecnologias existentes para fabricar cajas y/o empaques en
cartdn, con la finalidad de asegurar la calidad y disminuir la dependencia con
otras empresas del sector.
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