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METODO Y SISTEMk PAPA FACILITAR LAS TRANSACCIONES 

INALANBRICAS DE COMERCIO ELECTRÔNICO 

Referenda Cruzada a Solicitudes Relacionadas 

Esta solicitud reivindica el beneficio de la 

solicitud de patente provisional serie No. 60/217,997 

presentada en julio 13, 2000 titulada "INTERACCION DE 

MODO MEZCLADO/CODIGO DE BARRAS DE TELEFONO MOVIL ET AL" 

de cesionario coniün con esta. 

ANTE CE DENTE S 

La presente descripcian se relaciona de inanera 

0 general con el comercio electrónico móvil, y mÆs 

particularmente con mØtodos y facilitar  

� transacciones inalÆiubricas de comercio eiectrónico. 

El comercio electronico móvil se espera que crezca a 

una proporción tremenda. La escala completa de la 

oportunidad es impresionante. El nüinero de dispositivos 

móviles habitados con Internet se espera que exceda el 

nümero de PCs en el 2003. Se predice que en el 2004 la 
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mayorla de las compras por comercio electrónico se harÆn 

sde dispositivos decomunicacióninalÆmbricos. 

Con la convergencia del sitlo de infornaciOn y 

acceso inalambrico a Internet, los usuarios de 

dispositivos de comunicación inalÆmbricos podrÆn recibir 

ofertas de productos relevantes a sus sitios e intereses. 

Esto abrirÆ un mØtodo nuevo completo para los clientes 

0 
objetivo con propaganda. Un area cave interØs en el 

comercio electrónico inalÆmbrico es la conunicadión de 

comerciales objetivo para los dispositivos inalÆmbricos. 

Sin embargo, para tomar ventaja completa del comercio 

electrónico inalÆmbrico necesitarÆn estar en una posición 

par actuar tales comerciales dmanera en 

tiempo real. Esto requerirÆ que las transacciones se 

hagan utilizando un dispositivo de comunicación 

inalÆmbrico ciertocon la recepción deuna 

propaganda paraun producto o servicio. 

Existen varias barreras, sin embargo, que se deben 

superar para hacer tales transacciones de comercio 

electronico inalªrnbrico, un sitio comün. Una de tales 

barreras a las transacciones inalÆmbricasstÆsjendo 

arnpliamente aceptada es la seguridad. Para que las 

transacciones inalambricas EEIEarcadas, los sistemas 



deben estar en lugar de evitar compras no autorizadas 

sobr’e una cuenta inalÆmbrica de usuario4aies medidas de 

seguridad son aCm mÆs importantes en el caso de un 

dispositivo de comunicaciones inalÆmbrico debido a 

ce?l 

situaciones tales comoa los dispositivo de comunicaciOn 

lÆmbric7
 
que sepierdeno son robados/En r a z on a que 

Slos dispositivos de comunicación inalÆmbricos son 

significativamente menos seguros que los dispositivos de 

comunicación no portÆtiles, se deben tomar medidas para 

suministrar un grado elevado de seguridad. Sin embargo, 

las actuales soluciones de seguridad en comercio 

electróniconlimitadpor su capacidad de 

suministrar soluciones efectivas y eficientes para 

facilitar transacciones de comercio electronico 

inalÆjubricas seguras. 

40 
Otra barrera que se debe solucionar para hacer las 

transacciones de comercio electrónico inalÆmbricas un 

luqar comün estØn amarradas las transacciones de comercio 

electrónico a productos y servicios del ’mundo real". Por 

ejemplo, si es usuario autorizado de un dispositivo de 

comunicación inalÆmbrico compra un tiquete de cine para 

un espectÆdulo en un teatro particular utilizando su ( 
dispositivo de comunicaciOn inalambrico, los sistemas 

Cde:b:e:n ?e-qtar ?enlug?ar? para identificarle al teatro que el 
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tiquetejia  por un usuario autorizado. 

Adicionalmente, los sistemas deben estarenpara 

permitirle al usuario autorizado del dispositivo de 

conunicación inalambrico obtener la entrada al teatro y 

al espectÆculo una vez estØ en el teatro. 

SLas soluciones actuales para amarrar las 

transacciones de comercio electrónico a los productos del 

Smundo real son inconvenientes y consumen tiempo. Como 

resultado, ellos equiparan mucho de la conveniencia de la 

facilidad de una transacción de comercio electrónico 

irialÆrnbrica. Por ejemplo, una solución actual par amarrar 

una transacción de comercio electrónico a un producto del 

inundo real correspondiente requiere que una confirmación 

impresa, tal como un recibo pase o tiquete sea impresa on 

una impresora. Tal solucion requiere que la confirmación 

� 

impresa se genere en un sitio flsico. Las confirmaciones 

inpresas a menudo incluyen cÆdigos de barras no 

estandarizados que son procesados en el sitio de 

comercio. Tipicamente, la confirrnacion impresa necesita 

ser generada en un sitio diferente del sitio donde se 

llevo a cabo la transaccion de comercio electronico. 

De acuerdo con esto, lo que se necesita es un 
metodoj

a posibilitar las transacciones de comercio 



electronico ina1Æricas, ser facilitadas y cp1idas de J d 
una manera segura y conveniente. 

RE SUMEN 

Una modalidad de un mØtodo para facilitar una 

I 
transacción inaiÆmbrica incluye comunicar un primer 

C-- 

código de transaccion a un dispositivo inaiÆmbrico de 

comunicacion y explorar opticamente, mediante un sistema 

de cumplimiento de transaccion, el primer código de 

trans a cci on napanta11avisudel dispositivode 

comunicacion inaiÆmbrico. 

BREVE DESCRIPCIÔN DE LOS DIBUJOS 

La figura es un diagrama de flujo que ilustra una 
� 

- modalidad de un nOtodo para facilitar una transacción 

inalÆmbrica. 

La figura 2 es un diagrama de flujo que ilustra una 

modalidad de un mØtodo para facilitar la autenticacion de 

un código de autenticacion hablado y no un solicitador de 

transacciÆn. 
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La figura 3A es un diagrama de fluja que ilustra una 

modalidad de un mØtodo para facilitar el cumplirniento de 

una transacción inalÆmbrica, en donde la verificación del 

código de transacciôn se completa por medio de un sistema 

de manejo de transacción. 

’ La figura 3B es un diagrama de flujo que ilustra una 

modalidad de un metodo para facilitar el cumplimiento de 

0 
una transacción inalÆmbrica, en donde la verificación del 

código de transacciOn se compieta par nedio de un sistema 

de cumplimienta de transacción. 

La figura 4 es un diagrama de biaques que ilustra 

una modalidad de un sistema para facilitar una 

transacción inalÆmbrico utilizando un dispositivo de 

camunicacion inalÆrnbrica tipo telefónica. 

La figura 5 es una vista diagramatica que ilustra 

una modalidad de un dispositiva de comunicaciÆn 

inalÆmbrico tipo telefónico. 

La figura 6 es un diagrama de blaques que ilustra 

una modalidad de aperacianes para ilevara cabo una 

transacción inalÆmbrica que utiliza ci sistema ilustrado 

II 

en la figura 4. 
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La figure 7 es un diagrama de bloques que ilustra 

una modalidad de un sistema para facilitar el 

cumpliiuiento de una transacción inalÆmbrica que utiliza 

un dispositivo do comunicación inalÆrnbrico tipo no 

telefÆnico. 

* 

La figura 8 es una vista diagramatica que ilustra 

. una modalidad de un dispositivo de comunicación 

inalÆmbrico tipo no teiefonico. 

La figure 9 es un diagrama de bloques que ilustra 

una modalidad de operaciones pare ilevar a cabo una 

transacción inalÆinbrica utilizando el sistema ilustrado 

en la figura 7. 

La figura 10 es un diagrama de bloques que ilustra 

otra modalidad de operaciones para lievar a cabo una 

transacciOn inalÆmbrica utilizando el sistema utilizado 

en la figura 7. 



DE SCRI PCIÔN DE TALLADA 

Uris modalid.ad de un mØtodo para facilitar una 

transaccion inalÆmbrica se ilustra en la figura 1. En una 

caja_100, el metodo incluye una operación pars facilitar 

una solicitud de transacción autenticada de un 

� çj 
solicitante. En la caj.a 200, el mØtodo incluye una 6 

operaciôn de facilit,ar el cumplimiento de una transacción 

liabilitada en un dispositivo de comunicaciOn inalÆrnbrico. 
� 

Por transacción inalÆmbrica, se entiende que la 

transacción es solicitada y colnpletadka travØs del uso 

de un dispositivo de comunicaciôn inalÆmbrico. Por 

cumplimiento de is transacciôn habilitada per un 

dispositivo de comunicaciÆn inalÆmbrico, se entiende que 

el dispositivo de comunicaciÆn inalÆrrbrico se utiliza 

� __ 

- para facilitar el cumplimiento de los productos reales o 

sºrvicios solicitados. Los telØfonos inalairibricos 

habilitados per Internet, los asistentes digitales 

personales irialÆmbricos habilitados con Internet (WPDA) y 

computadores portatiles inalÆmbricos ilustran ejemplos de 

ispositivos de comunicaciÆn inalÆricos adecuados 

2 capaces de conectarse y comunicarseØsd un 

sistema de computadora, como de Internet. Hablando en 

tØrminos generales, los dispositivos de comunicación 



inalÆrnbricos discutidos aqui son dispositivos de 

comunicación inalÆmbricos capaces de acceder a la red de 

computadoras püblica, una red de computadoras privada a 

Coma se describe adelante con gran detalle, un 

aparata para facilitar los mØtodas y las aperacianes 

descritas aqul puede incluir sistemas funcianales, tales 

coma un sistema manejo de transaccianes y un sistema que 

cumple can la transacción. El salicitante de transacción 

utiliza un dispasitiva de camunicación inalÆrribrica para 

camunicar infarmación a y desde el sistema de manejo de 

transacciOn y el sistema de cumplimienta de transacción. 

Dos a mÆs de los sistemas funcionales del aparato, 

0 
tal coma el sistema de manejo de transaccion y el sistema 

de cumplimienta de transacción, se pueden localizar en un 

� sitia remato una del atra. Sin embargo, en algunas 

aplicacianes puede ser ventajasa para los sistemas 

funcianales estar lacalizadas en el misma sitia fisica. 

En estas aplicaciones, tambiØn puede ser ventajasa para 

un sistema de equipos integradas simples abarcar el 

sistema de manejo de transacción del sistema de manejo de 

transacciOn. 
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La portabilidad de los dispositivos de comunicación 

inalªmbrica requieren que se tomen suficientes medidas de 

sequridad para asequrar que el solicitante de transacción 

sea un usuario autorizado del dispositivo de cornunicación 

inalÆrrrbrico. El intento de tales medidas de seguridad 

para asegurar que un usuario no autorizado del 

dispositivo de comunicaciones inalªmbrica no pueda 

facilitar una transacción utilizando el dispositivo de 

comunicación inalÆrnbrico. De acuerdo con esto, es una 

ventaja que el mØtodo para facilitar la transacciÆn 

inalÆrnbrica incluya una operación para verificar que el 

solicitante de la transacción sea un usuario autorizado 

del dispositivo de comunicación inalÆrnbrico. 

Una nodalidad de un mØtodo para desarrollar la 

� operación de facilitar la solicitud de transacción 

autenticada por el solicitante, la caja 100 en la figura 

Si, se ilustra en la figura 2. En la caja 102, el mØtodo 

incluye recibir, en el sistema de manejo de transacción, 

una solicitud de transacción de un dispositivo de 

comunicación alambrico o inalÆnibrico de un solicitante de 

transacción. En la caja 104, la identidad del solicitante 

de la transaccion se autentica. En la caja 106, un primer 

codigo de barras de transaccion (FTB) se comunica al 

dispositivo de comunicacion inalÆrnbrico. Dependiendo de 
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la canfiguración de la arquitectura del sistema empleado 

para ilevar a cabo el mØtodo 100, el FTB se puede 

comunicar desde un sistema de manejo de transaccion o el 

sistema de cumplimiento de transacción. 

El FTB ilustra un primer ejemplo de un código de 

transacción ópticamente explorable utilizado para 

facilitar el cumplimiento de la solicitud de transacciOn. 

En operaciones subsecuentes descritas aqui, el FTB se 

inuestra sabre una pantalla visual del dispositivo de 

comunicaciôn inalÆmbrico para ser ôpticamente explarado 

mediante un conponente del sistema de cumplimiento de 

transaccion para posibilitar el cumplimiento total a 

parcial de la solicitud de transacción. 

La autenticaciôn de voz ilustra un ejemplo de una 

tØcnica adecuada para desarrollar la aperación de 

verificación de la identidad del salicitante de 

transacción en la caja 104. Un mØtado para desarrollar la 

operación de la autenticación de voz del solicitante de 

la transacciOn incluye recibir, en la caja 104a, un 

codiga hablada de autenticación del salicitante de la 

transaccion. Se cantempla que el código hablada de 

autenticación se pueda recibir de un telØfono alÆmbricc a 

un dispositiva de comunicación inalämbrico. En  is caja 
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104b, desarrolla una operacion de comparar el código 

hablado de autenticaclon del solicitante de la 

transacciân. En la caja 104c se desarrolla una operación 

para determinar la correspondencia entre el cÆdigo 

hablado de autenticaciân del solicitante de la 

transacción y una impresión de voz autØntica para un 

usuario autorizado del dispositivo de comunicación 

inalambrico. 

S 
Un ejemplo de autenticacion de voz incluye el 

usuario de un telØfono que llama a un servidor sequro y 

da 511 nüniero telefOnico. El nümero telefonico hablado 

ilustra un ejemplo de un códiqo hablado de autenticacion 

del solicitante de la transacción. El nilmero telefónico 

hablado se compara entonces con una impresion de voz 

� autØntica de un usuario autorizado del dispositivo de 

comunicaciÆn inalÆinbrico. Si el código hablado de 

autenticación del solicitante de la transaccion 

corresponde con la impresión de voz autØntica, se le 

permite al solicitante de la transacción continuar con el 

cumplimiento de la transacciÆn. 

Una modalidad de un mØtodo par desarrollar la 

operación de facilitar el cuinplimiento de una transaccion 

habilitada con un dispositivo de comunicación 
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inalarnbrico, la caja 200 en la figura 1, se ilustra en la 

figura 3A. El metodo para la modalidad ilustrada en la 

figura 3A es mÆs adecuado para ser facilitado mediante un 

sistema en el cual la verificación de los códigos de 

transacción se desarrolla en un sistema de manejo de 

transacción. En la caja 201, el FTB se recibe per medio 

del dispositivo de comunicación inalâmbrico. En la caja 

202, el FTB es explarado desde el dispositivo de 

camunicacion inalÆmbrica. La caja 204, se verifica el 

FTB. Verificar el FTB incluye decodificar el FTB 

explorada en la caja 204A, camunicar el FTB decodificado 

al sistema de manejo de transacción en la caja 204b y 

correlacionar el FTB cadificado a un primer evento de 

cumplimiento de transacción en una caja 204c. la caja 206 

se desarrolla el primer evento de cumplimiento de 

transacción. 

En la caja 208, se recibe un segundo código de 

barras de transacciÆn (STB) par media del dispositivo de 

ccmunicación inalÆmbrico. En una caja 210, el STB es 

explorado desde el dispositivo de comunicacion 

inalÆmbrico. En una caja 212, se verifica el STB. 

Verificar el STB y decodificar el STB explorado en la 

caja 221a, comunicar el STB codificado al sistema de 

manejo de transacción sobre la caja 212b, y correlacionar 
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el STE codificado a un primer evento de transacción en la 

caja 212c. en la caja 214, se desarrolla el segundo 

evento de cumplimiento de transacción. 

El primero y segundo eventos de cumplimiento pueden 

ser eventos fisicos o eventos de información. Activar un 

torniquete en la sala de cine ilustra un ejemplo de un 

evento fisico. Comunicar direcciones a un hotel ilustra 

un ejemplo de un evento de informaciôn. 

Otra modalidad de un mØtodo para desarrollar la 

operacion de facilitar el cumplimiento de la transaccion 

habilitado en un dispositivo de comunicación inalÆmbrico, 

la caja 200 en la figura 1, se ilustra en la figura 3b. 

el mØtodo ilustrado en la figura 3b es mÆs adecuado para 

ser facilitado por medio de un sistema en el cual se 

desarrolla una verificación de los códlgos de transaccion 

Sen el sistema de cumplimiento de transacción. En la caja 

201’, el FTB se recibe por medio de un dispositivo de 

comunicación inalarnbrico. En la caja 202, el FTB se 

explora desde un dispositivo de comunicación inalÆmbrico. 

En la caja 204’, el FTB se verifica. El FTB incluye 

decodificar el FTB explorado en una caja 204a’, 

correlacionar el FTB decodificado a un primer evento de 

cumplimiento de transacción en la caja 204b’ y comunicar 
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una primera verificación de cumplimiento (FEY) al sistema 

de manejo de transacciôn en una caja 204c. las 

verificaciones de cumplimiento se pueden utilizar por 

medio del sistema de manejo de transacciÆn para coordinar 

operaciones, tales como la remoción de la transacción 

solicitada de una lista de transacciones disponible. En 

0una caja 206, se desarrolla un primer evento de 

cumplimiento de transacción. 

En una caja 208’ se recibe un segundo código de 

barras de transacciôn (STB) par medio del dispositivo de 

comunicación inalÆjnbrico. En la caja 2101, el STB se 

explara desde un dispositivo de comunicaciOn inalÆmbrico. 

En la caja 212, se verifica el STB. Verificar el STB 

incluye decodificar el STB explorada en una caja 212a’ 

� correlaciona el STB decodificado a un primer evento de 

cubrimiento de transacciOn en una caja 212b’ y comunicar 

una segunda verificación de  cumplimiento (5EV) al sistema 

de manejo de transacción en una caja 212c’. en una caja 

2141, se desarrolla el segundo evento de cumplimiento de 

transacción. 

Una modalidad de un aparato de transacción 300 para 

ilevar a cabo los metodos de las figuras 1-3b utilizando 

un dispositivo de comunicación inalÆmbrico tipo 

940 
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telefonico se ilustra en la figura 4. El aparato de 

transacción 300 incluye un sistema de manejo de 

transacción 302 acoplado a un sistema de cumplimiento de 

transacción 304 y Un sistema de cliente 305. TarrrbiØn se 

contempla que en algunas aplicaciones pueda ser ventajoso 

para el sistema de computador del cliente ser omitido o 

separado del aparato de transacciôn 300. El sistema de 

manejo de transacciOn 302 Se acopla al sistema de 

cumplimiento de transaccion 304 a travØs de un sistema de 

cumplimiento de red de computadora 306. Un dispositivo de 

comunicacion inalÆmbrico 308 se acopla al sistema de 

manejo de transacciÆn 302 y al sistema de cumplimiento de 

transacción 304 a travØs de un sistema de red de 

teleconunicaciones 310. Un solicitante de transaccion 312 

utiliza el dispositivo de comunicación inalÆnbrico 308 

� para comunicarse con el sistema de manejo de transacción 

302 y el sistema de cumplimiento de transacción 304. 

Un sistema de red de computadora de control de 

RT/protocolo de Internet (TCP/IP) ilustra un ejeinplo del 

sistema de red de computadora 306. Un sistema de red de 

computadora TCP/IP adecuado es una red de computadora 

global tal como Internet. 
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El sistema de red de telecomunicaciones 310 incluye 

una red de telecomunicaciones inalÆiabrico y una red de 

telecomunicaciones alÆmbrica. El sistema de red de 

telecomunicaciones 310 posibilita la comunicacion de voz 

e información de datos a y desde el sistema de nanejo de 

transacción 302 y el sistema de cumpliniiento de 

Stransacción  304. Las redes de telecomunicaciones de 

Sprint, AT&T, y Southwestern Bell ilustran ejemplos de 

sistemas de redes de telecomunicaciones 310. 

El sistema de rnanejo de transacción 302 incluye una 

unidad de procesainiento central (CPU) 302a, un 

dispositivo de airnacenamiento de información 302b, un 

sistema de interface de red 302c, nódulo de servicios de 

conferencia 302d y soporte lóqico de código de barras 

302e. un servidor de red a una estacion de trabajo 

comprende la CPU302a. Un servidor Dell PowerEdgeTM ilustra 

un ejemplo de un servidor de red comercialinente 

disponible adecuado. La estación de trabajo serie Dell 

Precision TM ilustra un ejemplo de una estación de trabajo 

adecuada comercialmente disponible. 

El dispositivo de almacenamiento de información 

302b, tal coma un dispositivo de disco, se acopla a la 

CPU 302a para almacenar información en una membria no 
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volÆtil. Un dispositivo de almacenamiento serie Dell 

Power Vault (TM) ilustra un ejemplo de un dispositivo de 

almacenamiento de jnformación adecuado 302b. la 

información de cumplimiento, la informaciôn del codigo de 

barras y las impresiones de voz autØnticas ilustran 

ejemplos de información recuperada del dispositivo de 

información 302b. 

SSistema de interface de red 302c se acopla con la 

CPU 302a para facilitar la comunicacion de informacion 

entre el sistema de manejo transacción 302, el sistema de 

red de coraputadora 306 y el dispositivo de comunicacion 

inalÆmbricc 308. Un sistema de interface de red adecuado 

incluye un enrutador tal como, por ejemplo, una unidad de 

Cisco Systems serie 7200 acoplada a una unidad de 

servicios de datos/unidad de servicios de canal (en lo 

sucesivo denominada como DSU/CSU) tal como, por ejemplo, 

una unidad de series ADC Kentrox D-serv (TM) 

El modulo de servicios de conferencia 302d 

posibilita la comunicación de seflales de voz entre el 

dispositivo de comunicación inalÆmbrico 308 y el sistema 

de manejo de transaccion 302. El modulo de servicios de 

conferencia 302b incluye componentes tales como equipo y 

soporte lógico para posibilitar la autenticacion de voz. 
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La autenticaciOn de voz es una tØcnica deseable para 

verificar la identidad del solicitante de transacción. 

Los dispositivos de comunicación inalÆmbricos no son muy 

adecuados para ingresar inforinacion a. Los códigos 

hablados de autenticación pueden ser efectiva y 

convenientemente comunicados desde un dispositivo de 

comunicaciôn inalÆinbrico tai coino un telØfono 

inalambrico. De acuerdo con esto, el uso de autenticación 

de voz reduce la dificultad para suministrar infoririación 

de verificación de identidad. 

Las tecnologias de autenticacion de voz estÆn 

comercialmente disponibles de un nümero de fuentes. Un 

ejemplo de una autenticacian de voz adecuada es Nuance 

Verifier 2.0 ofrecido por Nuance Communications. El 

Nuance Verifier estÆ estrechamente integrado con el 

soporte lógico de reconocimiento de conferencia anual 7.0 

para asegurar un nivel excepcional de conveniencia de 

usuario y seguridad. Los usuarios son reconocidos - y 

autenticados simultaneainente, acortando la totalidad de 

la duración de las llamadas y eliminando la necesidad de 

los usuarios de recortar los nümeros de identificación 

personal y claves. 

No 
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La estrecha integraciôn de la autenticaciÆn de voz y 

tecnologIas de reconocimiento de conferencia le 

posibilita al Nuance Verifier 2.0 tomar ventaja de la 

ünica arquitectura distribuida asociada con la plataforma 

Nuance. Esta arquitectura soporta balanceos de carga 

simultÆneos de reconociniento de charla, entendimiento 

del lenguaje natural, autenticación de voz, y recursos de 

texto a charla. Esto asegura el uso ôptimo de cada CPU 

servidor en la red, minimizando asl la cantidad de equipo 

requerido, y los costos asociados para un sistema de 

charla dada. 

El soporte lógico de verificacion de hablador de 

impresión de voz SpeakEZTM ofrecido por T-Netix 

Incorporated ilustra otro ejemplo de soporte lógioc de 

0 
autenticaciÆn de voz. Smart Tone Technologies 

Incorporated ofrece soporte lôgico propio para 

posibilitar la identificación positiva de voz sabre 

telØfanos celulares y alÆiribricas y aplicaciones de 

Internet. Ambos de estos ofrecimientos de software 

ilustran ejemplos adicionales de soporte lôgica y 

autenticación de voz que se puedan incorporar en el 

modulo de servicios de charla 302d. 
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La verificación del charlador de presión de voz 

SpeakEZTM ha sido incorporado a un nümero de kits de 

herramienta de desarrollo de soporte lOgico disponibles 

comercialmente y sistemas de respuesta de voz interactiva 

(IVR) Estos tipos de kits de herramienta de desarrollo y 

sistemas IVR son adecuados para suministrar el sisteina de 

0 
manejo de transacciÆn 302 con la funcionalidad de 

autenticación de voz. Ejemplos de kits de herramienta de 

. desarrollo de soporte lôgico comercialmente disponible y 

sistemas IVR que incorporan la verificacion de charlador 

de impresión de voz SpeakEZTM incluyen lo siguiente 

BioNetrix ha integrado la verificación de charlador de 

impresión de voz SpeakEZTM dentro de la plataforraa de 

autenticaciOn BioNetrix. Envoy Incorporated ha integrado 

la verificaciÆn de charlador de impresiOn de voz SpeakEZTM 

dentro de un ndmero de sus kits de herramientas de 

desarrollo de telefonia por computador. IBM ha integrado 

la verificación de charlador de voz SpeakEZTM dentro del 

S 
DirectTalk/6000 y los sistemas DirectTalk/2 IVR. 

Periphonics Corporation ha integrado la verificación del 

charlador de impre5i6n de voz SpeakEZTM dentro de la 

familia VPS dentro de los sistemas IVR. 

El soporte lOgico del codigo de barras 302e 

posibilita codificar y decodificar los códigos de barras. 
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El soporte logico del cOdigo de barras 302e es accesible 

par medio de la CPU 302a desde un media leible en 

computador tal coma un disco compacto, manejador de disco 

o una conexión de red. El soporte lógico del codigo de 

barras comercialmente disponible de Ortmiplanar 

Incorporated, Peerneet Incorporated y RVB Systems Group 

� ilustra ejemplos de soporte lógico de cÆdigo de barras 

� 302e. 

El sistema de ilenado de transacción 304 incluye una 

unidad de procesamiento central (CPU) 304, un dispositivo 

de almacenamiento de información 304b, un sistema de 

interface de red 304c, un lector de codigo de barras 

304d, y un soporte logico de código de barras 304e. un 

servidor de red a una estación de trabajo comprende la 

CPU 304a. Un servidor serie Dell PowerEdgeTM ilustra un 

- ejemplo de un servidor de red comercialmente disponible 

adecuado. una estaciOn de trabajo Series Dell Precision T11, . 

ilustra un ejemplo de una estacion de trabajo disponible 

comercialmente adecuada. 

El dispositivo de almacenamiento de informacian 

304b, tal coma la unidad manejadora de disco, se acopla a 

la CPU 304a, para almacenar informaciÆn en memoria no 

volÆtil. El dispositivo de almacenamiento serie Dell 
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Power Vault (TM) es un ejemplo de un dispositivo de 

almacenamiento de informaciOn adecuado 304b. el llenado 

de la informaciOn de respuesta, la informaciOn del 

producto, y la informaciOn del código de barras ilustra 

ejemplos de información que se puede retirar del 

dispositivo de almacenamiento de informaciOn 304b. 

El sistema de interface de red 304c se acopla a la 

CPU 304a para facilitar la comunicación e la inforrnación 

entre el sistema de llenado de transacción 304, el 

sistema de red de computador 306 y el dispositivo de 

comunicaciOn inalÆmbrica 308. un enrutador, tal como, por 

ejemplo, una unidad Cisco Systems serie 7200 acoplada a 

una unidad de servicio de datos es la unidad de servicio 

de canal (en lo sucesivo denominada como DSU/CSu) tal 

0 
como, por ejemplo, una unidad series AADC Kentrox D-Serv 

(TM) ilustra un ejemplo de un sistema de interface de red 

304c. dependiendo del volumen de transacción solicitada 

S 
completada a travØs del sistema de completamiento de 

transacciOn 304, una tarjeta de interface de red ("NIC") 

y un modem ilustran otros dos ejemplos de un sistema de 

interface de red adecuada 304c. 

El lector de cOdiqo de barras 304d posibilita los 

cOdiqos de transacciOn, tales comb los cOdigos de barra, 



24 

para set opticamente explorados y decodificados. El 

lector de codiqo de barras 304d se acopla a la CPU 304a 

para comunicar una representación explorada de un cadigo 

de barras a la CPU 304a. Varios códigos de barras 

comercialmente disponibles se ofrecen por Metrologic 

Incorporated. Metrologic ofrece un explorador montado 

Ifijo sobre el modelo No. 57001 y un explorador en un 

contador bajo el modelo nilmero MS860. 

C 
El soporte lógico del codigo de barras 302e 

posibilita la codificación y decodificación de los 

codigos de barras. El soporte lOgico del código de barras 

302e es accesible por media de la CPU 302a desde un medio 

leible en computador, tal coma un disco compacto, un 

nanejador de disco a una conexión de red. El soporte 

lógico de codigo de barras que estÆ comercialmente 

disponible Qinniplanar Incorporated, Peernet Incorporated 

. y RVB Systems Group ilustra ejemplos de soporte lOgico de 

c6digo de barras 302e. 

El sistema de computador del cliente 305 es el 

sistema de la entidad que ofrece el producto o el 

servicio solicitado en la solicitud de transacciOn. El 

sistema de computador del cliente 305 se comunica con el 

sistema de manejo de transacción 302 y el sistema de 
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cunplimiento de transaccion 304 para facilitar la 

transacción. El sistema de cliente 305 incluye una 

interface de red una CPU 305a, un dispositivo de 

alinacenamiento de inforrnacion 305b y un dispositivo de 

interface de red 305c. la CPU 305a se acopla con el 

dispositivo de almacenamiento de información 305b, para 

aimacenar inforrnación, tal coino producto y servicio de 

informaciOn, en memoria no volÆtil. El dispositivo de 

de red 305c Se acopla entre la CPU 305a y el Sinterface 

sistema de red de conputadora 306 para posibilitar la 

comunicación entre ellos. 

El dispositivo de coinunicación inalambrico 308 

incluye un controlador de dispositivo 308a, dispositivos 

audibles 308b, un teclado numØrico 308c, una pantalla 

visual 308d y un transceptor 308e. El controlador de 

dispositivo 308A es capaz de controlar e integrar la 

de dispositivos audibles 308b, el teclado Soperación  

numØrico 308c, la pantalla visual 308d y transceptor 

308e. Los dispositivos audibles 308b, tal como un 

micrófono y un parlante, permiten al solicitante de 

transacciOn 312 someter y escuchar informacion hablada. 

El teclado numØrico 408c pernite al solicitante de 

transacciÆn 312 suministrar informacion tecleada. La 

pantalla visual 308d permite al solicitante de 
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transacción 312 ver la información visual que estÆ siendo 

recibida por una comunicación desde el dispositivo de 

conunicación inalÆmbrica 308. 

El transceptor 308e es capaz de posibilitar la 

comunicación de voz e información de dates entre el 

Sdispositivo de comunicación inalAmbrica 308 y el sistema 

de red de telecomunicaciones 310. De esta manera, la 

0 

información se comunica a y desde el sistema de manejo de 

transaccion 302 y el sistema de cumplimiento de 

transacciOn 304. En la modalidad de la arquitectura de 

sistema ilustrada en la figura 4, la informaciôn de voz y 

datos se comunica a y desde el sistema el sistema de 

manejo de transacción 302, y solo la información de datos 

se comunica a y desde el sistema de cumplimiento de 

transacciôn. 

Como se ilustra en la figura 5, el dispositivo de 

comunicaciÆn inalÆinbrico 308 incluye un dispositivo de 

desplazamiento BOSe. Una interface de usuario 308f es 

mostrable sobre la pantalla visual 308d del dispositivo 

de comunicación 308. TJtilizando el dispositivo de 

desplazamiento 308e, se selecciona un nombre de codigo de 

transacción deseado 308g desde la lista de nombres de 

côdigo de transacciân 308h mostrada sobre la pantalla 



27 

visual 308e. Un código de transacción explorable 

opticamente 3081 se muestra sobre la pantalla visual 308d 

en respuesta a la seleccion del norribre del código de 

transaccion deseada 308g. 

Un telØfano inalÆirbrico habilitado con un protocolo 

S- 

de aplicación inalÆinbrico (WAO) ilustra un ejemplo de on 

dispositivo de comunicaciOn inalªmbrico 308. AdemÆs de 

. los telefonos y dispositivos inalÆthbricos habilitados can 

WAP. Los dispositivos de comunicaciOn inalÆrrbrica operan 

baja otros protocolos inalÆinbricos tales como imode, sms 

y hdml se pueden utilizar con los mØtodos y sistemas 

descritos aqui. Los telØfonos inalÆmbricos capaces de 

acceder redes de computadora, tales coma la Internet, 

estÆn camercialmente dispanibles de varias fabricantes de 

telØfanas inalÆmbricas. 

0 
SLos aparatos de transacción 300 de la figura 4 le 

permiten a la transacción inalÆmbrica ser llevada a caba 

mediante dispositivos de camunicación inalambrica tipa 

telefónica, tal coma telØfanas inalarnbricas habilitadas 

can Internet. Sin embargo, al reemplazar el sistema de 

red de telecamunicacianes can un sistema de red de area 

local inalÆmbrica a agregar un sistema de red de area 

local inalÆmbrica al aparata de transacción 300, el 
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aparato de transacciOn 300 se puede utilizar Para 

tacilitar una transacciân inalârn]rica que utilize un 

dispositivo de comunicación telefonico habilitado con 

Internet no telefónico, tal como un PDA inalÆmbrico. 

Cuando se ilevan a cabo solicitudes de transacción con 

tales dispositivos de comunicación inalÆrnbricos no 

telefónicos, la autenticaciÆn del solicitante de 

-- 
transaccion puede ser mas efectivamente lograda mediante 

tØcnicas de cave de datos conocidos en lugar de 

autenticaciOn de voz. 

El aparato de transaccion 30, figura 4 es capaz de 

habilitar la comunicación directamente entre el sistema 

de cumplimiento de transacción 304 y el dispositivo de 

comunicacion inalÆnthrico 308. Para este fin, el sistema 

de cumplimiento de transacción 304 y el dispositivo de 

comunicación inalÆrnbrico 308 incluyen cada uno un radio 

digital con rango de potencia corto 314 integrado alli. 

Cada radio digital 314 incluye un transceptor de radio 

Para habilitar la intormación de voz y datos Para que sea 

comunicada entre el sistema de cumplimiento de 

transacción 304 y la comunicación inalÆiribrica 308 sin ser 

comunicada a travØs del sistema de red de computadora 306 

o el sistema de red de telecomunicación 310. La velocidad 

de la transferencia de la informacion entre el sistema de 
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llenado de transacción 304 y el dispositivo de 

comunicación inalÆmbrico 308 se incrementa 

significativamente al eliminar Is necesidad de comunicar 

tal información a travØs del sistema de red de 

computadora 306 y el sistema de red de telecomunicacion 

310. 

Un radio BluetoothTk ilustra un ejemplo de un radio 

digital 314. Los radios Bluetooth T" estÆn basados en 

especificación de radio gobernada por el grupo Bluetooth 

Special Interest. La especificación define los estÆndares 

para un pequeflo micro chip que comprende un transceptor 

de radio. De acuerdo con esto, los radios Bluetooth son 

construidos en dispositivos digitales, tales como 

telØfonos celulares, PDA, computadores portÆtiles, etc. 

El radio Bluetooth hace la comunicaciÆn de 

informacion casi instantÆnea. Esto facilita la rÆpida y 

segura transmisión tanto de voz como de datos, aün cuando 

los dispositivos no estØn con linea de vista. Los 

transceptores operan en una banda de frecuencia 

globalmente disponible, asegurando la compatibilidad 

mundial. El telØfono inalAmbrico R520 de Ericsson ilustra 

un ejemplo de un telØfono inalÆmbrico habilitado con 



Bluetooth. El telØfono R520 es un telØfono de triple modo 

con GPRS, radio Bluetooth, y capacidades WAP. 

Un aspecto cave de las modalidades de sistema y 

mØtodo descritas aqul es la capacidad y funcionalidad 

asociada con los códigos de transacción ópticanente 

� explorables de la pantalla visual del dispositivo de 

comunicación inalÆmbrico. La exploración optica de los 

codigos de transaccion facilitan una tØcnica conveniente 

y segura para permitir el cumplimiento de los productos y 

servicios del mundo real desde una transacción 

inalaiubrico. El solicitante de transacciôn puede 

simplemente pasar la pantalla visual del dispositivo de 

conunicación inalÆmbrico sobre el lector de cÆdigo de 

barras del sistema de cumplimiento de transacciôn para 

actuar sobre el cumplimiento de la transacción 

inalarrrbrico. 

C 
Muchos dispositivos de comunicación inalÆathrica, 

tales como los telØfonos inalAmbricos y los PDA tienen 

relativamente pequeæas visuales. Como resultado, un 

código Opticamente explorable comunicado a los 

dispositivos de comunicación inalÆmbricos deben ser 

relativamente compactos. Côdigos de barras 

unidimensionales y codigos de barras bidimensionales 
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truncados ilustran ejemplos de codigos de barns 

adecuados para ser conunicados a dispositivos que tienen 

pantallas visuales que son capaces de mostrar imÆgenes de 

mapa de bits. Se anticipa que con el tiempo la mayoria de 

los dispositivos de comunicación inalÆmbricos 

comercialmente disponibles serÆn capaces de mostrar 

� codigos de barras mayores, tales come códigos de barras 

bidimensionales. Una de las ventajas del código de barras 

. bidimensional es la capacidad de empotrar varios miles de 

bits de informaciôn en el código de barras. 

Los codigos de barras configurados de acuerdo con la 

especificación del côdigo 128 ilustran Un ejemplo de una 

configuración del cOdigo de barras que es bien adecuada 

para pantallas visuales pequeæas de telØfonos 

inalÆmbricos. Adicionalmente, la mayoria de los lectores 

de códigos de barras en uso hey en dia son capaces de 

leer códigos de barras de código 128. Los côdigos de 

barra de códigos 128 son simbologia alfanumerica de muy 

alta densidad. El simbolo puede ser tan grande como sea 

necesario para almacenar los dates codificados. Se 

diseæan para codificar todos los caracteres ASCII 128, y 

utilizarÆn la menor cantidad de espacio para dates de 

seis caracteres 0 mÆs de cualquier simbologia 1-D. Cada 

carÆcter de dato codificado en un sirribolo de código 128 
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se hace de 11 modules negros o blancos. El carÆcter de 

parada, sin embargo, se hace de trece modules. Tres 

barras y tres espacios se forman afuera de estos 11 

módulos. La barra y los espacios pueden variar entre 1 y 

4 modulos de amplitud. 

� Actualmente, varios dispositivos de comunicación 

inalÆrnbrico comercialnente disponible no son capaces 

adecuadanente de mostrar imÆgenes de mapa de bits. Una 

solución para comunicar un código ópticamente explorable 

de estos tipos de dispositivos de comunicaciÆn 

inalÆmbrico es comunicar un tipo de "pseudo código" a 

estos dispositivos. Un ejemplo de un pseudo codigo 

incluye una serie de barras inclinadas, que representan 

un binario 1, y una serie de barras declinadas hacia 

� atrÆs (/),  que representan un binario 0. El soporte 

lOgico adecuado seria requerido para decodificar estos 

tipos de codigos. 

Como se ilustró en la figura 4, el sistema de manejo 

de transaccion (TMS) 302, el sistema de llenado de 

transacciÆn (TF) 304, el sistema de computador de cliente 

(CCS) 305 y el dispositivo de comunicaciôn inalÆmbrico 

(WCD) 308 se acoplan en una manera para comunicar 

jnformación entre ellos. En esta nodalidad, la 
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verificación de los códigos de barra de la transacción y 

comunicaciófl del código de barns de transacción se 

facilitan por medio del TMS 302. Adicionalmente, la 

comunicación para determinar la transacciÆn deseada se 

facilita par medio del TMS 302. 

En relacion a la figura 6, una operaciOn A de 

recibir, en e, TMS 302, una solicitud de transacción 

desde el WCD 308 se desarrolla. IDespuØs de recibir la 

solicitud de transacci6n, una operación B de comunicar 

una solicitud para un cÆdigo de autenticación de un 

solicitante de transaccion hablada (TBAO) del TMS 302 al 

WCD 308 se desarrolla. La solicitud para el TRCA hablado 

pretende iniciar una operación C de recepción, en el TMS 

302, un TRAC hablado proveniente del won 308. Una 

operación de comunicar un mensaje de autenticación de 

solicitante (RAM) desde el TMS 302 al WCD 308 inicia una 

operación de comunicación de un primer cadigo de barras 

de transacción (FTB) al WCD 308. El mensaje de 

autenticaciân de solicitud confirma que la solicitud de 

transaccion se aprueba y que el FTB ha sido comunicado. 

El TFS 304 y el TMS 302 pueden interactuar con el CCS 305 

para facilitar y posibilitar el cumplimiento de la 

solicitud de transacciôn. 
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Una operación F de exploración de FTB se desarrolla 

despuØs de la operación E. En respuesta a la exploración 

en FTB, una operación C de recepción en el TMS 302, y una 

representación decodificada del FTB proveniente del TFS 

304 se desarrolla. DespuØs de recibir la representación 

decodificada del FTB y en respuesta al FTB que està 

Ssiendo verificada, se desarrolla una operación H de 

coinunicaciOn de un segundo cÆdigo de barras (STB) desde 

Sel tbs 302 al WCD 302. Un primer evento de cumplimiento 

se desarrolla tIpicamente en respuesta a que el FTB estª 

siendo verificado. Una operaciÆn de I de exploración del 

STE se desarrolla despues de la operación H. en respuesta 

a la exploración del 5Th, una operaciOn J de recepción en 

el TMS 302, una representación decodificada del STE desde 

el TFS 304 se desarrolla. DespuØs de recibir la 

representaciOn decodificada del STE y en respuesta a que 

el STE esta siendo verificado, una operacion K de 

. comunicar un mensaje de cumplimiento de transaccion (TFM) 

desde el TMS 302 al WCD 306 se desarrolla. Un segundo 

evento de cumplimiento se ensayó tipicamente en respuesta 

al FTB cuando se verifica. La comunicación de TFM puede 

partir del segundo evento de cumplimiento. 

DespuØs de la exploraciôn y decodificacion del FTB y 

5Th, operaciones internas son conducidas mediante el TFS 
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304, el TMS 304 o ambos. Una de tales operaciones 

internas se comunica con un sistema de computadora de 

cliente para posibilitar la facilitaciOn de la 

transacción solicitada. El TMS 302, el TFS 304 a ambas se 

pueden utilizar para verificar el lleno del inicio de las 

operaciones internas subsecuentes, tal coma la remociôn 

de una transacción particular que ofrece desde ser 

disponible hasta solicitantes de transacciones. 

S 
Los primeros y segundos côdiqos de barras de 

transacción posibilitan al solicitante de la 

transcripción actuar sobre el cumplimiento de los 

productos mundiales reales o servicios solicitados en la 

solicitud de transacción. Rentar y tomar posesión de un 

carro alquilado que utiliza una telØfono celular 

representa una implementacion comercial viable de los 

mØtodos descritos aqui, el sistema ilustrado en la figura 

� 4 y las operaciones descritas en referenda a la figura 

7. 

Ejemplo 1- aJ.quiler de vehiculo 

Un solicitante de transacción que viajarÆ por avion 

a diferentes ciudades utiliza su telØfono inalÆmbrico en 

Internet para rentar una carga para usa durante este 
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viaje. El contacta el TMS utilizando su telefono 

jnalambrico. El, entonces, interactüa con una interface 

de usuario de solicitante de transacción (TRUI) de su 

telefono inalÆnibrico para comunicar información de 

aiquiler de vehldulos a y desde la inforluaciOn de renta, 

tal corno los datos de renta, ci tipo de carro etc. El TMS 

Sinteractüa  con ci 005 para completar la solicitud de 

- transacciOn. Por ejemplo, el TMS puede interactuar con 

S005 para determinar si el tipo seleccionado de vehiculo 

estâ disponible sobre los dias deseados. DespuØs de que 

Øl completa la solicitud de transaccion, su identidad se 

autentica utilizando tØcnicas de autenticación de voz, 

tales como aquellas descritas aqul. 

DespuØs de autenticar su identidad, un FTB se 

, comunica a su telØfono inalÆxnbrico. Cuando Øl lleqa al 

- aeropuerto de la ciudad Øl estÆ hablando, Øl accede al 

TRUI para retirar el FTB. El entonces pasa al telØfono 

S 
inalarnbrico sobre uno de muchos lectores de códigos de 

barras del TFS que se locaiizan a travØs del aeropuerto. 

Al hacerlo si ci FTB es explorado ópticamente desde la 

pantalla visual de su telØfono inalÆrnbrico. Al explorar 

el FTB, Øl ha confirinado con ci TB’S que Øl ha lleqado al 

aeropuerto y espera que el carro este listo. DespuØs de 
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explorar el FTE, un STE se conunica a su telØfono 

inalÆmbrico. 

Ei entonces hace 311 camino hacia el sitio de 

alquiler de vehiculos. Una vez ilega al sitio de 

aiquiler, Øl accede el TRill para regresar el STE. DespuØs 

Sde regresar al STE, Øi expiora ópticamente el STB desde 

la pantalia visual de su teiefono inaiÆmbrico utilizando 

un lector de códigos de barra que estÆ localizado en ele 

sitio de aiquiler de vehiculos. Al explorar el STE, Øl ha 

confirmado con el TFS que Øl ha ilegado al sitio de 

aiquiler de vehiculos y estÆ listo para tonar posesión 

del vehlcuio de alquiier. DespuØs de explorar el STE, un 

TEM se puede agregar a su telØfono inalÆrrbrico. En tai 

caso, el TFM incluye informacion, tal como direccion a su 

hotel, inforraación acerca de la ciudad, etc. 

. Este ejemplo ilustra la conveniencia y tiempo 

ahorrados asociados con el uso de los mØtodos y sistemas 

descritos aqui para aiquilar un vehiculo cuarido se viaja. 

Las ventajas son especialmente significativas para 

viajeros de negocios, en razón a que sus programaciones a 

menudo canthian en comunicaciones cortas. Sin embargo, las 

ventajas asociadas con estos mØtodos y sistemas le dan a 



M, 
38 

los viajeros de todos los tipos medios para mantener una 

programación de viaje ajustada. 

Una modalidad de un aparato de transacción para 

llevara cabo los mØtodos de las figuras 1-3 que utilizan 

un dispositivo de coinunicaciones inalÆmbrico no 

telefonico se ilustran en la figura 7. El aparato de 

transaccion 400 incluye un sistema de cumplimiento de 

transaccion 402 acoplado a un sistema de cumplimiento de 

transaccion 404 y a un sistema de computadora de cliente 

405. TarnbiØn se conteiupla que en algunas aplicaciones 

pueda ser ventajoso para el sistema de computador de 

cliente ser omitido o separado del aparato de transacción 

400. El sistema de manejo de transacción 402 se acopla a1 

sistema de cumplimiento de transacción 404 a travØs de un 

sistema de red de computadora 406. 

� Un dispositivo de comunicación inalÆiribrico 408, tal 

como un asistente digital personal inalªmbrico, se 

coniunica con el sistema de inanejo de transacciOn 402 y el 

sistema de cumplimiento de transacción 404 a travØs de un 

sistema de red de dates inalªmbrico 410 y el sistema de 

red de computadora 406. Un solicitante de transaccion 412 

utiliza el dispositivo de comunicación inalÆmbrico 408 
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para cornunicarse con el sistema de manejo de transacciÆn 

402 y el sistema de cumplimiento de transacción 404. 

El sistema de red de datos inalÆnibrico 410 es un 

sistema de red para suministrar conectividad inalÆmbrica 

de dispositivos de comunicación inalÆmbricos no 

Stelefónicos.  El sistema de red de datos inalÆnibricos 410 

puede incluir una red de area local inalÆrnbrica, una red 

Iinalâmbrica  especifica de dispositivo o el TFS de que Øl 

ha llegado al lote de renta de carros y estª listo para 

tomar posesión del carro rentado. DespuØs de explorar el 

STE, un TFM puede ser puesto en comunicación con un 

telefono inalanibrico. En tal situación, el TEM incluye 

intormacion, tal como la direcciOn de su hotel, la 

dirección a cerca de la cuidad, etc. 

Este ejemplo ilustra la conveniencia y el ahorro de 

� tiempo asociado con usar los mØtodos y sistemas descritos 

aqui para rentar un carro cuando se viaja. Las ventajas 

son significantes especialmente a aquellos viajeros por 

negocios, ya que sus horarios frecuentemente carribian o 

son muy cortos. Sin embargo, las ventajas asociadas con 

estos mØtodos y sistemas le suministran a los viajeros de 

todo tipo medios para mantener on horario de viaje 

ajustado. 
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Una modalidad de Un aparato de transacción para 

ilevara cabo los metodos de las figuras 1 a 3 usando Un 

dispositivo de comunicación inalÆrnbrico no telefónico Se 

ilustra en la figura 7. El aparato de transacciones 400 

incluye un sistema de realización de transacción 402 

- acoplado a un sistema de realización de transaccion 404 y 

a un sistema de computador de un cliente 405. TarnbiŒn se 

. ha contemplado que en algunas aplicaciones puede ser 

ventaj oso para el sistema de computador del cliente ser 

omitido o ser discreto con respecto al aparato de 

transacción 400. El sistema de administraciÆn de la 

transacción 402 estÆ acoplado al sistema de realización 

de la transacción 404 por iriedio de un sistema de red de 

computador 406. 

Un dispositivo de comunicaciones inalÆmbrico 408, 

Stal como un asistente digital personal inalÆmbrico, se 

coinunica con el sistema de conunicación de transacción 

402 y el sistema de realización de transaccion 404 por 

medio de Un sistema de red de datos inalainbrico 410 y el 

sistema de red de computador 406. Un solicitante de 

transaccion 412 utiliza el dispositivo de comunicación 

inalÆinbrica 408 para coraunicarse con el sistema de 
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administraciOn de transacciones 402 y el sistema de 

realizaciOn de transacciones 404. 

El sistema de red de datos inalÆmbrico 410 es un 

sistema de red para suministrar la conectividad 

inalÆmbrica de dispositivos de comunicaciOn inalambricos 

no telefOnicos. El sistema de red de datos inalambrico 

4 410 puede incluir una red de area local inalÆmbrica, una 

Sred inalÆinbrica especifica para el dispositivo o ambos. 

Ejemplos de dispositivos de comunicación inalÆmbrico no 

telefOnico incluyen computadores portÆtiles que incluyen 

modem inalÆinbricos y FDA inalÆrnbricos. 

La red de area local inalÆrnbrica Ciscofi Aironet 

ilustra un ejemplo de un sistema de red de area local 

jnalÆmbrica 410. El sistema LAN inalÆmbrica Aironet 

incluye una familia Aironet 340 de puntos de acceso. El 

punto de acceso actüa come una funcionalidad inalambrica 

e integración de puente dentro de una infraestructura 

alambrada. El sistema LAN inalÆmbrico Aironet tantbiØn 

incluye una familia Aironet serie 340 de adaptadores de 

cliente. Un ejemplo de un adaptador de cliente es un 

modem de datos inalambrico Aironet que se conecta dentro 

de un conector PCMCIA de un computador portÆtil. El modem 

de datos inalÆrnbrico permite al computador portÆtil 
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comunicarse can un sistema de computador de red tal coma 

el Internet par media del punta de accesa Airanet serie 

340. 

La Pa1mNetTM ilustra un ejempla de un dispasitiva 

especifica de red inalÆmbrica. La PaimNet suministra 

canectividad inalÆmbrica de las PDA afrecidas par Palm 

0 
Computing Corporation. A travØs de PlamNet las usuarias 

de las PDA de camputación Palm pueden camunicar 

S 
infarmación par media de la red del sistema de red de 

camputadares global coma el Internet. 

El sistema de administración 402 incluye una unidad 

de pracesamienta central (CPU) 402a, un dispasitiva de 

almacenamienta de infarmación 402b, un sistema de 

interface de red 402c y un saparte lOgica de códiga de 

barras 402d. Un servidar de red a una estación de trabaja 

tal cama aquellas identificadas anteriarmente en 

S 
referenda can la figura 4, camprenden la CPU 402a. El 

dispasitiva de almacenamienta de infarmacion 402b, tal 

coma el que se identificÆ anteriarmente en referencia a 

la figura 4, se acopla a la 402a para almacenar la 

infarmación no valÆtil. La infarmacion de realización, la 

infarmaciÆn de codiga de barras y el cÆdiga de accesa al 

salicitante de transaccion ilustran ejemplas de 
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informaciÆn que pueden ser recuperadas del dispasitivo de 

almacenamiento de información 402b. 

El sistema de interface de red 402c, tal camo aquel 

identificado anteriormente en referencia a la figura 4, 

se acopla a la CPU 402a para facilitar la comunicacion de 

0 
informacion entre el sistema de administración de 

transaccion 402, el sistema de red de computador 406 y el 

Sdispositivo de comunicación inalÆmbrica 408. El soporte 

lógico del código de barras 402d, tal como aquel indicado 

anteriormente a la figura 4, permite la codificaciÆn y 

decodificación de los côdigos de barra. El saparte logico 

de los codigo de barras 402d es accesible por media de la 

CPU 402a desde un media lelbie par camputadar, tal coma 

un disco campacta, un lector de disco a una canexiOn de 

red. 

El sistema de realización de transaccion 404 incluye 

S 
una unidad de procesamienta central (CPU) 404a, un 

dispasitivo de almaceæamienta de infarmación 404b, un 

sistema de interface de red 404c, un lector de cÆdiga de 

barras 404d, y un saparte lOgica de codiqa de barras 

404e. El sistema de realizaciOn de transacción 404 

incluye una unidad de pracesamienta central (CPU)404a. Un 

servidar de red a estacion de trabaja tal coma aquellos 
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identificados anteriormente en referencia a la figura 4, 

comprende una CPU 404a. El dispositivo de ainiacenainiento 

de información 404b, tal cono el identificado 

anteriormente con relación a la figura 4, estÆ acoplado a 

la CPU 404a para almacenar la información en una memoria 

no volâtil. La información de respuesta de la 

realización, los códigos de transaccion, la informaciôn 

de producto, y la inforrnación de cÆdigo de barras 

ilustran ejemplos de inforrnación que pueden ser 

recuperados a partir del dispositivo de almacenamiento de 

informacian 404b. 

El sistema de interface de red 404c, tal coino aquel 

identificado anteriormente en la figura 4, esta acoplado 

a la CPU 404a para facilitar la comunicación de 

informacion entre el sistema de realización de 

transacción 404, el sistema de red de computador 406 y el 

dispositivo de conunicaciones inalÆmbricos 408. El lector 

de códiqo de barras 404d, tal como aquel identificado 

anteriormente con referencia a la figura 4, permite que 

los côdigos de barra Sean explorados âpticamente y 

decodificados. El lector de codigos de barras 404d estÆ 

acoplado con la CPU 404a para comunicar una 

representacion explorada de un codigo de barras a la CPU 

404a. 
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El soporte lÆgico de codigo de barras 404e, tal como 

el identiticado con referencia a la figura 4, permite la 

codificación y decodificación de los codigos de barras. 

El soporte lógico de los codigos de barras 404e es 

accesible por la CPU 402a desde un medio leible por 

computador, tal cono un disco compacto, un lector de 

discos o una conexión de red. 

El sistema de cliente 405 es el sistema de la 

entidad que ofrece el producto o servicio requerido por 

la solicitud de transacciOn. El sistema de computador de 

cliente 405 comunica con el sistema de administracion de 

la transacción 402 y el sistema de realizacian de la 

transacción 404 para facilitar la transacción. El sistema 

de cliente 405 incluye una interface de red, una CPU 

405a, un dispositivo de almacenamiento de infornaciôn 

405b y un dispositivo de interface de red 405c. la CPU 

405a estÆ acoplada con el dispositivo de alnacenaniiento 

de infornacian 405b para almacenar la infornaciÆn, de 

modo que el producto y la informaciOn de servicio estÆn 

en una memoria no volÆtil. El dispositivo de interface de 

red estÆ acoplado entre la CPU 405a y el sistema de red 

de computador 406 para permitir la comunicación entre 

ellos. 
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El dispositivo de coraunicaciÆn inalÆmbrico 408 

incluye un controlador de dispositivo 408a, un componente 

de salida audible 408b, una pantalla visual del tipo 

sensible al toque 408c y un transceptor de datos 408d. El 

controlados de dispositivo es capaz de controlar e 

integrar la operación del componente de salida audible 

408b, la pantalla visual del tipo sensible al toque 408c 

Sy
 el transceptor 408d. El componente de salida audible 

408b, tal coma un parlante, permite que el solicitante de 

transaccion escuche la informacion de manera hablada. La 

pantalla visual tipo sensible al toque 408c permite que 

el solicitante de la transacción 412 ingrese a la 

informacion por medio de tocar la pantalla visual 408c, 

por media de escribir sabre la pantalla visual 408c a par 

media de ainbas mØtodas. 

SEl transceptor da datos 408d es capaz de permitir la 

camunicacion de la infarmaciOn de datos entre el 

dispositivo de carriunicación inalÆmbrico 308, el sistema 

de administración de transacción 402 y el sistema de 

realizacion de la transacciân 404. El  transceptor tarribiØn 

puede ser capaz de comunicar infarmaciÆn de vaz entre el 

dispositivo de camunicacion inalainbrica 308 y el sistema 

de red de area local inalÆmbrica 410. De esta manera, la 
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informaciOn es comunicada entre el dispositivo de 

cornunicaciôn inalÆllüDrico 408, el sistema de 

administración de transacción 402 y el sistema de 

realizacion de la transacción 404. 

Como Se ilustró en la figura 8, la pantalla visual 

408c del dispositivo de comunicacion inalÆmbrico 308 

0 
incluye una pantalla visual tipo sensible al toque. Una 

interface de usuario 408e es inostrada sobre la pantalla 

visual 408c del dispositivo de comunicacion inalÆrnbrico 

408. Usando un dispositivo de apuntador fisico adecuado, 

un nombre de codigo de transacciôn deseado 408f es 

seleccionado de una lista de nombres de códigos de 

transaccion 408g mostrada sobre la pantalla visual 408c. 

un código de transacción explorable ópticamente 408h se 

muestra sobre la pantalla visual 408c en respuesta a la 

selección del nombre de código de transaccion deseado 

408f. Un asistente digital personal inalÆrabrico ilustra 

un ejemplo de un dispositivo de comunicación inalâinibrico 

408. 

Como se ilustro en la figura 7, el sistema de 

administración de transacción (TMS)402, el sistema de 

realización de transacción (TFS)404, el sistema de 

computador de cliente (CCS)405 y el dispositivo de 
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comunicación inalÆrnbrico (WCD) 408 estÆn acoplados de una 

manera que la información es comunicada entre eLLos. En 

esta modalidad la verificación de los códigos de barra de 

la transacciôn y la comunicaciOn de los códigos de barra 

de transacciOn son facilitados por el TFS 404. La 

comunicaciOn para determinar la transacción deseada es 

tacilitada pro el TMS 402. Hacienda referencia a la 

figura 9, una operación a’ de recepción, en el TMS 402, 

40 
una solicitud de transaccion desde el WCD 408 se ILleva a 

cabo. DespuØs de recibir la solicitud de transacción, una 

operación B’ de comunicar una solicitud para un código 

secreto desde el TMS 402 al WCD 408 se lieva a caba. La 

solicitud para el códiga secreto tiene el proposito de 

iniciar una operación C’ de recepción, y en el TMS 402, 

un código secreto desde el WCD 408. Una aperacion D’ de  �

comunicar un mensaje de autenticacion del solicitante 

(RAM) desde el TMS 402 al WCD 408 inicia una aperación E’ 

de comunicar un primer códiga de barras de transacción 

(TFB) al WCD 408. El RAM confirma que la solicitud de 

transacción es aprobada y que el FTB ha sido comunicada. 

El TES 404 y el TMS 402 pueden interactuar can el CCS 405 

para facilitar y permitir la realizaciôn de la solicitud 

de transacciÆn. El FTB es usado par el solicitante de 

transaccion para actuar sabre la realizaciOn de los 

productos o servicios del mundo real requeridos en la 
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solicitud de transacciân. El TFS 404 y el TMS 402 pueden 

interactuar con el CCS 405 para facilitar y permitir la 

realizacion de la solicitud de transacción. 

Una operación F’ de explorar el FTB se lieva a cabo 

despuØs de la operaciOn El. en respuesta al 

comportamiento de la operación F’ una representación 

decodificada del FTB es generada en el TFS 404. DespuØs 

Sde explorar y decodificar el FTB y en respuesta al STB 

que estÆ siendo verificado, una operaciÆn G’ de 

recepción, en el TMS 402, una primera verificación de 

realizacion (FFV) desde el TFS 404 se lieva a cabo. Un 

primer evento de realizaciones tlpicamente se ileva a 

cabo en respuesta a que el FTB estA siendo verificado. El 

TMS 302, el TFS 304 o ambos pueden usar tal verificación 

para iniciar operaciones internas subsecuentes, tal coma 

remover una transacción particular ofreciendo para ser 

seleccionable par el solicitante de transaccion. 

DespuŁs de explorar el FTB, una operación H de 

comunicar un segundo código de barras de transacción 

(STB) desde el TFS 404 al WCD 408 se lleva a cabo. Una 

operacion I’ de exploraciÆn del STB se lleva a cabo 

despues de la operación H’.  en respuesta a la exploración 

del 5TH, una representación decodificada del STB se 
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genera en ci TFS 404. DespuØs de que el STE es expioraclo 

y en respuesta a que el STE estÆ siendo verificado, una 

operación J’ de recepcion, en ci TMS 402, una segunda 

verificaciOn de reaiizaciÆn (SFV) desde el TFS 404 se 

lieva a cabo. Un segundo evento de reaiización es 

tipicamente taznbiØn lievado a cabo en respuesta al que el 

STE estÆ siendo verificado. 

* 

SLa prirnera y segunda verificaciones de reaiización 

ilustran un ejemplo de verificaciones de reaiización. 

Tales verificaciones desde el TFS 404 notifican al TMS 

402 que la transacciôn ha sido iniciada 0 compietada. 

DespuØs que el STE es expiorado, una operaciÆn K’ dc 

comunicar un mensaje de reaiización de transacción (TFM) 

desde el TES 402 ci WCD 408 se lieva a cabo. 

Ejemplo 2 - Peliculas de Teatro 

Un soiicitante de transacción usa su PDA inaiairibrica 

para comprar un tiquete para una pelicula deseada 

mientras que va hacia ci teatro. Para este fin, elias 

contacta el TMS usando su PDA inaiÆmbrico. Luego ella 

interactüa con la interface de usuario de solicitante de 
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transacción (TRUI) de su PDA para coinunicarle inforinación 

de la pelicula hacia y recibir la información de pelicula 

desde el TMS. La informaciÆn de la pelicula incluye la 

información de pelicula tipica tal coma el nombre de la 

pelicula y la duraciOn de la pelicula. El TMS interactæa 

con el OCS para completar la solicitud de transaccion. 

. Par ejemplo, el TMS puede interactuar con el OCS para 

determinar si quedan asientos restantes para la pelicula 

deseada a la hora deseada. DespuØs de coinpietar la 

solicitud de transacciôn, su identidad es autenticada en 

respuesta a que ellas ingresa su cave secreta. 

DespuØs de autenticar su identidad, un FTB es 

comunicado a PDA. Cuando ella ilega al teatro, ella 

accesa el TRUI para retirar el FTB. Ella entonces para el 

PDA sobre un lector de código de barras que estÆ 

- localizado a la entrada del teatro. De esta manera, el 

FTB es ópticamente explorado desde la pantalla visual de 

su PDA. Explorar el FTB activa una primera puerta de 

entrada permitiØndole a ella ganar la entrada al lobby 

del teatro. En algunas instancias, este puede tarrtbiØn 

activar un dispensador de tiquetes en la cabina para 

dispensar un tiquete fjsico para la pelicula especifica. 

DespuØs de explorar el FTB, un STE es cornunicado a su 

P DA - 
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Luego ella sigue hacia la porcion de auditorio del 

teatro. Para ganar acceso a la porción do auditoria del 

teatro, ella recupera el STB. DespuØs do recuperar el 

STB, ellas pasa el PDA par un lector do codigo de barras 

que estÆ localizado a la entrada de porción de auditorio 

0 
del teatro. Explorar el STB activa una segunda puerta que 

le permite a ella ganar acceso a la pardon de auditoria 

del teatro. DespuØs de explorar el STB, un mensaje de 

realizaciOn do transacciOn se envia a su PDA. El mensaje 

de realización de transacciOn incluye informaciOn tal 

coma las direccianes del auditorio particular de su 

pelIcula, la infarmación interactiva a exclusiva acerca 

de su pelIcula, etc. 

Este ejempla ilustra la canveniendia y el aharra de 

tiempa asaciada can usar las mØtodas y sistemas descritas 

Is 
aqui para ir a una pellcula. En este ejempla, las 

ventajas asociadas can estas mØtados y sistemas San a(in 

mÆs pranunciadas durante las tiempas do alto trÆfica en 

los teatros de cine. 

La figura 10 ilustra atra madalidad de una carta de 

fluja de aperacion para el sistema ilustrada en la figura 

7. En esta madalidad la verificadiOn de las codigas de 
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barra de transacciÆn, la comunicaciOn de los código de 

barras de transacción y la comunicaciôn para determinar 

la transacción deseada se facilitan par ci TFS 404. Una 

operación A" de recepción, en ci TMS 402, una solicitud 

de transacción desde ci WCD 408 se lieva a cabo. DespuØs 

de recibir la soiicitud de transaccian, una operación B" 

Sde
 comunicación de una solicitud para un código secreto 

es del TMS 402 ci WCD 408 se lieva a cabo. La solicitud 

. del codigo secreto tiene el propósito de iniciar una 

operaciOn C" de recibir, en ci TMS 402, un código secreto 

desde ci WCD 408. Una operación P" de cozaunicar un 

mensaje de autenticación del solicitante (RAN) desde ci 

TMS 402 al WCD 408 inicia una operación E", de comunicar 

la solicitud de transacción desde ci TMS 402 ci TFS 404. 

la RAM confirma que el código secreto cstÆ aprobado. En 

esta modaiidad, la solicitud de transacciOn es comunicada 

al TFS 404 para perrnitir ia reaiizacion de la solicitud 

de transacciôn par el TFS 404. El TFS 404 y ci TMS 402 

pueden interactuar can ci CCS 405 para faciiitar y 

permitir la rcalización dc la solicitud do transacciôn. 

Una aperación F" de comunicar un FTS 404 al WCD 408 

se lieva a cabo dcspuØs de quc ci TFS 404 rccibe la 

solicitud do transacción.  El FTB es usado par el 

soilcitante do transacción para actuar sabre la 
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realización de los servicios o productos del mundo real 

requeridos o solicitados en la solicitud de transacción. 

Una operación G" de exploración del FTB se ileva a cabo 

despuØs de la operaciôn F". En respuesta al 

comportaniiento de la operación g", una representación 

decodificada del FTB es generada en el fl’S 404 y una 

Sprimera operación do verificación de realización es 

completada per el fl’S 404. 

DespuØs de verificar el FIB, una operacion H" de 

comunicar un segundo código do barras de transacción 

(5Th) desde el TFS 404 al WCD 408 se lleva a cabo. Una 

operación I" de explorar el STB se lleva a cabo despues 

de la operación H". En respuesta a la exploración del 

STB, una representación decodificada del STB se genera en 

el fl’S 404 y una segunda operación de verificaciÆn de 

realizaciön es corapletada por el IFS 404. En respuesta a 

Sla verificaciôn del SIB, una operaciOn J" de comunicar un 

mensaje de realizaciÆn de transacción (TFM) desde el IFS 

402 al WCD 408 se lieva a cabo. 

Un mØtodo de transacción de etapa mæltiple incluye 

la comunicaciÆn de dos côdiqos do transacciOn que 

til 

incluyen la cornunicación de dos cadigos de transacción se 

describe aqui. Se ha contemplado y se ha esperado que los 
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mØtodos descritos aqui puedan ser implementados de una 

manera en que un mØtodo de transacción de una etapa 0 Ufl 

mØtodo de transaccion de multiples etapas tenga tres 

etapas a mÆs se suministra. Per ejemplo, en algunas 

aplicaciones, sera ventajoso utilizar un mØtoda de 

transacción de una etapa en el cual solamente un código 

Sde
 transacción, tal camo el primer códiga de transacciÆn 

discutido aqui, es camunicado al dispositivo de 

comunicacion inalÆmbrica. PodrÆ entenderse que el nümero 

de códigos de transacción comunicados al dispositivo de 

camunicación inalÆrnbrica es dependiente de la aplicación 

especlfica en vez de ser definitivo de los sistemas y 

metadas descritas aqui. 

La iniplementacion camercial de los mØtodos y 

sistemas descritas aqui puede ser lievada a caba en 

canjunta can una de las muchas especificacianes abiertas 

a de propietaria glabales que permiten a los usuarias de 

dispasitivas de camunicación inalàmbrica accesar 

facilmente e interactuar can la infarmacjôn y servicias a 

travØs de los sistemas de red de camputador descritas 

aqui. Un ejempla de tal especificación global abierta es 

el Wireless Application Protocol (WAP) El WAAP estÆ 

disenado para trabajar con la mayorla de las 

arquitecturas de dispositivo inalÆrnbrico tales como CDPD, 
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CEJMA, GSM, PDC, PHS, TDMA, FLEX, ReFLEX, iDEN, TETRA, 

DECT, CataTAC, Mobitex. Ejemplos del WAP que permiten 

telØfonos inalÆmbricos incluye el telefono ofrecido par 

Mokia baja el nümera de modelo 7110, el telØfano ofrecida 

par Siemens baja el næmera de madelo S25, y el telØfona 

afrecido par Ericsson baja el inadela R380. Ejemplas de 

� WAP que permiten PDA inalÆmbrica incluye el PDA afrecido 

par 3Com baja el nombre caniercial PalmPilot VII, y el PDA 

ofrecida par Ericsson baja el nüniero de rnodela MC218. 

El WAP es un protocolo de comunicaciones y un 

ambiente de aplicación. La tecnalogia WAP puede estar 

incluida en los sistemas de operaciOn de la mayaria de 

los dispositivos de comunicaciÆn inalÆnthrico incluidas 

los PalmOs, EPOC, Windows CE, FLEXOS, 05/9, Java0S etc. 

Este suministra interoperabilidad de servicio aün entre 

diferentes familias de dispositivos. Detalles adicianales 

con respecta al WAP pueden ser obtenidos de la Wireless 

Application Protocol Forum Ltd. (www.wapforum.org) y de 

Dynamical Systems research Ltd. (www.wappQ. 

Symbian (www.symbian.com) ofrece una tecnoloqia y un 

sistema de soporte fisico baja el nombre comercial EPOC 

que surninistra una solucion completa para los fabricantes 

de dispositivos de camunicacion alÆrnbrica. El EPOC 
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version 5 incluye la plataforma de tecnologIa completa 

Symbian para lievar el EPOC y otras tecnologias de 

Symbian dentro del corazOn de la industria inalÆmbrico. 

Estas tecnologias incluyen para soporte el e-mail 

Internet integrado, el mensaje de texto inalªmbrico, base 

de dates de contactos y horarios, un browser de red 

. estandar de Internet, la sincronizaciOn entre ía 

informaciOn con base en el EPOC y con base en el PC y los 

formatos de documento y la implementaciOn de alta 

fiabilidad de un lenguaje de aplicaciOn inalÆmbrica 

ofrecida por Sun Microsystems bajo el nombre comercial 

Java. El EPOC suministra robustez, compactabilidad y un 

buen comportamiento que son suministrados per nedio de un 

diseflo de un sistema cuidadosamente en lenguajes de 

programaciOn que incluyen el C++. 

10 Las compuertas WAP son aplicaciones capaces de 

permitir que el contenido de Internet sea suministrado al 

dispositivo de comunicación inalªmbrico. Las compuertas 

WAP incluyen las compuertas ofrecidas per Opensource, 

Ericsson, Apion, Mobileways, Nokia, Unwired Planet, y 

Edgenlail. 

Dynamical Systems Research ofrece la herramienta de 

desarrollo WAP (WDT) . WDT soporta el desarrollo de las 



aplicaciones WAP. Las aplicaciones WAP usan el lenguaje 

Wireless Mark-Up (WML) y la escritura del lenguaje 

Wireless Mark-Up (WML Script) . Los WML son usados para 

crear päginas WAP de una manera similar como el HTML es 

usado para crear pÆginas web para el Internet/www. Los 

códigos WML de un lenguaje de cÆdigos para crear y 

- establecer contenido de pÆgina real. 

Phone.com ofrece UP.SDK, un soporte lógico de acceso 

libre que es un kit de desarrollo accesible en 

cphone.cornAroducts/updki2tmJ, que permite a los 

desarrolladores de web rÆpidamente y facilmente crear 

servicios y aplicaciones de información HDML y WML. El 

UP.SDK incluye una herramienta de desarrollo de soporte 

lOgico referida como el UP.SIMULATOR que simula de una 

manera precisa el comportamiento de un dispositivo que 

permite un UP.browser. el simulador puede correr 

aplicaciones en modo local o conectarse a un UP.link de 

modo que los desarrolladores pueden verificar el conjunto 

completo de servicios permitidos por el UP.link. 

phone.com taniblØn suministra un UP.link disponible 

publicainente para todos los desarrolladores para usarlo 

libremente de modo que ellos puedan crear aplicaciones 

completas sin la necesidad de una infraestructura 

portadora o portÆtil costosa. Las herramientas UP.SDK 
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pueden correrse en Windows NT (Windows 95 y Windows NT 

son nornbres comerciales marcas registradas de Microsoft 

Corporation) 

En la descripción detallada anterior, se ban hecho 

referencias a los dibujos adjuntos que forman parte de la 

misma, y en los cuales se puede mostrar como via de 

ilusrtación modalidades especificas en las cuales la 

invención puede ser practicada. Estas modalidades, y 

ciertas variantes de la misma ban sido descritas en 

detalle suficiente para permitir que aquellos versados en 

la tØcnica practiquen la invenciOn. Debe comprenderse que 

otras modalidades adecuadas pueden ser utilizadas y que 

cainbios logicos rnecÆnicos, quimicos y electricos pueden 

ser hechos sin salirse del espIritu o alcance de la 

invención. Per  ejeraplo, bloques funcionales mostrados en 

las figuras pueden ser combinados adicionalmente o 

. divididos de una manera sin que se salga del espiritu del 

alcance de la invención. Para evitar detalle 

innecesarios, la descripción omite cierta información 

conocida per aquellos versados en la tØcnica. La 

descripción detallada precedente es, per lo tanto 

meranente ilustrativa y no limita las formas especificas 

establecidas aqul sino que al contrario, tiene el 

propósito de cubrir tales alternativas, modificaciones y 
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equivalentes coino pueden incluirse razonablernente dentro 

del espiritu y alcance de las reivindicaciones adjuntas. 

0 

S 
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REIVINDICACIONES 

1. Un mØtodo pa.ra facilitar una transacción 

i na 1 Æ r i o\mpree.comunicarunprimercodigo 

de transacción a un dispositivo inalÆirtbrico de 

comunicación; y explorar__óptimamente’ediante un 

71 I - 
cstema de cumplimientode transacción,J el primer 

código de transacción de una pantalla visual de un 

dispositivo inalÆmbrico de comunicaciÆn. 

9 
P2. El mØtodo de la reivindicacian 1 en doDnd 

/ comunicar el primer codigo de transacció incluye 

) 
comunicar el primer código de transacci6e1 

: 

sistema de cumplimiento de transaccion. 

3. El metodo de la reivindicacion 1 en donde 

comunicar el primer codigo de transacción incluye 

comunicar el primer codigo de transaccion desde un 

ceptorde radio 1 de cump 1 imientdde 

transacciôn a un transceptor de radio del 

dispositivo inalÆmbrico de comunicación. 

4. El mØtodo de la reivindicación 1 en donde1 

comunicar el primer código de transaccion incluye 
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comunicar el primer código de transacción desde un 

sistema de manejo de transacciôn. 

5. El mØtodo de la reivindicacion 1, CCOM ende2 

verificar el primer código de transaccion en 

respuesta a la exploración el primer código de 

transacción. 

6. El mØtodo de la reivindicación dond  

verificar el primer código de transaccion incluye 

comunicar una representación de codificada del 

primer codigo de transacción desde e sistema de 

cumplimiento de transacción al sistema de manejo de 

transacción. 

7. El mØtodo de la reivindicacion 5, �r›enDde  
� rJ2\ 

admas: comunicar una primer verificacion de 

� cumplimiento desde el sistema de cumplimiento de 

transacciÆn a un sistema de manejo de transaccion 

despuØs de verificar el primer codigo de 

transaccian. 

8. El 

4 

mØtodo de la reivindicaci6n7, comprende 

s:omunicar un segundo código de transacción a 

On ispositivo de comunicacion inalambrico despuØs 

QI 
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0 

F3) 0 
de verificar el primer código de transacciôn; y 

verificar el segundo codigo De transaccion. 

9. El metodo de la reivindicación 8, �omPrende 

ademÆs: comunicar una segunda verificación de 

cumplimiento desde el sistema de cumplimiento de 

transacción al sistema de manejo de transacción 

despuŁs de verificar el segundo código de 

transacción. 

10. El mØtodo de la reivindicaci6n C8 en ?dorl, \ 

verificar el segundo codigo de transacción incluye 

comunicar una representación decodificada del 

segundo côdigo de transaccion desde el sistema de 

cumplimiento de transaccion a un sistema de manejo 

de transacciÆn. 

11. El mØtodo de la reivindicación onde! 

comunicar el primer codigo de transaccion incluye 

comunicar e primer código de transacción desde el 

sistema de cumplimiento de transacción. 

12. El mØtodo de la reivindicaciÆn 

comunicar el primero y segundo câdigo de transacción 

incluye comunicar el primero y el segundo código de 

y 
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transacción directamente desde el sistema de 

cumplimiento de transicion a dispositivo de 

comunicación inalÆmbrica. 

13. El mØtodo de la reivindicación 12 en donde 

comunicar el primero y segundo código de transaccion 

Sdirectamente desde el sistema de cumplimiento de 

transacción incluye comunicar e primero y segundo 

códigos de transacción desde un transceptor de radio 

del sistema de cumplimiento de transacción a un 

transceptor de radio del dispositivo inalÆmbrico de 

comunicación. 

J 
14. El metodo de la reivindicación 8? 

comunicar el primero y segundo codigo de transacción 

incluye comunicar el primero y segundo códigos de 

transacción desde el sistema de manejo de 

Stransacción  al dispositivo de comunicacion 

inalÆmbrico. 

15. E metodo de la reivindicacion 8(n:  7don’ 

comunicar el primer cÆdigo de transaccion y el 

segundo código de transacción incluye comunicar un 

primer codigo de barra de transaccion y un segundo 

côdigo de barras de transaccion, respectivamente. 
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16.E mØtodo de la reivindicación 8, %Dflpreflde /V 
- enÆs comunicar un mensaje desde un sistema de " 

cumplimiento de transacción a un dispositivo 

inalÆjnbrico de comunicación despuØs de verificar el 

segundo código de transacción. 

17. El mØtodo de la reivindicacion 1onde 

Scomunicar el mensaje incluye comunicar el mensaje 

directamente desde el sistema de cumplimiento de 

transacción al dispositivo inalÆnbrico de 

comunicación. 

18. El mØtodo de la reivindicación  17 q?n Ddond 

comunicar el mensaje directamente desde el sistema 

de cumplimiento de transacción incluye comunicar el 

mensaje desde un transceptor de radio del sistema de 

. cumplimiento de transacción a un transceptor de 

radio del dispositivo inalÆrnbrico de comunicación. 

19. El metodo de la reivindicacion 1, comprende 

eÆs:recibir. 
mediante el sistema de cumplimiento 

de transaccion, una solicitud de transacción desde 

p 

un dispositivo inalÆmbrico de comunicación antes de 

comunicar el primer código de transaccion. 



20. El metodo de la reivindicación 1de? 

comunicar ci primer cadiqo de transacción incluye 

comunicar un primer código de transacción 

optimamente explorable. 

21. Un mØtodo para faciiitar is transacción 

inaiambrica, que comprende recibir una solicitud de 7 
transacción 

eeun 
dispositivo inaiÆrico de I comunicaciÆn; óptimamente explorable, mediante un 

sistema de cumpiimiento de transacciónn código de 

transacciôndesde una pantaila visual del 4) 
dispositivo inalÆmbrico de comunicaciôn; 

y 

posibilitar el cumplimiento de la solicitud de 

0 

S 

transacciÆn en respuesta a expiorar ci código de 

transacción. 

22. Un mØtodo para facilitar una transacción 

inalÆmbrica, que comprende: recibir, mediante un 

sistema de cumpiimiento de transacción, una 

solicitud de trans acciónun solicitante de 

( transacción, verificar u   

de tr cción; comunicar un código de transacción 

),stem  de r 1 1 Th n 1 I m I n F n de transacc,11n 

dispositivo de comunicación inaiÆmbrico despuØs 
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/ ( 

verificar la identidad del solicitante de 

transaccion; y explorar optimamente, mediante el 

sistema de cumplimiento de transacciân, el código de 

transacción desde una pantalla visual del 

dispositivo de comunicación inalÆrnbrico. 

7 
23. Un sistema par itar una transacciOn  

� 

sistema  de cip1imiento 

� 

_�transaccion a un dispositivo de comunicación 

S 

inalÆrnbrico; yexplorar ópticamente el código de /73 / 
transacciÆn desde una antalla visual el dispositivo / 

de comunicaciôn inalÆmbrico. 

24. El sistema de la 
reivindicacn_2ed 

el 

/ 
sistema de cumplimiento de transacción se acopla a 

un sistema de red de telecomunicación para 

posibilitar la comunicacion con el dispositivo ç 

inalambrico de comunicación. I 

25. El sistema de la reivindicació 24 en dond el 

Nsistema de cp1imiento de transacción se acopla a 

la red de telecomunicacian ra travØs de un sistema de / 

redd omutador. N - 

C 



26. El sistema de la reivindicación 23 en on ee1 

sistema de cumpliniento de transacción se acopl a 

Jun sistema inalambrico de red de datos para 

(y 

posibilitar la comunicaciôn con el dispositivo 

inalambrico de comunicación. 

1’ 

27. El sistema de la reivindicación 25 \one el 

sistema de manejo de transacciOn se acopla al 

sistema inalambrico de red de datos a travØs de un 

sistema de red de computadora. 

28. El sistema de la reivindicación 2neel 

sistema inalainbrico de red de datos incluye un 

sistema inalÆmbrico de red de area local. 

29. El sistema de la reivindicaciÆn 23, que 

mprende - adema un sistema de manejo de 

aión acoplado al sistema de cplimiento de 

transacción y capas de: verificar una identidad de 

un solicitante de transacción 

30. El sistema de la reivindicacion 29.e3el 

sistema de manejo de transacción incluye un modulo 

de servicios de charla para verificar audiblemente 

la jdentidad del solicitante de transacción. 
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31. El sistema de la reivindicaciôn 30 en donde el 

madulo e servicios de charla es caas ’de recibir un 

codigo de autenticacion hablado"desde un)dispositivo 

inalambrico dØuTrcºTion y autenticar el codigo 

de autenticación hablado. 

0 
32. El sistema de la reivindicaci6nlnd.el 

modulo de servicios de charla incluye un 

sistema de autenticación de voz para comparar 

el código de autenticacion hablado con una 

impresiÆn de voz autentica. 

33. El sistema de la reivindicación 23’en\e’el 

sistema de cumplimiento de transacciÆn incluye un 

dispositivo de exploracion de código para explorar 

00 optimamente el codigo de transacción. 

34. El sistema de la reivindicaciÆn 33 en n el 

dispositivo de exploración de código incluye un 

lector de codigo de barras. 

cm 

35. El sistema de la reivindicación ikendonon el 

sistema de cumplimiento de transacciôn es capas de 
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decodificar el código de transacción en respuesta a 

explorar óptimamente el codigo de transacción. 

36. El sisteina de la reivindicaciOn 23ndone el 

sisterna e cumplimiento de transacción y el 

dispositivo de comunicación inaiÆmbrico incluye cada 

uno un transceptor de radio para posibilitar 

directarnente la comunicación entre el dispositivo 

inalªrnbrico de comunicacion y el sistetna de 

cumplimiento de transacción. 

37. Un sisteina para facilitar una transacción 

inalârnbrica, que comprende: un aparato de 

transacciOn capaz de: conunicar un cadigo de 

transaccion a un dispositivo inalÆmbrico de 

comunicacion; y explorar óptimanente el código de 

Of  transacción desde una pantalla visual del 

dispositivo inalÆrnbrico de ccsmunicaciân. 

40 

38. Un .sistema para facilitar una transacción 

inalÆmbrica, comprende: un sisteina de cumplimiento 

de transacción capaz de: recibir una solicitud de 

transacción desde un dispositivo inalÆmbrico de 

cornunicacion; explorar óptimamente, mediante un 

sistema de cumplimiento de transacción, un côdigo de 
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transacciOn desde una pantalla visual el dispositivo 

inalÆrribrico de comunicacion; y posibilitar el 

curaplimiento de la solicitud de transaccion en 

respuesta a la exploracion el código de transacción. 

0 
fl 

S 
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RE SUMEN 

Un mØtodo para facilitar una transacciân 

inaiÆmbrica incluye recibir, mediante un sistema do 

cunpiimiento de transacción, una solicitud de 

transacción de un solicitante de transacción y do 

verificar una identidad del solicitante do 

transacción. DespuŒs do vorificar la identidad del 

solicitante de transacción, se comunica un côdigo de 

transacción desde ci sistoma de dumplimiento do 

transacción a un dispositivo inaiÆmbrico do 

comunicación. DespuØs do rocibir el código de 

transaccion, el codigo de transacción es óptimamente 

oxplorado es do una pantaila visual del dispositivo 

inalÆmbrico de comunicaciOn nediante el sistena do 

cumplimiento de transacción 
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Facilitar el cumplimiento de 
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FIG. 1 
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