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APARATO Y METODO PARA EL MANEJO DE SERVICIOS DE CUENTAS

BANCARIAS, SUMINISTRO DE PUBLICIDAD Y PUNTOS DE RECOMPENSA

Declaracién con Respecto a la Investigacidén y Desarrollo

Federalmente Patrocinados.

SOLICITUDES RELACIONADAS

Esta solicitud se relaciona a la solicitud
Provisional de Patente de E.U. Serie No. 61/059422 presentada
el 6 de julio del 2008.

ANTECEDENTES DE LA INVENCION

Campo de la Invencidn

La invencidén se refiere a medios para el manejo de
servicios de cuentas bancarias, suministro de publicidad vy
puntos de recompensa, y mas particularmente a un apérato v
método para el manejo de la informacién financiera para
propésitos de publicidad, puntos de recompensa v
transacciones de fondos.
Exposicidn de los Antecedentes

Los portales de la Red con frecuencia funcionan
como un punto de acceso a la informacién en la Red Mundial
{(World Wide Web) y proporcionan varios servicios tales como
un buscador, correo electrdénice, noticias, cotizaciones,
informacién, servicios de entretenimiento y varios otros
servicios gratuitos que los hacen atractivogs a los usuarios.
Los pertales presentan informacidén desde diferentes fuentes y
proporcionan un medio de comunicacidn masiva para
anunciantes.

Los portales de la Red buscan anunciantes para
generar ingresos al vender espacios publicitarios (*ads®) a

los anuncilantes gue desean colocar publicidad a través de

S’L
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toda la red publicitaria de portales de 1la Red (“2ad
Network”) .

Debidoe a su naturaleza de intermediario, un portal
de la Red monetiza sus servicios al proporcionar la capacidad
de adaptar a un consumidor con un ad de un anunciante dado.
Comanmente las redes publicitarias (Ad Networks) del portal
de la Red cargan a los anunciantes diferentes cuctas para
colocar ads en base a la capacidad de los portales de la Red
para dirigirse a audiencias especificas. Desafortunadamente,
los portales de la Red no son muy efectivos en adaptar a los
consumidores con los anunciantes. Los click-thru-rates
(Indice de Clicks) de la industria actuales son de
aproximadamente 0.1% que se traducen en 99.9% de desperdicio
de publicidad (“"Adwaste”). De la misma forma un controlador
puede pasar una cartelera en la ruta y nunca percatarse de
ello, los usuarios del portal de la Red pueden nunca darse
cuenta de los anuncios publicitarios a medida que navegan por
las diferentes porciones del portal de 1la Red. Entre més
efectivo es un portal de la Red en adaptar a un consumidor
con una publicidad, puede ser mds efectivo en hacer cargos a
un anunciante para este servicio. Esta clase de adaptacidn
se conoce en la industria como publicidad dirigida.

Todos los principales portales de 1la Red han
adquiride recientemente compafiias que han desarrollado
tecnologias para dirigirse al consumidor. Estas tecnologias
se conocen como de objetive conductual. El objetivo
conductual utiliza la informacidn recolectada de una conducta
de navegacién en la Red de un individuec, tal como las paginas
que ha visitado - conocida como dateos de ruta histérica - las
blisquedas gque ha hecho, los anuncics en donde ha hecho click

vy los anuncios en donde no ha hecho click a fin de



10

15

20

25

30

seleccionar qué anuncics exhibir para un individue dado.
Aungue avanzadas, estas tecnolegias no son confiables, ni
exactas, intentan reunir informacién acerca de un consumidor,
dado que estas tecnologias dependen de la informacién reunida
de los usuarios Unicamente mientras se encuentran en linea.

Las instituciones tales come los bancos, uniones
crediticias, empresas de verificacidn y otras instituciones
similares, la mayoria del tiempo poseen informacién tal como
la informacidén financiera. La informacién financiera se
congidera una informacidn exacta, de la cual los anunciantes
quieren beneficiarse o capitalizarse para su valor en el
mundo de la mercadotecnia. Dicha informacién incluye datos,
tales como informacién personal, hédbitos de adquisiciones,
incluyendo la preferencia de tiendas, datos de transacciones
reales y con qué frecuencia visita el usuario una tienda
dada, entre otras cosas. Sin embarge, afin si esta
informacién puede proporcionarse al anunciante bajo
reglamentaciones bancarias federales y estatales aplicables,
puede ser aun dificil obtener la atencién del usuarioc del
portal de la red.

Cominmente cuando un usuario del Internet tiene
acceso a una pagina de red de una institucidén financiera y de
su cuenta en particular, es més alta la atencidén gue se
presta a todas las caracteristicas de la pagina de la Red.
Sin embargo, las caracteristicas deficientes, la necesidad de
servicios y la falta de beneficios, desalientan a los
usuarios de tener acceso a las péginas de la Red de las
instituciones financieras. Por ejemplo, un mejor manejo de
transferencias de fondos y puntos de recompensa, tal como mis
opciones en cuanto a la temporizacidén de la efectividad de

las transacciones y/u ofertas personalizadas para reembolsar
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puntoe, puede dar un acceso més atractive a las cuentas
financieras a través de la Red. Los usuarios de alrededor de
tode el munde buscan servicios de transferenéia de fondos
rapidos, seguros y exactos tales como de persona a persona,
persona a institucidn, pagos, asi come otras transacciones
monetarias.

La presente invencidn involucra las etapas de
proporcionar un portal de la Red con servicios financieros
que comprenden un manejo eficiente de servicios financieros
de cuenta, mas opciones para reembolsar puntos de recompensa
¥y una forma segura y eficiente para adaptar a los usuarios
con los anunciantes en donde se utiliza informacién exacta,
tal como informacidén financiera, como une de los criterios
para adaptar al usuario con la publicidad exhibida.

Ademds, ninguna de las técnicas existentes
proporcicona incentivos al usuario. La presente invencidn
proporciona varias opciones de manejo para la distribucién y
reembolso de puntos de recompensa en lugar de solo adaptar la
publicidad con el usuario. La presente invencidn proporciona
un mecanismo que permite que los anunciantes extendiendan
ofertas eépeciales a los usuariocs gue se adaptan a ciertos
criterios en base a la informacién financiera y la conducta
de navegacién en la red. La combinacién de la capacidad de
dirigir la publicidad de la institucién £financiera vy el
portal de la Red con la direccidén al objetive tradicional da
como resultado que los portales de la Red tengan la capacidad
de hacer cargos a los anunciantes a una mayor tasa para un
mayor nivel de precisién dirigida en sus anuncios.

SUMARIO DE L3 INVENCION
La presente invencién proporcicona un medic para el

manejo de servicios de cuentas bancarias, suministro de

[0
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publicidad, y puntos de recompensa que comprende un portal de
la Red, una institucién financiera y medios para el manejo de
servicios de cuentas bancarias, puntos de recompensa vy
publicidad de manera segura y efectiva.

Los medios para el manejo de servicios de cuentas
bancarias, puntos de recompensa y publicidad de manera segura
y efectiva comprenden medios para controlar los procesos y
evaluar diversos datos que incluyen los datos financieros
mientras se proporcionan  wvarias interfaces para la
interaccién entre el usuaric y los servicios financieros. Se
proporciona una herramienta administrativa como el medic para
controlar los procesos y evaluar los datos que permiten a la
institucién financiera manejar de manera segura, los
servicios de mercadotecnia y financieros. La presente
invencién proporciona un Programa Administrador Bancario (BM)
como la herramienta de administracién. El BM mantiene el
control sobre la interfaz que maneja diversos servicios tales
como, pero sin limitarse a, mecanismos de validacién,
intercambic de informacién, y notificacién a los usuarios a
través del proceso.

Por lo tanteo, un objetivo de la presente invencién
es proporcionar medics para procesar diferentes criterios y/o
informacién mientras se mantiene control sobre las interfaces
utilizadas para la interaccién entre los usuarios y los
servicios de una institucién financiera.

Otro objetive es propcorcicnar medios para reunir y
almacenar informacién en bases de datos, tal como perc sin
limitarse a, informacién financiera y de transacciones y la
interaccidén del usuario con el portal de la Red, en donde
dicha informacidn se utiliza como criterios.

Ctro objetive es proporcionar medios para controlar

/!



10

15

20

25

30

el despliegue de publicidad en la piagina de la Red del
usuario en donde se lleva a cabo un analisis y el proceso de
adaptacidn entre las preferencias del usuario y la publicidad
en base a la informacidn exacta, tal como la informacién
financiera actual.

Otro objetivo de la presente invencidén es
proporcionar espacios publicitarios personalizados para los
usuarios, en donde se presentan ofertas especiales a los
clientes en base a sus preferencias segiin se determind por
ciertos criterios.

Otro objetivo de la presente invencién es
proporcionar medios para el manejo de los puntos de
recompensa en donde dichos medios permitirdn al usuario
reembolsarse puntos para pagar cucotas de las instituciones
financieras y/o pagar por productos ofrecidos de acuerdo con
los anuncios dirigidos antes mencionados.

La presente invencidn también proporciona medios
para transferencia de fondos, en donde el pagador o el
beneficiario seleccionan de una variedad de cuadros
temporales efectivos, cada uno de los cuales requeriréd el
page de una diferente cuota por la wvelocidad dada de cada
cuadro temporal.

Afin otro objetive es proporcionar medios para
controlar los fondos de la cuenta y los puntos de recompensa
a través de varias cuentas de tarjetas enlazadas a la misma
cuenta principal.

BREVE DESCRIPCION DE LOS DIBUJOS

Los dibujos acompailantes gque se incorporan en 1la
presente constituyen parte la especificacién e ilustran las
modalidades de la invencidn.

La Figura 1 muestra un diagrama de blogues de la

[2
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presente invencién en donde el portal de la Red s=e encuentra
fuera de las instalaciones de la institucidn financiera.

La Figura 2 muestra un diagrama de blogques de 1la
presente invencidén en donde el portal de la Red se encuentra
dentro de las instalaciocnes de la institucién financiera.

La Figura 3 ilustra una interfaz gridfica de usuario
de la interfaz de registro.

La Figura 4a ilustra wuna interfaz grafica de
usuario de la cuenta del usuario.

La Figura 4b ilustra una interfaz grafica de
usuario de la interfaz del anunciante.

La Figura 5a muestra tarjetas cargables enlazadas a
una cuenta principal.

La Figura 5b ilustra una interfaz grafica de
usuario de la interfaz de manejo de las tarjetas cargables.

Las Figuras 6a-6d ilustran una interfaz grafica de
usuario de la interfaz de transferencia de fondos.

La Figura 7 ilustra una interfaz grafica de usuario
de la interfaz de confirmacién.

DESCRIPCION DE LA MODALIDAD PREFERIDA

La presente invencidén, comoc =e muestra en las
figuras 1 hasta 7 proporciona medics para el manejo de
servicios de cuentas bancarias, el suministro de publicidad vy
puntos de recompensa que comprenden medios para tener acceso
de manera remota & la informacién financiera de una
institucién financiera que tiene servicios financiercs en
linea 2, 3, un proveedor de servicics 1, en donde 1los
gervicios f£financieros en linea 4 son al menos uno de los
gervicios propercionados por el proveedor de servicios, una
institucién financiera 8 en «control de los servicios

financiercs en linea 4, medios para permitir a los usuarios
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interactuar con la institucién financiera 5, medios para
navegar en la Red 6, medios para procesar, controlar vy
manejar informacién 10 entre los usuarios y la institucién
financiera 8, varias intexfaces 14, 20, 30, 40, 41, 42, en
donde al menos el usuario puede adquirir informacidn con
respecto al estade de la cuenta y personalizar, restringir o
decidir sobre la posesidén intercambiable del wusuario
relacionada con la cuenta del usuario, medics para
proporciconar publicidad 7, 13, medios para almacenar
informacidn 9, 11, 12 y medios para exhibir publicidad 203
como un elemente o parte de las interfaces de la cuenta del
usuario, como se muestra en la figura 4.

La Figura 1 y la Figura 2 describen medios para
tener acceso de manera remota a la informaciédn financiera de
una institucidén financiera que tiene servicios financieros en
linea 2, 3 tales como computadoras, teléfonos méviles o
cualgquier otro dispositivo capaz de intercambiar informacién
con una instituciédn financiera. El dispositivo se utiliza
por un cliente de la institucidn financiera, tal como pero
sin limitarse a, una compafiia, una persona o institucién la
cual selecciona 1a institucién financiera como su proveedor
de servicios financieros. El cliente o wusuariec se
caracteriza por ser un receptor v/o remitente de fondos
utilizande una computadeora o teléfonos mdéviles 2, 3 para
tener acceso de manera remota a la informacién y servicios
financieros.

Un portal de la Red 1 o proveedor de servicios
proporcicna servicios financiercs en linea 4 para clientes o
usuarios en donde dichos servicios se controlan y manejan por
la institucién financiera 8. El servicio financiero en linea

puede ser un enlace a la institucidn financiera en el portal
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de la Red contrcolado por cualquier tercero, como en la figura
1, o parte de la institucién financiera 8, como en 1la figura
2. Los wusuarios 2, 3 generan o abren su propia cuenta
individual utilizando medios para permitir a los usuarios
interactuar con la cuenta financiera, mas particularmente con
la cuenta del usuario dada. En el presente caso ge utiliza
una interfaz gréfica de usuario (GUI) 5 como el medio para
permitir gue 1los wusuarios interactden con la institucién
financiera 8. Durante el proceso de registro, una interfaz
14 requiere informacidn confidencial y pertinente (tal como
nimerc de cuenta, nidmero de seguridad social vy otros
pardmetros de seguridad) como se ilustra en la figura 3. E1
usuario puede seleccionar entre registrarse y tener acceso
como un cliente ¢ un anunciante. Los medios para controlar
el proceso y manejar la informacién 10 entre los usuarios y
la institucidén financiera 8 almacenan la informacién en una
base de datos financiera 12.

Se utiliza una herramienta administrativa, tal como
el Programa Administrador Bancario como el medic para
controlar los procescs y manejar la informacidn. E1 Programa
Administrador Bancario o BM 10 se divide en dos partes
principales - el Administrador de Informacién Bancaria (BIM)
¥ el Administrador de Publicidad Bancaria (BAM), en donde el
propdsito  principal @s administrar los servicios de
seguridad, mercadotecnia y financieros. Bédsicamente el BEM
controla a través de las interfaces al administrar varios
servicios tales como los mecanismos para validar, almacenar e
intercambiar informacién. El1 BM también notifica a los
usuarios a través de todo el proceso. Come parte del proceso
de contrel y como se menciond antes el BM interactiia con la

base de datog 11 de la institucién financiera a fin de
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verificar y almacenar la informacién del usuaric. Las bases
de datos se ubican y operan dentro de las instalaciones de la
institucién financiera.

Es importante notar que, comoc se menciond antes, el
portal de la Red 1 puede enlazarse a una institucién
financiera a fin de proporcionar servicios financieros 4,
proporcionando el acceso o funcionamiento como un sistema de
entrada para la institucidén financiera 8, en donde dicho
portal de la Red 1 se maneja por una institucidén financiera
externa o cualquier tercero como se muestra en la figura 1.
La modalidad anterior funciona como una marca privada en
donde la marca comercial del portal de la Red 1 se adopta
para identificar los servicios financieros, pero el permiso
legal, el servidor y los sistemas son los de la institucidén
financiera 8 que ofrecen la solucién de warca privada en el
portal de la Red. TUna de las ventajas de registrarse desde
un portal de la Red administrado por un tercero, es que el
mismo nombre de usuario u otra identificacién y contrasefia
utilizados para tener acceso a la institucién financiera en
linea, también pueden utilizarse para tener acceso
simultdneamente a los servicios del portal de la Red 1 del
tercero (y viceversa} tal como pero sin limitarse a cuentas
de correo electrdénico, calendarios, noticias y cualquier otro
servicio no financiero proporcionado generalmente por dicho
portal de la Red 1. Otra modalidad es un portal de la Red
gque es parte de la institucidén financiera 8 por si misma, que
proporciona los servicios financieros en 1linea 4 como se
muestra en la figura 2.

Ademds, después del proceso de registro, si los
usuarios desean tener acceso a sus cuentas individuales a

través del portal de la Red 1, se les reguiere proporcionar
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cierta informacién de acceso tal come un nombre v/o
contrasefla y/o certificado digital de usuario para mantener
una conexidn segura con la institucién financiera a través
del sistema de comunicaciones.

Después que se otorga el acceso a la cuenta del
usuario, se presenta otra GUI al usuario. La nueva interfaz
es la interfaz 20 de la cuenta del usuario que comprende un
espacio para exhibir la informacién 202 de la cuenta del
usuario, el espacio publicitario 203 y la oferta de diversos
servicios financieros 201, tal como pero sin limitarse a,
pagos, transferencia de fondos y otros. Mientras se adquiere
informacién con respecto a la cuenta del usuario, el BM, méas
particularmente el BIM, presenta diversos espacios
publicitarios 203 en el espacio proporcionade sobre la péagina
Red o GUI 20. El BIM va a través de un procesc de seleccidn
para adaptar la informacién almacenada del usuaric con los
espacios publicitarios de los anunciantes, El proceso de
seleccién se basa en el andlisis de ciertos criterios tales

como la informacidn almacenada en las instalaciones de 1la

ingtitucién bancaria, en lugar de ser una seleceitn
aleatoria. El procesc se 1llama cominmente proceso de
adaptacién de criterios. El proceso de adaptacién de

criterios solicita los criterios de la base de datos 11 de la
institucién financiera para iniciar la evaluacién vy
adaptacién. Por ejemplo, la informacién financiera utilizada
puede ser un balance promedio de la cuenta, direccidn del
domicilio, adgquisiciones recientes, almacenes visitadeos en
los dltimos treinta dias, visitas recientes a un restaurante
particular y otros. El paradmetro de criterio puede variar
dependiendo de 1la institucién financiera. El BIM puede

utilizar otra informacién como parte del proceso de
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adaptacién de criterios. Por ejemplo, informacién tal como
la conducta de navegacidn en la Red obtenida de los medios
para navegar en la Red 6, se combina con la informacién
financiera. La conducta de navegacidén en la Red se almacena
y adquiere de la base de datos diversos 9, que se ubica
dentro de las instalaciones de la institucién financiera 8.

Pueden implementarse varias formas para llevar a
cabo el andlisis de los datos almacenados a fin de adaptar a
un usuaric con una publicidad. En el presente caso el
Administrador de la Informacién Bancaria (BIM} tiene acceso a
la base de datos 11 de la institucién financiera y/o la base
de datos diversos 9 que contiene de manera segura la
informacién financiera privada, confidencial y personal de
los clientes, tal como la informacidén de identificacién
perscnal, nombres, fechas, transacciones financieras vy
comerciales, informacién de contacto, edad y género, correos
electrdnicos, nimeros de cuenta, niimeros telefénicos, nilmeros
de tarjetas de crédito vy débito, direcciones, noticias
consultadas, bisquedas y otra informacién similar. Cada
cliente en la base de datos financiera 11 y la base de datos
diversos 9 se identifica a través de un olmere de
identificacién de cliente (CIN) . Ninguna informacidén
financiera v/o de cliente nunca sale de la base de datos
financiera del cliente, por lo tanto, ninguna informacidn
personal identificable se describe a terceros no afiliados
incluyendo el portal de la Red y el anunciante.

Al finalizar el proceso de adaptacién de criterios,
se hace la seleccidén e inicia el espacio para la colocacién
de la publicidad para la GUI 20 de la cuenta del usuario. En
este momenteo, el BIM 10a solicita del Administrador de

Publicidad Bancaria (BAM) 10b los espacios publicitarios que
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se adaptan a ciertos criterios.

Come se menciond antes, el BAM controla 1la
adquisicidén y manejo de los espacios publicitarios. Durante
la adquisicién de los egpacios publicitarios desde una base
de datos 7, 13 de publicidad externa, el BAM almacena la
informacién en una base de datos 12 de publicidad interna o
financiera antes que la publicidad adquirida interactie con
el BIM 10a. El BAM puede adquirir espacios publicitarios por
diferentes métodos tales como, pero sin limitarse a, desde
una red 7 de publicidad o directamente del anunciante 13. EI
BAM 10b proporciona una interfaz de anunciante 204 a fin de
adquirir informacién del anunciante, tal como la publicidad y
las preferencia deseadas de los criterios dirigides al
cliente (por ejemplo, edad, domicilio, baiance promedio,
adquisiciones recientes) directamente del anunciante 13. La
interfaz del anunciante 204, come se ilustra en la figura 4b,
comprende al mencs medios para cargar la publicidad 206, 1la
identificacién del anunciante 207, la seleccidn de criterios
205 y el método de pago 208. La seleccidn de criterios ayuda
al anunciante 13 a seleccionar su audiencia propuesta o a
cualguiera que el anunciante desee que vea su publicidad en
la pagina de la Red. Se proporcionan diferentes métodos de
pago, tales como licitacidén y otros mediante la interfaz del
anunciante 204.

La base de datos de espacios publicitarios 12
contiene todo el centenido de medios que puede transmitirse
al usuaric. La base de datos de publicidad financiera 12
puede implementarse y existir; {i) dentro de todo el sistema
de la institucidén financiera (por ejempleo, la base de datos
de publicidad y su contenide existen dentro de la misma

computadora o en el interior o dentro del miswmo grupo de

A
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computadoras come la base de datos financiera del eliente);
(ii) separada de la base de datos financiera 11, pero atn
dentro del control o bajo el sistema computarizado de 1la
institucién financiera o como una conexién al sistema
computarizado de la institucién financiera. Cada pieza del
contenido de publicidad en la base de datos de los espacios
publicitarios tiene un nGmero de identificaciém de publicidad
(AIN) . Parte del nimeroc que comprende un AIN especifico puede
ser informacidén descriptiva codificada de la publicidad (por
ejemplo, los AINs pueden ser de 32 bits de longitud, y los
AINs que comienzan ceon ‘000' son imAgenes, los AINs que
comienzan con ‘010’ son misica, los AINs que comienzan con
‘100’ son no adecuados para menores, etc.). La base de datos
de espacios publicitarios c¢rea una lista de AIN, en donde la
lista contiene todos los AINs que apuntan al contenido de la
base de datos de publicidad.

El BIM 10a asocia un CIN particular con una
publicidad o espacios publicitarios particulares o un AIN o
AINs particulares. Dependiende de la modalidad, si la base de
datos de publicidad se implementa para funciocnar a través de
las medalidades (i) o {ii) como se describié anteriormente,
en la modalidad preferida el BIM computarizade de la
institucién financiera recoge los espacios publicitarios
directamente de la base de datos de publicidad 12 en base a
los AINs del BAM 10a. La institucién financiera, a través del
BIM y utilizando las bases de datos 9, 11, 12 de 1la
institucidén financiera 8, suministra y/o coloca la publicidad
en la cuenta 20 del usuario de la GUI. Es importante
mencionar ¢ue aun cuando los espacios publicitarics objetivo
se colocan en la interfaz 20 de la cuenta del usuario, pueden

exhibirse en cualquier momento en cualquier interfaz
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proporcionada por el portal de la Red y no se limitan a
solamente exhibirse cuando el usuario utiliza los servicios
financieros. En consecuencia, el BM siempre selecciona la
publicidad o espacios publicitarios para exhibirlos al
cliente por medic del BIM y el BAM. En esta modalidad, 1la
institucidén financiera no envia informacién financiera o
personal a ninguna red 7 externa de la base de datos de
espacics publicitarios sino que en su lugar envia solamente
una solicitud de publicidad utilizando los AINs. El cliente
recibe los espacios publicitarios seleccionades por la
institucidén financiera a través de la implementacién de la
institucién financiera de un método para colocar espacios
publicitarios en un portal de la Red.

El medio para adquirir espacios publicitarios, como
se menciond anteriormente, incluye una interfaz para el
anunciante 13 (gue puede ser un distribuidor, comercializador
o vendedor) para cargar los espacios publicitarics ¥y
colocarlos en la base de datos de espacios publicitarios 12.
Este también crea y/o define un segmento de mercado que se
correlacicna con la audiencia pretendida por el anunciante o
con cualquiera gue el anunciante desea que vea su publicidad
en la pigina de la Red. Un segmentoc de mercado cbjetivo es
un grupc de clientes o entidades que pueden identificarse
como un grupo a través de la seleccidn de uno ¢ mis criterios
en base a los diferentes tipos de informacidén contenida
dentre de la base de datos del cliente de la institucidn
financiera. Tal segmento de mercado objetivo o las
condicicnes para elegir tal sgegmente de mercado se
proporcionan a la institucién financiera a través del sistema
de comunicaciones o a través de cualquier otroc medio. La

institucidén financiera puede: (a) aplicar CINs de clientes
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que caen dentro del segmento de mercado objetive a los AINs
que corresponden a dicho segmento de mercado; (b) adaptar los
perfiles de clientes dentroc de la bace de datos 12 del
cliente de 1la institucién financiera que caen dentro del
segmento de mercado objetivo a los AINs correspondientes; (c¢)
adaptar los perfiles de clientes dentro de la base de datos
12 del cliente de la institucién financiera que caen dentro
del segmento de mercado objetivo directamente a los espacios
publicitarios gue residen en el sistema computarizado de la
institucién financiera; y/o {d) utilizar wedios similares a
los previamente descritos, o una combinacién de tales medios
bajo la misma implementacién. No obstante, el anunciante y/o
los terceros pueden conocer las posibles variables v/o
criterios utilizados para la adaptacién de la base de datos
12 de la institucidn financiera, tales como balances de
cuentas, domicilios, preferencias en alimentos, automéviles o
ropa. Sin embarge, esta informacién no es de algiin cliente
financiero particular, sino més los criterios generales
utilizados para facilitar la adaptacidn de la publicidad del
apunciante con unc o mds usuarios gue cumplen con los
criterios seleccionados. Por ejemplo, un anunciante asigna a
un segmento de mercado objetive, los espacios publicitarios
especifico que se encuentran en la base de datos de 1los
espaciocs publicitarios. Después de colocar los criterios para
un segmento de mercado, €l anunciante puede recibir
informacidén general del grupo de c¢lientes, tal como 1la
cantidad de personas que se eguiparan con el segmento de
mercado, el tiempo promedic gue tomard para que un cierto
nimero de clientes observen los egpacios publicitarios vy
tipos similares de métricas, pero tode sin revelar a dicho

anunciante ni a un tercerc no afiliado (UTP) la informacidn
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personal identificable no piblica (NPPII}) de los clientes de
la institucién financiera. Tal conducta de la revelacidn de
NPII a un UTP puede vicolar las leyes y normas bancarias
federales y estatales. Ademds ya que los anunciantes conocen
ciertos criterios del segmento de mercado objetivo, pueden
proporcionar ofertas especiales como incentivos o 1la
posibilidad de rembolsar puntos de recompensa para el
producto o servicio del anunciante. El uso de incentivos y
puntos de recompensa hacen al producto del anunciante méas
deseable, incrementando asi potencialmente la probabilidad de
que el usuario haga clic en la publicidad o adquiera el
producto ofrecideo. Las ofertas pueden limitarse por tiempo,
un nimerc méaximo de ofertas o cualquier otra limitacidén.

Como se menciond anteriormente, el anunciante 13, o un
tercero a nombre del anunciante, puede crear vy cargar
contenido (tal como imagenes, milsica, grabaciones de sonido,
videc, o cualgquier otro medio) para utilizarse como una
publicidad (o un componente de una publicidad) para colocarlo
en la base de datos de publicidad y asignarle un AIN. E@l BaM
decide a cudl publicidad o contenido se le permite entrar a
la base de datos de publicidad 12 sirviendo como un filtro de
publicidad, en donde la publicidad ¢ contenide que wva a
verificarse espera varias verificaciones, tales como
deteccidn de virus, control de calidad (tal como tamafio y
formato), deteccién de espionaje y programa malintencionado,
verificacidn de contenido subjetivo (por ejemple, verificar
que un competidor de la institucidn financiera ne se anuncie
a través del sistema, o pornografia no deseada}, o _cualguier
otro tipo de verificaciones. Estas wverificaciones pueden
completarse varias veces antes de llegar a la base de datos

de publicidad 12 en cualquier punto, perc en cualguier caso
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el BAM es capaz de evitar gque se introduzca a los sistemas
descritos en la presente publicidad o contenidos corruptos,
inapropiadog, o infestados de yirus.

?a invencién comprende ademds varios servicios
financieros 201 mejorados proporcionados en la cuenta de
usuario de la GUI. Alguncs de los servicipos son de PFM
(manejo financierc personal), transferencia de fondos que
incluye pagos p2p (persona a persona), pages p2c (persona a
comercio) y alertas por correo electrdnice perscnalizables.

El manejo financiero perscnal como se muestra en la
figura S5a, incluye enlazar varias tarjetas de cuenta 301 a
304 a una cuenta principal 30a. La presente invencién
proporciona el usc de varias tarjetas en donde cada tarjeta
comprende un nimero de identificacidédn o subcuenta a fin de
distinguir una de la otra. Las transacciones con cada
tarjeta particular se almacenan como tarjetas separadas pero
relacionadas a la cuenta principal. Cada tarjeta tiene su
propbsito y puede corresponder a un producto diferente dentro
de la institucién financiera. Como se muestra en la Figura
5k, se proporciona una GUI para el manejo de tarjeta cargable
30. El usuario de la cuenta puede transferir en tiempo real
cualquier posesidén intercambiable del usuario relacionada con
la cuenta del usuario tal como fondos y puntos de recompensa
de una cuenta a otra. La GUI para el manejo de tarjeta
cargable 30 muestra al menos los fondos y puntos de
recompensa 30b de la cuenta principal y varias casillas de
entrada 30la a 304a relacionadas con cada tarjeta particular.
El usuarioc controla la distribucién de los fondos asociados
con cada tarjeta sin exceder los limites de la cuenta
principal. También el wusuario controla 1los puntos de

recompensa al asignar puntos a cada cuenta. El manejo de
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puntos proporciona al usuario la opecién de enlazar tarjetas
para utilizar los puntos y redimir puntos de recompensa para
precios en base a las preferencias de cada usuaric de
tarjeta. Por ejemple, si una tarjeta 303, se designa para el
empleado de servicios de limpieza del usuario y se presenta
al usuario una publicidad para equipe de limpieza doméstica
que puede adquirirse a través del reembolsce de puntos, el
usuario puede asignar los puntos al usuario de la tarjeta del
empleade de servicics de limpieza, a fin de redimir los
puntos para el equipoc de limpieza doméstica. Los regalos
reembolsables también, o solamente si se desea, pueden
obtenerse en una tienda fisica. Después de efectuar una
asignacién de puntos a una o mis tarjetas de débito, el
usuario acepta 305 tal asignacidén y el BIM transfiere los
fondos y los puntos de recompensa correspondientes. Cuando
se completa la transaccidn, el BIM c¢rea una alerta y la envia
al wusuario. Utilizando la GUI 30 de manejo de tarjeta
cargable, los usuarios seréﬁ capaces de transferir fondos o
puntos de recompensa a cada tarjeta cargable directamente
desde 1la cuenta bancaria principal en tiempc real para
completar pagos y/o adgquisiciones en linea vy/o fuera de
linea.

El manejo financiero personal también proporciona
medios para transferencias de fondos en donde el usuario
{pagador o beneficiario) puede seleccionar de una variedad de
c¢uadros temporales posibles para la efectividad de cada cuota
de transaccidn correspondiente. Por ejemplo, el usuario
puede pagar una cucta de 25 dbélares por una transaccidn de
fondos en un cuadro temporal del mismo dia o una cuota de 15
délares por una transaccidn de fondos de un cuadro temporal

de 3 dias. Otra opcién de pago de cuotas puede ser un
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porcentaje de la cantidad que wva a transferirse. Por
ejemplo, el usuario paga una cucta del 10% de la cantidad que
va a transferir por una transaccién de fondos en un cuadro
temporal del mismo dia o una cuota del S% por una transaccién
en un cuadro temporal de 3 dias. También, a diferencia de
las cuotas de transaccién convencionales, el sistema puede
permitir ya sea al pagador o al beneficiario satisfacer las
cuotas fijas para una transaccién de transferencia dada.
Antes de llevar a cabo cualquier transferencia de
fondes, el usuario de la cuenta tiene que proporcionar 1la
informacién referente a la(s) cuenta{s) de destino a fin de
enlazar la cuenta del usuario con cualguier cuenta dentro o
fuera de la institucidén financiera. Para las cuentas fuera
de la institucién financiera se lleva a cabo un proceso mas
riguroso para propdsitos de seguridad y pueden fijarse
mayores cuotas para las transacciones. Desgpués de enlazar
las cuentas, el usuario es capaz de transferir fondos desde
la cuenta corriente del usuario a cualquier otra cuenta
dentro o fuera de la institucién financiera. Se proporciona
una interfaz para el proceso de transferencia de fondos del
usuario como parte de los servicios bancarios. La interfaz
de transferencia de fondos requiere informacidén del usuario,
tal como la cantidad que va a transferirse, el niimero de
cuenta y cuando estarén disponibles los fondos transferidos.
Las Figuras 6éa a 6c muestran los medios para
transferir fondos dentro del banco, en donde se proporciona
una GUI para transferencia de fondos 40 a fin de transferir
fondos entre cuentas enlazadas a la cuenta del usuaric. Como
se menciond anteriormente, las cuentas internas y externas
enlazadas a la cuenta del wusuarioc se proporcionan por el

usuaric y se aprueban por la institucidn financiera después
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del proceso de seguridad. La GUI para transferencia de
fondos 40 comprende visualizaciones tales como la casilla de
fondos disponibles 400, la casilla de puntos de recompensa
401, las casillas de seleccién de cuenta 402, 403, la casilla
de entrada de la cantidad a transferir 404, la casilla de
seleccidén de temporizacién para la efectividad de 1la
transferencia 405, la casilla de tipo de pago de cuota 406,
la casilla de visualizacién de cuota 407 y una casilla de
visualizacidén de la cantidad total deducida 408. Ademas, el
servicic de transferencia de fondes también se combina con el
programa de recompensas, de tal manera que el usuario puede
seleccionar el reembolso de puntos de recompensa por el
servicio de transaccién, en lugar de deducir dinero de 1la
cuenta del usuario.

Durante el proceso de transferencia de fondos la
GUI para transferencia de fondos 40 exhibe la cantidad de
fondos disponibles 400 utilizable y la cantidad total de los
puntos de recompensa 401. La informacién exhibida en 1la
casilla de fondos disponibles y la cantidad total de puntos
de recompensa se relacionan con la cuenta de la cual se
deducen los fondos. La seleccién de la cuenta se lleva a
cabo en la casilla de seleccién de cuenta 402, en donde se
proporciona un mend de cuentas disponibles para su seleccidn
por el usuario. Tan pronto como se realiza la seleccidn de
cuenta a través de las casillas 402 apropiadas, los fondos
disponibles y los puntos de recompensa para la cuenta
seleccicnada se wmodifican en estado de tiempo real para
reflejar la deduccidn correspondiente. Adicionalmente, el
usuario selecciona la cuenta 403 a la cual van a transferirse
los fondos. Cada cuenta tiene su propia restriccién; por lo

tanto , la temporizacién de la transferencia y la cantidad de
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fondos transferidos variard dependiendo de la seleccidn. Sin
embargo, el BIM 10a detrids de la interfaz de transferencia 40
controla la opcién presentada al usuario, en donde dicha
opcién se limita a las selecciones de la cuenta.

Después de la seleccién de la cuenta, el usuario
introduce los fondos en la casilla de entrada de cantidad 403
para transferir una cantidad de fondos que no exceda 1la
cantidad de fondos disponibles 400. Después, el usuario
selecciona la temporizacién de 1la efectividad de 1la
transferencia que se condiciona por la seleccién de cuenta
403. La temporizacidn 405 proporcionada por medio de la
interfaz, wvaria desde transaccicnes en tiempo real hasta
varios dias, sin embargo algunas opciones especificas pueden
calcularse por el BIM 10a y desplegarse por medic de la
interfaz de transferencia 40. Dependiendo de la seleccidn de
temporizacidén, se genera una cucta de transaccién y se exhibe
en la casilla de cuota 407. La presente invencién también
ofrece, como parte de la seleccidn del usuario, 1a
oportunidad de reembolsar los puntos para el servicio de
transaccidén, proporcionando asi la opcién de pagar el costo
total de la transferencia utilizando puntos de recompensa,
seleccionando asi “sin cargo” come la opcidn de cuota.

8i el usuario selecciona una cuota regular el BIM
calcula una cuota fija o un porcentaje de la cantidad a
transferirse en base a varios criterios tales como la
seleccidén de cuenta, el tiempe y la cantidad de fondos a
transferirse. Por otra parte, ei el usuaric opta por
reembolsar puntos, la cantidad de puntos necesaria para la
transaccidén se genera en base a varios criterios tales como
la seleccidbn de cuenta, 1la temporizacién y la cantidad de

fondos a transferirse. La cantidad total que va a deducirse
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de la cuenta se presenta en la casilla de visualizacién de
cuota 407, en donde dicha cantidad es el resultado de las
selecciones del usuario. Las opciones de transferencia de
fondos incluyen, perc no se limitan a pages, transaccién p2p,
transacciones p2c y otras transacciones de transferencia de
fondos.

La siguiente etapa para la ejecucién del servicio
es indicar al BIM 10a que procese la trancaccién.
Comiinmente, esto se lleva a cabo cuando el usuario selecciona
dicha instruccién en la interfaz 40. La presente invencidén
contiene un botdn 409 para iniciar la ejecucién del servicio,
El BIM 10a evalta la informacién y verifica si el usuario
puede realizar la transaccidmn. Como se  menciond
anteriormente, cada vez que la informacién se cambia o que se
completa wuna transaccidén, se genera una notificacién y se
envia al usuarioc. Se incluyen  varios tipos de
notificaciones, tales como mensajes electrénicos, cartas,
llamadas vy otras. Simultaneamente, una interfaz 41
proporcicna la informacidén de confirmacién de la transaccidn
combinada con la cantidad de los fondos transferidos 410 y
los puntos disponibles 411 en la cuenta seleccionada y una
publicidad 412 como se muestra en la Figura 7. La
notificacidén exhibe una publicidad que también se selecciona
por medio del BIM wmediante el proceso de adaptacién de
criterios.

Para transacciocnes de fondos externas, tales como
pagos a proveedores, la institucidn financiera genera y envia
una alerta al beneficiario. El beneficiario puede enlazarse
a la institucidén financiera a través de esa alerta a fin de
editar cuéndoc recibir el pago. Cuando el beneficiaric tiene

acceso al enlace, la institucidn financiera presenta, comoc se
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muestra en la Figura 6d, una interfaz 42 controlada por el BM
que comprende un nimero de identificacidén del beneficiario
421, un niimero de identificacién del pagador 422, una
cantidad 423, 1la temporizacién de 1la seleccidén de 1la
transferencia/pago 424, la cucta 425, la cantidad a
transferirse 426, el enlace para convertirse en cliente 427 y
el medio para permitir la transferencia 428. Similar a la
transaccidn de fondos interna el BM calcula la cuota. Se
proporciona un enlace para convertirse en c¢liente de 1la
institucién financiera a fin de reducir la cuota. Cuando el
beneficiaric permite la transferencia se genera una alerta.

Aunque la invencidn se ha descrite teniendoc un
digefic preferido, sin embargo se entiende que muchos cambiocs,
modificaciones, variaciones y otros usos y aplicaciones de la
invencién, seran aparentes para los expertos en la técnica
sin apartarse materialmente de las nuevas enseflanzas vy
ventajas de esta invencién después de considerar esta
especificacidén conjuntamente con los dibujos anexos. Por
consiguiente, todos tales cambios, modificaciones,
variaciones y otros usos y aplicaciones que no se aparten del
espiritu y alcance de la invencién se consideran cubiertos
por esta invencidén como se define en las siguientes
reivindicaciones Yy sus equivalentes legales. Las
reivindicaciones, clausulas de medio més funcidn, si existen,
pretenden cubrir las estructuras descritas en la presente
llevando a cabo la funcién c¢itada y no scolamente los
equivalentes estructurales sinc también las estructuras
equivalentes.

Todas las patentes, solicitudes de patente vy
publicaciones citadas en la presente y en la Declaracién

anexa a la wmisma, 51 existen, se incorporan en la presente

S0
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mediante la referencia como si se establecieran en 1la
presente en su totalidad. Todos o sustancialmente todos los
componentes descritos em tales patentes pueden utilizarse en
las wmodalidades de la presente invencién asi como sus
equivalentes. Los detalles en las patentes, solicitudes de
patente, y publicaciones inceorperadas en la presente mediante
la referencia, pueden considerarse incorporables a opcién del
solicitante, en las reivindicaciones durante 1la prosecucidn
como limitaciones adicionales en las reivindicaciones para
distinguir de manera patentable cualquier reivindicacidn

enmendada de cualquier técnica anterior aplicada.
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REIVINDICACIONES

1. Un sistema para manejar de manera segura Yy
efectiva servicios de cuentas bancarias, puntos de recompensa
¥ publicidad, que comprende:

(1) un proveedor de servicios que tiene medios
para navegar en la Red, en donde dicho proveedor de servicios
ofrece al menos servicios financieros en linea;

{ii) una institucién financiera, en donde dicha
institucién financiera se encuentra en control de los
servicios financieros en linea y en donde dicho proveedor de
servicios funciona como un sistema de entrada de la
institucidén financierxa;

{iii) medios para tener acceso de manera remota a
la informacidn financiera de la institucién financiera que
comprenden medios para manejar de manera segura dicha
informacién financiera, en donde dichos medios para tener
accesc de manera remota a la informacién financiera también
se utilizan para tener acceso a los servicios financieros en
linea

{iv) medios para almacenar la informacidén y los
criterios especificos del wusuario, comprendiendo dicha
informacién especifica del usuario la informacién financiera,
espacios publicitarios de fuentes externas o anunciantes y al
menos parte de cualgquier informacién navegada a través de los
medios del proveedor de servicios para navegar en la Red;

{v) medics para permitir a los wusuarios del
sistema interactuar con los servicios financierocs en linea
que comprende un wedio para controlar el tiempo de
transaccién de una actividad financiera y al menos un medio
que proporciona la interfaz para exhibir publicidades, un

pluralidad de servicios financiercs y dicha informacién
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financiera, en donde dichos medios permiten a los usuarios
del sistema interactuar con los servicios financiercs en
linea comprendiendo ademds al mencs una interfaz para enlazar
una pluralidad de cuentas a una cuenta principal y al menos
una interfaz para manejar Yy controlar una posesidn
intercambiable de cuentas, en donde dicha posesidn
intercambiable de cuentas comprenden fondos y puntos de
recompensa; vy

{vi) medios para procesar, controlar y manejar
dicha informacién financiera entre los usuarios, el sistema y
la institucién financiera, en donde dichos medios para
procesar, controlar y manejar dicha informacidn financiera
analizan la informacién financiera y en base a los criterios
almacenados en dichos medios almacena la informacién vy
criterios especificos del wusuario, adapta los espacios
publicitarios con la informacidén analizada, adquiriere
espacios publicitarios de dichos medios para almacenar la
informacidén especifica del usuarie, coloca egpacios
publicitarios adaptados en cualquiera de la pluralidad de las
interfaces proporciocnadas por el proveedor de servicios, en
donde ichos medios para procesar, controlar y manejar la
informacién entre log usuarios y la institucidén financiera
controlan procesan y manejan dichos medics para permitir a
los usuarios interactuar con los servicios financiercs en
linea, en donde dichos medios para procesar, controlar vy
manejar la informaciém entre los usuarios y la institucién
financiera generan una alerta después que se completa un
servicio financiero, en donde dicha alerta comprende al menos
una publicidad seleccicnada del andlisis de la informacién y
criterios especificos del usuario.

2. Un sistema para manejar de manera segura Y
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efectiva servicios de cuentas bancarias, puntos de recompensa
¥y publicidad que comprende:

(i) un proveedor de servicios, en donde dicho
proveedor de servicios ofrece al menos servicios financieros
en linea;

(1i) una dinstitucidén financiera, en donde dicha
institucién financiera se encuentra en control de los
serviciog financieros en linea;:

(iii) medios para tener acceso de manera remota a
la informacidén financiera de la institucién financiera:

(iv) medios para procesar, controlar y manejar la
informacidén entre log usuarios del sistema y la institucién
financiera;

(v} medios para permitir a los usuarios del
sistema interactuar con los servicios financieros en linea; y

{vi}) medios para almacenar informacién, en donde
dicha informacién almacenada incluye al menos informacién
financiera e informacién del anunciante.

3. Un sistema para manejar de manera segura vy
efectiva servicios de cuentas bancarias, puntos de recompensa
y publicidad como en la reivindicacién 2, en donde el
proveedor de servicios funciona como un sistema de entrada
para la institucién financiera.

4. Un sistema para manejar de manera segura ¥y
efectiva servicios de cuentas bancarias, puntos de recompensa
y publicidad como en la reivindicacién 2, en donde el
proveedor de servicios se administra por un tercero como el
sistema de entrada para la institucién financiera, en donde
los medios para tener acceso a los servicios de 1la
institucién financiera se utilizan también para tener acceso

a los servicios del proveedor de servicios.
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5. Un sistema para manejar de manera segura y
efectiva servicios de cuentas bancarias, puntos de recompensa
Yy publicidad como en la reivindicacién 4, en donde los medios
para tener acceso a los servicios en linea comprenden un
medio para manejar informacidn confidencial.

6. Un sistema para manejar de manera segura Yy
efectiva servicios de cuentas bancarias, puntos de recompensa
Yy publicidad como en la reivindicacién 2, en donde dicha
informacidén incluye al wmenos informacidén financiera e
informacién del anunciante.

7. Un sistema para manejar de manera segura y
efectiva servicios de cuentas bancarias, puntos de recompensa
¥ publicidad come en la reivindicacidn 2, en donde dichos
medios para procesar, controlar y manejar informacidn entre
los usuarios y la institucién financiera adquiere espacios
publicitarios de una fuente externa y almacena los espacios
publicitarios en los medios para almacenar informacién.

8. Un sistema para manejar de manera segura y
efectiva serviciocs de cuentas bancarias, puntog de recompensa
y publicidad como en la reivindicacién 2, en donde dichos
medios para procesar, controlar y manejar informacién entre
los wusuarios y la institucién financiera analizan 1la
informacién del wusuario almacenada en los wedios para
almacenar informacidén, en donde dicha informacién de usuarie
incluye al menos la informacién financiera.

9. Un sistema para manesjar de manera Segura y
efectiva servicios de cuentas bancarias, puntos de recompensa
¥ publicidad comc en la reivindicacidén 8, en donde dichos
medios para procesar, controlar y manejar informacidn entre
los usuarios y la institucién financiera adapta los espacios

publicitarios con la informacidn analizada en base a ciertos
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criterios.

10. Un sistema para manejar de manera segura vy
efectiva sexrvicios de cuentas bancarias, puntos de recompensa
Y publicidad como en la reivindicacién 9, en donde dichos
medios para procesar, controlar y manejar informacién entre
los usuarios y la institucidén financiera colocan los espacios
publicitarios adaptados en cualgquier interfaz proporcionada
por el proveedor de servicios.

11. Un sistema para manejar de manera segura Yy
efectiva servicios de cuentas bancarias, puntos de recompensa
Y publicidad como en la reivindicacidén 2, en donde dichos
medios para procesar, controlar y manejar informacién entre
los usuarios y la institucidén financiera controlan, procesan
y manejan dichos medios para permitir a los usuarios
interactuar con el servicio financiero.

12. Un sistema para manejar de manera segura vy
efectiva servicios de cuentas bancarias, puntos de recompensa
Y publicidad comc en la reivindicacién 11, en donde dichos
medics para permitir a los usuarios interactuar con el
servicio financiero comprenden al menos una interfaz gque
proporciona los medios para exhibir publicidad, diversos
gservicios financieros e informacién financiera del usuario.

13. Un sistema para manejar de manera segura Yy
efectiva servicios de cuentas bancarias, puntog de recompensa
Yy publicidad como en la reivindicacién 11, en donde diches
medios para permitir a los usuarios interactuar con el
gervicio financiero comprenden al menos una interfaz para
procesar, manejar y controlar la informacién del anunciante.

14. Un sistema para manejar de manera segura y
efectiva servicios de cuentas bancarias, puntos de recompensa

Y publicidad como en la reivindicacidén 11, en donde dichos
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medios para permitir a los usuarios interactuar con el
servicio financiero comprenden al menos una interfaz para
enlazar diversas cuentas con una cuenta principal.

15. Un sistema para manejar de manera segura Y
efectiva servicios de cuentas bancarias, puntos de recompensa
y publicidad como en la reivindicacién 11, en donde dichos
medics para permitir a los usuarios interactuar con el
servicio financierco comprenden al menos una interfaz para
manejar y controlar una posesidén intercambiable de cuentas.

16. Un sistema para manejar de manera gegura Yy
efectiva servicies de cuentas bancarias, puntos de recompensa
Yy publicidad como en la reivindicacién 15, en donde dicha
posesidn intercambiable de cuentas comprende fondos y puntos
de recompensa.

17. Un sistema para manejar de manera segura Yy
efectiva servicios de cuentas bancarias, puntos de recompensa
¥y publicidad como en la reivindicacién 11, en donde dichos
medios para permitir a los usuarios interactuar con el
servicic financiero comprenden al menos medios para controlar
el tiempo de transaccidn de una actividad financiera.

l8. Un sistema para manejar de manera segura ¥y
efectiva servicios de cuentas bancarias, puntos de recompensa
y publicidad como en la reivindicacién 2, en donde dichos
mediocs para procesar, controlar y manejar informacidén entre
los usuaricos y 1la institueidn financiera generan una alerta
para el  usuario después gque sge completa un servicio
financierc, en donde dicha alerta comprende al menos una
publicidad seleccionada del andlisis de ciertos criterios.

13. Un sistema para manejar de manera segura Yy
efectiva servicios de cuentas bancarias, puntos de recompensa

y publicidad como en la reivindicacién 2, en donde dicho

St



proveedor de servicios comprende medios para navegar en la
Red, en donde una parte de la informacién navegada en la Red

se almacena en los medios para almacenar informacidn.
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RESUMEN

Un sistema para controlar, procesar y manejar de
manera segura y efectiva servicios financieros, el suministro
de publicidad dirigida, maltiples tarjetas de cuentas Yy
puntos de recompensa que comprende un portal de la Red o un
portal bancario de Internet de institucidén financiera, que
ofrecen servicios financieros que comprenden una aparatc en
linea seguro y efectivo y un método para manejar 1los
servicios de cuentas bancarias, puntos de recompensa,
tarjetas de cuentas y publicidad al adaptar a los usuarios
con los anunciantes en donde la informacidén exacta, tal como
la informacidén actual financiera v transaccional
personalmente identificable, asi COmo los datos del
comportamiento en linea, se emplea por medios para procesar,
controlar y manejar de manera segura la informacién
financiera wubicada dentro de las instalaciones de 1la
institucidn financiera, que properciona los  servicios
financieros segln uno de los criterios para adaptar a los

anunciantes con los usuarios.
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ENCIA DE INDUSTR

Industria v Co 1ercio 'A Y COMERCIO
SUPERINTEN D?; ci1Aa F{"?m'!‘!"!!!l"f'a'z,s's'.'_!0’0'0,!)'!!!!!"

8cna: 2011.1o. & b
PATENTE DE INVENCION [ ] MODELOD!  Ag: 41 PATENES, 199324 _Dep. 200 DIR NUEVASCR

PRESENTACION ~'Bomre FASENACIONAL

Indicacion que se solicita una patente.
Datos de identificacion del solicitante o de la persona que presenta la solicitud
Descripcion de |a invencién

Dibujos de ser estos pertinentes

BN NNE

Comprobante de pago de las tasas establecidas (De ser el caso formato de descuento)

Completa |:| / Incompleta I:

PATENTE %&NVENCION PCT MODELO DE UTILIDAD PCT l:l Art.33 Decision 486/00, Circular Unica

E Indicacién que se solicita una PCT

Copia de fa solicitud en espafiol, tal como fue presentada inicialmente (capitulo descriptivo,

#Windicatorio, resumen)

Dibujos de ser estos pertinefites

Comprobante de page/de las tasas establecidas (de ser el caso formato de descuento)

Completa Incompleta 3
DISENO INDUSTRIAL [ | (Art. 119 Decision 486/00)
| ‘ Indicacion que se solicita Disefio industrial
D Datos de identificacién del solicitante o de la persona que presenta la solicitud
D Representacion grafica y fotografica del Disefio industrial o muestra del material que incorpora el
disefio

|:| Comprobante de pago de las tasas establecidas

Completa D Incompleta D

ESQUEMA DE TRAZADO | | (Art. 92 Decisién 486/00)

Indicacién que se solicita un esquema de trazado
Datos de identificacion del solicitante o de la persona que presenta la solicitud

Representacion grafica de un esquema de trazado

HENREEN

Comprobante de pago de las tasas establecidas

Completa D Incompleta D

PH2-FOR F2008.91.18)



