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SERIALIZED INVENTORY CONTROL SYSTEM AND METHOD

TECHNICAL FIELD
The present invention relates generally to systems and techniques for
tracking entities and, more particularly, to a system and method for tracking serial numbers
or other discreet items.

BACKGROUND

In a product distribution environment, it is common for & company to track
the movement and status of inventory. For effective inventory control, a company generally
must have the ability to collect inventory information for each item, review the current state
of an item in its life cycle, isgue and track the status of purchese orders and work orders,
monitor production and distribution, and provide stock adjustments. The accuracy and
availability of guch inventory information is vital as carriers, customers, operations and
various areas of the company typically rely on such information for reporting purposes, as
well as to make important short-term and long-term business decisions.

Enterprise Resource Planninig (ERP) systams have been developed in an
attempt to integrate, manage, and analyze information for companies. In general, an ERP
system may further inventory control by providing on-line and/or real-time information,
standardization of data, analysis, and reporting capabilities that can be used by » company
to realize efficiencies and optimize operstions. In some cases, the ERP system may gather

data from a verious sources such as mannfacturers, distributors, suppliers, and customers
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and use mch information for financial planming, accounting, allocation of human resources,
marketing, and/or mannfaching.

ERP systoma typically are implemented as off-the-shelf software packnges
installed on databass platforms (e.g., Oracle, MS SQL Server, SQLBase, Sybase, SAP,
DB2/400, DBZ/MVS, DB2/Unix, Informix). While axisting ERP systems may be offered
with diffarent suites of features and may allow some degree of customization, in many
cases, such ERP systems are inadequate to meet the exacting requirements of particular
industries.

In the tolecommunications industry, for instance, a vast amount of
information is associated with the distribution of subacriber equipment. Tn particular, a
wireloss telophone handset may be associated with serialized information such as an
Electronic Serial Number (ESN) - i.e. 2 mique identification mumber embedded on a
microchip in the handset the manufactarer. Typically, the ESN is tranamitted when a call is
placed and electronically checked in order to prevent fraudulent use of the handset. Other
serialized information such as, for example, an International Mobile Equipment
Identification (IMEI), a mobile identification munber (MIN), one or more unlocking codes
for the bandset, one or more Subscriber Information Module (SIM) card codes, also may be
asgociatod with the handset. Moreover, a finished handset assembly may be mads up of
various basic components (e.g., speakers, microphones, keypads, displays, ringers,
processars, chipsots, memories, displays, batteries) and add-on components (e.g.,
communication devices, cameras, location technologies, multimedia players), each
associated with ite own serialized information,
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Managing eny significant volume of inventory in the telecommunications
industry thus requires dealing with exponentis! growth in the management of the gerialized
information. ERP systems, however, do not provide the scalability necessary to effectively
manage and coordinate the millions of serinlized transactions handled by distributors each
month, Namely, due fo the size and growth of the trensaction volume, the back-end
architecture of existing ERP systema cannot support tracking serialized information such as
ESNs.

Accordingly, there exists the need for systems and methods for exactly
tracking a high number of serialized items in the telecommunications industry and in other

environmenis.

SUMMARY

In ono gensral aspect, systems and techniques for tracking inventory include
a serinlized inventory control system configured to receive serialized information, apply
validation rules to the serialized information, flag exceptions to the validation rules, and
report the exceptions. The serialized inventory control system includes database logic to
check that that sarialized information does not exist for an entering inventory item snd that
sarialized information does exist for an exiting inventory item.

Aspects of the present invention may be implemented by an apparatus and/or
by a computer progrem stored on a computer roadable medium. The computer readsble
medium may comprise a disk, & client device, 2 network device, a host dovice, and/or a
propagated signal
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Other featnres and advantages will be apparent from the following
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DESCRIPTION OF THE FIGURES
Fig. 1 illustrates one embodiment of a communications system according to
the present invention.
Fig. 2 illustrates one embodiment of a commmmications system according to
the present invention.
Fig. 3 illustrates one embodiment of a communications system according to
the present invention.

FPig. 4 is a flowchart of one embodiment of a method according to the present

DETAILED DESCRIPTION

Fig. 1 illustrates ono embodiment of an exemplary communications system
for automatically presenting a visual representstion depicting a relationship between entities
involved in a commercial deal, For brevity, soveral elements in figure are represented as
manolithic structures. It is to be understood, however, that each structure may include
numerous interconnected computing elaments gnd/or components designed to operate '
according to aspects of the present invention.

As shown, the communications gystem includes a client system 10 connected
through a network 15.to a host system 20. The client system 10 and the host system 20 are
configured to communicate and exchange information through the network 15. The host
system 20 may include and/or form part of an informetion delivery network, such as, for
example, the Intarnet, the World Wide Web (Web), en on-line service provider, a private
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netwark, and/or any other analog or digital wired and/or wireless network that provides

In general, the client system 10 includes & computer system having hardware
and/or sofiware components for communicating with the network 15 and the host system
20. The client system 10 and host systam 20 each may include one or more compters
gystems and may be structured and amanged to communicate using various communication
protocols to establish connections between network elements and/or to operate within or in
concert with one or more other gystems (e.g., the Internet and/or Web).

In one implementation, the client system 10 end the host system 20 each
include one or more devices operating under the commaend of a controller (e.g., client
controller 11, host controller 21). The broken lines are intended to indicate that in some
implementations, the controller, or portions thereof considered collectively, may instruct
one or more elements of the systems to operate as described. Accordingly, the functions
described herein may be implemanted as software controlling ona or more elaments of the
client system 10 and/or the host system 20,

An example of a device is 2 general-purpose computer capable of responding
fo and executing ingtructions in a defined mamner. Other examples include a special-
purpose computer, a parsonal computer (PC), a workstation, a server, a laptop computer, a
web-ensbled telephone, a2 web-ensbled personat digital assistant (PDA), a microprocessor,
and integrated circuit, or any other component, machine, tool, equipment, or some
combination thereof capable of responding to and executing instructions.

An example of a controller is a program. or software application installed on

one or more devices, Other examples include, codes, instruction sets, signals, or some
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combination thereof, for independently or collectively providing instructions. The
controller may be implemented utilizing any suitable computar language and/or object-
oriented techmiques. The controller also may be a device (e.g., a workstation or PC, 2
microprocessor, a network sarver, a Java virtual machine, or an application-specific
integrated circnit) and may be embodied permanently or temporarily in any type of
machine, componant, physical or virtual equipment, storage medium, or propagated signal
capable of delivering instructions. In particular, the controller (e.g., computer program,
software epplication) may be storod on a storage medium (c.g., disk, device, propagated
signal), such that if the storage medium is read by a computer system, the functions
described herein are performed,

The network 15 may include one or more delivery systems for directly or

.indirectly connecting the client system 10 and the host system 20. Examples of delivery

gystems include, but are not limited to, a local area network (LAN), & wide area netwark
(WAN), the Internet, the Web, a telephone network, a radio network, a television network, a
cable network, a satellite network, and/or any other wired or wireless communications
network configured to carry data. Each network, in turn, may include elements, such as, for
example, intermediate noded, proxy sexvers, firewalls, routers, switches, adapters, sockets,
and wired or wireless data pathways, confignred to direct and/or deliver data.

In one embodiment, the host system 20 is configured to accurately track a
high volume (e.g., 2 Million units per month) of serialized information. Examples of
serialized information includs, but are not limited to: an Blectronic Serial Number (BSN),
gn International Mobile Equipment Identification (IMEI), a mobile identification number
(Mm),mmlonﬁngwdobrthehmduLaSuhmihu}'InfnnmﬁmModulo(SMcud

7
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code, & serial mmmber of a fimished handset assembly, a serial number of a basic component
(¢.8., speakers, microphones, keypads, displays, ringers, procesgors, chipsets, memorics,
displays, batteries) or an add-on component (e.g., communication devioes, cameras, location
technologies, multimedia players) of a finished handset, immrigration (e.g., vise)
information, and/or hotel trangaction (e.g., reservation, payment) information.

In one implementation, the host systemn 20 may be designed as a discreet
cntity tracking system for managing a high volume of serial mumbers encountered when
managing wireleas hemdset products. The host system 20 may track the movement and
status of itema end communicate information to maoufactarers, distributors, carriers,
customers, operations and other company areas and partners. Other potential uses of this
technology include, but are not limited to, tracking the "ina" and "outs" of persons entering
and leaving a country (¢.g., tracking visa information) and reconciling or clearing a high
mumber of complex due-to/due-from situations that occur in the hotel industry.

As depicted in Fig. 1, the host system 20 containg threo system layers: an
Enterprise Resource Planming (ERF) system 22 (¢.g., Solomon IV v4.21), a Serialized
Inventory Control (SIC) system 23, and & Manufacturing system 24 (e.8., VAIK, ABC,
SNDB). Typically, the systems will employ a common database platform (e.g., MS SQL
Server 2000) with business logic residing in the appropriate modules. Ingmfnl.thel
modules may be implemented as hardware and/ar software for performing the operations
described below. It i to be understood that while certain components of the host system 20
are shown as monolithic structures, each may include numerous clements (e.g., sarvers,
routers, switches, firewnlls, sockets, databases, tables, disks, hard drives, etc.) in various
embodiments.

b
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In general, the ERP system 22 mzy be configured to cover inventory quantity
aund cost information, while the SIC system 23 may be configured to maintain serialized
information. The manufecturing system 24 mary be configured to incorporats business rules
and manage the operationsal ateps of manufacturing (folfillment) for a particuler industry or
technology. Controlling serialized information with SIC system 23 allows the ERP system
23 and the msnufacturing systemn 24 to remain substantially independent.

In one embodiment, the SIC system 23 is linked or otherwise integrated with
the ERP system 22 and the mamufacturing system 24 (e.g., VAIK, ABC, SNDB). Far
example, the SIC 23 system may function aa third tier software service integrating the ERP
system 22 and manufacturing systems 24 to allow an infinitely scalable platform for
managing the "ins" end “outs” of serial numbers or other discreet itams. While the ERP
mﬂ.hﬂCmB.ﬂMmﬁmﬁsmﬂmﬁMyw,m
systams still may be considered substantially indopendent in terms of process. That is, the
interfaces between the aystems sre configured so as to complement and not interfere with
the fimctionality of the others.

In one implementation, the SIC system 23 may include interfaces and/or
tables for retrisving information from, moving information to, and/or processing -
information of the ERP system 22 and the mamufacturing system 24. The SIC system 23
may mainiin 8 perpetual history for all receipt and disbursaments transactions for both
physical end virtual inventory items. The SIC system 23 also may track site and location
data and other costing infonnation as directed by business need. The SIC system 23 may
employ referential integrity constraints at the database lovel in order to handle high

transaction volumes. The SIC 23 mey maintain a sum of serislized mmnbers corresponding

4%
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to the balances of stock items covered by the ERP system 22. The serial mimber records
managed by the SIC system 23 may provids detail supporting the invenory quantity end
costs in the ERP system 23.

In one implementation, the ERP system 22 initiates and drives the
opemtional processes involving the financial cycle (i.e. General Ledger, Accounts
Receivables, Accounts Payshle, Cush Manager) and the distribution cycle (i.e. Sales,
Inventary) of inventory items. Bxamples of tramsactions thet mey be covered by the ERP
gystem 22 include, but are not limited to: Purchase Order (PO) Receipts, PO Returns,
Inventory Receipts, Manufacturing (fulfillment), Trensfers, Activations, Adjustmeats, Sales,
and/or Sales Returns (RFC).

In order to support such transactions, the ERP gystem 22 may tranafer
inventory information (e.g., purchasing data, cost dats, paysbles dats, suies dstu, receivables

'data, and/or balance datz) to one or more finencial modules, Referring to Fig. 2, one

embodiment of the ERP system 22 includss a plurality of financial modules including &
pmuhldngmndulano,minvmtnuymodlziazzz,mdmmﬂamentmod:ﬂem.
The purchasing module 220 may be configured to cover purchase order
receipts and returns. In this embodiment, the purchasing module 220 allows a user to
generate a purchase order, cater purchase order rectipt, and enter purchase order retumns. "A
purchase order may have data fields including, for example: Itam 1D, contract Qty, Landed
Cost, Vendor, and Arranged Date. For existing purchase orders and purchase order receipts,
2 uger can enter a negative PO receipt in the purchaging module 220 to indicate a purchase
order return. The purchasing module 220 also may allow a user to update and save dats.

10
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The inventory module 222 may be configured to cover inventary receipt,
inventory tranafor, inventory activation, and inventory adjustments. In this embodiment, the
inventory module 222 is responsible for maintaining the coat, location and quantity status
(.8, Qty On PO, Qty in Production, Inactivated, Damsage and Availsble for Sele) of
inventory items. The inventory module 222 may allow a user to adjust inventory (e.g., by
batch) by populating data fields including, for cxample: Item Id, quantity (with +/- sign to
indicate adjustment), cost (witk +/- sign to indicete adjeatment), gite, bin location and date.
The inventory module 222 also may allow a user to transfer inventory by populating data
fields including, for example: Item Id, quantity, FROM and TO information (site and bin)
md date. To activate inventory, i.e. transfor an inventory batch from an inactivated bin to
en activated bin, the inventory module 222 may display a screen allowing a user to identify
the site and the location of the inactive bin and then automatically define an active bin.

The order management module 224 may be configured to cover
manufacturing (fulfillment) processes as well as sales and sales returns, In this
embodiment, the order management module 224 allows a user to creats and update a work
order. The data fields of a work order may includs, for exemple: good, planmed quantity to
be produced, date, and site (carrier). The order management module 224 may display a
screen corresponding to & particular shipper that allows & user to print & work order, register
a work order with a manufacturing module, confirm ths movement of inventory from a
warehouse to a production srea, and/or verify inventory location (e.g., bin). The order
management module 224 also may allow s user to create a sales order and/or a sales return
by populating dsta fislds including, for example: Itams, planned quantity to ship, date, Eite,
and bin location.

11
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In one implementatian, the SIC system 23 mainteins serialized information
for transactions involving the entry of items into and the exit of items from a system. The
SIC system 23 monitors in-transactions and out-transactions and tracks the net balance of
stock within the system. Records are created and updated as itams enter end exit from the
system on a near real time bagis. The SIC system 23 includes logic to check that that
serialized information does not exist for an inventory item that is just entering the system
and that seriatized information does exist for an irventory item that is exiting the system.
The SIC system 23 provides real time auditing and exception monitoring for components as
well as finizshed goods,

Refarring to Fig. 2, one embodiment of the SIC systam 23 includes a
database strusture 230, production interface 240, & Serial Number System (SNS) Data Entry
Application 250, an ENTRY_FINISH procedure 260, an ENTRY GATE agent 270, end a
reporting interfiace 280. In general, the database structare 230 may bea configured to atore
values pertaining to serial munber transections. The production interface 240 may be
configured for to integrate with and manage information from a mammfacturing system 24.
The SNS Data Entry Application 250 may be configured for allowing a user to register
serial number data in various ways. The ENTRY_FINISH procedure 260 may be
configured to update and/or check the integrity of registered sarialized information (e.g., for
a given inventory batch or shipper in ERP system 22). The ENTRY_GATE agent 270 may
be configured to search for aveilable records in the database structure 230 and the ERP
system 22. The reporting interface 280 may be configured for creating and modifying
reports.

12
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Fig. 3 illustrates ono embodiment of 2 database structure 230 inclusdes a
SNS_Unique table 231, a SHIP_ Wrk_IN table 232, 4 SHIP Wrk_OUT table 233, a
RECEIVE_Wirk_IN table 234, a RECEIVE_Wrk_OUT tabls 235, a SNS_IN table 236, a
SNS_OUT table 237, and & SNS_MST table 238. '

ThnSNS_Uniqimhblez?.l may be configured to ensure that there are not
two of the same items being scanned and retumed at the same time.

The SHIP_Wrk IN table 232 may be configured to save values for serial
number transactions. In this embodiment, the SHIP Wrk_IN 232 teble may save the values
of each serial mmnber transaction, including: batch number, module, type, line number,
itam, scrial mumber, sign end status. The SHIP_Wrk_IN table 232 may save the positive
data entries (e.g., new Serial Numbers) from the Data Entry Application 250 and/or the
production epplications interface 240. The SHIP_ Wrk_IN table 232 may save such values,
before they are moved to the SNS_IN table 236 by the SNS_ENTRY_GATE agent 270,
when the eppropriate conditions are fulfilled.

The SHIP_Wrk_OUT tabie 233 may be configured to save values for serial
mumber transgctions. In this embodiment, the SHIP Wrk_OUT table 233 may save the
values of each serial number transaction, including: batch mmmber, module, type, line
mumber, itam, serial number, sign and status, The SHIP Wik OUT table 233 may save
negative data entries (e.g., disposed Serial Numbers) from the Data Eniry Application 250
and/or the production spplications interface 240. The SHIP_Wik_OUT table 233 may save
such values, before they are maved to the SNS_OUT table 237 by the SNS_ENTRY_GATE
agent 270, when the appropriate conditions are fulfilled.

13
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The RECEIVE_ Wrk_IN table 234 may bo confignred to save values fior
serial number transactions. In this embodiment, the RECEIVE Wik IN table 234 may save
the values of cach serial number transaction, including: batch number, Moduls, Type, Line
Number, Ttem, Serial Number, gign and Stxtns, The RECEIVE_Wrk_IN table 234 may
save positive dats entries (o.g., now Serial Nurnbers) from the SNS Data Entry Application
250 and/or the production applications interface 240. The RECEIVB_Wrk_IN table 234
may save such values before they are moved to the SNS_]IN table 236 by the
SNS_ENTRY_GATE agent 270, when the appropriate conditions are fulfilied.

The RECEIVE_Wrk_OUT table 235 may be configured to uva‘vnlus for
serial number tranasctions. In this embodiment, the RECEIVE Wrk_OUT table 235 may
save the values of each serial number tranaaction, inchuding: Baich Number, Module, Type,
Line Number, Item, Serial Number, sign and Status. The RECEIVE_Wrk_OUT table 235
may save nogative daia entries (e.g., disposed Serial Numbers) from the SNS Datn Entry
Application 250 and the production applications interface 240, The RECEIVE_Wrk OUT
table 235 may save such values, before they are moved to the SNS_OUT table 237, by the
SNS_ENTRY GATE agent 270, when the appropriate conditions are fulfilled.

The SNS_IN table 236 may be configured to asve values for serial number
transactions. In this embodiment, the SNS_IN table 236 is a transactional table that saves
values for positive transactions (e.g., new Serial Numbers) moved from the SHIP_Wrk_IN
table 232 and/or the RECEIVE_Wrk_IN table 234 by the SNS_ENTRY_GATE Agent 270
when the appropriste conditions are fulfilled. Ths table structure may be based on and
maintain values from a transactional table (e.g., LotSerT transactional table) in the ERP

gystem 22. The SNS_IN teble 236 may save referential dats. The referential data may link
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the SNS_IN table 236 to the SNS_QUT table 237 for tracking the disposition or movement
of an inventory item.

The SNS_OUT table 237 may be configured to save values for serial number
trangactiops. In this embodiment, the SNS_OUT table 237 is a transactjonal tsble that saves
the negative transaction (e.g., disposed Serial Numbers) moved from the SHIP Wrk_OUT
table 233 and/or the RECEIVE_Wtk_OUT table 235 by the SNS_ENTRY_GATE Agent
270 when the appropriate conditions are fulfilled. The teble structure may be based on and
maintgin values from a transactional table (¢c.g., LotSerT transactional iable) in the BRP
system 22, The SNS_OUT teble 237 may save referential data. The referantial data may
link the SNS_IN table 236 to the SNS_QUT table 237 for tracking the disposition or
movement of en inventory item.

. The SNS_MST table 238 may be configured to save values for serial number
transactions. In this embodiment, the SNS_MST table 238 may save serial numbers
ecammed or otharwise input into the system. The SNS_MST may save ectual and previous
(e.g, historical table) serial numbers for itemns that are part of the inventory at & given point
of ime. In one implementation, the SNS_MST table 238 may be nsed to validate the
existence of serialized information. The table structure may be based on and maintain
MWﬁnmnwomhbh(ag., LotSerMST table) in the ERP system 22.

Refarring again to Fig. 2, one embodiment of the SIC system 23 includes a
production interface 240 for integrating with a manufacturing system 24. In general, the
production intecface 240 may be configured to perform one or more processes related to the
operational steps of manufacturing (fulfiliment).

15



10

15

20

[ARN

WO 2003045622 PCT/USI004/035727

The prodnctiom interface 240 may perform a work order start check process.
For example, & work order (WQ) may not begin production on the warehouse floor without
first having been created and activated in the ERP system 22. In one implementation, the
manufacturing system 24 may use the production interface 240 to ensure WO availability.

The production interface 240 may perform a serial rumber validation
process. For example, the manufacturing system 24 may use the production interface 240 to
check and validate serial mmmber existence in the SIC system 23 (o.g., SNS_MST table
238). In implementation, funstionality of the mamufacturing system 24 may be suspended if
errors sre found until & supervisor overrides the error check and allows production to
contimus,

The production interface 240 may include a production output process. For
example, instead of exporting data to carrier aperators et the end of a production run, the
mmufacturing system 24 may save production outpnt data in a SNS worktable, The
production output data may include the following information: serial mmmbers of itema
disposed (e.g., components) and the serial nurnber for the final product (e.g., pack), and the
date of production.

The production interface 240 may perform a kit definitions process. For
axample, the manufacturing system 24 may need to be fiexible enough to work with several
kit definitions (e.g., camponents required to assembly & finished pack). In one
implamentstion, ths kit definitions may bo maintained on one system (e.g., the ERF system
22) and shared by the other systems (s.g., SIC systam 23 and mannfacturing system 24).

Refirring again to Fig. 2, onc embodiment of the SIC aystem 23 includes a
SNS Data_Entry Application 250. In general, the SNS_Data_Entry application 250 may be
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configured for allowing s user to registar serial number data in various ways. For example,
the SNS_Data Entry application 250 may register serial numbers that are manually entered
and/or manual scanned, The SNS_Data Entry application 250 also may register serialized
information by importing files (e.g., .csv files) or by receiving a work order number or
group number (o.g., master box ID) and then sutomatically populeting the corresponding
serial numbers.

In one implementation, the SNS_Data_Entry application 250 may include a
user ipterfice (e.g., Visual Basic sireen) fior registering serializad information. In general,
the SNS_Date,_Entry application 250 may be developed using modular development rules
end designed to be fimlt tolerant.

In ons embodiment, the SNS_Deta._Entry application 250 includes a header /
dotil (grid) screen. The header portion of the screen may capture the identification of the
information to be registered. The header may incinde data fields such as, for example: type
of transaction or inventory process requiring serial sumber identification (e.g., Receipt,
Purchase Return, Kit Assembly, Transfer, Activation, Adjustment, Sale or Sals Retum),
batch number, line number, inventory item, quantity of serial mmmbers required to be
entrred, aite ID, and location ID. Timinvutoryitum.qumﬁty, gite ID, and location ID
fields may be referential fields filled after the line nrumber selection. The detail portion of
the screen may include a grid for registering the serial numbers, In some embodiments, the
scroen allows entering only as many items as defined by the quantity for the selected line
number. In one implementation, the grid includes the following fields; item number, serial
number, and master box (gt reception) for allowing users to group serial numbers.

17
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The SNS_Data_Entry application 250 generally should support data
selection for the header fialda, based on the previous selected fields. Jn soms
implementations, the screen may only accept to regiater serial mmmbers for valid Batches
and/or shippers in the appropriatoe status, as defined in the process rules.

In one implementation, the SNS_Data_Entry application 250 is configured to
apply validation rules to emtered data. The validation rules may include a mask requiring all
serialized information to meet certain dat field definitions for data type (e.g,.. numerical,
hexadecimal) and length. The validation riles also may require non-duplicates. For
example, when new items are registered (e.g., receptions, production — finish items, positive
adjustments, sales returns) the SNS_Data_Entry application 250 may check that the serial
numbers do not exist as available in the SNS_MST tablo 238. The validation rules also may
Tequire existence, For exampls, when items are disposed (e.g., Purchase Returna,
Production — components, negative adjustments, Sales) the SNS_Dats_Entry application
250 may check that those serial numbers exist as availsble in the SNS_MST table 238.

In one ambodiment, the SNS_Date Eniry spplication 250 saves data in
working tables (e.g., SNS_Wik IN table 232, SN§_Wrk OUT table 233) according to the
transaction sign. The SNS_Data_BEniry spplication 250 may require user confirmation
before saving the data in the working tables. When the last line number of a specified batch
or shipper hag been entered (and confirmed), the SNS_Data Buiry spplication 250 triggers
the SNS_ENTRY_FINISH procedure 260.

As shown in Fig. 2, one embodiment of the SIC system 23 includes a SNS
Bniry Finish procednre 260. In general, the ENTRY_FINISH procedure 260 may be
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configured to update and/or check the intogrity of registared serislized information for a
given inventory baich or shipper in ERP gystem 22, for example.

In one implementation, the SNS Entry Finish procedure 260 may be
triggered by the SNS Data Entry Application 250 or 2 manufactaring module after
serialized information is registered for a given batch or shippar. When triggered by the SNS
Data_Eutry Application 250 (.8, Receipts, Purchase Returns, Tranafers, Activations,
Adjustments, Sales and Sales Retumns), the SNS Entry Finish procedure 260 may update
the batch status to "Balanced” (ready to release) if the transaction is originated by the
purchasing module 220 or the inventory module 222 or mey change the shipper stage to the
last one (¢.g., ready to be taken by the OM sales journal) if the transaction ia ariginated by
the order management module 224,

When triggered fron: a manufactoring module, the SNS Entry Finish
procediure 260 may perform an integrity review task. The integrity review task may check
for inexistent serial number components and for duplicate serial number components. In
cases where en inencistent serial number is detected, a record is inserted in the SNS_IN table
236 and flagged in the SNS_MST table 238 in order to ailow the process to follow. In cases
where a duplicate serial number is detected, the record in the SNS_MST table 238 is
flagged as an ecror, After the integrity review task is performad, the SNS Entry Finish
procedure 260 may change the OM shipper stage to tho last one {¢.g., ready to be taken by
the OM sales journal) if no duplicate serial number conditions or finished goods appear for
the manufacturing order.

As shown in Fig. 2, one embodiment of the S8IC system 23 includes a SNS
Entry Gate SQL Agent 270. In gemersl, the ENTRY_GATR agent 270 may be configured
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to search for available records in the database strocture 230 and/or in the ERP system 22. In
one implementstion, the SNS Entry_Gate 270 periodically (e.g., every "n" mimites) may
search working tablea (e.g., SHIP_Wik_IN table 232, SHIP Wik OUT table 233,
RECEIVE Wik IN tablo 234, RECEIVE_Wrk_OUT tabls 235) for available (existing)
records and corresponding baich mumbery in the ERP system 22,

aneﬂleRPblmhismlﬂled.ﬁlrmmple.OMwhmthcbm‘:hilmhd
and auto released by tho OM sales journsl, the SNS Entry_Gate agent 270 may proceed to
insert transactions in the transactional tables (e.g., SNS_IN table 236, SNS_OUT table 237)
and erase transactions from the working tables (e.g., SHIP Wrk_IN table 232, a
SHIP Wrk OUT table 233, « RECEIVE Wik IN table 234, s RECEIVE_Wik OUT table .
235).

In some implementstions, the SNS Entry Gats agent 270 also may need to
update the other tables depending on the trasaction. For example, in case of a now
SNS_IN transaction, the SNS Entry_Gato agent 270 may be required to update the
SNS_MST table 238 in order to register the available scrial mumber, item. In case of 2 naw
SNS_OUT transaction, the SNS Entry Gate agent 270 may be required to update the
SNS_MST table 238 in order to deleto the serial number itom end move it to an historical
table a8 & disposed item, The SNS Entry_Gate agent 270 also may update the SNS_IN table
236 in order to register the relation of the record in the SNS_IN table 236 with the record in
the SNS_OUT table 237 that disposea of the item.

For mamfucturing transactions, the SNS Entry_Gate agent 270 may be
required to save the sexial number of the finished good in the SNS_OUT table 237 for the
item components in order to maintzin the information of how/when an item was used and
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what componants were use to build a particular finish good. For Transfer/Activation
transactions, the gite and bin location fields in the SNS_IN table 236 and in the SNS_MST
238 table may be updated.

As shown in Fig. 2, one embodiment of the SIC system 23 includes &
reporting interface 280. In general, the reporting interface 280 may be configured for
generating and/or modifying reports. In onoe ambodiment, reports are generated from the
SNS_IN table 236, the SNS_OUT table 237, and the SNS_MST table 238. The reparts may
include an inexistent serial number report identifying the SNS_IN lines that needed to be
inserted in ordar to solve the usage of non-cxisting serial numbers for components of a
production order, The reports also may include a duplicate serial mumber report identifying
the SNS_MST records flagged as an error when a production order attempts to generate
new goods with already in use sexial numbers,

Raferring to Fig, 4, a comnnumications systam operates according to a
procedure 30 for accurately tracking a high volume of serialized information. The
procedure 30 genarally may involve receiving serialized information (step 310), applying
vnﬁdaﬁonnﬂutol.lwluializedinbmaﬁm(lbp320),ﬂaggingmﬁmamﬂw
vnﬁdlﬁnnnﬂu(st.anSO).mdrq)orﬁngtheueepﬁml(wq:Sw). While particular
embodiments and examples are described and illnstrated, the procedure 30 may be
implemented by any suitable type of hardwarc (e.g., device, computer, computer system,
equipment, component), software (e.g., program, application, instraction aet, code), storage
medivm (e.g., disk, device, propagated gignal), or combimation thareof

At step 310, serialized information is received. In one embodimeant, the SIC

system 23 receives and maintains sarialized information for transactions involving the entry
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of items into and the exit of itema from a system. The SIC system 23 monitora in-
transactions and out-transactions and tracks the net balance of stock within the system.
Records are created and updated as items enter and exit from the system on e near real time
basis.

In one implementation, the process for receiving serialized information is
initinted by an ERP system 22 and/or a production module. The ERP system 22 may allow
8 user to create a purchase order, enter purchase order receipt, enter purchase order retums,
enter inventory receipt, transfer inventory transfer, activate inveotory, adjust inventory,
create work orders, update work orders, monitor work orders, enter sales, and enter returns.
After entering dats in the ERP system 22, a user will may be prompted to scan or otherwise
input garial information involved in the ERP process into the SIC system 23. For instance,
the user may could select from "not already filled lines” to enter a block using the data entry
capabilities (¢.g., manual scan, file, etc.).

The user may enter serialized information including, for example: inventory
IDs and serial numbers register the purchase order receipt, enter & batch mumber for
inventory transfer, inventory activation, inventory adjustment, register the OM shipper
number.

Serialized information may be saved in the appropriate working tables (e.g.,
SNS_Wrk IN table 232 for recaipts, SNS_Wrk_OUT 232 for returns). ‘The production of
final goods msy be SNS_Wrk_IN table 232) for the final goods and SNS_Wrk_Out 233 for
the disposed componants, acconding to the provided format. The tables may include data
fields: batch number, module, type, line number, item, serial number, aign (+/- for
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receipt/returns, status, production reference ID (for manufacturing), planmmed quantity to
ship, date, site location, and/or bin location.

At step 320, validation rules are applied to the sexialized information. In one
embodiment, the SIC system 23 includes logic to check that that serialized information does
not exist for an itern that is just entering the system and that serialized information does
exist for an inventory item that is exiting the system.

In one implementation, the SNS_Data_Euotry application 250 is configured to
apply validation rules to entered data at the database level. The validation rules may
include a mask requiring all serialized information to meet certain data field definitions for
data type (e.g.. numerical, hexadecimal) and length. The validation rules also may require
non-duplicates. For example, when new items are registered (e.g., receptions, production ~
finish ibems, positive adjustments, sales retumns) tho SNS_Data_Eniry application 250 may
check that ths serial numbers do not exist as available in the SNS_MST table 238. The -
validation rules also may require existence. For example, when items are disposed (e.g.,
Purchase Returns, Production — components, negative sdjustments, Sales) the
SNS_Data_Entry application 250 may check that those serial numbers exist as available in
the SNS_MST table 238.

The SNS_Deta Eniry application 250 may check for valid serial numbers
(mask) and valid numbers (existing with no duplicates) during the data entry process and
before allowing saving the entry. The SNS_Data_Eniry spplication 250 also check that &
line item or batch exists and is not already received.

In soms implementations, after the st of the serialized information has been
registered, the SNS_ENTRY_FINSH procedure 260 may be triggered to update the ERP

23



10

15

20

&

5}

WO 2005/045622 PCT/US2004/035727

system 22. The SNS_Entry Finish procedure 260 may update, for example, purchase order
(receipt/retum batch) status, inventory (transfer/activate/adjust betch) status, step status of
the OM Shipper to the following step that will make it eligible for the OM Sales Journal
Process.

The production interface 240 may perform a serial number validation
process. For example, the mmufacturing system 24 may use the production interface 240 to
checkmdvﬂidnieuﬁalmmbumdaﬁmminihaSICmtamZB(&g.,SNS_MSTubh
238). In implementstion, finctionality of the memfacturing system 24 may be suspended if
errors ere found until a supervisar overrides the error check and allows production to
cantirme.

In somp implementations, before proceeding with the ERP update, the
SNS_ENTRY_FINSH procedure 260 may perform data checks and updates for assembly
trangactions. Once the batch (e.g., purchase order receipt batch, purchase order return
batch, inventory kit batoh, inventory transfer batch, inventory activate batch, inventory
adjust batch, sales batch, returna batch) is relessed, the SNS_ENTRY_GATRE 270 agent
checking for availeble records in the SNS_Wrk IN/SNS_Wrk_OUT tables will proceed to
move the transactions records to the SNS_IN / SNS_OUT tables and to update the
SNS_MST (and SNS_IN for the case of returns) table accordingly.

The SNS_ENTRY _GATE agent 270 checking for available records in the
SNS_Wrk_IN/SNS_Wik_OUT tables will proceed to move the transactions records to the
SNS_IN/SNS_OUT tables and to update the SNS_MST (and SNS_IN for the case of
returns) table accordingly. For inventory transfer transactions, the SNS_ENTRY_GATE
agent 270 may update the gite and bin location fields in the SNS_IN table 236 and
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SNS_MST table 238 when it finds pending transfer records in the SNS_Wik IN table 232
that sre related to an already released inventofy transfer batch.

At stop 330, exceptions to the validation rules ere flagged. In cases where en
inaxistent serial mmmber is detected, a record is inserted in the SNS_IN teble 236 and
flagged in the SNS_MST table 238 in order to allow the process to follow. In cases wherea
duplicate perial mumber is dstected, the record in the SNS_MST table 238 is flagged as an
exror. The SNS_ENTRY_FINSH procedure 260 may insext and mark SNS_IN / SNS_MST
records for component serial Numbers "disposed” for 8 manunfacturing process that does not
exist in the SNS tables. The SNS_ENTRY_FINSH ptocedure 260 may mark SNS_MST
recorda as "errors” in cases where the finished good (e.g., kit assembly) serial mmber
already exists and is available in the SNS tables,

At step 340, exceptions are reported. In one embodiment, the SIC systemn 23
provides real ime auditing and exception montoring for components as well as finished
goods. In one embodiment, reports are generated from the SNS_IN table 236, the
SNS _OUT table 237, and the SNS_MST table 238. The reports may inchude an inexistent
serial number report identifying the SNS_IN lines that needed to be inserted in order to
solve the usage of non-existing serial mmmbers for components of a production order. The
reporta also may incinde a duplicate serial mumbaer report identifying the SNS_MST records
flagged as m error whan a production oxder attempts to geneorate new goods with already in
usc serial numbers.

As described and illustrated, aspects of the present invention allow

accurately tracking a high volume of serialized information. A number of implementations
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have been deacribed. Nevertheless, it will be understood that various modifications may be
made and that other implementations are within the scope of the following claims.
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WHAT IS CLAIMED IS:

L A communications system comprising;

a host system in communication with one or more client systema, the host system.
having a serialized inventory control system configured to:

receive serialized information;

apply validation rules to the serialized information;

flag exceptions to the validation rules; and

@;ﬂﬁcm@ﬁm

wherein the serialized inventory control system includes database logic to check that
that serialized information does not exist for an entering inventory item and that serialized
informstion does exist for an exiting inventory item.

2, The communications system of claim.1, wheruin the seriglized information
comprises an electronic serial number.

3. The communications system. of claim 2, wherein the electronic serial number is
associated with a finished good,

4, The coramunications system of claim 3, wherein the fmished good comprises a
handset.
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5. The communications system of claim 2, wherein the electronic serial mumber is
aggociated with a component of s finished good.
6. The comnumications system of claim 1, wherein the serialized information

7. The communications system of claim 1, wherein the host system further comprises
an enterprise resource planning system.

8. The communications system of claim 2, wherein the enterprise resource planning
system comprises a purchasing module configured to cover purchase receipts and retumnas.

9. The camnnmications system of claim 2, wherein the enterprise resource planning
system comprises an inventory module configured to cover inventory receipt, inventory
transfer, inventory activation, end inventory adjustments.

10.= The communications system of claim 2, wherein the enterprise resource planning
system comprises an order management module configured to cover manufacturing
processea, sales transactions, and sales returns transactions.

11.  The communications system of claim 1, wherein the host system further comprises a
manufacturing systemn.
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12.  The cammunications system of claim 1, wherein the serialized inventory control
system comprises a database structure canfigured to store values pertaining to serial mamber
transactions.

13.  The communications system of claim 12, wherein the serialized inventory control
system further comprises a serial number data entry application configured for allowing a
user to register serialized information.

14. The communications system of claim 12, wherein' the serialized inventory control

system comprises a procedure configured to update and check integrity of the serialized
nf .

15. The communications system of claim 12, wherein the serialized inventadry control
gystem comprises a procedure for updating and checking integrity of the serialized
information.

16. The communications system of claim 12, wherein the serialized inventory control
system comprises en reporting interface for creating and modifying reports.

17. A method of inventory control capsble of being performed by a computer system,
the method comprising the steps of

applying validation rules to the serislized data;

flagging exceptions to the validation rules; and
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reporting the exceptions,

wharein the validation rules comprise datebase logic to check that that serialized
data does not exist for an entering inventory item and thet seriglized data does exist for an
exiting inventory item.

18.  Tho method of claim 17, wherein the computer system comprises at least one of &
host gystam and a client system.

19. A computer program stored on a computer-readable medium, the computer program
compu'ilin;inlstmmionltn:

receive serialized information;

apply validation rules to the serialized information;

flag exceptions to the validation rules; and

report the exceptions.
20. The computer program of claim 19, wherein the computer-readable medium

comprises at least one of a client device, a network device, a host device, a disk, and a
propagated signal.

30



WO 2005/045622

PCT/US2004/035727

ENTERPRIGE
PLANNING SYSTEM

FIG. 1



ORDER MANAGEMENT
MODULE

DATABASE STRUCTURE
0

8SNS DATA ENTRY
APPLICAT

ENTRY_FINISH
PROCEDURE

ENTRY_GATE AGENT
m

REPORTING INTERFACE
2

MANUFACTURING
BYSTEM

FIG. 2

TTISHISO0T O

v/

LUSOWP0ISN/LDd

>

&



SNS_UNIQUE
A
SHIP_WRK_IN SNS_IN
f-3 228
SHIP_WRK_OUT 8N8_OUT
= s
RECEIVE_WRK_N SNB_MST
4 ™
RECEIVE_WRK_OUT
28

FIG. 3

v/

TTISPO/S00Z OM

LULSEWPO0TS/LIA



APPLY VALIDATION
RULES TO SERIALIZED
INFORMATION
an

I

FLAG EXCEPTIONS TO
'I'HEVNJDEONRULB

r

REPORT EXCEPTIONS
Eo)

FIG. 4

vy

39

TTISHO/SOUT OM

LILSEONFO0TST/ LD



Ixtermationsl Application No.
REQUEST
Insernations] Filisy Dute
mlhi.drqﬂl Mﬂlm '
lmduln‘ln Goqnilm'hﬂ Namo of Office und “PCT Intrynationn]
[ == oxoatarct
Bez Na.1 TITLE OF INVENTION

SERIALIZED INVENTORY CONTROL S8YSTEM AND METHOD
BexNe.ll APPLICANT

[J Tile person s o tarvenior

':r.u-'.--up-t-h-r .%# Telapham No.
Sexiyiinappliony'y Retafiiatly
Brightster corporauon Focstmfle No.
2010 NW 84th A
Miami, Florida 33‘?;2“ Telegrinter No.
United States of America
Applicant’s ragisirafion No. with the Offics
-?ST-.' comiry of matiaality: Tﬁiﬂ of eldenee:
E‘:".. ot [l R tmrete Cyensy [Joimess

Bax Ne. I mmmmm

—

Yoo adbss et m,-i-nd_ e Ty g m i | This peswon b

Bexiyiin sppiicam’y Souir(thatly, comtry) i“&,’ D w ouly -

Stritzinger, David;

10491 SW 130th Strest ] #l-:'-v- R

Miami, Florida 331768 |'_‘_| o s .d-H-” ,
of Applicast’s ragistration No. with the Ofios

" St (ot b, commstryg of cationsiity: umu-—yam

US

ll'ill

=l el | Du‘ﬂﬁ""ﬂ.ﬁ. Sk i— - =

[ [] Perther spplionsts mfr (frthar) hrvescrs o fndlosted 0n  coctimertion sheet.

BexNe.IV AGENT OR COMMON REFRESENTATIVE; OR ADDRESS FOR CORRESFONDENCE

wE

] O

e b TpEeaitive
Nams and addrenr "wl_ doimotia. | Telaphons No.

Racunas, Jr., Rdmt. V. Pacsimile N,

n W D&IIVDI' B! Ildllg“P #12)

Herwy W. u Teleprinier No.

s la 15222-2312 Agent’s reglsization

Flﬂlbl.l'ﬂh. P“'lf.mn a ‘N, with the Offics
United States of America 43,027

[ e e e e o e e e S e e ek ot ot ppodutec s the

Form PCI/RO/10? (first shoat) (Jazury 2004)

Sov Notex fo the reguest form




Cantisastion of BeaNe.lll FURTHER APFLICANT(E) AND/OR (FURTHRR) INVENTOR()
f mone of dhe following sub-boxes Iy used, this shaet should nol be includzd in the requsss.

m_ g—#u-mﬂw This porson
Bﬁ#b-ﬂdh-’ D applict coly
Constablieo, Joseph Jordan; A ——

6731 Nantucket Court
Gumee, lllincis 60031 | --&ﬂ-puw

United States of America
Applicsnt' s registration No. with tha Qffies

'—n%umu-ﬁ-u"h_: ”E-ﬂ;u e o= —

Tlspmonlypticss [~ isd M otoprRbyen XIZSNET [0 SS3emms

Nawoo snd addresse H-ﬂd? Japal ity Sl cfficial devigmution. | "This parson e
wﬂd— ‘-“hh

Tiealine
Bz i ke appiiouns 'y Sinin{Shat i, country)
D sppiicant and teveszicr

Wt f ]

Applioxt™srogistratinNo. with tho Offlce
| Siate fthat is, coennyj of nefionality: State (St i, comntry) of royidence:
Ltk I:l el - - - NN b —
Uﬂﬂ‘ﬂﬂ- “T&mh
[ swpticactoaty
quhﬁnlm
it 5 A o k)
Applicant’s registration No. with tho Office
l?—al--.-yd-umﬂ'? Sixte (e &, of residence:
D (o=~ [itesvss, [riety [Josmss
oy """""""""' :E""'""ﬂ".'."."'u-""‘""-u Ty pexson i
B bt ypliome' ] spricant caly

] wwtiemnt and trveter

Applicext’sregintmtion No. with the Office

S {thor s, countryy of catiombity: State fShet is, coutry) of resilenos:

Tapocobysiont MRt EGERITEE. [Joeney [ Gk

] routhor appticmts xodvor (fther) krvemtor wre indiasied on kaother comtimmdion sbmt.

Form PCT/RO/101 {contiouation sheet) (Lxmmary 2004) See Notes 10 the requst form



ShostNo. .. 3...

Sepplomastsl Bax [ che Ssppiemencal Box is mot sned, tkts shast should mot b iechated in the repuet

hhﬁm-”.
h'_'!'m-'u-u o eyl

cxplions .—:.‘n'."-'-'.nu"": ""'"":ﬂu"

5 l n ‘ﬁ.-

;“ﬁ:;—d’-ﬂhﬁp-k

) Ell All.ﬂarl -'Ed-h:dhhﬁﬁ

d’l o fior e e
%‘hﬂh—d-’i ? o

w*l Eropam or
mﬁ-ur prpover of wiich the namad persen s

cxss, writs “Conthuuation of
m-w ﬂ - b
% i nBaxNo. V1, therwsre mprnihan duree
rckeunl:

hhﬂ'dﬂﬂ;:ﬂ-b?‘
she numw typw of information op rayuirad I Box

a applicess intendy 1o mals s indication of the wich that
Ltl-lul-l - a.:-u-!u

™ Ehﬁl._ﬁmuhhﬁ.l’ , Sherears

dl-h--
o

uqn,—-
).

FI-1235009 vl Q951000-0102

Farm PCTROVIO! (supyiacmnd shes() (Jammry 2004))

S Noosy 9 e reyumt form

VA



BexNa.V DESIGNATIONB

The flling of s roquest consfitutes undar Rule 4.5(s), the ofall States bopnd [Pe—————
Mg o, e e gt T overy Eoud of Pt vl sl e o o o et o Do Logh A o e e
Howorat,

[0 DEGameny s st dcsigaatsd for my kind of ationsl protetion

[C] XR Reopubiic of Korss b mot designased for wry ¥od of nationsd prosection

[0 ruURumie: Foduation is net dasignated for ay kind of natiom] protection

(The checiv-baxes sbow h-d-Fgw -—ﬁﬁ-ﬁ-lﬂhﬁwﬁ“*
e notional fow, of en sationsl iclrimad Sew the Nates 10 Box No. ¥ sz i the consapmrans of
such sations] lew provizkes la thess asdl coviain other Shates,

BexMe. VI FRIOEITY CLAIM

Ti priexcity of the following exriiar sppiiaation(s) is heroby claimed:

o -r:.q - dl:'d-r _ Where ssrtior spplication ir

spplication wplestion |~y

flemiyom) reglorsl Intcroasional spplication:
"""‘.’;# nu-'ﬂ'g:-h‘ recelving Office

itam (1)

30 October 2003 | 10,008,063 us

I (2)

em (3)

] Purthorprioety sleims are indfcsted i the Sopplomental Bax.

‘The resuiving Office s requesied i propere and ioemil 1o the Internatioos] Baress o ootified of the cartier appilestion(s)
ﬁﬂ#nﬂﬂh*ﬂhhmiﬂﬁ&iﬁ*“ﬂ
shove s

[0 stieem ftem (1) 0 twea@ O == [ ather, ses Scpplamenisl Box
e aarier & ot WL Thomke Or e o whdoh B YDy eop e tston o e B oot of
BexNe.VIl INTERNATIONAL SEARCHING AUTBORITY

Cliice of Intwrsationnl iy mnﬂﬂ’urzm.hﬂ'lﬂn“-quﬁ
ISA/VAR...oe s N v ra N reN ey rarrr oy e e raes et a e gaaa ety beannran

Raguest to use resalts of cariler sonrviyy refarence o that sarch (e asrifer rasroh Ay besw aurriad cut by or reguastsd flom the
Antornatioessl Sunrehing duihority):

Dets (cgwheonth Jomr) Number Couniry {ar regicnal Qfficg)

BaxNe. VIl DECLARATIONS

The Sillowiag declarntisns are copinined in Boxng Noa, VI (i) to {v) {merk fhe applicalle Nuberof
chach-bomny balcrw and inlicate in ke right cohan the sember of enck (ypw of deciarotion) daciantions

B BeaNe.vII() Deacluration a2 1o i ideutity of the lxventor : 1

Boa Na. VIII () Daslaration 18 10 the spplicant's sntifieasent, &3 ot tho intarnationa] Sling
duie, to apply Bar and be grenicd & petent : 1

O BexNo.vm@n Daiweaficn w to the spplicant’s entifioment, b o the internatious] fling
date, 0 clei the priarity of G ssrtier application

O Boxme.vma) Ducharation of irversosship {oaly for the porpowes of the designasien of the
Unjesd Staten of Amaricn)

[0 Boa¥o v tv) Daclarstion a to aoo-grojadicls] disclesres or enseptions 1o lack of sovalty

Formm PCT/RIO/10] (pecond shest) (Jammary 2004) Sow Notar fo the raguast form

a3

X



BexNa. VII() DECLARATION: ENTITLEMENT TO AFFLY FOR AND BE GRANTED A PATENT

Theudeciernsion vt cogfirm to the standerviund wording provided fin s Section 21 2; ses Notw to Baxes Nos. PIIL, VDT () 10 () (i panarn)
e thy spacific Noks fo Box No.VIIT (). ¥ dhde Bax is not wsed, iids shesd shoukd net be Included in the reguet.

Declastion s 10 fhe spplicast’s extitiement, as ot the interationsl Mling datn, o spply for wd by granted & petest (Rales 4.1K1)
snd 5150z 1(a)()), n o cono whers the decharution wxier Rule 4.17(iv) i not sppropriste:

Brightstar Corporation is antitled to apply for and be granted a paient by virtue of the
following:

an assignment from

Stritzinger, David, 10481 SW 138th Street, Miaml, Florida 33178, United States of
America, dated 16 March 2004 (18.03.04)

Consiablleo, Joseph Jordan, 6731 Nantucket Court, Gumee, lllinols 60031, datad 18
March 2004 { 16.03.04)

Thbdadﬂlﬂmhma&ebrﬂnpumdandedﬂﬂons.mptmedulgmoma
United Statea of America

[] This declemtion is continned on the fllowing shoot, “Contimation of Bux No. VIII (). i

Form PCT/RO/101 {declarstion sheet (I)) Oxoary 2004) Siee Notew to the reguext form




EheetNo. ...0...

BexNa. YN (M) DECLARATION: ENTITLEMENT TO CLAIM PRIORITY

and fix spachlc Netes io Dax No. V1Tl (5. I thix Bax is nat used, thise shout should not be inciuded in the

Tha dechuasion suest conform 1o the studerdicss] wordieg provided for ks Section 213 see Noses ie Boxes Nos. V2T, VI (9 © () (ta peveerel)
reyust

Dectarstion us to the sppiicent’s cetiticmaent, as st the Internatienal Sing detn, to clain the priosity of the exctie
filing of the carlier sppliestion (Rules 4.17(H1) and $1bis. 1(a)EN):

in relation to this intemational application,
Brightstar Corporation Is entitied to clalm priority of sarfier applications
10/686, 985 fled In the Unliad States of America by virtue of the following:

aneanlgn;nent from Stritzinger, David, to Brightstar Corporation, dated 18 March 2004
.03.04

an assignment from Conetablieo, Joseph Jordan, to Brighstar Corporation, deted 18
March 2004 (18.03.04)

below, wheyy the spplicant Is act the sppiissnt who fed the earilor sppliontion or where fhe spplicant”s parse: has shapged sime the

—— e ————
[ Thls deslxution is eondinmt on the following shwet, “Continuatios af Bax Ne. VIII (RI).

Forma FCT/RO/101 (declarsticn shoet (15)) (Jasowry 2004) Sy Notar to the roquest form



StetMNo. ...T...
BexNaIX CHECK LIST; LANGUAGE OF FILING
This fntesvational application cuwtzine: This interastions] spplication s accampasied by the fllowing Nomber
(a) In paper form, e hllowing merher of F:@E*:'“ f‘-ﬂ#ﬂ'-‘ﬂ-ﬂ -ﬁl—'
umw 7| 20 oipiost sparss power of stioracy :
Samxiption oty 3. [] origiosl general prwer of stexany
m 2| 40 &qgrli—dmdmmm.
:: : 5[] stuterment explisining inck of signanire
drowhegs 4| &0 prlrty doommm() onified s B Mo V1 e
I 2|, .'h ...............
rﬁh 0 (egeaRey: ......ccccrvianineiannesrancnarennsannae
rolatod theveso L[] sepuuts Indicstions concerning depoasited microcrganism
ﬁ“ u:l—h-d' Q or affer biological xmmerial
\nbatur or 2ot ke e *.0 R e T et el form.
= bk . o ® umlhqubu' -'-n:\hh-uh-l:ii—;):
e ® Ot b =t
&) 0] =iy Teadable forms md’muﬁmm :
35..;".‘:."‘,....""‘. = Umh“-m-nuumgbm,=
) [J sboein o readnble form 10.0 “mwmrn“nmlhﬂu
ggr""‘“ O T famt oas  ST e Tt ]
sl mmbver of caxriors ay O where cherl-bax (4 is sl Iy iglt colm)
%I.‘EJ-I«M- ] Hﬁ;ﬁﬁﬂﬁﬂhmhﬁ .
ey i oL
(addiional inelomind 1 other fpectSy: Toevoroiiel Latiex...........c.ccvmveeeene
Figare of tin drmwings which Languege of of the

Boxa.X SIGNATURE OF APPLICANT, AGENT OR COMMON REFRESENTATIVE
hhd”hﬁ-ﬂpﬂdﬁ_ﬂiﬂﬁ—ﬂd“lﬂmﬂm

RN e vens, i)

—

Robert V. Racunas, Jr.

1. Dute of actual recsipt of the puported

For recetving Offios wee ouly
2. Dexwings

3. Cosrected dute of aptonl rocuipt des o Ialer but
gﬂylﬂmm#u

Py

[ ot recetvest:

. urm-mne-_# ISA/

‘[ Tt e

g-..oﬂuqld‘bmdm

For ketorsations] Boress ues ouly

Form FCT/RO 0N (et shest) (Tatwary 2004)

Ses Notes to the request form



This shas is uot pari of and dost not ot az o shess of the internstional application.

PCT

For recelving Offics v anly
FEE CALCULATION SHEET
Amiex to the Request Intermtianal Appiication No.
§ agent’s
m 030818PCT Dai ofthe Offies
Agpplicant
Brightstar Corporation
CALCULATION OF PREBCRIBED PEXS
I TRANBMITTALPER . . .« - 0 ot oe v nmmee e en e l 300.00 [T}
L BBARCHPEE . . - v v oo v oeee e ennenanns
Ixternatioas] search te be serded out by us
(¥ two ar morw Internatioua! Sewrching Autherities are 1o curry out the
rﬂ-ﬂnﬁtﬁthmd‘hmmﬂ—nmn
3. INTERNATIONAL FILING FBE

Whern ftwa (b) endior (s) of Bux Mo, IX spply, outer Gab-tetel nmmber of thents 42
Whare lisns (b) and (o) of Bax No. DX do not epply, axter Teinl mamber of shesis

)asodos . . ............... | 1,134.00]i1]
12 «__ $1200 .| 144.00[5)
In wvem o 30 fon s tont

I e e oy g e st
or both In thet foroe snel on peper, nader Sedion 301 (a)(1)x
400 x -l OI:l
oo per theet
Ad eraeventy exgered st 1], Gand B mdentrwtalat] . . . . | 1,278.00 1]
(AppBeaute cortain Siatey are entithed 10 & reduction of 75% of the

axtttiod, ke -ﬁfﬁ"‘.‘.’:‘ al?ﬁ !ﬂ g‘d: hr'n'-::l-ﬂﬁuqm ®

4. FEEPOR PRIDRITY DOCUMENT (fapplionbl) . . . . . . . . .. L 2000[F]
S TOTALFEESPAYARLB . . . . . . ... vcvenaunnas ‘ $1,806.00

Add mmounts etered st T, 8, 1 and 2, and cuter o] in the TOTAL bax, TOTAL
MODE OF PAYMENT
O e By [ powimceryadr  [Jak [] conpone
AUTHORIZATION TO CHARGE (OR CREDIT) DEPOSIT ACCGUNT .
ah-hdn_q-und?h-aﬁqw Raceiving Ol Ry _ US

Duposh AssomtNo.:__11-1110
[J Astemtstion to chergs the tots] fies indicsted shove. 28 2004
| dﬂgﬁhﬂ'ﬁ—ﬂ-ﬁ‘ﬁ o acopms D 28 October
llﬁwmpy—-lh totel foen indcazed - Name RM_LM Jr.

(] Avtbariestion o chargs the fhe fir prissity dotnment. Signatere:

Farm PCT/ROVIO! (Ammex) (Janusry 2004) Sow Focar i the v cclclntion sheet



WO 2005/045622 PCTIUS2004/035727
SISTEMA SERIALIZADO Y METODO DE CONTROL DE
INVENTARIOS
CAMPO TECNICO

La presente invencion se relaciona generalmente con sistemas
y técnicas para rastrear entidades y, mas particularmente, con un
sistema y un método para rastrear nimeros de serie u otros items
individuales.

ANTECEDENTES

En un ambiente de distribucién de productos, es comiin que
una compafiia rastree el movimiento y estado del inventario. Para un
control de inventario efectivo, una compafiia generalmente debe
tener la habilidad de recolectar la informacion del inventario para
cada item, revisar el estado corriente de un item en su ciclo de vida,
expedir y rastrear el estado de las ordenes de compra y las ordenes
de trabajo, monitorear la produccién y la distribucién, y proveer
ajustes de lotes. La precisién y disponibilidad de dicha informacién
del inventario es vital puesto que los portadores, usuarios, las
operaciones y varias dreas de la compaiiia tipicamente se relacionan
con dicha informacién con propésitos de reporte, asi como para
tomar decisiones de negocios, importantes tanto a largo término
como a corto término.

Los sistemas denominados Planificacién de Recursos
Empresariales (PRE) se han desarrollado en un intento de integrar,
manejar, y analizar informacion para compafiias. En general, un
sistema PRE puede ademas controlar el inventario proporcionando
informacién en-linea y/o informacién en tiempo real, la
estandardizacidn de datos, los anélisis, y las capacidades de reporte
que pueden ser usadas por una compaiflia para realizar eficiencias y
optimizar operaciones. En algunos casos, el sistema ERP puede
obtener datos a partir de varios Fuentes tales como fabricantes,
distribuidores, suministradores, y usuarios y usar dicha informacién
para planificacién financiera, contabilidad, colocacién de recursos
humanos, mercadeo, y/o fabricacion.

Los sistemas PRE tipicamente son implementados como
empaques de software fuera de estante, instalados en plataformas de
bases de datos (por ejemplo, Oracle, MS SQL Server, SQLBase,
Sybase, SAP, DB2/400, DB2/MVS, DB2/Unix, e Informix).

Aunque los sistemas ERP existentes pueden ofrecerse con



diferentes clases de caracteristicas y pueden permitir algin grado de
acostumbramiento, en muchos casos, dichos Sistemas PRE no son
adecuados para cumplir con los exactos requerimientos de industrias
particulares.

En la industria de las telecomunicaciones, por ejemplo, una
vasta cantidad de informacién se asocia con la distribucién de
equipo suscriptor. En particular, un equipo inaldmbrico telef6énico
puede asociarse con informacion serializada tal como un Niimero de
Serie Electrénico (NSE), es decir, un tinico niimero de identificacién
embebido en un microchip en el aparato, por el fabricante.
Tipicamente, el NSE se transmite cuando se coloca una llamada y se
chequea electronicamente con el fin de prevenir el uso fraudulento
del teléfono. Otra informacién serializada, tal como, por ejemplo,
una Identificacion de Equipo Movil Intenacional (IMEI), un
numero moévil de identificacion (MIN), uno o mas cédigos de
desbloqueo para el teléfono, uno o mas cddigos de tarjeta del
Médulo de Informacion al Suscriptor (SIM), pueden también
asociarse con el teléfono. Més atin, un conjunto de teléfono
terminado puede elaborarse de varios componentes basicos (por
ejemplo, voceadores, micréfonos, teclados, pantallas, timbres,
procesadores, series de chips, memorias, pantallas, baterias) y
componentes agregados (por ejemplo, con dispositivos, cdmaras,
tecnologias de locacién, juegos de multimedia), cada uno asociado
con su propia informacidn serializada.

El manejo de cualquier volumen significativo de inventario en
la industria de las telecomunicaciones requiere consecuentemente
lidiar con el crecimiento exponencial en el manejo de la informacién
serializada. Los sistemas PRE, sin embargo, no proveen la
capacidad de escala necesaria para manejar efectivamente y
coordinar los millones de transacciones serializadas manejadas por
los distribuidores cada mes. Nominalmente, debido al tamafio y al
crecimiento del volumen de transacciones, la arquitectura final
posterior de los existentes Sistemas PRE no puede soportar el
rastreo de la informacidn serializada tal como ESNs.

De acuerdo con lo anterior, existe la necesidad de sistemas y
métodos para rastrear exactamente un alto nimero de items
serializados en la industria de las telecomunicaciones y en otros
ambientes.

RESUMEN

En un aspecto general, los sistemas y las técnicas para el
rastreo de inventario incluyen un sistema de control de inventario
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serializado, configurado para recibir informacion serializada, aplicar
reglas de validacion a la informacion serializada, excepciones de
sefiales para las reglas de validacién, y reporte de las excepciones.
El sistema de control de inventario serializado incluye un légico de
base de datos para chequear que esa informacién serializada no
existe para un item de inventario que entra y que la informacién
serializada existe para un item de inventario que sale.

Los aspectos de la presente invencién pueden implementarse
mediante un aparato y/o mediante un programa de computador
almacenado en un medio legible por computador. El medio legible
por computador puede comprender un disco, un dispositivo para
clientes, un dispositivo de red, un dispositivo para huéspedes, y/o
una sefial propagada.

Otras caracteristicas y ventajas serédn evidentes a partir de la
siguiente descripcidn, incluyendo los dibujos, y a partir de las
reivindicaciones.

DESCRIPCION DE LAS FIGURAS

La Figura 1 ilustra una modalidad de un sistema de
comunicaciones de acuerdo con la presente invencién.

La Figura 2 ilustra una modalidad de un sistema de
comunicaciones de acuerdo con la presente invencion.

La Figura 3 ilustra una modalidad de un sistema de
comunicaciones de acuerdo con la presente invencidn.

La Figura 4 es un diagrama de flujo de una modalidad de un
método de acuerdo con la presente invencién.

DESCRIPCION DETALLADA

La Figura 1 ilustra una modalidad de un sistema de
comunicaciones ejemplar para presentar autométicamente una
representacién visual que ilustra una relacién entre las entidades
involucradas en un reto comercial. Por brevedad, varios elementos
en la figura se han representado como estructuras monoliticas.
Debera entenderse, sin embargo, que cada estructura puede incluir
numerosos elementos de computacién interconectados y/o
componentes disefiados para operar de acuerdo con aspectos de la
presente invencion.

Tal como se muestra, el sistema de comunicaciones incluye
un sistema de clientes 10, conectado a través de una red 15 a un
sistema de huéspedes 20. El sistema de clientes 10 y el sistema de
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huéspedes 20, estdn configurados para comunicar e intercambiar
informacidn a través de la red 15. El sistema de huéspedes 20 puede
incluir y/o formar parte de una red de suministro de informacién, tal
como, por ejemplo, la Internet, la World Wide Web (Web), un
proveedor de servicio en linea, una red privada, y/o cualquier otra
red analoga o digital alambrica y/o inaldmbrica que proporciona
informacién.

En general, el sistema de clientes 10 incluye un sistema de
computador que tiene componentes de hardware y/o software para la
comunicacién con la red 15 y el sistema de huésped 20. El sistema
de clientes 10 y sistema de huéspedes 20, pueden incluir uno o mas
sistemas de computador y pueden estructurarse y colocarse para
comunicarse usando varios protocolos de comunicaciéon para
establecer conexiones entre elementos de red y/o para operar dentro
o en concierto con uno o més de otros sistemas (por ejemplo, la
Internet y/o Web).

En una implementacion, el sistema de clientes 10 y el sistema
de huéspedes 20, incluyen, cada uno, uno o mas dispositivos que
operan bajo el comando de un controlador (por ejemplo, controlador
de clientes 11, controlador de huéspedes 21). Las lineas
interrumpidas pretenden indicar que en algunas implementaciones,
el controlador, o porciones de él consideradas colectivamente,
pueden instruir uno o mas elementos de los sistemas para operar
como se describid. De acuerdo con lo anterior, las funciones aqui
descritas pueden implementarse como software que controla uno o
mds elementos del sistema de clientes 10 y/o el sistema de
huéspedes 20.

Un ejemplo de un dispositivo es un computador de propdsito
general capaz de responder a y ejecutar instrucciones en una forma
definida. Otros ejemplos incluyen un computador para un propésito
especial, un computador, un computador personal, una estacién de
trabajo, un servidor, un computador de traslape, un teléfono para uso
en la Web, un asistente digital personal para uso en la Web, un
microprocesador, y un circuito integrado, o cualquier otro
componente, méquina, herramienta, equipo, o alguna combinacién
de ellos, capaz de responder y ejecutar instrucciones.

Un ejemplo de un controlador es un programa o aplicacién de
software, instalada en uno o mas dispositivos. Otros ejemplos
incluyen, cédigos, series de instruccién, sefiales, o alguna
combinacién de ellos, para proveer instrucciones independiente o
colectivamente. El controlador puede implementarse utilizando
cualquier lenguaje adecuado de computador y/o técnicas orientadas
al objetivo. El controlador puede ser también un dispositivo (por
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ejemplo, una estacién de trabajo o PC; un microprocesador, un
servidor de red, una méquina virtual Java, o un circuito integrado
especifico para la aplicacion, y puede incorporarse permanente o
temporalmente en cualquier tipo de méquina, componente, equipo
fisico o virtual, medio de almacenamiento o sefial propagada capaz
de suministrar instrucciones. En particular, el controlador (por
ejemplo, programa de computador, aplicacion de software) puede
almacenarse en un medio de almacenamiento (por ejemplo, un
disco, un dispositivo, una sefial propagada), en forma tal que si el
medio de almacenamiento se lee mediante un sistema de
computador, las funciones allf descritas se llevan a cabo.

La red 15 puede incluir uno o més sistemas de suministro para
conectar directa o indirectamente el sistema de clientes 10 y el
sistema de huéspedes 20. Ejemplos de sistemas de suministro
incluyen, pero no estdn limitados a, una red de érea local (LAN),
una red de érea ancha (WAN), la Internet, l]a Web, una red
telefénica, una red de radio, una red de television, una red de cable,
una red de satélite, y/o cualquier otra red de comunicaciones
aldmbrica o inaldmbrica configurada para llevar datos. Cada red, a
su vez, puede incluir elementos, tales como, por ejemplo, nodos
intermedios, servidores delegados, paredes contra incendios,
enrutadores, interruptores, adaptadores, cajas, y trayectorias con
alambres o inaldémbricas de datos, configuradas para dirigir y/o
suministrar datos.

En una modalidad, el sistema de huéspedes 20 estd
configurado para rastrear en forma precisa un alto volumen (por
ejemplo, 2 Millones de unidades por mes) de informacién
serializada. Ejemplos de informacion serializada incluyen, pero no
estin limitados a: un Numero Serial Electrénico (NSE), una
Identificacién de Equipo Mévil Internacional (EMI), un nimero de
identificacién mévil (MIN), un cddigo de desbloqueo para el
teléfono, un cédigo de tarjeta (SIM) del Médulo de Informacién al
Suscriptor, un nimero serial de un conjunto de teléfono terminado,
un numero serial de un componente bésico (por ejemplo, parlantes,
micréfonos, almohadillas, pantallas, timbres, procesadores, series de
chips, memorias, exhibidores, baterias) o un componente agregado
(por ejemplo, dispositivos de comunicacién, cdmaras, tecnologias de
locacién, juegos de muitimedia) de un teléfono de mano terminado,
informacion de inmigracién (por ¢jemplo visa), y/o informacion de
transaccién hotelera (por ejemplo, reservas, pagos).

En una implementacién, el sistema de huéspedes 20 puede

disefiarse como un sistema de rastreo de entidades individuales para
manejar un alto volumen de niimeros seriales encontrados cuando se



manejan productos teléfonos inaldmbricos. El sistema de huéspedes
20 puede rastrear el movimiento y el estado de los items y
comunicar la informacion a los fabricantes, distribuidores,
portadores, usuarios, operaciones y otras areas y socios de la
compafiia. Otros usos potenciales de esta tecnologia incluyen, pero
no estin limitados a, rastreo de “entradas y “salidas” de personas
que entran y dejan el pais (por ejemplo, rastreo de informacién de
visas) y conciliacién o aclaracion de un alto mimero de situaciones
complejas derivadas a/de situaciones que ocurren en la industria
hotelera.

Como se ilustra en la Figura I, el sistema de huéspedes 20
contiene tres capas de sistema: un sistema 22 de Planificacién de
Recursos Empresariales (por ejemplo, Solomon IV v4.21), un
sistema 23 de Control de Inventario Serializado, y un sistema 24 de
Fabricacién (por ejemplo, VAIK, ABC, SNDB). Tipicamente, los
sistemas empleardn una plataforma comiin de bases de datos (por
ejemplo, MS SQL Server 2000) con el logico de negocios residente
en los médulos apropiados. En general, los médulos pueden
implementarse como hardware y/o software para llevar a cabo las
operaciones arriba descritas. Deberi entenderse que aunque algunos
componentes del sistema de huéspedes 20 son conocidos como
estructuras monoliticas, cada uno puede incluir numerosos
elementos (por ejemplo, servidores, enrutadores, interruptores,
paredes contra incendios, cajas, bases de datos, tablas, discos, discos
duros, etc.) en varias modalidades.

En general, el sistema ERP 22 puede configurarse para cubrir
la cantidad de inventario y la informacioén de costos, mientras que el
sistema 23 puede configurarse para mantener la informacién
serializada. El sistema de fabricacion 24 puede configurarse para
incorporar reglas de negocios y manejar los pasos operativos de la
fabricacién (cumplimiento) para una industria o tecnologia
particular. Controlando la informacidn serializada con un sistema 23
permite que el sistema 23 y el sistema de fabricacién 24
permanezcan sustancialmente independientes.

En una modalidad, el sistema 23 estd ligado o integrado de
otra forma con el sistema 22 y el sistema de fabricacién 24 (por
ejemplo, VAIK, ABC, SNDB). Por ejemplo, el sistema 23 puede
funcionar como un servicio de tres tercios de de software integrando
el sistema 22 y sistema de fabricacién 24 para permitir una
plataforma infinitamente escalable para manejar las “entradas™ y
“gsalidas” de los nimeros seriales u otros ftems individuales. Aunque
el sistema 22, el sistema 23, y el sistema de fabricacién 24 estdn
herméticamente integrados, dichos sistemas pueden ain
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considerarse sustancialmente independientes en términos de
proceso. Es decir, las interfaces entre los sistemas estin
configuradas en forma tal de complementar y no interferir con la
funcionalidad de los otros.

En una implementacién, el sistema 23 puede incluir interfaces
y/o tablas para buscar informacién desde, mover informacién hacia,
y/o procesar informacién del sistema 22 y del sistema de fabricacion
24. El sistema 23 puede mantener una historia perenne para todas
las transacciones recibidas y desembolsos para items de inventario
tanto fisicos como virtuales. El sistema 23 también puede rastrear
los datos de sitio y locacion y otra informacion de costos tal como lo
dicten las necesidades empresariales, El sistema 23 puede emplear
restricciones de integridad referencial al nivel de la base de datos
con el fin de manejar altos volimenes de transaccion. El sistema 23
puede mantener una suma de nimeros serializados correspondientes
a los balances de los items en lote cubiertos por el sistema 22. Los
registros de nimeros seriales manejados por el sistema 23 pueden
proveer el detalle que soporta la cantidad de inventario y los costos
en el sistema 23.

En una implementacién, el sistema 22 inicia y dirige los
procesos operacionales que involucran el ciclo financiero (es decir
el Libro Mayor General, Cuentas Recibibles, Cuentas Pagables,
Manejo de Efectivo) y el ciclo de distribucion (es decir Ventas,
Inventario) de items de inventario. Ejemplos de transacciones que
pueden ser cubiertas por el sistema 22 incluyen, pero no estdn
limitadas a: Recibos de Ordenes de Compra, Devoluciones, Recibos
de Inventario, Fabricacion (cumplimiento), Transferencias,
Activaciones, Ajustes, Ventas, y/o Devoluciones de Ventas.

Con el fin de soportar dichas transacciones, el sistema 22
puede transferir informacién de inventario (por ejemplo, datos de
compras, datos de costos, datos de pagos, datos de ventas, datos de
recibibles, y/o datos de balance) a uno o més médulos financieros.
Haciendo referencia a la Figura 2, una modalidad del sistema 22
incluye una pluralidad de médulos financieros que incluyen un
médulo de compra 220, un mddulo de inventario 222, y una orden
de médulo de manejo 224. El médulo de compras 220 puede
configurarse para cubrir recibos y devoluciones de 6rdenes de
compra. En esta modalidad, el médulo de compras 220 permite al
usuario generar una orden de compra, entrar el recibo de orden de
compra, y entrar las devoluciones de 6rdenes de compra. Una orden
de compra puede tener campos de datos que incluyen, por ejemplo:
ftem ID, contrato Qty, Costo Terrestre, Vendedor, y Fecha
Arreglada. Para ordenes de compra existentes y recibos de érdenes



de compra, un usuario puede entrar un recibo negativo de orden de
compra en el médulo de compras 220 para indicar una devolucién
de la orden de compra. El médulo de compras 220 también puede
permitir al usuario actualizar y salvar los datos.

El médulo de inventario 222 puede configurarse para cubrir el
recibo de inventarios, la transferencia de inventarios, la activacién
de inventarios, y los ajustes de inventarios. En esta modalidad, el
moédulo de inventario 222 es responsable de mantener el costo, la
locacion y el estado de cantidad (por ejemplo, Qty en PO, Qty en
Produccién, Inactivado, Dafio y Disponible para Venta) de ftems de
inventario. El mddulo de inventario 222 puede permitir al usuario
ajustar el inventario (por ejemplo, por lotes) mediante cambios de
datos de poblacién que incluyen, por ejemplo: ftem ID, cantidad
(con signo +/- para indicar ajuste), costo (con signo +/- para indicar
ajuste), lugar, locacién de arca y fecha. El médulo de inventario 222
también puede permitir a un usuario transferir el inventario
mediante campos de datos de poblacién que incluyen, por ejemplo:
ftem 1d, cantidad, informacién DESDE y HACIA (lugar y arca) y
fecha. Para activar el inventario, es decir transferir un lote de
inventario desde un arca inactivada hacia un arca activada, el
médulo de inventario 222 puede mostrar una pantalla que permite al
usuario identificar el lugar y la locacién del arca inactivo y entonces
definir automdticamente un arca activa.

El mddulo de manejo 224 de drdenes puede configurarse para
cubrir procesos de fabricacién (cumplimiento) asi como ventas y
devoluciones de ventas. En esta modalidad, el médulo de manejo de
6rdenés 224 permite a un usuario crear y actualizar una orden de
trabajo. Los campos de datos de una orden de trabajo pueden incluir,
por ejemplo: bien, cantidad planeada para ser producida, fecha, y
lugar (portador). El médulo de manejo 224 de 6rdenes puede
mostrar una pantalla que corresponde a un embarque particular que
permite al usuario imprimir una orden de trabajo, registrar una orden
de trabajo con un moédulo de fabricacién, confirmar el movimiento
del inventario desde un depédsito hacia un area de produccién, y/o
verificar la locacion del inventario (por ejemplo, arca). El médulo
de manejo 224 de ordenes también puede permitir a un usuario crear
una orden de compra y/o una devolucién de compras mediante
campos de datos de poblacion, que incluyen, por ejemplo: Items,
cantidad planeada de embarque, fecha, lugar, y locacién de arcas.

En una implementacidn, el sistema 23 mantiene informacién
serializada para transacciones que involucran la entrada de items
dentro y la salida de items desde un sistema. El sistema 23
monitorea las transacciones que entran y las transacciones que salen



y rastrea el balance neto del lote dentro del sistema. Se crean
registros y actualizan como entrada y salida de items desde el
sistema en una base de tiempo real. El sistema 23 incluye un logico
para chequear que la informacién serializada no existe para un item
de inventario que acaba de entrar al sistema y que esa informacién
serializada existe para un item de inventario que esta saliendo del
sistema. El sistema 23 provee auditoria en tiempo real y monitoreo
de excepcién para componentes asi como bienes terminados.

Haciendo referencia a la Figura 2, una modalidad del sistema
23 incluye una estructura de base de datos 230, una interfase de
produccién 240, un Sistema de Nimero Serial de Aplicacién 250 de
Entrada de Datos, un procedimiento ENTRADA_ TERMINADO
260, un Agente 270 ENTRADA_ PUERTO, y una interfase de
reporte 280. En general, la estructura de base de datos 230 puede
configurarse para almacenar valores que pertenecen a transacciones
de niimero serial. La interfase de produccion 240 puede configurarse
para integrarse con y manejar informacion desde un sistema de
fabricacién 24. La Aplicacion 250 de Entrada de Datos puede
configurase para permitir a un usuario registrar los datos de nimero
serial en varias vias. El procedimiento 260 de ENTRADA
TERMINADO puede configurarse para actualizar y/o chequear la
integridad de la informacién serializada registrada (por ejemplo,
para un lote dado de inventarios o embarque en el Sistema 22). El
agente 270 de ENTRADA _ PUERTO puede configurarse para
buscar los registros disponibles en la estructura de base de datos 230
y el sistema 22. La interfase de reporte 280 puede configurarse para
crear y modificar reportes.

La Figura 3 ilustra una modalidad de una estructura de base
de datos 230 incluye una tabla SNS_ Unica 231, una tabla SHIP
Wrk _ DENTRO 232, una tabla SHIP Wrk_ FUERA 233, una tabla
RECIBIR _ Wrk_ DENTRO 234, una tabla RECIBIR Wrk__
. FUERA 235, una tabla SNS _ DENTRO 236, una tabla SNS _
FUERA 237, y una tabla SNS _ MST 238.

La tabla SNS__ Unica 231 puede configurarse para asegurar
que no hay dos de los mismos {tems escrutados y devueltos al
mismo tiempo.

La tabla 232 SHIP_ Wrk _ DENTRO puede configurarse para
guardar valores para transacciones de numero serial. En esta
modalidad, la tabla 232 SHIP _ Wrk__ DENTRO puede asegurar
los valores de cada transaccién de nimero serial, incluyendo:
ndmero de lote, mddulo, tipo, nimero de linea, item, mimero serial,
signo y estado. La tabla 232 SHIP _ Wrk _ FUERA puede asegurar
las entradas de datos positivos (por ejemplo, nuevos Nimeros



Seriales) a partir de la Aplicacién de Entrada de Datos 250 y/o la
interfase 240 de aplicaciones de produccién. La tabla 232 SHIP _
Wrk _ DENTRO puede asegurar dichos valores, antes de que se
muevan a la tabla 236 SNS _ DENTRO por medio del agente 270
SNS_ ENTRADA _ PUERTO, cuando las condiciones apropiadas
se cumplen.

La tabla 233 SHIP _ Wrk _ FUERA puede configurarse para
asegurar valores para transacciones de nimero serial. En esta
modalidad, la tabla 233 SHIP _ Wrk _ FUERA puede asegurar los
valores de cada transaccién de niimero serial, incluyendo: niimero
de lote, mddulo, tipo, nimero de linea, {tem, nimero serial, signo y
estado. La tabla 233 SHIP _ Wrk FUERA puede asegurar entradas
de datos negativos (por ejemplo, Niimeros Seriales desechados) a
partir de la Aplicacién de Entrada de Datos 250 y/o la interfase 240
de aplicaciones de produccién. La tabla 233 SHIP _ Wrk FUERA
puede asegurar dichos valores, antes de que sean movidos a la tabla
237 SNS _ FUERA mediante el agente 270 SNS _ ENTRADA _
PUERTO, cuando se han cumplido las condiciones apropiadas.

La tabla 234 RECIBO _ Wrk _ DENTRO puede configurarse
para asegurar los valores para las transacciones de nimero serial. En
esta modalidad, 1a tabla 234 RECIBO _ Wrk _ DENTRO puede
asegurar los valores de cada transaccién de nGmero serial,
incluyendo: nimero de lote, Mddulo, Tipo, Nimero de Linea, ftem,
Nimero Serial, signo y Estado. La tabla 234 RECIBO _ Wrk _
DENTRO puede asegurar entradas de datos positivos (por ejemplo,
nuevos Nimeros Seriales) a partir de la Aplicacién de Entrada de
Datos SNS 250 y/o la interfase 240 de aplicaciones de produccion.
La tabla 234 RECIBO _ Wrk _ DENTRO puede asegurar dichos
valores antes de que se muevan hacia la tabla 236 SNS DENTRO
mediante el agente de SNS _ ENTRADA _ PUERTO 270, cuando
se cumplen las apropiadas condiciones.

La tabla 235 RECIBO _ Wrk _ FUERA puede configurarse
para asegurar valores para transacciones de nimero serial. En esta
modalidad, la tabla 235 RECIBO _ Wrk _ FUERA puede asegurar
los valores de cada transaccién de nlimero serial, incluyendo:
Nimero de Lote, Médulo, Tipo, Nimero de Linea, ftem, Nimero
Serial, signo y Estado. La tabla 235 RECIBO _ Wrk _ FUERA
puede asegurar entradas de datos negativos (por ejemplo, Niimeros
Seriales desechados) a partir de la Aplicacién 250 de Entrada de
Datos SNS y la interfase 240 de aplicaciones de produccién. La
tabla 235 RECIBO puede asegurar dichos valores, antes que se
muevan a la tabla SNS _ FUERA 237, mediante el agente SNS _



ENTRADA _ PUERTO 270, cuando se cumplen las apropiadas
condiciones.

La tabla 236 SNS_ DENTRO puede configurarse para
asegurar Jos valores para las transacciones de nimero serial. En esta
modalidad, la tabla 236 SNS _ DENTRO es una tabla transaccional
que asegura valores para transacciones positivas (por ejemplo,
nuevos Numeros Seriales) movidos desde la tabla 236 SHIP _ Wrk
_ DENTRO y/o la tabla 234 RECIBO _Wrk DENTRO por medio
del Agente 270 SNS _ ENTRADA _ PUERTO cuando se cumplen
las apropiadas condiciones. La estructura de la tabla puede basarse
en y mantener los valores desde una tabla transaccional (por
ejemplo, LotSerT tabla transaccional) en el sistema 22. La tabla 236
SNS DENTRO puede asegurar los datos referenciales. Los datos
referenciales estdn unidos a la tabla 236 SNS DENTRO y a la tabla
237 SNS FUERA para rastrear la disposicién o el movimiento de un
item de inventario.

La tabla 237 SNS _ FUERA puede configurarse para asegurar
para las transacciones de nimero serial. En esta modalidad, la tabla
237 SNS _ FUERA es una tabla transaccional que asegura la
transaccion negativa (por ejemplo, Niimeros Seriales desechados)
movidos desde la tabla 233 SHIP _ Wrk _ FUERA y/o la tabla 235
RECIBIR _ Wrk _ FUERA mediante el Agente 270 SNS _
ENTRADA _ PUERTO cuando se cumplen las apropiadas
condiciones. La estructura de la tabla puede basarse en y mantener
los valores de una tabla transaccional (por ejemplo, LotSerT tabla
transaccional) en el sistema 22. La tabla 237 SNS FUERA puede
asegurar los datos referenciales. Los datos referenciales pueden
unirse a la tabla 236 SNS ENTRADA a la tabla 237 SNS _ FUERA
para rastrear la disposicion o el movimiento de un item de
inventario.

La tabla 238 SNS MST puede configurarse para asegurar
transacciones de nimero serial. En esta modalidad, la tabla 238 SNS
_ MST puede asegurar niimeros seriales escrutados o colocados de
otra forma dentro del sistema. La SNS _ MST puede asegurar
niimeros seriales actuales y previos (por ejemplo, tabla histérica)
para items que hacen parte del inventario en un punto dado en el
tiempo. En una implementaci6n, la tabla 238 SNS _ MST puede
usarse para validar la existencia de informacidn serializada. La
estructura de la tabla puede basarse en y mantener valores a partir de
una tabla transaccional (por ejemplo, la tabla LotSerMST) en el
sistema 22,

Haciendo referencia nuevamente a la Figura 2, una modalidad
del sistema 23 SIC incluye una interfase de produccién 240 para



integrarse con un sistema de fabricacién 24. En general, la interfase
de produccién 240 puede configurarse para llevar a cabo uno o més
procesos relacionados con las etapas operacionales de fabricacién
(cumplimiento).

La interfase de produccion 240 puede llevar a cabo un
proceso de chequeo de inicio de una orden de trabajo. Por ejemplo,
una orden de trabajo puede no iniciar la produccién en el piso de un
almacén sin haber primero haber sido creado y activado en el
gsistema 22. En una implementacién, el sistema de fabricacion 24
puede usar la interfase de produccién 240 para asegurar la
disponibilidad de la orden de trabajo.

La interfase de produccién 240 puede llevar a cabo un
proceso de validacion de mimero serial. Por ejemplo, el sistema de
fabricacién 24 puede usar la interfase de produccion 240 para
chequear y validar la existencia del niimero serial en el sistema SIC
23 (por ejemplo, la tabla 238 SNS _ MST). Durante la
implementacién, la funcionalidad del sistema de fabricacién 24
puede suspenderse si todavia se encuentran errores hasta que un
supervisor recorra el chequeo de errores y permita que contintie la
produccion.

La interfase de produccién 240 puede incluir un proceso de
salida de produccién. Por ejemplo, en vez de exportar datos para los
operadores portadores al final de una corrida de produccién, el
sistema de fabricacién 24 puede asegurar los datos de la salida de la
produccién en una tabla de trabajo SNS, Los datos de la salida de la
produccién pueden incluir la siguiente informacidén: nimeros
seriales de los ftems colocados (por ejemplo, componentes) y el
nimero serial para el producto final (por ejemplo, empaque), y la
fecha de la produccion.

La interfase de produccién 240 puede llevar a cabo un
proceso de definiciones de equipo. Por ejemplo, puede necesitarse
que el sistema de fabricacién 24 sea lo suficientemente flexible para
trabajar con varias definiciones de equipo (por ejemplo,
componentes requeridos para ensamblar un empaque terminado). En
una implementacion, las definiciones del equipo pueden mantenerse
en un sistema (por ejemplo, el sistema 22) y compartirse con los
otros sistemas (por ejemplo, el sistema 23 SIC y sistema de
fabricacion 24).

Haciendo referencia de nuevo a la Figura 2, una modalidad
del sistema 23 SIC incluye una Aplicacién SNS de Entrada de Datos
250. En general, la aplicacion SNS _ Data _ Entrada 250 puede
configurarse para permitir que un usuario registre los datos de
nimero serial en varias vias. Por ejemplo, la aplicacién SNS _ Datos
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_ Entrada 250 puede registrar niimeros seriales que son entrados
manualmente y/o escrutados manualmente. La aplicacidn SNS _
Datos de Entrada 250 también puede registrar informacién
serializada mediante archivos importados (por ejemplo, archivos
.csv) o recibiendo un nimero de ordenes de trabajo o grupo de
nimeros (por ejemplo, caja maestra ID) y luego poblando
automaticamente los correspondientes nimeros seriales.

En una implementacion, la aplicacién 250 SNS _ Datos _
Entrada puede incluir a interfase de usuario (por ejemplo, pantalla
Biésica Visual) para registrar informacién serializada. En general, la
aplicacién 250 SNS Datos _ Entrada puede desarrollarse usando
reglas de desarrollo modular y disefiada para ser tolerante a fallas.

En una modalidad, la aplicacién 250 SNS _ Datos _ Entrada
incluye un cabezal / tamiz (malla). La porcién de cabezal del tamiz
puede capturar la identificacién de la informacién a registrarse. El
cabezal puede incluir campos de datos tales como, por ejemplo: tipo
de transaccion o proceso de inventario que requiere identificacién de
numero serial (por ejemplo, Recibo, Conjunto de Equipo de Retomo
de Compra, Transferencia, Activacién, Ajuste, Venta o Retorno de
Venta), nimero de lote, nimero de linea, item del inventario,
cantidad de nimeros seriales que se requiere entrar, lugar ID, y
locacién ID. Los campos de item de inventario, la cantidad, el lugar
ID, y la locacién ID pueden ser campos referenciales llenados
después de la seleccién de numero de tiempo. La porcién de detalle
del tamiz puede incluir una malla para registrar los niimeros seriales.
En algunas modalidades, el tamiz permite entrar solamente tantos
items como se defina por la cantidad para el nimero de linea
seleccionado. En una implementacién, la malla incluye los
siguientes campos: niimero de {tems, ntimero serial, y caja maestra
(en la recepcion) para permitir a los usuarios agrupar los mimeros
seriales.

La aplicacién 250 SNS de Entrada de Datos generalmente
puede soportar la seleccién de datos para los campos del cabezal,
basado en los previos campos seleccionados. En algunas
implementaciones, el tamiz puede solamente aceptar el registro de
los nimeros seriales para Lotes validos y/o embarques en el estado
apropiado, como se definié en las reglas del proceso.

En una implementacién, la aplicacién 250 SNS _ Datos _
Entrada estd configurada para aplicar reglas de validacién a los
datos entrados. Las reglas de validacion pueden incluir una méscara
que requiere toda la informacién serializada para cumplir con
algunas definiciones de campos de datos para el tipo de datos (por
ejemplo. numérico, hexa-decimal) y longitud. Las reglas de



validacién también pueden requerir no-duplicados. Por ejemplo,
cuando son registrados nuevos ftems (por ejemplo, recepciones,
produccién — items terminados, ajustes positivos, devolucion de
ventas) la aplicacién 250 SNS _ Datos _ Entrada puede chequear
que los nimeros seriales no existen como en la tabla SNS _ MST
238. Las reglas de validacion pueden también requerir existencia.
Cuando se colocan los items, por ejemplo, (por ejemplo, Retorno de
Compras, Produccion — componentes, ajustes negativos, Ventas) la
aplicacién 250 SNS _ Datos _ Entrada puede chequear que aquellos
nimeros seriales existen como se dispone en la tabla SNS _ MST
238.

En una modalidad, la aplicacién 250 SNS _ Data _ Entrada
aplica los datos en las tablas de trabajo (por ejemplo, SNS _ Wrk _
ENTRADA 232, tabla SNS _ Wrk _SALIDA 233) de acuerdo con
el signo de transaccién. La aplicacién 250 SNS_ Data _ Entrada,
puede requerir la confirmacién del usuario antes de aplicar los datos
en las tablas de trabajo. Cuando el dltimo niimero de linea de un lote
especificado o embarque ha entrado (y se ha confirmado), la
aplicacién 250 SNS _ Datos _ Entrada dispara el procedimiento 260
SNS _ ENTRADA _ TERMINADO.

Tal como se muestra en la Figura 2, una modalidad del
sistema 23 SIC incluyes un procedimiento SNS Entrada
Terminado 260. En general, El procedimiento 260 ENTRADA _
TERMINADO puede configurarse para actualizar y/o chequear la
integridad de la informacién serializada registrada para un lote de
inventarios dado o embarque en el sistema 22, por ejemplo.

En una implementacion, el procedimiento 260 SNS Entrada _
Terminado puede dispararse mediante la aplicacién 250 SNS de
Entrada de Datos o un mdédulo de fabricacién después de que se
registra la informacién serializada para un lote dado o embarque.
Cuando se dispara por la Aplicacién 250 SNS Datos _ Entrada (por
ejemplo, Recibos, Devoluciones de Compras, Transferencias,
Activaciones, Ajustes, Ventas y Devoluciones de Ventas), el
procedimiento 260 SNS Entrada _ Terminado puede actualizar el
estado de lotes a “Balanceado” (listo para envio) si la transaccién se
originé por el médulo de compras 220 o el mddulo de inventario
222 o se puede cambiar el estado del embarque al ultimo (por
ejemplo, listo para tomarse por el diario de ventas) si la transaccion
es originada por la orden del médulo de manejo 224.

Cuando se dispara desde un modulo de fabricacién, el
procedimiento SNS Entrada _ Terminado 260 puede llevar a cabo
una tarea de revision de integridad. La tarea de revisién de
integridad puede chequear los componentes inexistentes de niimero
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serial y los duplicados de componentes de nimero serial. En casos
donde se detecta un inexistente namero serial, se inserta un registro
en la tabla 236 SNS _ ENTRADA vy se avisa en la tabla 238 SNS _
MST con el fin de permitir que siga el proceso. En casos en donde
se detecta un duplicado de nimero serial, el registro en la tabla 238
SNS _ MST se muestra como un error. Después de que se lleva a
cabo la tarea de revision de integridad, el procedimiento 260 SNS
Entrada _ Terminado puede cambiar la etapa de embarque al Gltimo
(por ejemplo, listo para ser tomado por el diario de ventas) si no
aparecen condiciones de duplicados de nimero serial o bienes, para
la orden de fabricacion.

Tal como se muestra en la Figura 2, una modalidad del
sistema 23 SIC incluye un Agente 270 SNS Entrada _ Puerto SQL.
En general, el agente 270 ENTRADA _ PUERTO puede
configurarse para buscar registros disponibles en la estructura de la
base de datos 230 y/o en el sistema 22. En una implementacion, el
SNS Entrada _ Puerto 270 periédicamente (por ejemplo, cada “n”
minutos) puede buscar las tablas de trabajo (por ejemplo, en la tabla
232 SHIP _ Wrk ENTRADA, en la tabla 233 SHIP _ Wrk _
FUERA, en la tabla 234 RECIBO _ Wrk_ ENTRADA, en la tabla
235 RECIBO _ Wrk _ FUERA) para disponibles (existentes)
registros y los correspondientes niimeros de lotes en el sistema 22.

Una vez que el lote ERP se libera, por ejemplo, OM en donde
se crea el lote y se auto libera mediante el diario de ventas liberado
por el diario de ventas OM sales, el agente 270 SNS _ Entrada _
Puerto puede proceder a insertar transacciones en las tablas
transaccionales (por ejemplo, en la tabla 236 SNS_ DENTRO, en la
tabla 237 SNS _ FUERA) y borrar las transacciones de las tablas de
trabajo (por ejemplo, la tabla 233 SHIP _ Wrk _ DENTRO, una
tabla 233 SHIP _ Wrk _ FUERA, una tabla 234 RECIBO _ Wrk _
DENTRO, una tabla 235 RECIBO _ Wrk _ FUERA).

En algunas implementaciones, el agente 270 SNS _ Entrada _
Puerto puede necesitar actualizar las otras tablas dependiendo de la
transaccién. Por ejemplo, en el caso de una nueva transaccién SNS,
el agente 270 SNS _ Entrada _ Puerto puede requerirse para
actualizar la tabla 238 SNS _ MST con el fin de registrar el item
disponible de niimero serial. En el caso de una nueva transaccion
SNS _ FUERA, el agente 270 SNS _ Entrada _ Puerto puede
requerir actualizar la tabla 238 SNS _ MST con el fin de desechar el
item de niimero serial y moverlo hacia una tabla histérica como un
item desechado. El agente 270 SNS _ Entrada _ Puerto puede
ademés actualizar la tabla 236 SNS _ ENTRADA con el fin de



registrar la relacion del registro en la tabla 236 SNS_ ENTRADA
con el registro en la tabla 237 SNS _ FUERA que desecha el item.

Para transacciones de fabricacién, el agente 270 SNS _
Entrada _ Puerto puede requerir asegurar el nimero serial del bien
terminado en la tabla 237 SNS FUERA para los componentes del
iftem con el fin de mantener la informacién de cdmo/cuando se usé
un item y cuales componentes se usaron para construir un bien
terminado particular. Para las transacciones Transferencia/
Activacidn, los campos de lugar y locacién en la tabla 236 SNS _
ENTRADA y en la tabla 238 SNS _ MST pueden actualizarse.

Como se muestra en la Figura 2, una modalidad del sistema
23 SIC incluye una interfase de reporte 280. En general, la interfase
de reporte 280 puede configurarse para generar y/o modificar
reportes. En una modalidad, los reportes son generados desde la
tabla 236 SNS _ ENTRADA, la tabla 237 SNS _ FUERA, y la tabla
238 SNS _ MST. Los reportes pueden incluir un reporte de
inexistente nimero serial que identifica las lineas SNS _ DENTRO
que se necesitardn para insertarse con el fin de resolver el uso de
nimeros seriales no existentes para los componentes de una orden
de produccién. Los reportes también pueden incluir un reporte
duplicado de nimero serial que identifica los registros SNS MST
indicados como un error cuando una orden de produccién alcanza a
generar nuevos bienes con niimeros seriales ya en uso.

Haciendo referencia a la Figura 4, un sistema de
comunicaciones opera de acuerdo con un procedimiento 30 para
rastrear en forma precisa un alto volumen de informacioén
serializada. El procedimiento 30 generalmente puede involucrar la
recepcién de informacion serializada (etapa 310), la aplicacién de
reglas de validacién a la informacién serializada (etapa 320), la
muestra de excepciones a las reglas de validacién (etapa 330), y el
reporte de excepciones (etapa 360). Aunque se describen e ilustran
particulares modalidades y ejemplos, el procedimiento 30 puede
implementarse mediante cualquier adecuado tipo de hardware (por
ejemplo, dispositivo, computador, sistema de computador, equipo,
componente), software (por ejemplo, programa, aplicacién, series de
instruccién, cddigo), medio de almacenamiento (por ejemplo, disco,
dispositivo, sefial propagada), o sus combinaciones.

En la etapa 310, se recibe la informacién serializada. En una
modalidad, el sistema SIC 23 recibe y mantiene la informacién
serializada para transacciones que involucran la entrada de ftems
hacia adentro y la salida de items desde un sistema. El sistema SIC
23 vigila las transacciones hacia adentro y las transacciones hacia
fuera y rastrea el balance neto de lote dentro del sistema. Los



registros se crean y actualizan como items de entrada y salida desde
el sistema en una base cercana al tiempo real.

En una implementacién, el proceso para recibir informacién
serializada se inicia mediante un sistema 22 y/o un moédulo de
produccion. El sistema 22 puede permitir a un usuario crear una
orden de compra, entrar un recibo de orden de compra, entrar una
devolucién de orden de compra, entrar recibos de inventarios,
transferir inventarios, activar inventarios, ajustar inventarios, crear
ordenes de trabajo, actualizar ordenes de trabajo, vigilar ordenes de
trabajo, entrar ventas, y entrar devoluciones. Después de entrar los
datos en el sistema 22, un usuario podrd escrutar o de alguna otra
forma colocar informacidn serial involucrada en el proceso ERP
dentro del sistema SIC 23. Por ejemplo, el usuario puede ser capaz
de seleccionar a partir de “lineas llenadas no listas”, entrar un
bloque, usando las capacidades de entrada de datos (por ejemplo,
manual de escrutado, archivo, etc.).

El usuario puede entrar informacion serializada incluyendo,
por ejemplo: inventario ID y ntimeros seriales, registro del recibo de
la orden de compra, entrar un niimero de lote para transferencia de
inventarios, activacién de inventarios, ajuste de inventarios, y
registro del nimero de embarque OM.

La informacion serializada puede guardarse en las apropiadas
tablas de trabajo (por ejemplo, en la tabla 232 SNS_ Wrk _
ENTRADA para recibos, en la tabla 232 SNS _ Wrk _ FUERA para
devoluciones). La produccién de bienes finales puede estar en la
tabla 232 SNS _ Wrk DENTRO) para los bienes finales y en la tabla
233 SNS _ Wrk _ FUERA para los componentes desechados, de
acuerdo con el formato provisto. Las tablas pueden incluir campos
de datos: nimero de lote, médulo, tipo, nimero de linea, item,
nimero serial, signo (+/- para recibo/devoluciones, estado,
referencia de produccién ID (para fabricacion), cantidad planeada de
embarque, fecha, lugar locacién, y/o locacion de arcas.

En la etapa 320, se aplican reglas de validacién para la
informacién serializada. En una modalidad, el sistema SIC 23
incluye un légico para chequear que esa informacion serializada no
existe para un item que estd entrando al sistema y que la
informacién serializada existe para un item del inventario que esta
saliendo del sistema.

En una implementacion, la aplicacién 250 SNS _ Datos _
Entrada estd configurada para aplicar reglas de validacién a los
datos entrados en el nivel de la base de datos. Las reglas de
validacién pueden incluir una mdscara que requiere que toda la
informacion serializada cumpla con algunas definiciones de campos
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" de datos para el tipo de datos (por ejemplo. numérico, hexa-decimal)
y longitud. Las reglas de validacién pueden ademdas no requerir
duplicados. Por ejemplo, cuando se registran nuevos items (por
ejemplo, recibos, produccién — items terminados, ajustes positivos,
devoluciones de ventas), la aplicacién 250 SNS _ Datos _ Entrada,
puede chequear que los mimeros seriales no existen disponibles
la tabla 238 SNS _ MST. Las reglas de validacion pueden requerir
ademis de la existencia. Por ejemplo, cuando se desechan items (por
ejemplo Devolucion de Compras, Produccion — componentes,
ajustes negativos, Ventas), la aplicacién 259 SNS _ Data _ Entrada
puede chequear que aquellos mimeros seriales existen como
disponibles en la tabla 238 SNS _ MST.

La aplicacion 250 SNS _ Datos _ Entrada puede chequear los
nimeros seriales védlidos (médscara) y los niimeros validos
(existentes con no duplicados) durante el proceso de datos de
entrada y antes de permitir asegurar la entrada. La aplicacién 250
SNS _ Datos _ Entrada, también chequea que un item de linea o lote
existe y no se ha recibido todavia.

En algunas implementaciones, después de que la 1ltima de las
informaciones serializadas ha sido registrada, el procedimiento 260
SNS _ ENTRADA _ TERMINADO puede dispararse para
actualizar el sistema 22. El procedimiento 260 SNS _ Entrada _
TERMINADO puede actualizar, por ejemplo, el estado de la orden
de compra (recibo/lote de devoluci6én), inventario (transferencia/
activado/lote de ajuste), estado de etapa del Embarque OM, a la
siguiente etapa, lo cual lo hara ilegible para el Proceso de Diario de
Ventas OM.

La interfase de produccién 240 puede llevar a cabo un
proceso de validacién de nimero serial. Por ejemplo, el sistema de
fabricacién 24 puede usar la interfase de produccién 240 para
chequear y validar la existencia del nimero serial en el sistema 23
SIC (por ejemplo, tabla SNS _ MST). En la implementacién, el
sistema de fabricacién 24 puede suspenderse si se encontraron
errores hasta que el supervisor recorra el chequeo de errores y
permita la continuacién de la produccién.

En algunas implementaciones, antes de proceder con la
actualizacién ERP, el procedimiento 260 SNS _ ENTRADA _
ACABADQO, puede llevar a cabo chequeos de datos y
actualizaciones para transacciones de conjunto. Una vez que el lote
(por ejemplo, un lote de recibos de orden de compra, un lote de
devolucién de ordenes de compra, un lote de serie de inventarios, un
lote de transferencia de inventarios, un lote activado de inventarios,
un lote de ajuste de inventarios, un lote de ventas, un lote de
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devolucion de ventas) se despacha, el agente 270 SNS _ ENTRADA
_ PUERTO chequea registros disponibles en las tablas SNS_ Wrk _
ENTRADA / SNS _ Wrk _ FUERA y procederd a mover los
registros de las transacciones a las tablas SNS_ IN/ SNS _ FUERA
y actualizar la SNS _ MST (y la tabla SNS _ DENTRO para el caso
de las devoluciones) de acuerdo con lo anterior.

El agente 270 SNS _ ENTRADA _ PUERTO que chequea los
registros disponibles en las tablas SNS _ Wrk _IN/SNS _ Wrk _
FUERA procedera a mover los registros de las transacciones hacia
las tablas SNS _DENTRO/ SNS _ FUERA y a actualizar la tabla
SNS _ MST (y la SNS _ DENTRO para el caso de devoluciones),
de acuerdo con lo anterior. Para transacciones de transferencia de
inventarios transacciones, el agente 270 SNS _ ENTRADA _
PUERTO puede actualizar el lugar y los campos de locacién en la
tabla SNS_ DENTRO 236 y la tabla 238 SNS _ MST cuando
encuentra registros de transferencia pendientes en la tabla 232 SNS
_ Wik _ DENTRO que estin relacionados con un lote de
transferencia de inventarios ya entregado.

En la etapa 330, se marcan las excepciones a las reglas de
validacion. En casos en donde se detecta un nimero serial
inexistente, se inserta un registro en la tabla 236 SNS _DENTRO y
se registra en la tabla 238 SNS _ MST con el fin de permitir la
continuacién del proceso de linea. En casos en donde se detecta un
nimero serial duplicado, el registro en la tabla 238 SNS MST se
marca como un error. El SNS procedimiento 260 SNS puede
insertarse y marcarse en los registros SNS _ DENTRO / SNS _
MST para mimeros seriales de componentes “desechados™ para un
proceso de fabricacidn que no existe en las tablas SNS. El
procedimiento 260 SNS _ ENTRADA _ FINALIZADO puede
macar los registros SNS _ MST como “errores™ en casos en donde
el mimero serial del bien terminado (por ejemplo, conjunto de
equipo) ya existe en las tablas SNS.

En la etapa 340, se reportan las excepciones. En una
modalidad, el sistema 23 SIC provee auditoria de tiempo real y
vigilancia de excepcién para los componentes asi como para los
bienes terminados. En una modalidad, se generan reportes a partir
de la tabla 236 SNS ENTRADA, la tabla 237 SNS _ FUERA, y la
tabla 238 SNS _ MST. Los reportes pueden incluir un reporte
inexistente de ntimero serial identificando las lineas SNS _
DENTRO que se requiere insertar con el fin de resolver el uso de
numeros seriales no existentes para componentes de una orden de
produccién. Los reporte también pueden incluir un reporte de
duplicado de niimero serial identificando los registros SNS  MST



mostrados como un error cuando una orden de produccién alcanza a
generar nuevos bienes con nimeros seriales ya en uso.

Los aspectos de la presente invencion permiten rastrear en
forma precisa un alto volumen de informacién serializada, como se
describe e ilustra. Un niimero de implementaciones se han descrito.
Sin embargo, deberd entenderse que varias modificaciones pueden
llevarse a cabo y que otras implementaciones se encuentran dentro
del alcance de las siguientes reivindicaciones.



LO QUE SE REIVINDICA ES:
1. Unsistema de comunicaciones que comprende:

un sistema de huéspedes en comunicacién con uno o més
sistemas de clientes, el sistema de huéspedes que tiene un sistema
serializado de control de inventarios configurado para:

El recibo de informacién serializada;

La aplicacion de reglas de validacion a la informacién
serializada;

El sefialamiento de las excepciones a las reglas de validacién;
y

El reporte de las excepciones,

en donde el sistema serializado de control de inventarios
incluye un légico de base de datos para chequear que la informacion
serializada no existe para un item de inventario que entra y que
existe informacidn serializada para un ftem de inventario que sale.

2. El sistema de comunicaciones de la reivindicacién 1, en
donde la informacién serializada comprende un ntmero serial
electrénico.

3. El sistema de comunicaciones de la reivindicacién 2, en
donde el nimero serial electrénico estd asociado con un bien
terminado.

4, El sistema de comunicaciones de la reivindicacién 3, en
donde el bien terminado comprende un teléfono manual.

5. El sistema de comunicaciones de la reivindicacion 2, en
donde el nimero serial electrénico esta asociado con un componente
de un bien terminado.

6. El sistema de comunicaciones de la reivindicacién 1, en
donde la informacié6n serializada comprende datos de inmigracién.

7. El sistema de comunicaciones de la reivindicacién 1, en
donde el sistema de huéspedes comprende adicionalmente un
sistema de planeacién de recursos empresariales.

8. El sistema de comunicaciones de la reivindicacién 2, en
donde el sistema de planeaciébn de recursos empresariales
comprende un médulo de compras configurado para cubrir recibos
de compras y devoluciones.

9. El sistema de comunicaciones de la reivindicacion 2, en
donde el sistema de planeacién de recursos empresariales
comprende un mddulo de inventario configurado para cubrir recibos



de inventarios, transferencia de inventarios, activacion de
inventarios, y ajustes de inventarios.

10. EIl sistema de comunicaciones de la reivindicacién 2, en
donde el sistema de planeacion de recursos empresariales
comprende una orden de médulo de manejo configurada para cubrir
procesos de fabricacién, transacciones de ventas, y transacciones de
devoluciones de ventas.

11. El sistema de comunicaciones de la reivindicacion 1, en
donde el sistema de huéspedes comprende adicionalmente un
sistema de fabricacion.

12. El sistema de comunicaciones de la reivindicacion 1, en
donde el sistema serializado de control de inventarios comprende
una estructura de base de datos configurada para almacenar valores
que pertenecen a transacciones de nimero serial.

13. El sistema de comunicaciones de la reivindicacién 12, en
donde el sistema serializado de control de inventarios comprende
adicionalmente una aplicacion de entrada de datos de niimero serial,
configurada para permitir al usuario registrar informacion
serializada.

14. El sistema de comunicaciones de la reivindicacién 12, en
donde el sistema serializado de control de inventarios comprende un
procedimiento configurado para actualizar y chequear la integridad
de la informacion serializada.

15. El sistema de comunicaciones de la reivindicacién 12, en
donde el sistema serializado de control de inventarios comprende un
procedimiento para actualizar y chequear la integridad de Ila
informacion serializada.

16. El sistema de comunicaciones de la reivindicacion 12, en

donde el sistemna serializado de control de inventarios comprende
una interfase de reporte para crear y modificar reportes.

17. Un método de control de inventario capaz de ser llevado a
cabo por un sistema de computacidén, el método que comprende las

etapas de:
El recibo de datos serializados;
La aplicacion de reglas de validacidn a los datos serializados;
El sefialamiento de las excepciones para las reglas de
validacién; y
El reporte de las excepciones,

en donde las reglas de validacién comprenden un légico de
bases de datos, para chequear que esos datos serializados no existen
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para todos los items de inventario que entran y que esos datos
serializados existen para un item de inventario que sale.

18. El método de la reivindicacién 17, en donde el sistema de
computacién comprende por lo menos uno de un sistema de
huéspedes y un sistemna de clientes.

19. Un programa de computador almacenado en un medio legible
por computador, el programa de computador que comprende
instrucciones para:

El recibo de informacién serializada;

La aplicacion de reglas de validacion a la informacién
serializada;

El sefialamiento de las excepciones para las reglas de
validacion; y

El reporte de las excepciones.

20. El programa de computador de la reivindicacion 19, en donde
el medio legible por computador comprende por lo menos un
dispositivo para clientes, un dispositivo de red, un dispositivo para
huéspedes, un disco, y una seilal propagada.
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requisitos exigidos porxr los articulos 63 y subsiguientes del C&digo de
Procedimiento Civil. Adicionalments, deberi presentar el documento que acredita la
existencla y rzrepresentacién legal de la socliedad solicitante, cuando ésta fuere
persona juridica.

En cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 39 de la DeclsifSn 486, se le
requliere para que dentro del término de dos meses siguientes a la fecha de
notificaciém del presente oficio, complete los requisitos anteriormemte enunciados.
En caso de no dar cumplimiento al presente requerimiento, la solicitud se
conpiderari abandonada y perderi su prelacién.

Notifiquese el presente oficio conforme a lo dispuesto en al numaral 5.2, literal
a), del capitulo nto del titulo primero de la Circular Unica No.10 de 2001.

ALIX CARMEN. PEDES DE VERGEL
Jefe de la dgiviaitm Nuevas Creaclomes

El an yrimiento fue notificado por fijacién en 1lista de
fecha zg m M



