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“Syetemn and Method For Facliitaling Communicetions Between Two
Parties™

Field of the Imnntlon

The present 1nvenﬂpn relates to a system and method for facllilnung
communications’ between two panias The Invention Is parllcularly dlractad
towards hdlttﬂtlnu communications  between two  customers of a
telscommunications casrier, one of the customers wlehlng fo reply to messages

.fU'fl’Bﬂ or who may no longer having stfficient credit with the tslecommunications

carrier to initiate or cantinue communication.
Bncl:um.md Art ' -

The follcmm discussion of the baokaround of the Invention is Intandad jo taciieate
an understanding-cf the gresent Invertion. However, it should be sppreciated that
the discusslon s net an acimawladgument or edmission that any of the metsrial
referred 1o was publushed lmawn or pmt of the common general knowledga onhe
person skiled In the art In any ]unsdicﬂm &b ai the date of the.applioation.

Apm-pald*mobl!e ptnneabsmbsrcancl‘tmhavaamm bahmamthha]r
talacunmumcalions camer or msuﬂ‘lclent pre-pald -crenifis ~ % . calry ‘out B .
tmnmotlnn, place a voice ual or send an SMS message or text.- -In the oase i .
zero balance, this pravarm the subscriber from Inftating dr uantlruhg
communication — particularty Jn sRuafions where communication i being
faciitated by SMS or simller messaging amangament. Depending on the
telaoommumuahons carer, this maey also prwant the subscriber from mewlng
communications.

This siuation can be frustrating for people sesking to communicate with the
subscitber. Accordingly, It 1s an objact of the present invention o provide a
systemn wheteby a party cen communicate with a subseribar who may wish to
avall of a free reply 1o a message or who may not having sufficlent credit with their
tslecommunications canier to initiate or continue communication.
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Disciosure of the Invention

Throughout the specificetion, tnless the context requires otherwise, the word
"comprise® ar variations such as "comprises” or “comprising”, will be undersiood to
Imply the inclusion of a steted integer or group of Integara but not the exciusion of

'5 qn_v cther Integer or group of Intagam

"+ 'In ‘ccondance with a first aspect of the kwention there is a system for faclitating

10

.1'5

communications batween & firat and second party, each having & communications
device for oommunlmﬂrlg with the communication faclitetor, and at least the first
parly having credit with the communlostion facilitator, whers, to assist the secand
patty 1o communicate with the firet party;

the first perty sendsa a first communication message o a firet destination
address associated with the communication feclttator;

'1he ourmnunleatlon facllllamr damm'hua urque ldentrnars of the- first and
sacond pally reapectively, from the first oommunloaum message or
Informa.tlon assodalad with the first eomumlcaﬂun meesage;

"« o the communication ‘Iacllﬂator nnludes the first mmunloaﬂnn message, or
at legst a @rﬂm theraof‘ In a aaoond norrmunloaﬁon massnga.wbm I8-.-

sent fo the saonndpanyvla asecond destinafion addrens

the sédond parfy raplfes to the second mmunlcaliun message, the reply -

belhp recoived by the communication faciitator; and 2

the communication faclitator operates 1o fosward the reply to the second
communication message to the firet party and make a charge against the
cradit of the first party for the first communlcation message and tha reply 1o
the second communication message.
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The fist and second destination addresses may sach be associated with &
ghottcads.  Altematively, the first and gecond destination addresses may be
assoclated with this same shortcods.

The first ocommunication meesage 'may be sent to a dsstination address
camprising the shoricode assoolated :with the first communication address and a
unique ilentifier repreenting the samnd party. Similarly, the reply 1o the second
communication measage may be’ saril-to ¥ destination addrass comprising the
shortoode associated with the second communicetion address and & unique
ideniifier represanting the first pasty. Altematively, the unique identifier of the first
parly or the second party, as eppropriate to the mossage sent, may be Included in
the body of the communloation message. "

The second communioation measage may aisa inciude the unique identifler of the
first party. In thie manner, the raply 1o lha second communication message, by

_including the unikjue Idendifier of the first parly can be propeny metichad up with
ma first party: ! -

1
-l

The uniqie Idanﬂﬂar"my be the ’parly'a mobile phone number, home plione
number, or e-mall address. The frst and second communication message, and

"t the replv. maytaha the fdrm of a'SMS mauage. MMS maasage or a-'malr'

" Jmessage, - oy 0 T ) . gl

'-t..

Tha mrllmmmﬂon facllltnhor may establish a virual credit acoount end ass:x:lala .

thavluual credit account with the second party. In this arrangement, ‘whenever
the communication faclitetor recelves a first communication message, the virtual:
oredit account is Incramented and when the communication faciitator recelves a

" reply to the second communicetion message the virlual credit account Is

decremented. The virlual credit account may also ba assoclated with the first
party to engure that the second party may only use credits accrued in the virtued
credit account for repliés to the first party. Thus, a second party may have
muitiple virtual oredit accounts.

>R
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communicate with the first party:

-4-

Altematively, the communication faciiiiator may operate 1o Increment the credh the
second party has with the communication faciittator by an amount epecified in the
firt communication message. In such sn amangement, the second party is
informed of the amount of Increase In thelr credit.

The commnunication:-facilitator may be separate from, or a part .of. a
telscommunicationa canfer. SRRy
in accordence with & second aspect of the present Invention there is a systam for
faciidting communications between @ first and second parly, each having a
communications davice for communicaling with the communication facBitetor and

cradit wih the communication facltator, where, to assist the sacond party to

the first pany sends a first communicetion message o a firet dasnnaﬂon
address assoclated with the communication fachiitator; 5

the communication faciitator npérabla to Elalamn!na the mlque identifiers'of
the first.and second . party respectively, from the -first communication
message er information associated with the first communicetion message;

oL . . - = " PR
.

. thecommunication facililator nperable 10 increase the crodit ihe second". -

party has with the communication facilitator by a specified monetary
amount or messagae credits; . . e

the communication faciitator Includes the first communication message or
at least & portion thereof In a second communicalion mesaage which is
sent to the second party via a second destingtion address, the seoond
communication message (hauding the uhique identifler of the first party:

the sacond party repliee to the first parly directly using the unique identifier
of the first party specified In the second communication message; and
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the communication faciiiator operates to make a charge against the oredit
of the firet party for at lsast the specified amourt and the first
communication message.

In accordance with a thid aspect of the present Invention there I8 a

5~. communication facfitator for- use In a sysiem for faclitating communications

10

"= batwesn a first and second pary each having a communicaions device for
“communicaiing with the communication faciitator, wheré- on. receipt of a firat

communication mossage & a first destinalion address, the communication
faciitator determines unique Identifiers of the first and second party, respectively
from the fast communicatlon message or Information aseociated with the first
communication message; sends a second communication message to the second
party via a second destination address, the second communication message

- Indiuding the first communiestion message or at least a portion thereof: receives e
" " reply to the sscond communication message fram the second party; forwards the .

16

reply to'the sacond communication message to the firdt party and rhakes a charge
amlnst the aadlt of the first party for at least the firat communication messsgo

Y andmaraplymﬂ'bswmd comuﬂmhm message.

Maumrdancé'wlmgfuwmamofme mamtimranﬂmﬂwrélsa

" * dommunication Tachitetor for use In a _systom for failitating . corfununicatidha:

'bdMeanaﬂrs‘l'aﬁasémrﬂ pertyoam rnvlrlgammﬂmmﬁthr:dmﬂos'for—'

cammminalmg wllh the cormnunlcmion faciitator and - credh wlh he

" communication faclitetor, where on receipt of a first communication message 8t 8

first destinafion address assodatad with the mnmmeetlons faciitator; unique
kienatfiers of the first and saoond party, respeciively, are determined from the first
communication message or informetion assoclated with the first communication
message; the credit of the second parly I8 Inareased by a specified monatary
amount or message oredits; the first communication message or at least a portion
theroof 1s Included In & second communication message which is sent 1o the
sacond party via a second destination address, the sscond communication
massage including the unique identifier of the first party; and operable to make a
charge against the credit of the first party for at least the specified amount and the
first communication message.
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In accordance with a fifth aspect of the present invention there Is a method of

faclitating cormmunications beiwsen a first and second parly, comprising the
steps of:

recsiving a first communication meesage as a first destination address;

detarmining the unkjue Identifips of the fist and sécond party,
raspectively, from the first cpmmunication measage or information
associated with the first communicstion message;

including the first com_munimtinn message, of at least a portion thereof, In
a second 9ommmluatlon message and sanding the second commurication
massage to the second par_tyvhasecmddesmm address;

reeaivlng a. reply to the cql;d -mmmnlcallon massage;

fomardmgthoraplymmasamldmmnlcaﬂon muaagemmeﬁmt
pmwam -

- " w .

making & charge against a credit balancs In favour of the firet party for at.
In accordance wnh"a'm aafsaut of the present imvention there I8’ a method of -
taciating communications between a first and sacond party, inchading the steps:

receiving a first communication message aa a firgt deelination address;’

determining the unigue identifiers of the firet and second pary,
respectively, from the firet communication message or Information
associated with the first communication message;

increasing a credit balance in favour of the ssoond party by a spacified
monetary amount or message credis;

bastmaﬁstoomunlmﬂm maagsandﬂmraplytumeaemnd'-_
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including the 1inst communication message, or at least a portion thereof, in .
a second communication message and sending the second communication
message to the second party via & sacond destination eddress, the sacond
communication message also Including the unique identiffer of the first

5 party;

making a-chétjé againat & credt balance In favour of the first party for:
least the spaedified amount and the first communication message, - “:-.

Brief Deacription of the Drawings

. The invention will be better understood in the light of the foliowing desupﬂon.
10 made with refexence lo the drawings, wherein:-

Figure 1 Is a schematic representation of a system for faciitating communications *
‘between perties In accordance with the present invention. . 3 :

Best Mode(a) for Canying Out the invention

".In accordance with a first ambodiment of the Invention !hemhaswm 10 for - =
5. fadlllath'lg mnm.mlcaﬂma batwaan two parties 12, 14 .o this embodiment, - .
partlas 12, 4 are imotile phone: subscribers of & telecomgunioatiohs Sarrer 116+
party12|nsahmacmduba1anoammuutammmnluiﬂmsm1a. Party ol
14hasammbradtbﬁlmce\mmthehlawmmnm°meam1s BRI

Talaconumrﬁaaﬂons carder 16 nperatas:
20 » @ first destination address 18 having an associated shortcode 20; and
= g sscond destinatlon address 22 having an associaled shoricode 24

In this embodiment, associated shoricode 20 k8 the prefix “5" and assoclaied
shortcode 24 1s the prefix “6".
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The operation of the system 10 of this embodiment will now be described in the
conteet of the following example.

Party 12 sends an SMS message 26 intended for party 14 using their moblle
phone. The SM8 message 26 Is sanl to the first destination address 18 by
sending the SMS measage 26 io a combination of associaied shortcode 20 and
ﬂﬁmahllephonemmbarofpamu i

'Y

I

Telecommunications carrler 16 raceivas the SMS mesaage 28 via the dastination
address. Upon receipt, telecommunications carrier 16 operates 1o amend the
8MSE message 26 to form a new SMS moesage 28. SMS message 28 includea
the content of SMS message 26 and an eddfional note. The addltional note is
intended to inform parly 14 that a reply 1o SMS message 28 wil be passed to

. parly 12 without charge. SMS message 28 Is then sent to party’s 14 moblle
" phone. The source address {i¢. the phone number of the communication Initietor)

ofthMSmaaaagezﬂlauatbambInaﬂmdrmmlabd shortdede 24 and

15

'mennblbphmmrofpanyiz - S

x

in conjunction with forming SMS mesaage 28, the telecornmunicatione carnler 16

 apenites o establish & virtual oridt account 80 (Ifnotaieadyealabld:ad]

' wmaudnaamuntmhaammdmpany14aoymaansafpmm14*

" itoblie ghina nun'heli "W virhial mdlt ‘docourt 20 Is élrsety-eatablished,’ thef,
20

e 18 freeoe s H

_vnlue of the v:rtual creciit 'sccournt I8 Immnmd By one, Otherwise, the v'lmm

uadﬂamountﬂﬂnaathanhlﬂdvaluaun

_ Party 14 then replies to SMS message 28 by means of further SMS message 82.
As further SMS message 32 s sent In reply to SMS message 28, It Is received by

telecommunications camler 16 at second destineton address 22.
Telecommunications carrier 16 proceases the further SMS message 32 1o identify
the moblle phone number of the sender. The moblle phone number of the sendar
la then used as a reference for determining the assodiated virtual credit account
30. Tha assoclated virlual credit account 30 is then decrementted by 1.

N
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The further SMS message 32 is then forwarded by telecommunications canfer 18
to party 12. The charges for each 6MS massage 26, 28, 32, plus any service
charge levigd by the telacommunications carrer 18, are all debited from perly’s 12
aocount with the telecommunications carrfer 16.

A second embodiment of the invention will now be desScribed. The coniiguration
of the second embodiment le dentical to that of the first embodiment already
dascribed. Accordingly, in this second embadiment, @we numerals reference like

parta.

Party 12 sends an SMS message 28 Intended for party 14 using their maoblle
phone. The SMS meesapge 28 I3 sent to the first destination address 18 by
sending the SMS message 28 1o a combination of aseociated shortcode 20 and
the moblle phone number of party~14. The content of the SMS message 26
ncludes an amount fo transfer to party 14 and the messege intended for party 14.

P
-

Telacommunications castior 18 receives the SMS measage 26 via the destination -

address. Upon recsipt, telecommunications camer 16 operates to amend the
-SMS message 26 fo form.anew SM9'message 28. SMS message 28 includes

. thnmhantof&MSmeasauaZﬁthwhttnamntbbetansfmmdomnﬂad)
vmdannddltlmalmta The addiional nots Ia intended t© Inform paity 14-that . ".
"ma'kaubount wllll-'lélgt::mmmluaﬂunmrrler 16 has beetr. Tioremenmd -y thee -

" afount q:edﬂud in 8MS message 26. SMS measage 28 Is ihan aam 10 pary's
14 mobfle phone. The source addrese (le. the phohe number of the
communication inkiator) of the SMS measage 28 Is sat to the mobile phone
number of pasty 12,

Also on receipt of the, SM& message 26, the telecommunications camier 18
operaies 10 parsa the SMS massage 26 to ldentlly the amount to be credited to

party 14. The parly’s 14 credit balance with the telecommunications carler 16 is.

then Incremented by the amount spacifad.

As party 14 now has a poslitive credit balanos with tslecommunications carnier 18,
party 14 can communicate with party 12 us desired. As a rosult, pasty 14 Is

N\
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charged as normal for any communicetion message they may send to party 12.
Parly 12, however, Is charged for:

» thelr SMS message 26;

* the amount:specified in SMS message 26; end oy

A ee -~
- .

5 = any service.chargas levied by the telecommunications camier 16. . .

A thind smbodiment of the Invention will now be described. The corfiguration of
the third embodiment, Bke the sacond embodiment, is identical to that of the first
embodiment aiready described. Accordingly, In this thind embodiment, Ifke
numerals reference Bwe parts. The axcepiion fa that shortoode 20 and shortoode

10 24 are the samg In this eample, and Wil hereafter be rafered to simply as
shortcode 20. -

Party 12 serds gn SMS message 26 intended for party 14 usingy thelr moblle -

phone. The SMS message 26 is sent to the first destinetion address 18 by -

sending the-SMS message 26 1o associated shoricode 20. The SMS message 26 - v
15 comprises a first keyword, such as “QIVE", the-reciplent’s moblle phone number - -

« .. - (8the. mobile phpnenumberuf—paﬂy 14, andﬂiemmagem.befomuded o

i nm_;* R L e ;' AT T R S S -“.:, A L
. .

Telauununmleaﬂom .carrlor 16 recaives 1ho SMS message 26 via the dnallnatlon
_address. Upon recelpt, telecommunications camer 18 operaias to emend the

20 SMS message 26 fo form 8 new SMS message 28. SMS message 28 includes -

the content of SMS mesaage 26 (bar the first keyword and reciplent's mobile
phone number) and en addiional note. The additional note is imtended tn inform
party 14 that a reply 1o SMS message 28 will be passed fo parly 12 without
charge by following a designated procedure (described below). SMS message 28

26 Is then sent to party’s 14 mohile phone. The source addrese (le. the phone

number of the communicetion inilator} of the SMS message 28 Is set 10 &
combination of asscciated shortcode 24 and the moblle phone number of party
12.
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In conjunction with forming SMS message 28, the tslecommunications carrier 16
operates to estblish a virtual credit account 30 (f not already established).
Virual credil account 30 Is associated with party 14 (oy means of. party’s 14
moblle phone numbes). If virtual credit accourt 30 |s already estabiished, the
5 vaiua of the virtual credit eccount is Incrementad by one. Otherwlse, the virtual
cradllt account 30 s set to an Inftlal value of 1. Ar
. Pdrly 14 then replies to SMS message 28 by means of further*SMS message 32.
This further SMS message 32 includes a second keyword, such as "FREE, 1o
indicate that the massage is not to be charged for.

10 As lurther SMS message 32 Is sent In reply o SMS message 28, It s recélved by
- telecommunications carler 16 at second destinaion address 22.
=+ Telacommunications camier 16 procasses the further SMS measage 32 to identily
the maobiis phone-number of ths sender. The mobile phone mumber of the sender
. Is then used as a referencea for determining the assosciated virtual credit account: -
15 -"30. The assoolated vifinal credit acoount 30 Is then decremented by 1. H o
* The further SMS metsage 32 ia then forwardad by telecominunieationa carrier 16 %
-+ 1o party 12 (minus the second kéyword). The charges for sach SMS message 26,
-+ 28, 89, -plus any sarvice charge ievied'by the telecommunicatioris cartler: 16, are -
+.. gl dabited o party's 32 accoimt with the telscommuniostions darigrags = =« ¥ -

20 Ilt'should be appitéciatet by the pérson skiled In the art tHaf the inventlon is nat
- limied 1o thé erabodiments descibed. " in particular, the Inventions as dasqribed
- can include the Téllowing modifications’and/or additions: .

= The shoricodes 20, 24 assoclated with first destination addrass 18 and

second destinatlon address 22 may be changed. For exampls, the

25 shoricodes 20, 24 can be Identical or may be identical with a varant
number being used to distinguish “crediting” calls from free responses.

¢
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» The role of telecommunications camier 18 may be fulfiled by a third
party not associated with a telecommunications carmier 18, such as a
communication faclitator.

» While the systam has been descrbed Inthe context of 2 mabfie phone,
5 any communloation device can be used. Accordingly,. the
communication messages, while expacied 1o be predominantly SMS
messages, oan also be MMS measages or e-mall messages.

« The virtual account 20 may also be assoctated with the firet parly 12. &
this manner, virtual eccount 20 may only be decrementad when the
second party 14 replies io the first pasly 12 and not when & reply I
made in géneral. This also means that a second party 14 may haye
mulliple virual credit accourdis.

-

» ‘The third embodiment may be modified 80 as to remove the need -

- enter an amounticr be transferred. In such an arrangémant, the amount .
1o be transferred I an atiribute of the assaciated shoricods 20 of the &
destination-atidress 18 to which SMS message 26 is sani. R |

4 =ec e e Viuel-scticont 20 may be omitted:: In'this arrangement;-a resporise: -«
: .~ - recalvediirem secend:pery 14 wil beconeldéred ‘a wutoh-writhex <
immedfiately previous SMS message 28 recaived from first panty 12. -~ : -

20~ it should be further appreciatad by the person skilled in the est that variations and -

combinstions of features described above, not being altematives or substitutes,
can be combined to forn yet further embodiments fallng within the intended
scope of the Invention,



WO 20057107284 PCTSG2004000236
-13 -
The Clalms Defining the Invenion are ae Followa:

1. A system for facliteting communications beiween a first and second perty, .
each having a communications devoe for communiceting with the
communication hcullla:or and at least the first parly having credit with the

5 communication faciitifior, where, to asslst the second party o communicats-* W
‘with theﬂrstpartir v "

' .
_|._...- . P | ;.t_-'

the firet party sends a first communication message to a first destination
address assoolated with the communication fachitator;

the communication faciitator operable to determine unique identifiars of the .
10 firet and second party, respectively, from the first communleation message
or Informﬂ:d'l associatad with the first communication message; -

the mmunlcaﬂnn failitator inclxdes the first communication message,’or
" at least @ porllnn thereol,"in a secdfid communiecation message which:is
semtomasecondpartyvhaseomddasmmmaddresa T

L

15 the sacond party replies to the second communication meseage, the reply
I T 1 racalve‘d by'!ﬂo comiriunkation faollltmnr énd” = i e
._?#::_.,fu'v; :‘-‘:-.u:u. “r " e ,. LTI . o LR T TL PR ARTURN B

.o . ..ﬂwawmunnaﬂonmumuamsmfumdmereplymﬂusem
communication message fo the first party and make a charge agaet the °
. credit of the first party for et ledlst the first communiogtion message and the

- 20 reply to the second communication measage. _

2. A aystem for faciitating communications between a first and second party
according 1o clalm 1, where the communication faciftetor recalves tha reply to
the sacond communication message via the second destination address.

3. A gystem for facilitating communicetions beiwsen & first and second party
25 according 1o any preceding claim, where the communication faciiitator
opsretes o iolude the unique identffier of the first party In the second
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communication measage, the reply io the aecond communication message
including the unique dentifler either as part of the message or as a suffix of
dlal tones to the destinafion address to which it s sent.

4. A system for fadfiitating communications between a first and second party

according to any preceding olaim, where the second partyrhas at least one
virdual account assodated therewlth, the communication faciBlater aperable 1o
Increment the virtlual account by a specifted amount on 'reseipt of the first
communication meesage and operebis to decrement the at least one virtual
account by a apecified amount on recelpt of a reply o the second
communication message.

5. A system for facilitating communications batween & fitet ancd second paity
+ according o claim 4, where at least one of the at least o virual account is -
- aiao associated with the fiat perly, the communication fecilitator operable to
3 horement the virtual account agsociated with both the first and second party -
.- by & spocified amount on recelpt of the first communication message and- -

.operable to decrement the virtual account associated with both the-first.and
‘second party by a specified amount on receipt of a reply-io the second
communication message. :

.
- . e . . L

- according to claim.4 orclelm 5, where eech virtuat account.acts a3 a countsr
and..where the specified emount Is included in the fimt communication
message. . ' y

7. A system for facliiating communications between a first and sacond party

according to any preceding clalm, the communication facilitator cpemable to
Increment the amount of cradit the secorid party has with the communication
faciiiator by & speciied monetary amount on recelpt of the first communication
message.

8. A system for faollitating communicetions betwaeen a first and second party

according to any preceding clalm, where the first destination address end the

-

8. Ar-sylslam for. fagilitating communications between g firat. and “sseond pany .. -

“
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seoond destination address are the same and a reply to the second
communication message is received at the combined destination address,
where a flag or keyword Is included In the firet communlcation message and
the reply to the second communication message to faciinte distinction

batwaen the fist communication message and the reply to the second
communication message. -

. A systam for facilitating conerunications. betwesn a first and secand party,

sach having a communications device for communicaing whh the
communication faclikator and credit with the communication facliRator, where,
to assist the second party to communicate with the first party:

the firet parly sends a first communication message 10 a first destination.

address essoclated with the commumication facllitator;

the communication facilitator operable to detenmine the unique Idertifiers of
ihe first _-and second parly respectively, from the first;communication
message or lnformation associated with the first communication message;

the communication faciitator operable to increase the credit the second

party has with the communication faciiitetor by a specified monatm- gt
;-amcmtermmem T Ak T -

 the nmmhimhnﬁm: faditator Includes the f¥et comemanicetion message of.
at least a portion thereof In a second commumication message which is *

sont to the second party via a sacond destination .address, tha second
communication meseage Inchaiing the unique ldendifier of the first party;

the second party replies to the first party directly using the unique identifier
of the firat party specified i the second communication measage; and

the communication faclitator operates to make a charge against the cred@
of the first party for at least the specifled amount and the first
cammunication message.

;.:'
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10.A systam for faciitating communioations belween a first and ascond party

according to any preceding clalm, where the first or second destinafion
address, or both, s a sharicode.

11.A system for jaciiflating communications between a first arxl sscond party -

according to any preceding clalm, where the communication fackitator is .

oparable to dstermine.the unique identifier of the sepond party from
information contained isi:the first communication messane.

12.A gystem for facifitating communications betwsen & first and second "party
according to any ona of claims 1 1o 10, where tha communication faditator is

.

operable o determine the unique identifier of the eecond pany from dial tones

added as a suffix to the destination address.

S

13.Aswtamforfaclﬂnﬂngaummiuuﬁmahatmmnfhstan&mmdpmy :
-according to any €ne of claims 8 to 12, as depsndent on claim.7 or claim 8; .-

wherd the specified rnonslﬂry amount ls included In the fist communieatian. -

- message. S . . -

14.A nysl.nm for faciitating -communications belween a first and second parly * -

. . :according m.m one-etsiaims ¢ to. 12,.as.dependent on olalm 7-or clalm ;.- . .
% 47 1 0. yipr0.the, specified monetery amourit ls eRher spactiied .as;dial tones-added -

as.a suffix to the first destinalion address or an sftribute-.of the: destination” -

" addrass to which the firet communication message I8 sent. . -

15.A system for faciiating communications between a first and -*J'acond paty
according to any preceding cieim, where the communication device is one of
the following: a mablle phone; a personal dightal assistant; a computer.

16.A system for facilisling communications betwesn a first and second party
according 1o any preceding olalm, where the communication message is one
of the following: a short messaging system message; 8 muitimedia messaging
systern measage; e-mall.
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17.A system for facilitating communicalions batween a first and sacond party
according 1o any preceding claim where the communication facllitator is &
division of, or associatad with, & telecommunications carrier.

18.A communioation facilitator for use in a system for faoliftating communications

& between a first and second party each having & communicatiens device for
- communicating with the communication facilitator, whers orr recaipt of a first
sommunication message at a first destination address; thescommunication
inciiitator determines unique identifiera of the fist and second parly,
respeciively from the first communication message or information associated

10 with the first communication message; sends ‘a second communicetion
message to the second party vie a second destination_address, the second

- communication message including the first communication message or at least -

a portion theraof; recelves a reply to the second communiation message from

“Ihe sacond perty; forwards the reply to the second caommuihication message to

16 * “he first party and makes a cherge against the credit of*the first pany for at
" Jeast tha fiet ‘comimbnication message and the reply to the Second

19.A communication faciitator according to claim 18, where the reply 1o the -
- second comimuiication* mago ‘Is recelived via ihe semuﬂ' dasurﬁauon-- -
u\--_-;-a" v Mdm. VR T e e SRRL Fhage o, - AL

20.A communicaiion faditator accortiing to claim 18 or ¢laim 18, where, whan the -
comniunieation faoitator gends a sscond communioation message to the

second party via'the second destination address, the second commemicatich
message further (ncludes the unique identlfler of the first parly; the

25 communications faciitator dpemabile fo identlfy the unique identifier of the finst
party from the reply to the second communication message efher from
information comtalned in the reply to the secand communication message of es
& suffix of dial tones tn the destination address to which it Is sent.

_21.A communication facliitator according to any one of claims 18 1o 20, oparable
a0 1D Increment at least one virtual account associated with the second party by a
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spacified amount on recelpt of the first communication message and operable
fo decrement the at least one virtual accott by a specified amount on recelpt
of a reply to the second communication message.

22, A communication facllitetor according to any one of claims 18 to 20, where the
communication feciiteior Is opemable to Inctament a virlual account assoclated -

with bath the first party and the second party by a spacified amount on receipt
of the first communication message and opserable to decrement the virtual

account assoclated with both the fist and seoond perty by & specifisd amount
on recelipt of a neply io the second commumication masaage.

10 238.A oommunication feciitator according to claim 21 or clakn 22, where the
gpecifiad amount ia determined from the;first communication message. -

=L

24.A communication facitator according o -any ons of dalme 18 to 23, opersble
> to increment the amaunt of cradit of thensecond party: by a specified monetary
s . amoupt on recsipi of the first communication message. ¥

15 25.A communication faoilltator aocording to any one of-claims 18 o 24, operable
- o recelve the first communication -‘measage and the reply to the sacond
« i Qommunicatiop .messpge .at.a single destination .addmss.and. opsrable:to. .-
- distingalsh the first -conpmunication messege from "a: secorid-oomemudicatiotr. . s
- messagabyﬂwvaluaulaihgorahayword

20 28.Aoummmmmun I’ndlltatnr fnr ussina aystem for facilitaling communications
_:betwesn & first and secongd party each having a commubication device for
communicating with the cm;municaﬁon facitator and credit with the
communication faclitator, where on recelpt of a first communication message

a a first destination address. associated with the communications facilitator,

25 unique identiflers of the first and second party, respactively, are datermined
from the first communication message or Informsation associated with the firat
communication message; the cradit of the second party Is increased by a
specified monetasy emount or message credits; the first communication
message or at least a portion thereof is included in g sacond communication
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message which Is sent to the second party via a second destination arddress,
the second communication measage Including the unique identifier of the first
parly; and operabie to maks a charge agalnst the credit of the first party for at
least the specified amount and the first communlcation maeesage.

8 27.A communication facilitator according to any ane of claims 18 to 26, operable
to determine the unique jdentifier of the second party from Information -
contained in the first commiunkcation message. T.

28.A communication facilitator according to any ohe of clatms 18 to 26, operable
10 determine the unique idantifler of the second party fiom dial tones added as
10 a suiffix to the destination address.

29.A communication faclitator according o any one of claims 26 o 28, as.;
depandent on claim 24 or claim 26, operable to detormine the -specified .
monetary amount from .information included In the first communication &

X measage. . N a .

15 80.A communicetion faclitetor according to any ohe ol claims 28 1o 28, as-.. v
dependert on <claim 24 or claim 26, opemable o determine the specified .
-l L v amonetarty amount from. elther didl tones added:as & ‘suffix: o - the fst -
- vt o e Ydelstination: address orfromnan-atribute 'of the-destination addrass ia which the -~
first communicaetion message s sent. et 4

20 31.A method of feclitating communications batween a first and eecond pary,
comprising the steps of:

recalving a first communication message ae a first destination address; .

determining the unique Identiflers of the first and second party,
respectively, from the first communication message or information
25 assoviated with the first communication message;
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inciuding the first communicetion message, or et least a portion thereof, In
a second communication message and senxiing the second communicetion
messaga 1o the second party vVia a second destination atidress;

receiving a reply io the secand communication message;

5 _ forwerding the reply to the sacond communicetion message: 1o ihe first
- party; and . o

making a charge againat a credit balance in favour of the first parly for the
at least the first communication message and the reply to the second
commumication massage.

10 32.A method of-faciitating communications between a first;and sacond party
according to claim 31, whare the step of receiving the reply to the second
communication message:1s received at the second destination address. ;

33.A method of faciitating communications between a first and second parly

, .-accarding to- ciaim .33 or, claim 32, ingiuding the steps of including the: imique’

15  Identtfier of the first pary in the second communiaiion meesage and
identitving the,fissh; party. to, whom io- send the. reply..ip .the second -

iy, 2w . cOOmunicefion-mpssage hy.detemining the unique idertifier: of-the flogt. pasty..s .+~

{rom either the Information included In the reply to the second communication -
mesaage or & suffix of dlal tonas to the destination addreas to whiahthe raply
20 o the sacond conimunication message is sent. Lot

34.A method of facifitating communications betwesn a {irst and second party
accordirig to ary one of ciaims 31 1o 33, Including the steps of incrementing a
vitual accourt assoclated with the second party by a specified amount on
receipt of the' first communication message and dscrementing the virual

25 ammwaapedﬂsdamuntonracﬂmalamplymmm
communication message.
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85.A method of faciiitating communications between a first and second parly
according o any ons of claims 81 to 33, Including the steps of incrementing a
virlual accound assoclated with both the first and second parly by 2 specified
amotnt on receipt of the first communication message and decrementing the

5 wmalacoumtbyaspacﬁadamountonrecablafaraplytomesecond
communication message.

38.A mathod of faciitating communications beiween a first and second party
according to claim 34 or claim 35, Including the step of identifying the specified
amount from information in the first cornmunicetion message.

10 387.A method of fadllitating communications betwaen a first and second party
accarding to any one of claims 31 1o 36, including the step of lncrementing a
credit balance In favour of the second parly by a specified monetary amount
on receipt of the first eomunlnahon messaga

. 38.A method of faciliteting communications bstween & first. and :decond party

* 18 acoording t0 any one of claims 31 ta 37, indluding the step of distinguishing the

* firet communicatiori message from a’ reply o the decond communlcation -
nmgereoeivadatﬂwmdashnaﬂm uldreashymems uhhevaluoota

W ﬂngarlwmrd ~ ¥ ' ~ PR

.-.!...\ -' 'e -‘ FE b" ‘r m" 1.‘ 'Iu .' - '* N '._.a- TR L -."_'- ] " ] . "'__l.".'l'- 31=E ':

- 89.A mettiod of facitating- oanmmlcnﬂonsbetwamaﬁratardeamndpny*“'..
2 mdud‘ngthesupa. - : :

recelving a first communication meesage aa & firet destination address;

determining the unique Identifiers of the first and second party,
respeciively, from the first communiation messege or Information
assoclaied with the first communloation message;

25 ncréasing a credit balance In favour of the sacond party by a specified
monetary amount or message crediis;
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including the firat communication maserge, or at least a portion thersof, In
a second communication message and sending the second communication
message to the second party via a second destination address, the escond
communication message also Including the umique identifier of the first
5 party; )

making a charge against a credit balance in favour of the firet party for ar-.
least the apeciiled amotint and.the firat communication meseage. A

40.A method of facifitating communications betwaen a first and second party
according to any one of ciaims 31 to 39, including the stsp of determining the
10 kentity of the second “party from Informaiion contained iIn the first
communication measage. )
. T (. . i
* 41,A sethod' of faciltating communications betwesn a fist and second parly .+
according to any one of claims 31: 1o 39, Including the step of determining the -
‘ |danhlyofmaaemnd»panyfmmdhlmneaaddodasaaﬂmmﬁadwlnahm &
15 addrul T Lt ¥ -
. - N . . . .
42.A method of faclitating communications between a firet -and -second paity -
- + ‘acoonding to any one of claims 98 t0'41; as dependent on claim 37 or claim 35;- -.
TP ..a*-‘Ithmg ‘e ‘#ep of Wetsmmining the “spaciied mommpmmuum from.: -
Ii\fomafloniwludadin ﬁ\sﬁmteomunhaﬂmmessage EPCIC o

éa - 48.A mathod of facltating communications between -a first and Second parly
according to anyane of ¢lalms 28 to 41; as depandent on claim 37 or claim 38,
Including the step of detarmining the specified monetary amount from el
tones added as a suffix o the first deatination address or an athibule of the
destination address 0 which the first communication measage Is sent.

25 44.A system for faclitating communications between a first and second pary
subslantially as described herein with raferences to the accompanying
drawings.
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45.A communication faciitator for use in & system for faciitating communication
between a first and second parly substentially as deacribed hemsin with
reference to the accompanying drawings.

46.A methad for facllitatihng communication between a first and second party
5 substantielly as described herein with reference to the aecompanying
drawings. © uam

'J
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Figure 1
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“gISTEMA Y METODO PARA FACILITAR COMUNICACIONES ENTRE DOS

PARTES”

Campo de la Invencién

La presente invencidén se relaciona con un sistema y método
para facilitar comunicaciones entre dos partes. La
invencién se dirige particularmente a facilitar
comunicaciones entre dos c¢lientes de un portador de
telecomunicaciones, uno de los clientes desea responder
mensajes gratis o ya no tiene suficiente crédito con el
portador de telecomunicaciones para iniciar o continuar la

comunicacién.

Antecedentes de la Técnica

La siguiente discusién del antecedente de la invencién estéd
destinado a facilitar un entendimiento de la presente
invencién. Sin embargo, se debe apreciar que la discusién
no es un reconocimiento o admieién que cualquiera del
material referido c¢omo fue publicado, conocido o parte del
conocimiento general comGn de la persona experta en la

técnica en ninguna jurisdiccién a la fecha de la solicitud.

=
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Como un suscritor de telefonia mév?l prepago puede
frecuentemente tener un saldo cero con cualquier portador
de telecomunicaciones o créditos prepago insuficientes para
llevar a cabo una transaccién, colocar una llamada de voz o
enviar un mensaje SMS o de texto. En el caso si el saldo es
cero, esto evita al psuscriptor iniciar o continuar 1la
comunicacién -particularmente situaciones en donde 1la
comunicacién s8e facilita por SMS o disposicién de
mensajeria similar. Dependiendo del portador de
telecomunicaciones, esto también puede evitar al suscriptor

recibir comunicaciones.

Esta situacién puede 8ser frustrante para personas gque
buscan comunicarse con el suscriptor. De acuerdo con esto,
es un objeto de la presente invencién suministrar un
gistema mediante el cual una parte puede comunicar con un
suscriptor quien desea valorar una respuesta gratis para un
mensaje o quien puede no tener suficiente crédito con su
portador de telecomunicaciones para iniciar o continuar la

comunlcacién.

Descripcién de la Invencién
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A través de la especificacifn, a menos que el contexto
requiera lo contrario, la palabra “comprende” o variaciones
tales como “comprenda” o "que comprende”, se entender& que
implica la inclusién de un entero establecido o grupo de
enteros pero no la exclusién de ning(in otro entero o grupo

de enteros.

De acuerdo con un primer aspecto de la invencién existe un
sistema para facilitar comunicaciones entre una primera y
segunda parte, cada uno tiene un dispositivo de
comunicaciones para comunicar con el facilitador de
comunicacién, y al menos la primera parte tiene crédito con
el facilitador de comunicaciones, donde, para ayudar a la

segunda parte a comunicar con la primera parte;

la primer parte envia wun primer mensaje de
comunicacién a la primera direccién de destino

asociada con el facilitador de comunicacién;

el facilitador de comunicaciones determina
identificadores tinicos de la primera y segunda parte,
respectivamente, del primer mensaje de comunicacién o
informacién asociada con el primer mensaje de

comunicacidn;
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el facilitador de comunicaciédn incluye el primer
mensaje de comunicacién, o al menos una porcidn de
este, en un segundo mensaje de comunicacifn que se
envia a la segunda parte por via de una segqunda

direccién de destino;

la segqunda parte responde al sequndo mensaje de
comunicacién, la respuesta se recibe por el

facilitador de comunicacién; y

el facilitador de comunicacién opera para reenviar la
respuesta al segundo mensaje de comunicacién a la
primera parte y hace un cargo contra el crédito de la
primera parte del primer mensaje de comunicacién y la

respuesta al segundo mensaje de comunicacién.

La primera y segunda direcciones de destino cada una se
pueden asociar con un shortcode. Altermativamente, la
primera y segunda direcciones de destino se puede asociar

con el mismo shortcode.

El primer mensaje de comunicacién se puede enviar a una

direccién de destino que comprende el shortcode asociado
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con la primera direccitn de comunicaciém y un identificador
inico que representa la segqunda parte. De forma similar, la
respuesta para el segundo mensaje de comunicacién se puede
enviar a una direccién de destino que comprende el
shortcode asociado con la segunda direccifn de comunicacién
y un identificador tGnico que representa la primera parte.
Alternativamente, el identificador Gnico de 1la primera
parte o de la segunda parte, segin sea apropiado para el
mensaje enviado, se puede incluir en el cuerpo del mensaje

de comunicacién.

El segundo mensaje de comunicacién también puede incluir el
identificador Gnico de la primera parte. De esta forma, la
respuesta al segundo mensaje de comunicacién, al incluir el
identificador (inico de la primera parte, puede ser adaptado

apropiadamente con la primera parte.

El ldentificador finico puede ser el nimero de teléfono
mévil de la parte, el niimero de teléfono de la casa o
direccién e-mail. El1 primer y segundo mensaje de
comunicacién, y la respuesta, pueden tomar la forma de un

mensaje SMS; mensaje MMD o mensaje e-mail.
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El facilitador de comunicacién puede establecer una cuenta
de crédito virtual y asociar la cuenta de crédito virtual
con la segunda parte. En esta disposicién, siempre que el
facilitador de comunicacién recibe un primer mensaje de
comunicacifn, la cuenta de crédito virtual se incrementa y
cuando el facilitador de comunicacién recibe una respuesta
al segundo mensaje de comunicacién la cuenta de crédito
virtual se reduce. La cuenta de cré&dito virtual también se
puede asociar con la primera parte para asegurar gque la
sequnda parte solo puede utilizar créditos incrementados en
la cuenta de cré&dito virtual para respuestas a la primera
parte. Asi, una sequnda parte puede tener miiltiples cuentas

de crédito virtuales.

Alternativamente, el facilitador de comunicacién puede
operar para incrementar el crédito, la segunda parte tiene
con el facilitador de comunicacién mediante una cantidad
especificada en el primer mensaje de comunicaciém. En tal
una disposicién, la segunda parte se informa de la cantidad

de incremento en su crédito.

El facilitador de comunicacién se puede separar de, o una

parte de, un portador de telecomunicaciones.
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De acuerdo con un segundo aspecto de la presente invencién
existe un sistema para facilitar comunicaciones entre una
primera y segunda parte, cada uno tiene un dispositivo de
comunicaciones para comunicarse con el facilitador de
comunicacién y crédito con el facilitador de comunicacién,
en donde, ayuda a la segunda parte a comunicarse con la

primera parte:

la primer parte envia un primer mensaje de
comunicacién a la primera direcciébn de destino

asociada con el facilitador de comunicacién;

el facilitador de comunicaciém es operable para
determinar los identificadores Gnicoa de la primera y
segqunda parte, respectivamente, del primer mensaje de
comunicacién o informacién asociada con el primer

mensaje de comunicacién;

el facilitador de comunicacién es operable para
incrementar el crédito la segunda parte tiene con el
facilitador de comunicacién mediante una cantidad

monetaria especifica o créditos de mensaje;
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el facilitador de comunicacién incluye el primer
mensaje de comunicacién o al menos una porcién de este
en un segundo mensaje de comunicacifn que se envia a
la segunda parte por via de una segunda direccién de
destino, el segundo mensaje de comunicacifn incluye el

identificador Gnico de la primera parte;

la sequnda parte responde a la primera parte
directamente utilizando el identificador Gnico de 1la
primera parte especificado en el segundo mensaje de

comunicacién; y

el facilitador de comunicacién opera para hacer un
cargo contra el crédito de la primera parte para al
menos la cantidad especificada y el primer mensaje de

comunicacién.

De acuerdo con un tercer aspecto de la presente invencifn
existe un facilitador de comunicacién para uso en un
gsistema para facilitar comunicaciones entre una primera y
segqunda parte cada una tiene wun dispositivo de
comunicaciones para comunicarse con el facilitador de
comunicacién, en donde al recibo de un primer mensaje de

comunicacién en una primer direccién de destino, el

)
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facilitador de comunicacién determina identificadores
Ginicos de la primera y segunda parte, respectivamente del
primer mensaje de comunicacién o informacién asociada con
el primer mensaje de comunicacién; envia un segundo mensaje
de comunicacién a la segunda parte por via de una segunda
direccién de destino, el segundo mensaje de comunicacién
incluye el primer mensaje de comunicaci6fn o al menos una
porcién de este; recibe una respuesta al segundo mensaje de
comunicacién de la segunda parte; reenvia la respuesta al
segundo mensaje de comunicacién a la primera parte y hace
un cargo contra el crédito de la primera parte por al menos
el primer mensaje de comunicacién y la repuesta al segundo

mensaje de comunicacidn.

De acuerdo con un cuarto aspecto de la presente invencién
existe un facilitador de comunicacién para uso en un
sistema para facilitar comunicaciones entre una primera y
sequnda parte cada una tiene un dispositivo de comunicacién
para comunicar con el facilitador de comunicacién y crédito
con el facilitador de comunicacién, en donde al recibo de
un primer mensaje de comunicacién en una primer direccitn
de destino asociada con el facilitador de comunicaciones,
identificadores fGnicos de 1l1la primera y segunda parte,

respectivamente, Be determinan del primer mensaje de
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comunicacién o informacién asociada con el primer mensaje
de comunicacién; el crédito de 1la sequnda parte se
incrementa mediante wuna cantidad monetaria especifica o
mensajes de crédito; el primer mensaje de comunicacién o al
menos una porcién de este se incluye en un segundo mensaje
de comunicacién que se envia a la segunda parte por via de
una Begunda direccifn de destino, el segundo mensaje de
comunicacién incluye el identificador finico de la primera
parte; y es operable para hacer un cargo contra el crédito
de la primera parte por al menos la cantidad especificada y

el primer mensaje de comunicacién.

De acuerdo con un quinto aspecto de la presente invencién
existe un método para facilitar comunicaciones entre una

primera y segunda parte, que comprende las etapas de:

Recibir un primer mensaje de comunicacién como wuna

primera direccién de destino;

Determinar los identificadores Gnicos de la primera y
segunda parte, respectivamente, del primer mensaje de
comunicacién o informacién asociada con el primer

mensaje de comunicacifn;
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Incluir el primer mensaje de comunicacién, o al menos
una porcién de este, en un segundo mensaje de
comunicacién y enviar el @segundo wmensaje de
comunicacién a la segunda parte por via de una segunda

direccién de destino,

Recibir una respuesta al segundo mensaje de

comunicacién;

Reenviar la respuesta al segundo mensaje de

comunicacién a la primera parte; y

Hacer un cargo contra un saldo acreedor en favor de la
primera parte por al menos el primer mensaje de
comunicacién y 1la respuesta al segundo mensaje de

comunicacién.

De acuerdo con un sexto aspecto de la presente invencién
existe un método de facilitar comunicaciones entre una

primer y segunda parte, que incluye las etapas de:

Recibir un primer mensaje de comunicacién como una

primera direccién de destino;
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Determinar los identificadores finicos de la primera y
segunda parte, respectivamente, del primer mensaje de
comunicacién o informacién asociada con el primer

mensaje de comunicacién;

Incrementar un saldo acreedor a favor de la segunda
parte mediante una cantidad monetaria especifica o

créditos de mensaje;

Incluir el primer mensaje de comunicacién, o al menos
una porcién de este, en un segundo mensaje de
comunicacién y enviar el sequndo mensaje de
comunicacién y enviar el segundo mensaje de
comunicacién a la segunda parte por via de una segunda
direccién de destino, el segundo mensaje de
comunicacién también incluye el identificador Gnico de

la primera parte;

Hacer un cargo contra el saldc acreedor en favor de la
primera parte por al menos la cantidad especifica y el
primer mensaje de comunicacién.

Breve descxripcién de lom dibujos
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La invencién se entenderi mejor en claridad de la siguiente

descripcién, hecha con referencia a los dibujos, en donde:

La figura 1 es una representacién esguemitica de un sistema
para facilitar comunicaciones entre partes de acuerdo con

la presente invencién.

Mejor modo de llevar a cabo la invencién

De acuerdo con una primera modalidad de la invencién existe
un sistema 10 para facilitar comunicaciones entre doa
partes 12, 1l4. En esta modalidad, las partes 12, 14 son
suscriptores de telefonia mévil de un portador de
telecomunicaciones 16. La parte 12 tiene un saldo acreedor
grande con el portador de telecomunicacicnes 16. La parte
14 tiene un saldo acreedor cero con el portador de

telecomunicaciones 16.

El portador de telecomunicaciones 16 opera:

° Una primer direccitn de destino 18 que tiene un
shortcode asociado 20; y

L Una segunda direccién de destino 22 que tiene un

shortcode asociado 24,



WO 2005/107284 14 PCT/SG2004/000236 %

En esta modalidad, el shortcode asociado 20 es el prefijo

"5 y el shortcode asociado 24 es el prefijo “6”.

La operacién del sistema 10 de esta modalidad se describiré

ahora en el contexto del siguiente ejemplo.

La parte 12 envia un mensaje SMS 26 destinadc a la parte 14
que utiliza su teléfono mévil. E1 mensaje SMS 26 se envia a
la primera direccién de destino 18 al enviar el mensaje SMS
26 a una combinacién de shortcode asociados 20 y el nGmero

de telé&fono mévil de la parte 14.

El portador de telecomunicaciones 16 recibe el mensaje SMS
26 por via de la direccién de destino. Luego de recibo, el
portador de telecomunicaciones 16 opera para corregir el
mensaje SMS 26 para formar un nuevo mensaje SMS 28. El
mensaje SMS 28 incluye el contenido del mensaje SMS 26 y
una nota adicional. La nota adicional se destina para
informar a la parte 14 que una respuesta al mensaje SMS 28
se pasar a la parte 12 sin cargo. E]l mensaje SMS 28 se
envia luego al teléfono m6vil de la parte 14. La direccién
fuente (es decir el n(mero de tel&fono del iniciador de 1la

comunicacién) del mensaje SMS 28 se configura para una
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combinacién de shortcode asociados 24 y el nimero de

teléfono mévil de la parte 12.

En conjunto con el mensaje SMS 28 formador, el portador de
telecomunicacionee 16 opera para estabilizar una cuenta de
crédito virtual 30 (si ya no se ha establecido). La cuenta
de crédito virtual 30 se asocia con la parte 14 (por medio
del nGmero de teléfono mévil de la parte 14). Si la cuenta
de crédito virtual 30 ya se ha establecido, el valor de la
cuenta de crédito virtual se incrementa por uno. Por el
contrario, la cuenta de crédito virtual 30 se configura a

un valor inicial de 1.

La parte 14 luego responde al mensaje SMS 28 por medios del
mensaje SMS 32 adicional. Comc el mensaje SMS 32 adicional
se envia en respuesta al mensaje SMS 28, este se recibe por
el portador de telecomunicaciones 16 en una segunda
direccién de destino 22. El portador de telecomunicaciones
16 procesa el mensaje SMS 32 adicional para identificar el
nimero del telé&fono mévil del remitente. El1 niimero del
telé&fono mévil del remitente pe utiliza luego como una
referencia para determinar la cuenta de crédito wvirtual
asociada 30. La cuenta de crédito virtual asociada 30 se

reduce luego por 1.
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El mensaje SMS 32 adicional se reenvia luego por el
portador de telecomunicaciones 16 a la parte 12. Los cargos
para cada mensaje SMS 26, 28, 32, mas cualquier cargo de
servicio recaudado por el portador de telecomunicaciones 16
e debitan todos de la cuenta de la parte 12 con el

portador de telecomunicaciones 16.

Una segunda modalidad de la invencién se describiréd ahora.
La configuraci6n de la segunda wmodalidad es idéntica a
aquella de la primera modalidad ya descrita. De acuerdo con
esto en esto en esta segqunda modalidad, numerales similares

hacen referencia a partes similares.

La parte 12 envia un mensaje SMS 26 destinado a la parte 14
utilizando su telé&fono mévil. E1l mensaje SMS 26 es enviado
a la primera direccién de deatino 18 al enviar el mensaje
SMS 26 para una combinacién de shortcode asociados 20 y el
nimero de teléfono mévil de la parte 14. El contenido del
mensaje SMS 26 incluye una cantidad para transferir a la

parte 14 y el mensaje destinado para parte 14.

El portador de telecomunicaciones 16 recibe el mensaje SMS

26 por via de la direccién de destino. luego de recibo, el
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portador de telecomunicaciones 16 opera para corregir el
mensaje SMS 26 para formar un nuevo mensaje SMS 28. El
mensaje SMS 28 incluye el contenido del mensaje SMS 26
(pero con la cantidad a ser transferida omitida) y una nota
adicional. La nota adicional est4d destinada para informar a
la parte 14 que 8u cuenta con el ©portador de
telecomunicacionea 16 se ha incrementado por la cantidad
egpecificada en el mensaje SMS 26. El1 mensaje SMS 28 es
luego enviado al teléfono mévil de 1l1la parte 14. La
direccién de fuente (es decir el niimero de telé&fonos del
iniciador de la comunicacién) del mensaje SMS 28 es enviada

al nimero de telé&fono mévil de la parte 12.

También al recibo del mensaje SMS 26, el portador de
telecomunicaciones 16 opera para analizar el mensaje SMS 26
para identificar la cantidad a ser acreditada a la parte
14. el saldo acreedor de la parte 14 con el portador de
telecomunicaciones 16 se incrementa luego por la cantidad

especificada.

Como la parte 14 ahora tiene un saldo acreedor positivo con
el portador de telecomunicaciones 16, la parte 14 puede
comunicarse con la parte 12 geqgin lo desee. Como wun

resultado, la parte 14 se carga como normal para cualquier
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mensaje de comunicacién que ellos puedan enviar a la parte

12. La parte 12, sin embargo, se carga para:

° Su mensaje SMS 26;
. La cantidad especificada en mensaje SMS 26; y

L) Cualquier cargo de BsBervicio recaudado por el

portador de telecomunicaciones 16.

Una tercera modalidad de la invencién serd ahora descrita.
La configquracién de la tercera modalidad, como la segqunda
modalidad, es idéntica a aquella de la primera modalidad ya
deacrita. De acuerde con esto, en esta tercera modalidad,
numerales similares hacen referencia a partes similares. La
excepcién es que el shortcode 20 y el shortcode 24 son el
mismo en este ejemplo, y se referirin de aqui en adelante

para simplificacitn como el shortcode 20.

La parte 12 envia un mensaje SMS 26 destinado a la parte 14
utilizando su tel&fono m6vil. El mensaje SMS 26 se envia a
la primera direccitn de destino 18 a la enviar el mensaje
SMS 26 al shortcode asociado 20. El1 mensaje SMS 26
comprende una primera palabra clave tal como "DARY, el

nGmero de teléfono mévil del receptor es decir el nimero
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del teléfono mévil de la parte 14, y el mensaje a ser

reenviado a la parte 14.

El portador de telecomunicaciones 16 recibe el mensaje SMS
26 por via de la direccién de destino. Luego de recibo, el
portador de telecomunicaciones 16 opera para corregir el
mensaje SMS 26 para formar un nuevo mensaje SMS 2B. El
mensaje SMS 28 incluye el contenido del mensaje SMS 26 la
primera palabra clave y el niGmero de telé&fono mévil del
receptor) y una nota adicional. La nota adicional estéa
destinada para informar a la parte 14 que una respuesta al
mensaje SMS 28 se pasari a la parte 12 sin cargo al seguir
un procedimiento designado {(descrito adelante). El mensaje
SMS 28 es luego enviado al teléfono mévil de la parte 14.
La direccién de fuente (es decir el nimero de teléfono del
iniciador de telecomunicacién) del mensaje SMS 28 ge
configura para una combinacién de shortcode asociado 24 y

el nGmero del teléfono m&vil de la parte 12.

En conjunto con el mensaje SMS formador 28, el portador de
telecomunicaciones 16 opera para establecer una cuenta de
crédito virtual 30 (si ya no se ha establecido). La cuenta
de crédito virtual 30 se asocia con la parte 14 (por medio

del niGmero de telé&fono mévil de la parte 14). Si la cuenta
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de crédito virtual 30 ya se ha establecido, el valor de la
cuenta de crédito virtual se incrementa por uno. De otra
forma, la cuenta de crédito virtual 30 se establece a un

valor inicial de 1.

La parte 14 luego responde al mensaje SMS 28 por medio del
mensaje SMS 32 adicional. Este mensaje SMS 32 adicional
incluye una segunda palabra clave, tal como “GRATIS", para

indicar que el mensaje no se cobra.

Como el mensaje SMS 32 adicional se envia en respuesata al
mensaje SMS 28, este se recibe por el portador de
telecomunicaciones 16 en una segunda direccién de destino
22. El portador de telecomunicaciones 16 procesa el mensaje
SMS 32 adicional para identificar el nimero de telé&fono
mivil del remitente. El1 ndmero de teléfono mbvil del
remitente 8se utiliza luego como una referencia para
determinar la cuenta de cré&dito virtual asociada 30. La
cuenta de crédito virtual asociada 30 luego se reduce por

1.

El mensaje SMS 32 adicional se reenvia luego por el
portador de telecomunicaciones 16 como una parte 12 (menos

la segunda palabra clave). Los cargos para cada mensaje SMS

X

%
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26, 28, 32, mas cualquier cargo de servicio recaudado por
el portador de telecomunicaciones 16, todos se debitan de
la cuenta de la parte 12 con el ©portador de

telecomunicaciones 16.

Se debe apreciar por la persona experta en la técnica que
la invencién no se limita a las modalidades descritas. En
particular, las invenciones como s8e describen pueden

incluir las siguientes modificaciones y/o adiciones:

e Los shortcodes 20, 24 asBociados con la primera
direccién de destino 18 y la sBegunda direccidén de
destino 22 ge puede cambiar. Por ejemplo, los
shortcodes 20, 24 pueden ser idénticos o pueden ser
idénticos con un nimero variante que Be utiliza
para distinguir las llamadas “de crédito” de

respuesta gratis.

e El papel del portador de telecomunicaciones 16
puede ser cumplido por una tercera parte no
asociada con un portador de telecomunicaciones 16,

tal como un facilitader de comunicacién.
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e Mientras que el sistema ha sido descrito en el
contexto de un teléfono mbvil, se puede utilizar
cualquier dispositivo de comunicacidn. De acuerdo
con, los mensajes de comunicacién, mientras se
espera que B8ean predominantemente wmensajes SMS,

pueden ser mensajes MMS o mensajes e-mail.

e La cuenta virtual 20 también se puede asociar con
la primera parte 12. De esta forma, la cuenta
virtual 20 puede 8olc ser reducida cuando 1la
segunda parte 14 responde como una primer parte 12
y no cuando una respuesta se hace en general. Esto
también significa que una segunda parte 14 puede

tener miltiples cuentas de crédito virtuales.

e La tercer modalidad may se puede modificar de tal
forma que se elimina la necesidad de ingresar una
cantidad para s8er transferida. En tal una
disposiciétn la cantidad a ser transferida es un
atributo del shortcode asociado 20 de la direccién
de destino 18 como una que el mensaje SMS 26 se

envia.
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e La cuenta virtual 20 se puede omitir. En esta
disposicifn, una respuesta recibida de la segunda
parte 14 Be considerard una correspondencia al
mensaje SMS 26 inmediatamente anterior recibido de

la primera parte 12.

Se debe apreciar adicionalmente por la persona experta en
la técnica que varias combinaciones de las caracteristicas
descritas anteriormente, no son altermativas o sustitutos,
se pueden combinar para formar atGn modalidades adicionales

que caen dentro del alcance propuesto de la invencién.
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Las Reivindicaciones que Definen la Invencién son como

Bigua:

Un sistema para facilitar comunicaciones entre wuna
primera y segunda parte, cada wuna tiene un
dispositivo de comunicaciones para comunicar con el
facilitador de comunicacién, y al menos la primera
parte tiene crédito con el facilitador de
comunicacién, en donde, para ayudar como una segunda

parte a comunicar con la primera parte:

la primer parte envia un primer mensaje de comunicacidn

el

como una primer direccién de destino asociada con el

facilitador de comunicacién;

facilitador de comunicacién es operable para
determinar identificadores inicos de la primera y
segunda parte, respectivamente, del primer mensaje de
comunicacin o informacién asociada con el primer

mensaje de comunicacién;

el facilitador de comunicacién incluye el primer mensaje

de comunicacifn, o al menos una porcién de este, en

un segundo mensaje de comunicacién que se envia como

4@
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la

el

una segunda parte por via de una segunda direccifn de

destino;

segunda parte responde al segundo mensaje de
comunicacién, la respuesta s8e recibe por el

facilitador de comunicacién; y

facilitador de comunicacién opera para reenviar la
respuesta al segundo mensaje de comunicaciém como una
primera parte y hace un cargo contra el crédito de la
primera parte para al menos el primer mensaje de
comunicacién y la respuesta al segundo mensaje de

comunicacién.

Un sistema para facilitar comunicaciones entre una
primera vy sBegunda parte de acuerdo con 1la
reivindicacién 1, en donde el facilitador de
comunicacién recibe la respuesta al segundo menaaje
de comunicacién por via de la segunda direccidén de

destino.

Un sistema para facilitar comunicaciones entre una
primera y segunda parte de acuerdo con cualquier

reivindicacién precedente, en donde el facilitador de

s
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comunicacién opera para incluir el identificador
Gnico de la primera parte en el segqundo mensaje de
comunicacién, la respuesta al sequndc mensaje de
comunicacién incluye el identificador finico ya sea
como parte del mensaje o como un sufijo de tonos de
marcacién como una direccién de destino a la que esta

se envia.

4. Un sistema para facilitar comunicaciones entre una
primera y s8egunda parte de acuerde con cualquier
reivindicacién precedente, en donde la segunda parte
tiene al menos una cuenta virtual asociada a esta, el
facilitador de comunicacién operable para incrementar
la cuenta virtual por una cantidad especificada en el
recibo del primer mensaje de comunicacién y operable
para reducir al menos una cuenta virtual por una
cantidad especificada al recibo de una respuesta al

segundo mensaje de comunicacién.

5. Un sistema para facilitar comunicaciones entre una
primera y segunda parte de acuerdo con 1la
reivindicacién 4, en donde al menos uno de al menos
una cuenta virtual también se asocia con la primera

parte, el facilitador de comunicacién esa operable
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para incrementar la cuenta virtual asociada con la
primera y segunda parte por una cantidad especificada
en el recibo del primer mensaje de comunicacién y
operable para reducir la cuenta virtual asociada con
la primera y segunda parte por una cantidad
especificada en el recibo de una respuesta al segundo

mensaje de comunicacién.

6. Un sistema para facilitar comunicaciones entre una
primera, y segunda parte de acuerdo con la
reivindicacién.4 o reivindicacién 5, en donde cada
cuenta virtual actfia comc un contador y en donde la
cantidad especificada se incluye en el primer mensaje

de cormunicacién.

7. Un sistema para facilitar comunicaciones entre una
primera y segunda parte de acuerdo con cualquier
reivindicacion precedente, el facilitador de
comunicacién operable para incrementar la cantidad de
crédito gque la segunda parte tiene con el facilitador
de comunicacién mediante wuna cantidad monetaria
especificada al recibo del primer mensaje de

comunicacién.
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Un sistema para facilitar comunicaciones entre una
primera y segunda parte de acuerdo con cualquier
reivindicacién precedente, en donde 1la primera
direccién de destino y la segunda direccién de
destinc son la misma y wuna respuesta al segundo
mensaje de comunicacién se recibe en la direccidn de
destino combinada, en donde un indicador o palabra
clave se incluye en el primer mensaje de comunicacién
Yy la respuesta al sequndo mensaje de comunicacién
para facilitar la distincién entre el primer mensaje
de comunicacién y la respuesta al sequndo mensaje de

comunicacidn.

Un sistema para facilitar comunicaciones, entre una
primera vy segunda parte, cada wuna tiene un

dispositivo de comunicacién para comunicar con el

facilitador de comunicacién y crédito con el

facilitador de cominicaci6n, en donde, para ayudar la

segunda parte a comunicar con la primera parte:

la primer parte envia un primer mensaje de comunicacién

a una primer direccitn de destino asociada con el

facilitador de comunicacién;

-S
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el

el

facilitador de comunicacién es operable para
determinar los identificadores finicos de la primera y
segunda parte, respectivamente, del primer mensaje de
comunicacién o informacién asociada con el primer

mensaje de comunicacién;

facilitador de comunicacién es operable para
incrementar el crédito como una segunda parte que
tiene con el facilitador de comunicacién mediante una
cantidad monetaria especificada o créditos de

mensaje;

el facilitador de comunicacién incluye el primer mensaje

la

de comunicacién o al menoa una porcién de este en un
segundo mensaje de comunicacién que se envia como una
segunda parte por via de una segunda direccién de
deatino, el segundo mensaje de comunicacién incluye

el identificador Gnico de la primera parte;

sequnda parte responde como una primer parte
directamente utilizando el identificador fnico de 1la
primera parte especificado en el segundo mensaje de

comunicacién; y

>
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el facilitador de comunicacién opera para hacer un cargo

10.

1l.

12.

contra el crédito de la primera parte por al menos la
cantidad especificada y el primer mensaje de

comunicacién.

Un sistema para facilitar comunicaciones entre una
primera y segqunda parte de acuerdo con cualquier
reivindicacién precedente, en donde la primera o la
segunda direccién de destino, o ambas, es un

shortcode.

Un sistema para facilitar comunicaciones entre una
primera y segunda parte de acuerde con cualquier
reivindicacién precedente, en donde el facilitador de
comunicacién es operable para determinar el
identificador finico de la segunda parte a partir de
informacién contenida, en el primer mensaje de

comunicacidn.

Un sistema para facilitar comunicaciones entre una
primera y segunda parte de acuerdo con una cualquiera
de 1las reivindicaciones 1 a 10, en donde el
facilitador de comunicacién es operable para

determinar el identificador dGnico de la segunda parte

e
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13.

14.

15.

a partir de tonos de marcacién agregados como un

sufijo como una direccidn de destino.

Un sistema para facilitar comunicaciones entre una
primera y segunda parte de acuerdo con una cualquiera
de las reivindicaciones 9 a 12, como dependiente de
la reivindicacién 7 o reivindicacién 9 en donde la
cantidad monetaria especificada se incluye en el

primer mensaje de comunicacién.

Un sistema para facilitar comunicaciones entre una
primera y segunda parte de acuerdo con una cualquiera
de las reivindicaciones 9 a 12, como dependiente de
la reivindicaci6tn 7 o reivindicaci6n 9, en donde la
cantidad monetaria especificada se especifica como
tonos de marcacién agregados como un sufijo como una
primer direccién de destino o un atributo de la
direccién de destino a la que el primer mensaje de

comunicacién se envia.

Un sistema para facilitar comunicaciones entre una
primera y segunda parte de acuerdo con cualquier

reivindicaci6n precedente, en donde el dispositivo de

=
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l6.

17.

18.

comunicacién es uno de los siguientes: un telé&fono

mévil; un asistente personal digital; un computador.

Un sistema para facilitar comunicaciones entre una
primera y segunda parte de acuerdo con cualquier
reivindicacién precedente, en donde el mensaje de
comunicacién es uno de los siguientes: un mensaje de
sistema de mensajeria corto; un mensaje de sistema de

mensajeria multimedia; e-mail.

Un sistema para facilitar comunicaciones entre una
primera y 8sequnda parte de acuerdo con cualquier
reivindicacién precedente en donde el facilitador de
comunicacién es una divisién de, o se asocia con, un

portador de telecomunicaciones.

Un facilitador de comunicacién para uso en un sistema
para facilitar comunicaciones entre una primera y
sequnda parte cada una tiene un dispositivo de
comunicacién para comunicar con el facilitador de
comunicacién, en donde al recibo de un primer mensaje
de comunicacifn en una primera direccién de destino,
el facilitador de comunicacién detexrmina

identificadores Gnicos de la primera y segunda parte,

\.@
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19.

20.

respectivamente del primer mensaje de comunicacién o
informaci6fn asociada con el primer mensaje de
comunicacién; envia un segundo mensaje de
comunicacién como una segunda parte por via de una
sequnda direccién de destino, el segundo mensaje de
comunicacién incluye el primer mensaje de
comunicacién o al menos una porcién de este; recibe
una respuesta al segundo mensaje de comunicacién de
la segunda parte; reenvia la respuesta al segundo
mengaje de comunicacién como una primer parte y hace
un cargo contra el crédito de la primera parte por al
menos el primer mensaje de comunicacién y la

respuesta al segundo mensaje de comunicacién.

Un facilitador de comunicacién de acuerdo con 1la
reivindicaci6én 18, en donde la respuesta al segundo
mensaje de comunicacién se recibe por via de 1la

segunda direccién de destino.

Un facilitador de comunicacién de acuerdo con 1la
reivindicacién 18 o reivindicacién 19, en donde,
cuando el facilitador de comunicacién envia un
segundo mensaje de comunicacifn como una segunda

parte por via de la segunda direccién de destino, el

5
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21.

22,

segundo mensaje de comunicacién incluye
adicionalmente el identificador (Gnico de la primera
parte; el facilitador de comunicaciones es operable
para identificar el identificador Gnico de la primera
parte de la respuesta al segundo mensaje de
comunicacién ya sea de la informacién contenida en la
respuesta al segundo mensaje de comunicacién o como
un sufijo de tonos de marcacién como una direccidn de

destino a la que esta se envia.

Un facilitador de comunicacién de acuerdo con una
cualquiera de las reivindicaciones 18 a 20, es
operable para incrementar al menos una cuenta virtual
asociada c¢on la segunda parte por una cantidad
especificada al recibo del primer mensaje de
comunicacién y es operable para reducir el al menos
una cuenta virtual por una cantidad especificada al
recibo de 1la respuesta al segqundo mensaje de

comunicacién.

Un facilitador de comunicacién de acuerdo con una
cualquiera de las reivindicaciones 18 a 20, en donde
el facilitador de comunicacién es operable para

incrementar wuna cuenta virtual asociada con la

s
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23

24.

25.

primera parte y la segunda parte por una cantidad
especificada al recibo del primer mensaje de
comunicacién y operable para reducir la cuenta
virtual asociada con la primera y segunda parte por
una cantidad especificada al recibo de una respuesta

al segundo mensaje de comunicacién.

.Un facilitador de comunicacién de acuerdo con 1la

reivindicacién 21 o reivindicacién 22, en donde 1la
cantidad especificada se determina del primer mensaje

de comunicacién.

Un facilitador de comunicacién de acuerdo con una
cualquiera de las reivindicaciones 18 a 23, operable
para incrementar la cantidad de crédito de la segunda
parte por una cantidad monetaria especificada al

recibo del primer mensaje de comunicacién.

Un facilitador de comunicaci6n de acuerdo con una
cualquiera de las reivindicaciones 18 a 24, operable
para recibir el primer mensaje de comunicacién y la
respuesta al segundo mensaje de comunicaciém en una
direccién de destinc Gnico y operable para distinguir

el primer mensaje de comunicacién de un segundo

So
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26.

mensaje de comunicacién mediante el valor de una

indicador o una palabra clave.

Un facilitador de comunicacién, para uso en un
sistema para facilitar comunicaciones ; entre una
primera y segunda parte cada una tiene un dispositivo
de comunicacién para comunicar con el facilitador de
comunicacién y crédito con el facilitador de
comunicacién, en donde al recibo de un primer menaaje
de comunicacién en una primer direccién de destino
asociada con el facilitador de comunicaciones, los
identificadores finicos de la primera y segunda parte,
respectivamente, se determinan del primer mensaje de
comunicacién o informacién asociada con el primer
mensaje de comunicacifn; el crédito de la segunda
parte se incrementa mediante una cantidad monetaria
especifica o créditos de mensaje; el primer mensaje
de comunicacién o al menos una porcién de este se
incluye en un segundo mensaje de comunicaciém gque se
envia como una segunda parte por via de una segunda
direccién de destino, el segundo mensaje de
comunicacién incluye el identificador flnico de 1la
primera parte; y operable para hacer un cargo contra

el crédito de la primera parte para al menos la

=5
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27.

28.

29.

30.

cantidad especificada y el primer mensaje de

comunicacién.

Un facilitador de comunicacién de acuerdo con una
cualquiera de las reivindicaciones 18 a 26, operable
para determinar el identificador Gnico de la segunda
parte de la informacifén contenida en el primer

mensaje de comunicacién.

Un facilitador de comunicacién de acuerdo con una
cualquiera de las reivindicaciones 18 a 26, operable
para determinar el identificador finico de la segunda
parte de tonos de marcacién agregados como un sufijo

a la direccitin de destino.

Un facilitador de comunicacién de acuerdo con una
cualquiera de 1las reivindicaciones 26 a 28, como
dependiente de la reivindicacién 24 o reivindicacién
26, operable para determinar la cantidad monetaria
especificada a partir de la informacién incluida en

el primer mensaje de comunicacién.

Un facilitador de comunicacién de acuerde con una

cualquiera de 1las reivindicaciones 26 a 28, como

<
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dependiente de la reivindicacién 24 o reivindicacién
26, operable para determinar la cantidad monetaria
especificada de tonos de marcacién agregados como un
sufijo a la primera direccit6n de destino o de un
atributo de la direccién de destino a la que el

primer mensaje de comunicacién se envia.

31.Un método para facilitar comunicaciones entre una

primera y segunda parte, que comprende las etapas de:

recibir un primer mensaje de comunicacién como una

primer direccitn de destino;

determinar los identificadores fGnicos de la primera y
segunda parte, respectivamente, del primer mensaje de
comunicacién o informacién asoclado con el primer

mensaje de comunicacién;

incluir el primer mensaje de comunicacién, o al menos
una porciéfn de este, en un segundc mensaje de
comunicacién y enviar el segundo mensaje de
comunicacién a la sequnda parte por via de una

segunda direccién de destino;
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recibir una respuesta al segundo mensaje de

comunicacién;

reenviar la respuesta al segundo mensaje de comunicacién

a la primera parte; y

hacer un cargo contra el saldo acreedor en favor de la
primera parte para al mencs el primer mensaje de
comunicacién y la respuesta al segundo mensaje de

comunicacién.

32.Un métode para facilitar comunicaciones entre una
primera y Begunda parte de acuerdo con 1la
reivindicacién 31, en donde la etapa de recibir 1la
respuesta al segundo mensaje de comunicacién se

recibe en la segunda direccifn de destino.

33.Un método para facilitar comunicaciones entre una
primera y 8egunda parte de acuerdo con la
reivindicacitn 31 o reivindicacién 32, que incluye
las etapas de incluir el identificador tGnico de 1la
primera parte en el segundo mensaje de comunicacién e
identificar la primera parte a quien se envia la

respuesta al segundo mensaje de comunicacién al
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34.

35.

determinar el identificador {inico de la primera parte
de la informacién incluida en la respuesta al segundo
mensaje de commicacién o un sufijo de tonos de
marcacién a la direccién de destino a la que 1la
respuesta al segundo mensaje de comunicacién se

envia.

Un método para facilitar comunicaciones entre una
primera y segunda parte de acuerdo con una cualquiera
de las reivindicaciones 31 a 33, que incluye las
etapas de incrementar una cuenta virtual asociada con
la segunda parte mediante una cantidad especificada
al recibo del primer mensaje de comunicacién vy
reducir 1la cuenta virtual por una <cantidad
especificada al recibo de una respuesta al segundo

mensaje de comunicacién.

Un método para facllitar comunicaciones entre una
primera y segunda parte de acuerdo con una cualquiera
de las reivindicaciones 31 a 33, que incluye las
etapas de incrementar una cuenta virtual asociada con
la primera y segunda parte por una cantidad
eapecificada al recibo del primer mensaje de

comunicacién y reducir la cuenta virtual por una

¢
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36.

a7.

38.

cantidad especificada al recibo de una respuesata al

sequndo mensaje de comunicacién.

Un método para facilitar comunicaciones entre una
primera Yy segunda parte de acuerdo c¢on la
reivindicacifén 34 o reivindicaci6n 35, que incluye la
etapa de identificar 1la c¢antidad esapecificada de

informacifn en el primer mensaje de comunicacidn.

Un método para facilitar comunicaciones entre una
primera y sequnda parte de acuerdo con una cualgquiera
de las reivindicaciones 31 a 386, que incluye la etapa
de incrementar un saldo acreedor en favor de una
sequnda parte mediante wuna cantidad monetaria
especificada al recibo del primer mensaje de

comunicacién.

Un método para facilitar comunicaciones entre una
primera y segunda parte de acuerdo con una cualquiera
de las reivindicaciones 31 a 37, que incluye la etapa
de distinguir el primer mensaje de comunicacién de
una respuesta al segundo mensaje de comunicacién
recibido en la misma direcciSn de destino por medio

del valor de un indicador o palabra clave.

-

%<
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39.Un método para facilitar comunicaciones entre una

primera y segunda parte; que incluye las etapas:

recibir un primer mensaje de comunicacifn como una

primer direccién de destino;

determinar los identificadores ftnicos de la primera y
gegunda parte, respectivamente, del primer mensaje de
comunicacién o informacién asociada con el primer

mensaje de comunicacién;

incrementar un saldo acreedor a favor de la segunda
parte por una cantidad monetaria especificada o

créditos de mensaje;

incluir el primer mensaje de comunicacién, o al menoa
una porcién de este, en un segundo mensaje de
comunicacién y enviar el segundo mensaje de
comunicacién a la segqunda parte por via a la sequnda
direccién de destino, el Bsegundo mensaje de
comunicacién también incluye el identificador f{nico

de la primera parte;
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hacer una cargo contra un saldo acreedor a favor de la

40.

41.

42 .

primera parte por al menos una cantidad especificada

y el primer mensaje de comunicacién.

Un método para facilitar comunicaciones entre una
primera y segunda parte de acuerdo con una cualquiera
de las reivindicaciones 31 a 39, que incluye la etapa
de determinar la identidad de la segunda parte de la
informaci6n contenida en el primer mensaje de

comunicacién.

Un método para facilitar comunicaciones entre una
primera y segunda parte de acuerdo con una cualquiera
de las reivindicaciones 31 a 39, que incluye la etapa
de determinar la identidad de la segunda parte, a
partir de tonos de marcacifén agregados como un sufijo

a la direccién de destino.

Un método para facilitar comunicaciones entre una
primera y segunda parte de acuerdo con una cualquiera
de las reivindicaciones 39 a 41, como dependiente de
la reivindicacién 37 o reivindicacién 39, que incluye

la etapa de determinar 1la cantidad monetaria

>
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especificada de informacién incluida en el primer

mengaje de comunicacién.

43.Un método para facilitar comunicaciones entre una
primera y segunda parte de acuerdo con una cualquiera
de las reivindicaciones 29 a 41, como dependiente de
la reivindicacién 37 o reivindicacién 39, que incluye
la etapa de determinar la cantidad monetaria
especificada de tonos de marcaciém agregados como un
sufijo a la primera direccién de destino o un
atributo de la direccién de destino a la que el

primer mensaje de comunicacifén se envia.

44.Un sistema para facilitar comunicaciones entre una
primera y segunda parte sustancialmente como Bse
describe aqui con referencia a 1los dibujos

acompaiiantes.

45.Un facilitador de comunicacién para uso en un sistema
para facilitar comunicacién entre una primera vy
segunda parte sustancialmente como se describe aqui

con referencia a los dibujos acompafiantes.
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46.Un wmétodo para facilitar comunicacién entre una
primera y segunda parte sustancialmente como se

describe aqui con referencia a los dibujos

acompaiiantes.
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*System and Method For Facilitaihg Communications Between Two
Partles”

Figld of the invention

The present invention relates o a system and method for faciltating
communications between two parties, The invention is padicularly directed
towards faciiitating communications between two customers of a
felecommunications caier, one of the customers wishing to reply o meesages
for free or who may no longer having sufficlent credit with the telecommunications
carrler to Inltlate or continue communication. )

Background Art

-

The following discussion of thé'background of the invention Is intended to faclitate
an understanding of the present invention. Howaver, it should be appreciated that
the discussion Is not an aelmov'dedgement or admission that any of the material
referred to was publishad, known or part of the comman general kriowledge of the
person skilled In the art In any jurisdiction as at the date of the application.

A pre-paid moblle phone eubscriber can oftsn have a zsro ‘balance with their
telecommuniestions carier or  Insufficient pre-pald credits to carmy out"a
transaction, place a valce call or sand an SMS messags or text. In the case If
zero balance, this prevents the subscriber from initiating or continuing
communication — particularly in situations where communication I8 being
facliitated by SMS or simllar messaging amangement. Depending on the

telecommunications cemier, this may also prevent the subscriber from receiving
communications.

This situation can be frustrating for people seeking to communicate with the
subscriber. Accordingly, It I3 an object of the present Invention to provide a
aystern whereby a parly can communicate with a subscriber who may wish to
avail of m free reply to a mesaage or who may not having suﬂicieﬁt credtit with their
telecommunications carrier to Inltlate or continue communication.

AMENDED SHEET
IPENAY -,
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. Disciosure of the Invention

Throughout the specification, unlese the context requires otherwise, the wond
*comprise” or variations such as “comprises” on: "comprising”, will be understood o
imply the Inclusion of a stated Integer or group of integers but not the excluaion of
any ather integar ar group of integersa.

In accardance with a first aépect of the invention there is a system for faciliteting
communications betwesn a first and second party, each having a communications
device for communicating with the communication faciitator, and at least the first
party having credit with the communication facllitator, where, to assist the second
party bo communicate with the first party;

the first party sends'}a first communicaion message ueing the first
communications devicexto a first destination addrese associated with the
communlestion facilitator; '

the communication facilitator determines unique .ldentifiers of the
communications devices possessed by the first and sacond parly,
respectively, from the firel communication message or Information
asgociated with the first communication masaaﬁe;

N

the communication facilitator includes the first communication mas'saga. or
at least a portion theredf, in a sacond communication massage which s
gent to the communications device of the second party, as defermined byb
its unique identifier, via a sacond destination address;

the second party replles to the sscond communication message using &ts

communications device, the reply being recelved by the communication
facilitator; and

the communication facliftator operates io forward tha reply to the second
communication message to the fist communications device of the first
parly, as determined by its unique Identifier, and make a charge against the

AMENDED BHEET
IPEAIAY :
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credit the first party has with the communication facllitator for at Ieast the
firet communication meseage and the reply to the sacond communication
message, the cradit the first party has with the communication facitator

being |dentified by way of the unique identifler of the first communications
device.

The first and second destination addresees may each be associated with a

shorticode. Alternatively, the first and sacond destivation addresses may be
assoclatad with the same shoricode.

The fiet communication message may be sent fo p destination address
comprising the shortcode aasgclahd with the first communioation address and &
unique identifier repmentlng'&he sacond parly. Simillarly, the reply 1o the second
communication message may-be sent to a destination address comprising the
shortcode associated with tfd second communication address and a unique
identifier representing the first party. Alternatively, tha unique identifier of the first

party or the second party, as appropriate to the message sent, may be includsd in
the body of the communication message. e

The second communication message may also include the unique Identifier of the
first party. In this manner, the reply to the second communication message, by

Including the unique identifier of the first parly, can be prnperly matchad_ up with
the first party.

The tnique dentifier may be the party's moblle phona number, home phone
number, or e-mail address. The first and second communication message, and

the reply, may take the form of a SMS message; MMS message; or e-mall
message.

The communication faclltator may establish a virtual credit account and associate
the virtual credit account with the second party. In this arrangement, whenever
the communication facliitator recelves a first communication message, the virtual
credit account Is incremented and when the communication facliitator receives a
reply to the second communication message the virtual credit account is

AMENDED SHEET
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decremented. The virlual cradit account may also be sssociated with the first
party to ensure that the second perty may only use oredita accrued in the virtual
credit account for repliss to the firel parly. Thus, a second parly may have
multipie virtual credit accounts. '

Altematively, the communication facilitator may operats to Increment the credit the
second party has with the communication facilitator by an amount epacified in the
first communication message. In sich an amangement, the second party s
Informed of the amount of increass in thelr credit

The communication faclitetor may be separate from, or a part of a
telecommunications carmier.

in accordance with a smd'ispect_d the present Invention there is a aystem for
faclitating communications butween a firet and second party, each having a
communications device for communicating with the communication faciitator and
at least the first parly having credit with the communlcation facilitator, where, to
assist the second party to commumicate with the first party: .~ -

the fist party sends a first communication message using a first
communicationa device to a first destination address assoclated with the
communication facilitator: . -

the communication facilitator opemblé o determine the unique identiflers of
the first and second communications devices possessad by the first and
second parly respsctively, from the first comenunication message or
information associatad with the first commurilcation message;

the communication facllitator operable to Increase the credit the second
party has with the commumlication facilltetor by a apecified monetary
amount drmauage credits, the second party being idenfified by way of the
unique Identifier of the second communieations devics;

AMENDED SHEET .
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the communication faciitator Includes the first communication message or
at least a portion thereof In a second communication message which Is
sent to the second communications device of the second party via a
second destination address, the second communication messapge including
the unique Identifier of the first communications device of the first party;

the second parly reples to the first party directly using the unique identifler
of the first communications-device of the first parly specified in the secand
communication messaga; and

the communication facllitator operates to make a charge against the credit
of the first parly for at least the specified amount and the first
communication messhge, the credit the first party has with the
communication faclitater being ldentified by way of the unique identifier of
the first communicationts device.

In accordance with a third ‘aspect of the present ‘invention there Is a
communication facllitator for ues In a system for facliitetiny}. communications
beiween a first and second parly each having a communications device for
communicating with the communication facliitalor, where on receipt of a firat
communication message at a first destinaion addre¢s sent by the first
communications device possessad by the first pasty, the communication facliitatof
determines unique Identifiers of the communications devices of the first and
second party, respectively from tha first communication message or information
aasociated with the first communication message; sends a eecond communication
message to the communication device possessed by the second party, as
determined by ite unique identifier, via a second destination address, the sacond
communication mesaage Including the firat carmmunication meesage or at least a
portion thereof; receivas a reply to the second communication message from the
communications device possessed by the second party; forwards the reply fo the
second comMmunication message fo the communications device possessed by the
firet party, as determined by s unique identifier, and makes a charge against
credit the first party has with the communication faciMtator for at least the first
communication message and the reply to the second communication message,

AMENDED SHEET
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the cradit the firef party has with the corﬁmunlca!lon facfiitator being identified by
way of the unique dentifier of the first communications device.

in accordance with a fourth aepect of the present invention there Iz a
communication faclitator for use in @ system for faciltating communicationa
between a first and second party each having a communication device for
communicating with the communication faciitator and at least tha first parly
having credit with the communleation faciBtator, where on recelpt of a first
communicatian message sent by a first communications device possesead by the
first party at a first destination address assoclated with the communications
facilitator, unique identiflars of the first and second communications devices
possessed by the first and second party, respectively, are datermined from the
fimt communication messgge or information assoclated with the first
communication message; the-amount of credit the second party has with the
communicafion faciitator, as “identified by way of the unique identifier of the
second communications device, s increassd by a specified monetary amount or
message credits; the first communication message or at least a portian thereof is
included in & second communication message which Is seil fo the second
communications device of the sacond parly via a second destination address, the
second communication message including the unique Kientifier of the first
communications device of the first party; and operable to make a charge agahst
the oredit of the first party for at least the specified amount and the firal
communication message, the credit the firat party has with the communication

facilitator being Identifled by way of the unique Identifier of the first
communications device.

In accordance with a fifth aspect of the present invention there is & method of

faciitating communications between a first and second parly, comprieing the
steps of.

receiving a first communication massage from a communications device
possessed by the first parly at a first destination addreas;
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determining the unique identifiers of the communications devices
possessad by the first and second parly, respectively, from the firat

communication message or information associated with the first
cormmunication meesage;

Inchding the first cornmunication message, or at least a portion theraof, in
a second communication message and sending the sscond communicétion

message fo the communications device possessed by the secand party via
a second destination address; '

recelving a reply to the secand communication message from the second
party sent using the communications devica possessed by the secand
party; '

forwarding the reply to the second communication message tﬁ tha_
communications device possessed by the first party; and

making a charge against credit In favour of the first pgHy for at least i
first communication message and the raply to the second communication
measage, the credit in favour of the first party being Identified by way of the
unique identifier of the communications device possessed by the firet pasty.

r
-

In accordance with a sixth aspec! of the present invention there.is a mathod of.
facliitating communications between a first and second party, including the steps:

recelving a first communication message sent using a communications
doevice possessed by the first party at a first destination address;

determining the unique Identiflers of the communications devices of the first
and second party, respectively, from .the first communication message or
Information asaociated with the firat communication message;

increasing cradit In faveur of the secand party by a spedified monetary .
amaunt or message credits;
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including the first'conwnunication message, or at least a portion thereof, In
a second communication message and sending the second communication
message to the communications device possessed by the aeocond party via
& second destination address, the second communication message also

including the unique identifier of the communications device possessed by
the first party;

making a charge against credit in favour of the first party for at least the
speciiled amount and the first communication message, the credit in favour
of the first parly being Identified by way of the unique Identifier of the
commurnications device possessed by the first party.

In accordance wih a sev*ih aspect of the present Invention there is a
communication message forwarded o a communtcstions device possessed by a
first party, as determined by s unique identifler, the communication message
being sent by m communication facllitator on reeslving the communication
message flom a communications device possessad by a second parly, the
communication message belng sent In respanse to a secofid communication
message sent by the communication fecllitalor via a first destination address
assoclated with the communication faclitator to the communications davice
possessed by the second party, as determined by Ita uniqua identlfier, the sscond
communication measage Including a third communication message, or at leasta
portien thereof, the sommunication facilitator opemble to dete;n'd-i'le the unigue
identifiers of the communicationa devices of the first and second party from the
third communication measage, or from Information associated therewith, where
the thid communication message la sent by the first party to a second destination
address associated with the communication facilitator, the credit the firat party has
with the communication facilitator being charged for at least the communication
message and the third communication messags, said cradit being identlfied by
way of the uniqua identifler of the eommunléaﬂnm device possesssd by the first
party.

In accordance with an eight aspect of the present invention there Ia a
communicafion message forwarded to a communications device pdesessed by a
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first party, as deferminad by its unique identifier, the communication message
being sent by a communications device possessed by a second party oh receiving
a second communication message from a communication facllitator, the second
communication message belng forwarded to the communications device
posseaged by the sscond party via a second destination address in response to a
third communication message sent using the communications device possessed

by the first perly, the second communication measage including the third -

communication message, or at ledst a portion thereof, and the unique Ideniifier of
the communications device possessed by the first party; the payment facllitator
operable to detormine the unique Identifiers of the first and second
communicafions devices possessed by the firet and sacdnd party, respectively,
from the thid communication message or information asaociated with the first
communication message, thg credit the first party has with the communication
faditator being charged for af least the commurilcation message and a specified
amount, sald credit being la'entlﬂed by way of the uniqus identifiar of the
communications device pusaessed by the first party and the credit the second
parly has with the cnmmunlnatlon facliitalor being !noroasad by the specifled
emount or message credits equal to the specified amounf. said credit being
identified by way of the unique Kientifler of the communications device possessad
by the sacond party.

In accordance with a ninth aspect of the present Invention there s a uqmpﬁfe'r
readable medium having software recorded thereon, sald software Including:

receiving means for receiving a first communication message from a

communications device possessed by the first party at a first destination
addreas;

identificaion means for detemmining the unique Identifiers of the
communications devices possessed: by the first and second party,
respectively, from the first communication message or information
associated with the first communication message;

A
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o
forwarding means for incduding the first communicetion message, or at
least & portion thereof, in a second communication message and sending

the second communicatioh message to the communications device
possessed by tha sacond party via a second desfination addreas;

Teply means for racaiving & reply to the second communication meseage

from the second party sent using the communications device possessed by
the second party; . ‘

onforwarding means for forwarding tha reply to the second communication
message to the communieations device possessed by the firat party; and

accounting means forvﬂ'naklng a charge agalinst credit in favour of the first
party for the at least thé.first communication message and the reply to the
second communication massage, the oredit bn favour of the first party being
identified by way of the unique identifiar of the communications device
possessed by the first parly. '

‘l-

15 In accordance with a tenth aspect of the present Invention there is a compurter

20

25

readable medium having software recorded thereon, said sofiware Including:

recelving means for receiving a first communication message sent using.a
communications device possessed by the first party at a firet destination
address; '

identificatton means for determining the unique Identifisere of the
communications devicea of the first and second party, respectively, from

the first communication message or information asgoclated with the first
communication measage;

crediting means for increasing credit In favour of the second parly by a
spacified monetary amount or mes'suge credits;
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forwarding msana for including the first communication message, or at
least & portion thereof, In & second communication message and sending
the second communication message to the communmicalions device
possassed by the second parly via a sscond desfination address, the
secohd communlcation message also including the unique identifier of the
communications device possessed by the first pasty;

accounting means for meking a charge agalnet credit in favour of the firat
party for at least the specifled amount and the first communication
message, the credit in favour of the first party being identified by way of the
unique identifler of the communications device possessed by the first party.

Brief Deacription of the Draf¢ings
4
- r

The Invention will be batter unierstood in the light of the following description,
made with reference to the drawings, wherein:-

Figure 1 is a schematic representation of a systam for facilitating communications
beiween parties In accordance with the presant invention.

Bast Mode(s) for Canylng Out the Invention

In accordance with a first embodiment of the Invention there la a:aystern 10 for
faciitating communications between two parties 12, 14. In ihis embodiment,
parties 12, 14 are mobile phone subscribers of a talecommunications carrier 16.
Parly 12 has a large credit balance with the telecommunicstions carrier 16. Parly
14 has a zaro credit balance with the telecommunications carrier 16.

Teolecommunicatlons carrier 168 operates:
« @ first destination address 18 hévlng an assoclated shoricode 20; and

« @asecond destinatior) address 22 having an assoclated shoricode 24.

AMENDED SHEET
IPEANAU

aJ



10

15

20

25

PCT/SG2004/000236
Received 8 April 2005

-12 -

in this embodiment, associated shoricode 20 Is the prefix "5° and associatad
shortcode 24 [s the prefix 8",

The operation of the system 10 of this embodiment will now be described In the
context of the following example.

Party 12 sends an SMS message 26 intended for parly 14 using their mobile
phone. The SMS message 28 Is sent to the first destination addrass 18 by
sending the SMS message 26 to a combination of assoclated shortcode 20 and
the mobile phone number of parly 14.

Telecommunications camler 16 receives the EMS message 26 via the destinafion
address, Upon recalpt, nalei;ommunlcniiuns carier 16 operatsa b amend the
SMS message 28 to form a few SMS messags 28. SMS message 28 includes
the content of SME mesaage6 and an additional nots. The additional note Is
intended ta Inform party 14 that a reply to SMS mesaage 28 will be passed to
parly 12 without charge. SMS meesaga 28 is theh serit to pariy’s 14 moblle
phone. The saurce address (fe. the phone number of the comivinication iniliator)
of the SMS mesaage 28 le set to o cambination of assoclated shortcade 24 and
the moblle phone number of party 12.

In conjunction with forming SME& message 28, the telecommunications cgmer.iﬁ

operates to establish a virtual credit account 30 ( not already establishexy).
Virtual credit account 30 is associated with party 14 (by means of parly's 14
mabile phone number). If virtual cradit acoount 30 is already established, the
value of the virtual credit account Is Incretnented by one. Otherwiss, the virtual
credit account 30 is set to an Initial value of 1.

Party 14 then replies to SME message 28 by means of further SMS mesesage 32.
As further SMS mesasage 32 Is sent in reply to SMS message 28, It is received by
telecommunicationa camier 16 at second destination address 22.
Telecommunications carrier 16 procasses the further SMS meesage 32 to identify
the moblie phone number of the sander. The mobile phone number of the sender
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Is then used as a refefence for determining the assoclated virtual credit account
30. The aesociated virtual credit account 30 Is then decremented by 1.

The further SMS mesaage 32 is then forwarded by talecommunications canier 18
to party 42. The charges for sach SMS measage 26, 28, 32, plus any service
cherge levied by the telecommunications carmier 18, are ail debited from party’s 12
account with the telecommunications carrier 16.

A second embodiment of the invention will now be descibad. The configuration
of the second embodiment is identical to that of the first embodiment already
described. Accordingly, in this second embadiment, like numerals reference like
paris, )

Party 12 sends an SMS mejsage 26 intended for parly 14 using their mobile
phone. The SMS measage ¥8 is sent to the first destination address 18 by
sending the SMS mesaage 28 t a combinailon of associated shortcode 20 and
fhe mobile phone number of party 14. The content of the SMS message 28
includes an amount to transfer to party 14 and the message Intended for party 14.

Telecommunications carrier 16 receives the SMS measage 26 via the desiination
address. Upon raceipt, telecomenunications carrier 16 operales fo amand the
SMS meseage 26 to form a new SMS message 28. SMS masgsage 28 includes
the content of SMS message 28 (but with the amount to be trénslerred omitted)
and an addlional nofe. The addificnal note is infended to inform party 14 that
thel' account with telaconwmunications carrer 18 has been Incyemented by the
amount specified In SMS message 268. SMS measage 28 is then sent to party’s
14 moblle phone. The source addreas (le. the phone number of the
communication inillator) of the SMS measage 28 Is set {o the moblle phone
number of party 12.

Also on receipt of the SMS message 28, the telescommunications carrier 16
operates to parse the SM38 message 26 fo identify the amount to be credited to
party 14. The party's 14 credit balance with the telecommunications carrier 18 is
then Incremented by the amount specified.

. .
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. As party 14 now has a positive credit balance with telecommunications carrer 18,

party 14 can commumicate with parly 12 as desired. As a resulf, party 14 Is
charged aa normal for any communication mesaage they may send to party 12.
Party 12, hawaver, I8 charged for;

s their SMS message 26;
» the amount specilied In SMS mesasage 26; and

= any sgrvice charges levied by the telecommunications carrier 16.

A third embodiment of the Invention will now be descrbed. The configunation of
the third embodiment, ike thi second smbodiment, is idenical to that of the first
embodiment alrasdy describhd. Accordingly, in this third embodiment, llke
numerals reference ke parts.»The exception is that shortcode 20 and shortcode

24 are the same In this axampis, and will hereafter be referred to simply as
shortcode 20, . )

Parly 12 sends an SMS meseage 28 intsnded for party 14 using thelr mobile
phone. The SMS mesaage 28 is sent to the first destination address 18 by
sending the SMS message 26 1o assoclated shortcods 20, The SMS message 26
comprises a firet keyword, such as "GIVE®, the reciplent's moblils phone_numbef
te. the moblie phone number of party 14, and the message 13 bé forwarded to
party 14.

Telacommunicafions carrier 18 receives tha SMS message 26 via the destination
address. Upon recelpt, telecommunications carrier 16 operates to amend the
SMS message 26 to form a new SMS message 28. SMS message 28 includes
the content of SMS massage 26 (bar the first keyword and reciplent'a mobile
phone number) and an additional nate. The additional nota s intended to inform
party 14 that e reply to SMS messeage 28 will be passed to: party 12 without
charpe by following a designated procedurs (described below). SMS message 28
Is then sent to party’s 14 mobile phone. The source addresa (ie. the phone
number of the communication Initlator) of the SMS message 28 b set to a
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combination of sesociated shortcode 24 and the moblle phone number of parly
12. S

In conjunction with forming SMS message 28, the tubcomr'nunicatlons carier 16

operates o establish a virtual credit accoumt 30 (if not already established).
Virlual credit account 30 Is associated with parly 14 (by meana of party’s 14
moblle phone number). [f virtual credit account 30 s already established, the
value of the virtual credit account-is incremented by one. Otherwise, the virtual
credit account 30 is st to an initial value of 1. '

Parly 14 then replies to SMS measage 28 by meane of fudher SMS mesasage 32,
This further 8MS message 32 includes a second keyword, such as "FREE", to
indicate thet the message is |?9t to be charged for.

]
- r

As further SMS message 32 ixsent In reply to SMS messeage 28, it is racelved by
telecommunications camfer 16 at second desfination address 22,
Telecommunications carrer 18 pracesses the further SMS message 32 to Identify
the mobile phone number of the ssnder. The mobile phone nuihber of the sender
Is then used as a reference for determining the assoclated virtual credlt account
30. The associated virtual credit account 30 s then decremented by 1.

The further SMS message 32 is then forwarded by telecommunications carrler. 16

to party 12 (minus the second kayword). The charges for each SMS message 28,
28, 32, plus any sarvice charge levied by the telecommunications camier 18, are
all debited from patty's 12 account with the telecommunications carrier 16.

It should be appreciated by the person skilied in the art that the invention 18 not
limited to the embodiments described. In partioular, the Inventions as deecribed
can include the following modifications apd/or additions;

s The shoricodes 20, 24 associated with first destination address 18 and
sacond destination address 22 may be changed. For example, the
shortcodes 20, 24 can be identical or may be ldentical with & variant
number being used ta distingulsh “crediting” cafts from free reeponses.
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« The role of telecommunications camier 16 may be fulfiled by a third
parly nat assoclaled with a telecommunications camler 18, such as a
communication facilltator,

+ While the system hes been described In the contexl of a mobile phone,
any communicaion device can: be used, Accordingly, the
communication messages, ;.vhlle expected to be predominantly SMS
measages, can also be KIMS messages or e-mail messages.

» The virtual account 20 may also be associated with the first party 12. In
this manner, virtual account 20 may only be decrementad when the
sacond party 14 repllas to the first parly 12 and not when a reply Is
made in general. '4'his also means that a secand party 14 may have
muliplevirtual credﬁ‘ﬂecounts.

/]

» The thid embodiment may be modified so a8 to remove the need to
enter an amount to be tansfored. In such an arangement, the amaunt
to be traneferred Is an attribute of the assoclated sfioricode 20 of the
destination address 18 fo which SMS message 26 Is sent.

¢ .Virfual account 20 may be omittad. In this arrangement, a response
recoived from second party 14 will be considersd a maich to tha
immediately previous SMS meesage 26 recalved from first party 12.

it ehould be further appreciated by the persan ekilled in the art that variations and
combinations of features described above, not baing alternatives or substitutes,

be caombined to form yet further embodiments faling within the intended
acape of the invention,
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The Clatms Defining the Invention are as Followa:

1. A system for facilitating communications between a first and second party,
each having a communications device for comwnunicating with the
communication facilitator, and at least the first party having credi with the
communication facilitator, whers, to asslst the second parly to communicate
with the firat party:

the first party sends a first communication message using the first
comimunications device fo a finst destinaion eddress assoclated with the
communication facilitator; '

the communication fuﬂ.ltntor operable to determine unique kdentifiers of the
communicitions devicés poeseseed by the first and second party,
respeclivaly, from thg' first communication message or [nformaton
aesociated with the first cpmmunicaﬂon message;

the communlcation faclitator Includes the first mnmunlé‘dtldn message, of
at least & portion thereof, in a second communication message which s
sent to the communications device of the second party, as determined by
its unique identifier, vla a second destination addrees;

the sacond party replies to the second communication r;'les'aaqa using lts

communications devics, the reply being recelved by the communication
facliitator; and

the cormmunication facilitator operates to forward the reply to the second
communication message to the first communications device of the first
parly, as determined by Its unique Identifier, and make a charge against the
credit the first party has with the communication facilttator for at leagt the
first communication message and the reply to the second communication
mesaage, the cradit the first party has with the communication facilitator

being kentifled by way of the unique identifier of the first communications
device. ' B
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2 A system for faciteting communications beiween a flrst and sacond party

aecording to claim 1, where the communication facliitator receives the reply to
the second communication message via the second destination address.

. A system for facilltating communications between a first and second party

according to any preceding claim, where the communication facliitator
aperates to include the uniqus identifier of the first. communications device of
the first party In the second communication message, the reply to the second
communication message Including the unique identifler sither as part of the

message or as & auffix of dial tones to the destination address to which it is
sent.

. A eystem for faciitating Sammunications batween a first and second party

according to any precedinlg clalm, where the second party has at least one
vitual account assoclatel with the second communication device, the
communication faciitator operabie to Increment the virtual account by a -
spacified amount on recelpt of the first communication measage and operable
to dacrement the at least one virtual account by a specifiad amount on recelpt
of a reply to the second communication message,

. A system for facHltating communications belween a first and sacond party

according to claim 4, where at least one of the at least one virlual account-i§
aleo assoclated with the first communications device of the first party, the
communicafion facilitater operable to increment the virtual account assoclated
with bnth the communications devices of the first and second parly by a
specifisad amount on receipt of the fimt communication message and operable
to decrement the virtual account assoctatsd with both the communications
daevices of the fimt and second parly by a epecilied amaunt on recelpt of a
reply to the second communication message,

. A aystem for faclitating communications between a first and second party

according to ¢laim 4 or claim 5§, where each virtual account acls as & counter

and where the specified amount & inciuded in the first communication
mesasage. i
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7. A systam for fadilitating communications between a first and second party

according to any preceding claim, the communication faciiitator operable to
Increment the amount of credit the second party has with the communication
facifitator by a specifiad monetary amount on recaipt of the first communication
message, the credit the sacond party has with the communication facilitator

being identified by way of the unique identifier of the second communications
device. '

. A system for facliitating communications beiween a first and second party

according to any preceding claim, where the first destination address and the
second deslination address anre the same and a ‘reply to the second
communication meseage Is received atthe combined destination address, and
where a flag or keyword ﬁ included In the first communication message and
the reply to the secondcommunication message ta faciftate distinction
between the first commufiication message and the reply to the second
communication message.

. A system for faclkiating communications between a first -dnd*second party,

each having a communications device for communicating with the
communication faclfiator and at least the first party having credit with the

communication facllitator, where, to assist the second parly to communicate

with the first party: _ .

the first party senda a fist communication message using a first

communications device to a first destihetion address associated with the -

csommunication facilltetor;

the eommunication facliitator oparable o determine the unique identifiers of
the first and second communications devices possassed by the first and
second parly respectively, from thé first communication message or
Information associated with the first communication meesage;

the communicetion facBitator eperable to increase the credit the second
party has with the communication faclitator by a specified monetary
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amount or message cradits, the second parly being identifled by way of the
unique identifier of the sacond communications device;

the communication faciiitator includes the first communication message or
at least a portion thereof In a second communication message which Is
sent 1o the second communications device of the second perly via a
second desfination address, the second communication message including
the unique identifier of the first communications device of the first party;

the second party repiles to the first parly directly using the unique identifisr
of the first commenications device of the first party specified in the second
communication message; and

the communicetion faciitator operatas to make a charge against the credit
of the firel parly fom at least the specified amount and the first
communication message, the credit the fist party has with the
communication faclitator-baing Identifled by way of the unique kdentifier of
the first communications davics. e Y

10.A system for faciltating communications betwsen a first and sacond party
according to any preceding claim, where the fist or second destination
address, or both, Is a shortcode. e

11.A system for faciltafing commiinications between a first and second party
according to any preceding claim, where the communication facilitator is
operable to determine the unique identifier of the second communications
device of the second party from information contained In the first
communication message.

12.A system for facliitafing communications between a first and second pasty
accarding to any one of claims 1 to 10, where the communication faciitator |s
operable to determine the unique identifier of the second cammunications

device of the second party. from dial tones added es a suffix ta the destination
addresa.
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13.A systam for faciitating communications beiween a first and second party
according o any one of claims 9 to 12, as dependent on claim 7 or claim 9,
where the epecifisd monetary amount or measage credit amount is included In
“the first communication message,

14.A system for fadllitating communications betwesn a firat and second party
according to any ona of claime © to-12, as dependent on claim 7 or claim 8,
whare the specified monetary amount or message credit amount i either
specified as dial tones added as a suffix to the first destination address or an
attribute of the destination addreaa to which the first communication message
Is sent. : .

15.A system for facilitating ’g:ommunlcntlona between a first and second party
according to any proeedln&clalm. where the communications device is one of
the following: a mobile pholie; a personal digital assistant; a computer.

16.A system for faciitating communications between a first and aacond party
according to any preceding claim, where the communicafion messege I3 one
of the foliowing: a short measaging eystem messsge; a multimedia mesaaging
systern message; e-mail. s *

17.A system for faclitating communications between a first and second parly
according to sny preceding claim where the communication “facilitator is a
division of, or assoclated with, a telecommunications carmier.

18.A communication faciitator for use In a system for faciitating communications
between a firat and second paﬂy. each having a communications device for
communleating with the communicatfon facitator, where on receipt of a first
communication message at a first deatination address sent by the first
communication device possessad by the firat parly, the communication
faciltator detémines unique identifiers of the communications devices of the
first and second party, respectively, from the first communication message or
information associated with the first communication messags; sends a second
communication message to the communication device possessed by the
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sacond party, as determined by Its unique identifler, via a second destination

address, the second communication message Including the first

communication message or at least a portion thereof; receives a raply to the

second cormymunication message from the communicetions device possessed

5 by the second parly; forwards the reply to the second communication message

to the communications device poasessed by the firet party, as determined by

its unique identifier, and makes a charge against credit the first party has with

the communicetion facilitator for at laast the firet communication message and

the reply to the second communication messaage, the credit the first party has

10 with the communication facifitator being identified by way of the unique
identifier of the first communicationa device.

' -
19.A cammunication facllltaﬁur according to claim 18, where the reply to the
second communication mmssage Is received via the second destination

]

address. >

15 20.A communication faclitator eéearding to claim 18 or claim 19, where, when the
communication facllitator sends a second commumicationmessage o the
communications device possessed by the second party via the second

* destination addrees, the second communication message further includes the
unlque entifier of the communications device possessed by the first party;

20 the communications faciltator operable to identify the unique identifier- of
communications device possessed by the first parly from the reply to the
second communication message althar from information contalned in the reply
o the second communication message or as a auffix of dial tones to the
destination address to which it is sent.

25 21.A communicafion facliitator according to any one of claims 18 to 20, operabla
to iIncrement at least one virtual account associated with the communications
device posseased by the second parl'y by a specifiad amount on recelpt of the
first communication message and operable to decrement the at least one

virtual account by a specified amount on recsipt of a reply to the sscond
30 communication message.
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22. A communlcation faciitator according to any one of claims 18 to 20, whaere the
communication facilator is operable to increment a virtual account associated
with both the communications davices posseased by the first party and the
second party by a specified amount on receipt of the first communication
message and operabls to decrement the virtual account associated with both
the communications devices possessed by the first and second party by a
specified amount on receipt of a reply to the second communication messzge.,

23.A communication facilitator according to claim 21 or claim 22, whera the
specified amount I8 determinaed from the first communication message.

24 A mmmunimlion,faclﬁhh: according to any ane of claims 18 to 23, operable
to Increment the amo?'nt of credit the second parly has with the
communication facilitator hy-a spectfied monetary amount on receipt of the first
communication message, the amount of credit the second parly has with the
eommunication facilitetor being Identifled by way of the unique identifiar of the
communications device posseseed by the second party. '

25.A communication fadllitator according to any one of caims 18 to 24, opemable
to recelve the first communication message and the reply to the second
commimication message at a single destination address and opersble to
distinguish the first communication message from a second communicatiofi
message by the valus of a flag or a keyword. "L

286.A communication fadittator for use In a system for facilitating communications
betwsen g first and sacond parly each having a communication device for
communicating with the communication facilitator and at lesst the first parly
having credit with the communication fadlitator, where on receipt of a first
communication message sent by a first communicationa device possessed by
the first parly at a first destination address. assaclated with the communications
facifitator, unigue Identifiers of the first and secand communications devices
possessed by the first and second parly, reepactively, are determined from the
first communication message or information assoclated with the first
communication message; the amount of cradlt the second parly has with the
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communication facilitator, as identified by way of the unique ldentifier of the
second communications device, is increased by a specified monetary amount
or message ctedits; the first communication message or at least a portion
thereof Is Included in a second communication message which Is sent to the
second communications device of the seeond party via a second destination
address, the second communication message including the unique Identifier of
the first comenuriicstions device of the first party; and operable to make a
charge against the credlt of the first party for at least the apecifisd amount and
the first communication message, the credit the fimt party has with the
communication facllitator being Identified by way of the unique identifier of the
first communications device.

27.A communication tacliitatdr eccording to any one of claims 18 fo 26, operable
) .
to datermine the unique identifler of the second communications device of the
sacond parly from informatibn contained in the first communication message.

28.A communication faclitator dccording to any one of claims 18 to '26. operable
to determine the unique identifier of the second communicafions device of the
sscond party from dial tones edded as a suffix to the destination address.

20.A cormmunication facilitator according to any one of claime 28 to 28, Bs
dependent on claim 24 or claim 26, operable to determine the gpaclﬂbd
monetary amount ar megsage credit amount from information included in the
firat communication message.

30.A communication fadliitator acconding to eny one of claims 26 to 28, as
dependent on claim 24 or clalm 28, operable to determine the specified
monetary amount ar message cradit amount from elther dial tones added as a
suffix to the first destination address or from an atfribute of tha destination
address to which the first communication measage is sent

31.A methad of facilitaing communicetions between a firet and second party,
comprising the steps of:
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recelving a firat communication measage ftom a communications davice
possessed by the first party st a firet destination address;

determining the unique identifiers of the communications 'devices
possessed by the first and second parly, respectively, from the firgt
communication message or information associatod with the first
communication message;

including the first communlcation message, or at leest a portion thereof, in
a second communicafion message and sending the second communication
message to the communications device poasessed by the second party vla'
a second destination addreas; '

raceiving a_reply to th;;-.seoond communication message from the second
party sent using the communications device poasessed by the second
party;

forwarding the reply to the second communication~message to the
communications device possessad by the first party; and

making a charge egainst credit in favour of the first party for at least the
first communication message and the reply to the second communication
message, the credit in favour of the firet party being identified by wey of the
unique kientifier of the communications devics possassed by the first party.

20 32.A method of facilitating communications between a first and second party

25

according to claim 31, where the step of recelving the reply to the second
communication message s received at the second destination address.

33.A method of facilitating communicsfions betwesn a first and second party
according to ¢laim 31 or cdlaim 32, Ineludfnu the steps of including the unique
identifier of the communications device posssesad by the first party In the
second communlcation message and ldentifying the communications device of
the first party to whom to send the reply to the second communication

n

)
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message by determining the unique klentifier of the communications device
possassad by the first parly from either the Information included in the reply to
the second communicaticn message -ur_a suffix of dial tones to the destination
address to which the reply to the second communication message is sent.

34.A method of faciiitating communications between a first and second party
according to any one of clalms 31 to 33, including the steps of incrementing a
virtual account gssociated witlr the communications device possessed by the
second party by a specified amount on receipt of the first communication
message and decrementing the virtual account by a specified amount on
raceipt of a reply to the second communication message.

35.A method of fadllitating Eonununicaﬂnm between & first and second parly
according to any one of clélms 31 to 33, Including the steps of incrementing a
virtual account associated"with both the communications devkees of the first
and second parly by a specified amount on receipt of '|:|‘IB first communication
message and decrementing the virtual account by a apsolﬂad amount on
recelpt of a reply to the second communication message. S

38.A method of facllitating communications between =2 first and second party
according to claim 34 or claim 35, including the step of identifying the specmed
amount from information [n the firat communication mauage ] . -

37.A method of facllitating communications between & firat and second party
according to any one of claime 31 to 36, including the step of Incremanting
cradit in favour of the eecond party by a specified monetary amount on receipt
of the first communication message, the credit In favour of the second party
being Iidentified by way of the unique Identifier of the communications device
posseased by the second party.

36.A method of facilitating communications betwesn a first and second parly
according to any one of claims 31 to 37, including the step of distinguishing the
fist communication message from a reply tc the second communication
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message received at the same destination address by means of the value cf a
flag or keyword. '

39.A method of facli@ting communications batween a first and second parly,
Including the steps: .

recaiving @ first communication message sent using a communications
device posaessed by the firat parly at a firet destination address;

determining the unique identiflers of the communlcations devices of the first

and sacond parly, raspeciively, from the first communication message or
information azsodated with the first communication message;

Increasing _credk in fajour of the second parly by a specified monetary
amount or message cragits;

inchuding the first communication message, or at least a portion thereof, in
& second communication message and sending the second communication
message to the communications device poasessed by the second party via
a second destination address, the second communication message also
including the unique identifier of the communications device possassed by
the first party; e
making a charge against credit in favour of the first parly for at least the
specified amount and the first communication mesaage, the cradht In favour
of the first party being Identified by way of the unique identifier of the
communications device possassed by the first party.

40.A method of faciltating communications between a firet and second parly
daccording to any one of claime 31 to 39,-including the step of determining the
unique identifier of the communications device possessed by the second parly
from Informeation contained in the first communication message.

AMENDED GHEET
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41.A methed of facifitating communications between a first and second party

according to any one of claims 31 & 30, Including the etep of determining the
unique identifler of the communications device possessed by tha sacond party
from dial tones added as a suffix to the destination address.

5 42 A method of fachitating communications between a first and second paty
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according to any one of claims 38 io 41, as dependent on claim 37 or claim 38,
Including the step of determining the specifiad monetary amount or message
credit amount from Information included in the first communlication message,

43.A method of facilitating communications between a first and second party

according to any one of claims 39 to 41, as dependent on claim 37 or claim 38,
including the step of detdfmining the specified manetary amount or message
credit amountfrom dial tones addad as a suffix to the first destination address
or en altribute of the destination address to which the first cammunication
message [s sent, "

44.A communication message forwarded to a communications device possessed

by a first party, as determined by it unique identifier, the communicaticn
message being sent by a.communication facilitator on receiving the
communication message from a communicatione device pdssessed by a
second parly, the communication meseage being sent In reaponss to secorid
communication message sent by the sommunication faciltator via a first
destination address aseoclated with the communication facllitator to the
communications device possessed by the second party, as determined by its
unique identifier, the second communication message including a third
communication message, or at least a porion thereof, the communication
facilitator operable to determine the unique Identifiers of the communications
devices of the firet and second party from the third communication message,
or from Information associated therewith, whare the third communication
message Is sont by the first party fo a second desfination address associated
with the communication facliitator, the credit the first party has with the
communication facllitator belng charged for at least the communication
message and the thind communication 'mage. eaid credit being identified by
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way of the unique identifler of the communications device possessed by the

first party.

45.A communication message forwarded to a communications davice possessed

by a firet parly, as determined by ita unique Ildentifler, tha comnumication
message being sant by a communications device possessed by a second
party on receiving a second communication message from a communication
facilitator, the second communication message belng forwarded fo the
communications device possessed by the second parly via a second
destination address In response to a thid communication message sent using
the communications device possesssd by the first pardy, the second
communication message jncluding the thid communication message, or at
least a portion thereof, a tha unique identifier of the communications dwica
possessed bythe first party" the payment fadiitator operable to determine the
unlque identifiers of the firét and second communications devicas possessed
by the fist and second party. respectively, from the third communication
message or infomation assaclatad with the first cnmmunlmtlun message, the
credit the first party has with the communication faclitator Belhg charged for at
least the communication message and a specified amount, said credit being
identified by way of the unique identifler of the communications davice
posgessed by the first party and the credit the second party has with the
communication faciiitator belng [ncreased by the specified amoynt or me:sage
eredits equal to the specified amount, sald credit being identified by way of the
unique Identifler of the communications device posaessad by the second party.

48.A computer readable medium having softiware recorded therson, said software

Including:

recelving means for recelving a first communication message from a

communications device possessed by the first parly at a first deslination
address;

identification means for detenmining the unique ientifiers of the
communications devices possesssd by the first and second party,
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respectivaly, from the first communmication message or information
associated with the first communicetion message;

forwarding means for including the first communicetion message, or at
least a portion thereof, in @ sacond communication message and sending
the second communication message to the communications device
posaessed by the second parly via a sacond destinafion eddress;

reply means for mceiving a reply to the second communication message
from the second party sent uaing the communicationa device poasessed by
the second party; '

onforwarding means lg?(' forwarding the raply to the second communication
message to the commukications device possessed by the first party; and

i

accounting means for making a charge againat credit in favour of the first
patty for the at least the firet communication message and the reply ta the
aecond communication message, the credit In favour of the first party being
identified by way of the unigue identifier of the communications device
possessad by the first party.

47.A computer readable medium having aoftware recorded thereon, sald software
including: ’ . T

recelving means for recelving a first communication message sant using a

communications device posseased by the first party at a first destination
address;

identificalon means for determining the unique Identiflers of the

communications devices of the first and second party, respectively, from

the first communication meesage or Information assocleted with the first
communication message;

<

-
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crecditing means for Increasing credit in favour of the second party by a
apecifiad monetary amount or message credits;

forwarding means for Including the first communication message, or at
least a portion thereot, In a second communication message and sending

5 the second communication message to the communications device
possessed by the sécond party via a second destination address, the
second communication message alac including the unique identifier of the
communications device posseased by ghe first party;

accounting means for maldng a. charge against credit In favour of the first

10 parly for at least the specified amount and the first communicatian

message, the credit In favour of the first party being Identified by way of
the unique Identifler of the communications device possessed by the first
parly.

48.A systam for faciiiating communications between a firet and second party
substantially as descrbed herein with referances to the accompanying
15 drawings. '

48.A communication facllitator for use in a system for facilitating communication
between a firt and secand party substantially as described herein with
reference to the accompanying drawings. .

50.A method for faclitating communication betwesn a first and second parly
20 substantially as described herein with reference to the accompanying
drawings.
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. Ahstract

“Systom and Method For Facliitating Communications Between Two
Partiea”

In accordance with a first aspect of the Invention there is a system for facilitating
commuriications between two partiea comprising a first party having poaitive cradit
with 8 communication facilitator and a second parly having insufficient credit with
the communication facilitator to nitlate or continue communication. The first party
sands a first communication message 1o a fimt destination address assoclated
with tha communication facilitator. The comimunication facilitator Includes the first
communication message, or §ft least a portion thereof, in a second communication
message which Is sent to the’second party via a sacond destination address. The
second parly replies to the hacond communication measage, the reply being
recelved at the second destination address - the communication facilltator
thereafter operates to forward the reply to the second communication messsaga to

the first parly and charge the first party for the first and aecand communication
messages.

Figure 1

2

-
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SISTEMA Y METODO PARA FACILITAR LAS COMUNICACIONES ENTRE

DOS PARTES

CAMPO DE LA INVENCION

La presente invencién se relaciona con un sistema
y método para facilitar las comunicaciones entre dos
partes. La invencién estd dirigida en particular a
facilitar las comunicaciones entre dos clientes de un
proveedor de comunicaciones, en donde unc de los clientes
desea contestar mensajes gratis o ya no tiene crédito
suficiente con el proveedor de comunicaciones para iniciar

o continuar con la comunicacién.

ANTECEDENTES DE LA INVENCION

La siguiente discusién de los antecedentes de la
invencién estd destinada a facilitar el entendimiento de 1la
presente invencién. Sin embargo, se deberid considerar que
la discusién no es una aceptacién ni una admisién de que
parte alguna del material mencionado se ha publicado, se
conoce © forma parte del conocimiento general comin de la
persona experta en la técnica en cualquier jurisdiccién a
la fecha de la solicitud. -

A menudo, el suscriptor de teléfono mévil de
prepago puede tener un saldo cero con su proveedor de

telecomunicaciones o créditos de prepago insuficientes para

&



10

15

20

25

llevar a cabo una transaccién, hacer una llamada telefénica
o enviar un texto o mensaje SMS (Short Message Services,
servicios de mensajes cortos). En el caso de que haya saldo
cero, esto impide que el suscriptor inicie o contintie la
comunicacién - particularmente en situaciones donde 1la
comunicacién es facilitada con el sistema SMS o con un
sistema similar de envio y recepciétn de mensajes.
Dependiendo del proveedor de comunicaciones, esto también
puede impedir que el suscriptor reciba comunicaciones.

Esta situacién puede ser frustrante para las
personas que pretendan comunicarse con el suscriptor. Por
consiguiente, es un objetivo de 1la presente invencién
proporcionar un sistema por medio del cual un tercero pueda
comunicarse con un suscriptor quien quiza desee
beneficiarse de una contestacidén gratis a un mensaje o
quien quizd no tenga crédito suficiente con su proveedor de
comunicaciones para iniciar 0 continuar con la

comunicacién.

mnnnn:ﬁ::n.nw:mnnu
En toda 1la especificacién, a menos que el
contexto requiera de algo distinto, la palabra "comprende"
o sus variaciones, por ejemplo, "se comprende" "que
comprende", significard la inclusién de un nGmero entero

establecido o de un grupo de nameros enteros, pero no la

52-404-06
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exclusién de ninglin otro ntmeroc enteroc © grupo de ntmeros
enteros.

De acuerdo con un primer aspecto de la invencién,
existe un sistema para facilitar las comunicaciones entre
una primera y segunda partes, donde cada una tiene un
dispositivo de comunicaciones para comunicarse con el
facilitador de comunicaciones, y donde por lo menos la
primera parte gque tiene crédito con el facilitador de
comunicaciones ayuda a la sequnda parte a comunicarse con
la primera parte;

la primera parte envia un primer mensaje de
comunicacién empleando el primer dispositivo de
comunicaciones a una primera direccién de destino asociada
con el facilitador de comunicacién;

el facilitador de comunicacién determina
identificadores inicos de los dispositivos de
comunicaciones en posesién de la primera y segunda partes,
respectivamente, a partir del primer mensaje de
comunicacién o de informacién asociada con el primer
mensaje de comunicacién;

el facilitador de comunicacién incluye el primer
mensaje de comunicacidén, o por lo menos una parte del
mismo, en un segundo mensaje de comunicacién el cual se
envia al dispositivo de comunicacicnes en posesién de la

Ssegunda parte, seqgin lo determinado por su identificador

52-404-06



10

15

20

25

tnico, a través de una sequnda direccién de destino:

la segunda parte contesta al segundo mensaje de
comunicacién empleando su dispositivo de comunicaciones, la
contestacién es recibida por el facilitador de
comunicacién; y

el facilitador de comunicacién opera para
transferir la contestacién al segundo mensaje de
comunicacién hacia el primer dispositivo de comunicaciones
en posesién de la primera parte, segin lo determinado por
su identificador Gnico, y hace un cargo al crédito que la
primera parte tiene con el facilitador de comunicacién por
al mencs el primer mensaje de comunicacién y por 1la
contestacién al segundo mensaje de comunicacién, el crédito
gque la primera parte que tiene con el facilitador de
comunicacién es identificado por medio del identificador
unico del primer dispositivo de comunicaciones.

Cada una de la primera y segunda direcciones de
destinc puede estar asociada con un cédigo abreviado.
Alternativamente, la primera y segunda direcciones de
destino pueden estar asociadas con el mismo cédigo
abreviado.

Se puede enviar el primer mensaje de comunicacién
a una direccién de destino gque comprenda el cbdigo
abreviado asociado con la primera direccién de comunicacién

y con un identificador dnico que represente a la segunda

52-404-06
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parte. De modo sem;jante, se puede en;iar la contestacién
al segundo mensaje de comunicacién a una direccibén de
destino que comprenda el cédigo abreviado asociado con la
seqgunda direccién de comunicacién y con un identificador
inico que represente a la primera parte. Alternativamente,
en el cuerpo de mensaje de comunicacién se puede incluir el
identificador tuUnico de la primera parte o de la segunda
parte, segun sea apropiado para el envio de mensaje.

El segundo mensaje de comunicacién también puede
incluir el identificador tGnico de la primera parte. De esta
manera, se puede correlacionar con la primera parte la
contestacién al segundo mensaje de comunicacién, mediante
la inclusién del identificador Gnico de la primera parte.

El identificador Unico puede ser el nimero del
teléfono mévil, el numero telefédnico de casa o direccién de
correo electrénico de la parte. El primero y segundo
mensajes de comunicacidén, y la contestacién, pueden tener
la forma de un mensaje SMS; mensaje MMS (Multi Media
Message, mensaje de multimedia); o un mensaje de correo
electrénico.

El facilitador de comunicacién puede establecer
una cuenta virtual de crédito y asociarla con la segunda
parte. En esta confiquracién, en el momento en que el
facilitador de comunicacién reciba un primer mensaje de

comunicacién, se incrementa la cuenta virtual de crédito y
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cuando el facilitador de comunicacién reciba una
contestacién al segundo mensaje de comunicacién disminuiré
la cuenta virtual de crédito. También se puede asociar la
cuenta virtual de crédito con la primera parte para
asegurar que la segunda parte UGnicamente pueda emplear los
créditos en la cuenta virtual de crédito para contestar a
la primera parte. Por consiguiente, una segunda parte puede
tener miltiples cuentas virtuales de crédito.

Alternativamente, el facilitador de comunicacién
puede operar para incrementar el crédito que 1la segunda
parte tiene con el facilitador de comunicacién por una
cantidad especificada en el primer mensaje de comunicacién.
En este tipo de arreglo, la segunda parte es informada del
monto del incremento en su crédito.

El facilitador de comunicacién puede estar
separado del proveedor de telecomunicaciones o ser una
parte del mismo.

De acuerdo con un sequndo aspecto de la presente
invencién, existe un sistema para facilitar las
comunicaciones entre una primera y segunda partes, donde
cada una tiene un dispositivo de comunicaciones para
comunicarse con el facilitador de comunicacicnes, y donde
por lo menos la primera parte que tiene crédito con el
facilitador de comunicaciones ayuda a la seqgunda parte a

comunicarse con la primera parte:

52-404-06
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la primera parte envia un primer mensaje de
comunicacién, empleando un primer dispositivo de
comunicaciones, a una primera direccién de destino asociada
con el facilitador de comunicacién;

el facilitador de comunicacién se puede operar
para determinar los identificadores tGnicos de los primero y
segundo dispositivos de comunicaciones en posesién de la
primera y segunda partes, respectivamente, a partir del
primer mensaje de comunicacién o de informacién asociada
con el primer mensaje de comunicacién;

el facilitador de comunicacién se puede operar
para incrementar el crédito que la segunda parte tiene con
el facilitador de comunicacién por una cantidad monetaria
especificada o por créditos para mensajes, la segunda parte
es identificada por medi¢® del identificador duUnico del
seqgundo dispositivo de comunicaciones:

el facilitador de comunicacién incluye el primer
mensaje de comunicacién, o por lo menos una parte del
mismo, en un segundo mensaje de comunicacién el cual se
envia al segundo dispositivo de comunicaciones de la
segunda parte a través de una segunda direccién de destino,
el segundo mensaje de comunicacién incluye el identificador
inico del primer dispositivo de comunicaciones en posesién
de la primera parte;

la segunda parte contesta a la primera parte
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directamente empleando el identificador tnico del‘ primer
dispositivo de comunicaciones en posesién de la primera
parte especificado en el segundc mensaje de comunicacién; y

el facilitador de comunicacién opera para hacer
un cargo al crédito de la- primera parte por al menos la
cantidad especificada y por el primer mensaje de
comunicacién, en donde el crédito que tiene la primera
parte con el facilitador de comunicacién es identificado
por medio del identificador dnico del primer dispositivo de
comunicaciones.

De acuerdo con un tercer aspecto de la presente
invencién existe un facilitador de comunicacién para
emplearlo en un sistema para facilitar las comunicaciones
entre una primera y segunda partes, cada una tiene un
dispositivo de comunicaciones para comunicarse con el
facilitador de comunicacién, donde con la recepcidén de un
primer mensaje de comunicacién en una primera direccién de
destine enviado por el primer dispositivo de comunicaciones
en posesiétn de 1la primera parte, el facilitador de
comunicacién determina identificadores dGnicos de 1los
dispositivos de comunicacicnes de la primera y segunda
partes, respectivamente, a partir del primer mensaje de
comunicacién o de informacién asociada con el primer
mensaje de comunicacién; envia un sSegundo mensaje de

comunicacién al dispositivo de comunicacién en posesién de

52-404-06



10

15

20

25

la segunda parte, segin lo determinado por su identificador
inico, a través de una segunda direccién de destino, el
sequndo mensaje de comunicacién incluye el primer mensaje
de comunicacié4n o por lo menos una parte del mismo; recibe
una contestacién al segundo mensaje de comunicacién
proveniente del dispositivo de comunicaciones en posesién
de la sequnda parte; transfiere la contestacién al segundo
mensaje de comunicacién hacia el dispositivo de
comunicaciones en posesiétn de la primera parte, seqin lo
determinado por su identificador unico, y hace un cargo al
crédito que la primera parte tiene con el facilitador de
comunicacién por al menos el primer mensaje de comunicacién
y por la contestacién al segundo mensaje de comunicacién,
el crédito que tiene la primera parte con el facilitador de
comunicacién es identificado por medio del identificador
dnico del primer dispositivo de comunicaciones.

De acuerdo con un cuarto aspecto de la presente
invencién existe un facilitador de comunicacién para
emplearlo en un sistema para facilitar las comunicaciones
entre una primera y segunda partes, cada una tiene un
dispositivo de comunicaciones para comunicarse con el
facilitador de comunicacién, y por lo menos la primera
parte tiene crédito con el facilitador de comunicacién,
donde con la recepcién de un primer mensaje de comunicacién

enviado por un primer dispositivo de comunicaciones en
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posesién de la primera parte en una primera direccibén de
destino asociada con el facilitador de comunicacién, 1los
identificadores 1Unicos del primero y segundo dispositivos
de comunicaciones en posesién de la primera y segunda
partes, respectivamente, son determinados a partir del
primer mensaje de comunicacién o de informaciédn asociada
con el primer mensaje de comunicacién; se incrementa la
cantidad de crédito que la segunda parte tiene con el
facilitador de comunicacién, segin lo identificado por
medio del identificador Gnico del segundo dispositivo de
comunicaciones, por una cantidad monetaria especifica o por
créditos para mensajes; el primer mensaje de comunicacién,
o por lo menos una parte del mismo, es incluido en un
segundo mensaje de comunicacién el cual se envia al segundo
dispositivo de comunicaciones de la segunda parte a través
de una segunda direccién de destino, el segundo mensaje de
comunicaciébn incluye el identificador Gnico del primer
dispositivo de comunicaciones en posesién de la primera
parte; y se puede operar para hacer un cargc al crédito de
la primera parte por al menos la cantidad especificada y
por el primer mensaje de comunicacién, el crédite que la
primera parte tiene con el facilitador de comunicacién es
identificado por medio del identificador Gnico del primer
dispositivo de comunicaciones.

De acuerdeo con un quinto aspecto de la presente
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invencién, existe un método para facilitar las
comunicaciones entre una primera y segunda partes; el
métodec comprende lcs pasos de:

recibir en una primera direccién de destino un
primer mensaje de comunicacién proveniente del dispositivo
de comunicaciones en posesién de la primera parte;

determinar los identificadores tnicos de los
dispositivos de comunicaciones en posesién de la primera y
segunda partes, respectivamente, a partir del primer
mensaje de comunicacién o de informacidén asociada con el
primer mensaje de comunicacién.

incluir el primer mensaje de comunicacién, o por
lo menos una parte del mismo, en un segundo mensaje de
comunicacién y enviar el segundo mensaje de comunicacién al
dispositivo de comunicaciones en posesién de la segunda
parte a través de una sequnda direccién de destino;

recibir una contestacién al segundo mensaje de
comunicacién proveniente de la segunda parte enviado
empleando el dispositivo de comunicaciones en posesién de
la segunda parte;

transferir la contestacién al segundo mensaje de
comunicacién hacia el dispositivo de comunicaciones en
posesién de la primera parte; y

hacer un cargo al crédito a favor de la primera

parte por al menos el primer mensaje de comunicacién y por
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la contestacién al segundo mensaje de comunicacién, el
crédito a favor de la primera parte es identificado por
medio del identificador 1dnico del dispositive de
comunicaciones en posesién de la primera parte.

De acuerdo con un sexto aspecto de la presente
invencién, existe un método para facilitar las
comunicaciones entre una primera y segunda partes; el
método comprende los siguientes pasos:

recibir un primer mensaje de comunicacién enviado
empleando un dispositive de comunicaciones en posesidn de
la primera parte en una primera direccién de destino;

determinar los identificadores Gnicos de los
dispositivos de comunicaciones de la primera y segunda
partes, respectivamente, a partir del primer mensaje de
comunicacién o de informacién asociada con el primer
mensaje de comunicacién;

incrementar el crédito a favor de 1la segunda
parte por una cantidad monetaria especificada o por
créditos para mensajes;

incluir el primer mensaje de comunicacién, o por
lo menos una parte del mismo, en un segundo mensaje de
comunicacidén y enviar el segundo mensaje de comunicacién al
dispositivo de comunicaciones en posesién de la segunda
parte a través de una segunda direccién de destino, el

sequndo mensaje de comunicacién también incluye el
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identificador i'nico del dispositivo de comunicaciones en
posesidén de la primera parte:;

hacer un cargo al crédito a favor de la primera
parte por al menos una cantidad especificada y por el
primer mensaje de comunicacidén, el crédito a favor de la
primera parte es identificado por medio del identificador
Gnico del dispositivo de comunicaciones en posesién de la
primera parte.

De acuerdo con un séptimo aspecto de la presente
invencién, existe un mensaje de comunicacién transferido a
un dispositivo de comunicaciones en posesién de una primera
parte, segin lo determinado por su identificador tdnico, el
mensaje de comunicacién es enviado mediante un facilitador
de comunicacién al recibir el mensaje de comunicacién
proveniente de un dispositivo de comunicaciones en posesién
de una segunda parte, el mensaje de comunicacién es enviado
en respuesta a un segundo mensaje de comunicaciédn enviado
por el facilitador de comunicacién a través de una primera
direccién de destino asociada con el facilitador .de
comunicacién hacia el dispositive de comunicaciones en
posesién de la segunda parte, seglin lo determinado por su
identificador unico, el segundo mensaje de comunicacién
incluye un tercer mensaje de comunicacién, o por lo menos
una parte del mismo, se puede operar el facilitador de

comunicacién para determinar los identificadores udnicos de
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los dispositivos de comunicaciones de la primera y segunda
partes a partir del tercer mensaje de comunicacién, o a
partir de informacién asociada con las mismas, donde el
tercer mensaje de comunicacién es enviado por la primera
parte hacia una segunda direccién de destino asociada con
el facilitador de comunicacién, al crédito que la primera
parte tiene con el facilitador de comunicacién se le hace
un cargo por al menos el mensaje de comunicacién y por el
tercer mensaje de comunicacidn, este crédito es
identificado por medio del identificador f(Gnico del
dispositivo de comunicaciones en posesién de la primera
parte.

De acuerdo con un octavo aspecto de la presente
invencién, existe un mensaje de comunicacién transferide a
un dispositivo de comunicaciones en posesién de la primera
parte, segin lo determinado por su identificador tnico, el
mensaje de comunicacién es enviado por un dispositivo de
comunicaciones en posesién de una segunda parte al recibir
un segundo mensaje de comunicacién proveniente de un
facilitador de comunicacién, el segundo mensaje de
comunicacién es transferido al dispositivo de
comunicaciones en posesiédn de la segqunda parte a través de
una segunda direccién de destino en respuesta a un tercer
mensaje de comunicacidédn enviado empleando el dispositivo de

comunicaciones en posesidén de la primera parte, el segundo
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mensaje de comunicacién incluye el tercer mensaje de
comunicacién, o por lo menos una parte del mismo, y el
identificador 1Unico del dispositivo de comunicaciones en
posesién de la primera parte; sSe puede operar el
facilitador de pago para determinar los identificadores
Gnicos de 1los dispositivos de comunicaciones primero y
segundo en posesién de la primera y segunda partes,
respectivamente, a partir del tercer mensaje de
comunicacién o de informacién asociada con el primer
mensaje de comunicacién, al crédito que la primera parte
tiene con el facilitador de comunicacién se le hace un
cargo por al menos el mensaje de comunicacién y por una
cantidad especificada, este crédito es identificado por
medio del identificador tGnico del dispositivo de
comunicaciones en posesién de la primera parte, y el
crédito que la segunda parte tiene con el facilitador de
comunicacién es incrementadc por la cantidad especificada o
por créditos de mensaje equivalentes a la cantidad
especificada, este crédito es identificade por medio del
identificador Udnico del dispositivo de comunicaciones en
posesién de la segunda parte.

De acuerdo con un noveno aspecto de la presente
invencién, existe un medio legible por computadora que
tiene un software registrado en el mismo, este software

incluye:
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medios de recepcién para recibir un primer
mensaje de comunicacidén a partir de un dispositivo de
comunicaciones en posesién de la primera parte en una
primera direccién de destino;

medios de identificacién para determinar los
identificadores unicos de los dispositivos de
comunicaciones en posesiétn de la primera y segunda partes,
respectivamente, a partir del primer mensaje de
comunicacién o de informacién asociada con el primer
mensaje de comunicacién;

medios de transferencia para incluir el primer
mensaje de comunicacién, o por lo menos una parte del
mismo, en un segundo mensaje de comunicacién y enviar el
gsegundo mensaje de comunicacién hacia el dispositivo de
comunicaciones en posesién de la segunda parte a través de
una segunda direccién de destino;

medios de contestacién para recibir una
contestacién al segundo mensaje de comunicacién proveniente
de la segunda parte enviado empleando el dispositivo de
comunicaciones en posesién de la segunda parte;

medios de transferencia para transferir la
contestacién al segundo mensaje de comunicacién hacia el
dispositivo de comunicaciones en posesién de la primera
parte; y

medios de contabilidad para hacer un cargo al
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crédito a favor de la primera parte por al menos el primer
mensaje de comunicacién y por la contestacién al segundo
mensaje de comunicacidén, el crédito a favor de la primera
parte es identificado por medioc del identificador tnico del
dispositivo de comunicaciones en posesién de la primera
parte.

De acuerdo con un décimo aspecto de la presente
invencién, existe un medio legible por computadora que
tiene un software registrado en el mismo; el software
incluye:

medios de recepcién para recibir un primer
mensaje de comunicacién enviado empleando un dispositivo de
comunicaciones en posesién de la primera parte en una
primera direccién de destino:;

medios de identificacién para determinar los
identificadores dnicos de los dispositivos de
comunicaciones en posesién de la primera y segunda partes,
respectivamente, a partir del primer mensaje de
comunicacién o de informacién asociada con el primer
mensaje de comunicacién;

medios para atribuir crédito para incrementar el
crédito a favor de la segunda parte por una cantidad
monetaria especificada o por créditos para mensajes;

medios de transferencia para incluir el primer

mensaje de comunicacién, o por lo menos una parte del
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mismo, en un segundo mensaje de comunicacién y enviar el
sequndo mensaje de comunicacién hacia el dispositivo de
comunicaciones en posesién de la segqunda parte a través de
una segunda direccién de destino, el segundo mensaje de
comunicacién también incluye el identificador tnico del
dispositivo de comunicaciones en posesién de la primera
parte;

medios de contabilidad para hacer un cargo al
crédito a favor de la primera parte por al menos la
cantidad especificada vy por el primer mensaje de
comunicacién, el crédito a favor de la primera parte es
identificado por medio del identificador tnico del
dispositivo de comunicaciones en posesién de la primera

parte.

BREVE DESCRIPCION DE LOS DIBUJOS
Se comprendera mejor a la presente invencién a
la luz de la siguiente descripcién, hecha tomando como
referencia los dibujos, en donde:
La Figura 1 es una representacidn esquemdtica de
un sistema para facilitar las comunicaciones entre partes

de acuerdo con la presente invencidn.

MEJOR (ES) MODO(S) PARA LLEVAR A CABO LA INVENCIGN

De acuerdo con una primera modalidad de la
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presente invencién, existe un sistema 10 para facilitar las
comunicaciones entre dos partes 12, 14. En esta modalidad,
las partes 12, 14 son suscriptores de telefonia mévil de un
proveedor de telecomunicaciones 16. La parte 12 tiene un
saldo de crédito considerable con el proveedor de
telecomunicaciones 16. La parte 14 tiene saldo de crédito
cerc con el proveedor de comunicaciones 16.

El proveedor de comunicaciones 16 opera:

® una primera direccién de destino 18 que tiene
un cédigo abreviado 20 asociado; y

e una segunda direccidén de destino 22 que tiene
un cébdigo abreviado 24 asociado.

En esta modalidad, el cé6digo abreviado 20
asociado es el prefijo “5” y el c¢bdigo abreviado 24
asociado es el prefijo “6”.

Ahora se describird la operacién del sistema 10
de esta modalidad en el contexto del siguiente ejemplo.

La parte 12 envia un mensaje SMS 26 destinado a
la parte 14 empleando su teléfono mévil. Se envia el
mensaje SMS 26 a la primera direccién de destino 18 al
enviar el mensaje SMS 26 mediante una combinacién del
c6édigo abreviado 20 asociado y el numero del teléfono mévil
de la parte 14.

El proveedor de telecomunicaciones 16 recibe el

mensaje SMS 26 a través de la direccién de destino. Con la



10

15

20

25

recepcién, el proveedor de telecomunicaciones 16 opera para
reformar el mensaje SMS 26 con el fin de formar un nuevo
mensaje SMS 28. El1 mensaje SMS 28 incluye el contenido del
mensaje SMS 26 y una nota adicional. La nota adicional esté
destinada a informar a la parte 14 que una contestacién al
mensaje SMS 28 serd comunicada a la parte 12 sin cargo. El
mensaje SMS 28 entonces es enviado al teléfono mévil de la
parte 1l4. La direccidn de origen (es decir, el nuamero
telefénico del iniciador de la comunicacién) del mensaje
SMS 28 es establecida mediante una combinacién del cédigo
abreviado 24 asociado y el mimero del teléfono mévil de la
parte 12.

En combinacién con la formacién del mensaje SMS
28, el proveedor de telecomunicaciones 16 opera para
establecer una cuenta virtual de crédite 30 (si no es que
ya sido establecida). La cuenta virtual de crédito 30 es
asociada con la parte 14 (por medio del niimero del teléfono
mévil de la parte 14). Si ya se ha establecido la cuenta
virtual de crédito 30, se incrementa el valor de la cuenta
de crédito virtual por uno, En caso contrario, se fija la
cuenta virtual de crédito 30 a un valor inicial de 1.

La parte 14 entonces contesta al mensaje SMS 28
por medio de un mensaje SMS 32 adicional. Se envia un
mensaje SMS 32 adicional en respuesta al mensaje SMS 28, el

cual es recibido por el proveedor de comunicaciones 16 en
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la segunda direccién de destino 22. El1l proveedor de
telecomunicaciones 16 procesa el mensaje SMS 32 adicional
para identificar el nimero del teléfono mévil del emisor.
Entonces se emplea el nuimero del teléfono mévil del emisor
como una referencia para determinar la cuenta virtual de
crédito 30 asociada. Entonces se disminuye la cuenta
virtual de crédito 30 asociada por 1.

Entonces se transfiere el mensaje SMS 32
adicional mediante el proveedor de telecomunicaciones 16 a
la parte 12. Los cargos por cada uno de los mensajes SMS
26, 28 y 32, mas cualquier cargo por servicio gravado por
el proveedor de telecomunicaciones 16, son todos cargados a
la cuenta que la parte 12 tiene con el proveedor de
telecomunicaciones 16.

Ahora se describira una segunda modalidad de la
presente invencién. La configuracién de 1la segunda
modalidad es idéntica a la configuracién de la primera
modalidad ya descrita. Por consiqguiente, en esta sequnda
modalidad, nGmeros similares hacen referencia a partes
similares. |

La parte 12 envia un mensaje SMS 26 destinado a
la parte 14 empleando su teléfono mévil. Se envia el
mensaje SMS 26 a la primera direccién de destino 18 al
enviar el mensaje SMS 26 mediante una combinacién de un

cédigo abreviado 20 asociado y el nimero del teléfono mévil
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de la parte 14. El contenido del mensaje SMS 26 incluye una
cantidad a transferir a la parte 14 y el mensaje.destinado
a la parte 14.

El proveedor de comunicaciones 16 recibe el
mensaje SMS 26 a través de la direcciédn de destino. Con la
recepcién, el proveedor de telecomunicaciones 16 opera para
reformar el mensaje SMS 26 con el fin de formar un nuevo
mensaje SMS 28. El mensaje SMS 28 incluye el contenido del
mensaje SMS 26 (pero con la cantidad que se va a transferir
omitida) y una nota adicional. La nota adicional estd
destinada a informar a la parte 14 que su cuenta con el
proveedor de telecomunicaciones 16 ha sido incrementada por
la cantidad especificada en el mensaje SMS 26. Entonces, se
envia el mensaje SMS 2B al teléfono mévil de la parte 14.
Se establece la direccién de origen (es decir, el nilmero
telefénico del iniciador de la comunicacién) del mensaje
SMS 28 como el nimero del teléfono mévil de la parte 12,

También con la recepcién del mensaje SMS 26, el
proveedor de telecomunicaciones 16 opera para analizar el
mensaje SMS 26 con el fin de identificar la cantidad que se
va transferir a la parte 14. Entonces se incrementa el
saldo del crédito de la parte 14 con el proveedor de
telecomunicaciones 16 por la cantidad especificada.

Como ahora la parte 14 tiene un saldo de crédito

positivo con el proveedor de telecomunicaciones 16, la
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parte 14 puede comunicarse con la parte 12 cuando lo desee.
Como resultado, a la parte 14 se le hardn cargos normales
por cualquier comunicacién que envie a la parte 1l2. Sin

embargo, la parte 12 recibird el cargo de:

. su mensaje SMS 26;

° la cantidad especificada en el mensaje SMS
26; y

. cualquier cargo por servicio gravado por el

proveedor de telecomunicaciones 16.

Ahora se describird una tercera modalidad de 1la
presente invencién. La configuracién de 1la tercera
modalidad, como la segunda modalidad, es idéntica a la
configuracién de la primera modalidad ya descrita. Por
consiguiente, en esta tercera modalidad, nlUmeros similares
hacen referencia a partes similares. La excepcién es que el
cébdigo abreviado 20 y el cédigo abreviado 24 son los mismos
en este ejemplo, y en lo sucesive se les identificara
simplemente como cddigo abreviado 20.

La parte 12 envia un mensaje SMS 26 destinade a
la parte 14 empleando su teléfono mévil. Se envia el
mensaje SMS 26 a la primera direccién de destino 18 al
enviar el mensaje SMS 26 a un cédigo abreviado 20 asociado.
El mensaje SMS 26 comprende una primera palabra clave, por
ejemplo “PROPORCIONAR”, el numero del teléfono mévil del

receptor, es decir, el nimero del teléfono movil de la
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parte 14, y el mensaje a enviar a la parte 14.

El proveedor de telecomunicaciones 16 recibe el
mensaje SMS 26 a través de la direccién de destino. Con la
recepcién, el proveedor de telecomunicaciones 16 opera para
reformar el mensaje SMS 26 con el fin de formar un nuevo
mensaje SMS 28. El mensaje SMS 28 incluye el contenido del
mensaje SMS 26 (sin la primera palabra clave ni el numero
del teléfono mévil del rec;ptor) y una nota adicional. ILa
nota adicional estd destinada a informar a la parte 14 gque
una contestacién al mensaje SMS 28 serd comunicada a la
parte 12 sin cargo al sequir un procedimiento designado
(descrito mAs adelante). El1 mensaje SMS 28 entonces es
enviado al teléfono mévil de la parte 1l4. La direcciédn de
origen (es decir, el nimero telefénico del iniciador de la
comunicacién) del mensaje SMS 28 es establecida mediante
una combinacidén del cédigo abreviado 24 asociado y el
namero del teléfono mévil de la parte 12.

En combinacién con la formacién del mensaje SMS
28, el proveedor de telecomunicaciones 16 opera para
establecer una cuenta virtual de crédito 30 (si no es que
ya sido establecida). La cuenta virtual de crédito 30 es
asociada con la parte 14 (por medio del nimero del'Eeléfono
mévil de la parte 14). Si ya se ha establecido la cuenta
virtual de crédito 30, se incrementa el valor de la cuenta

de crédito virtual por uno. En caso contrario, se establece
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la cuenta virtual de crédito 30 a un valor inicial de 1.

La parte 14 entonces contesta al mensaje SMS 28
por medio de un mensaje SMS 32 adicional. Este mensaje SMS
32 adicional incluye una segunda palabra clave, por ejemplo
“GRATIS”, para indicar que no se hard un cargo por el
mensaje.

Como el mensaje SMS 32 adicional es enviado en
respuesta al mensaje SMS 28, es recibido por el proveedor
de telecomunicaciones 16 en la segqunda direccién de destino
22. El proveedor de telecomunicaciones 16 procesa el
mensaje SMS 32 adicional para identificar el nGmero del
teléfono mé6vil del emisor. Entonces se emplea el nimerc del
teléfono mévil del emisor como una referencia para
determinar la cuenta virtual de c¢rédito 30 asociada.
Entonces se disminuye la cuenta virtual de crédito 30
asociada por 1.

Entonces se transfiere el mensaje SMS 32
adicional mediante el proveedor de telecomunicaciones 16 a
la parte 12 (menos la segunda palabra clave). Los cargos
por cada uno de los mensajes SMS 26, 28 y 32, mds cualquier
cargo  por servicio gravado por el proveedor de
telecomunicaciones 16, son todos cargados a la cuenta que
la parte 12 tiene con el proveedor de comunicaciones 16.

Las personas expertas en la técnica deberin

apreciar que la invencién no estd limitada a las
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modalidades descritas. En particular, las invenciones,
seqguin lJo descrito, pueden incluir las siguientes
modificaciones y/o adiciones:

. Se pueden cambiar los cédigos abreviados 20,
24 asociados con la primera direccidén de destino 18 y con
la segunda direccién de destino 22. Por ejemplo, los
cédigos abreviados 20 y 24 pueden ser idénticos o se pueden
hacer idénticos usando un namero variante para distinguir
llamadas “para atribuir crédito” de respuestas gratis.

e La funcién del proveedor de telecomunicaciones
16 puede ser realizada por un tercero no asociado con un
proveedor de telecomunicaciones 16, por ejemplc, un
facilitador de comunicacién;

e Si bien se ha descrito el sistema en el
contexto de un teléfono mévil, se puede emplear cualquier
dispositivo de comunicacién. Por consiguiente, los mensajes
de comunicacidn, si bien se espera que sean
predominantemente mensajes SMS, también pueden ser mensajes
MMS o mensajes de correo electrdnico;

. También se puede asociar la cuenta virtual
20 con la parte 12. De esta manera, se puede disminuir la
cuenta virtual 20 dnicamente cuando la parte 14 contesta a
la parte 12 y no cuando se hace una contestacién en
general. Estc también significa que una parte 14 puede

tener miltiples cuentas virtuales de crédito.
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. Se puede modificar la tercera modalidad con
el fin de eliminar la necesidad de ingresar una cantidad a
transferirse. En semejante arreglo, la cantidad a
transferirse es un atributo del cédigo abreviado 20
asociado de la direccibédn de destinc 18 a la cual se envia
el mensaje SMS 26.

. Se puede omitir la cuenta virtual 20. En
este arreglo, una respuesta recibida de la parte 14 sera
considerada como una coincidencia al mensaje SMS 26
inmediatamente anterior recibido desde la parte 12.

Las personas expertas en la técnica también
deberén apreciar que las variaciones y combinaciones de las
caracteristicas anteriormente descritas, las cuales no son
alternativas ni sustituciones, pueden ser combinadas para
formar atn otras modalidades que se encuentran dentro del

alcance pretendido de la invencién.
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REIVINDICACTONES :

1. Un sistema para facilitar las comunicaciones
entre una primera y segunda partes, donde cada una tiene un
dispositivo de comunicaciones para comunicarse con el
facilitador de comunicacién, y donde por lo menos la
primera parte tiene crédito con el facilitador de
comunicacién para ayudar a la segunda parte a comunicarse
con la primera parte:

la primera parte envia un primer mensaje de
comunicacién empleando el primer dispositivo de
comunicaciones a una primera direccién de destino asociada
con el facilitador de comunicacién;

el facilitador . de comunicacién determina
identificadores Gnicos de los dispositivos de
comunicaciones en posesidén de la primera y segunda partes,
respectivamente, a partir del primer mensaje de
comunicacién o de informacién asociada con el primer
mensaje de comunicacién;

el facilitador de comunicacién incluye el primer
mensaje de comunicacién, o por lo menos una parte del
mismo, en un segundo mensaje de comunicacién el cual se
envia al dispositivo de comunicaciones en posesién de la
segunda parte, segin lo determinado por su identificador
Gnico, a través de una segunda direccién de destino;

la segunda parte contesta al segundo mensaije de
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comunicacién empleando su dispositivo de comunicaciones, la
contestacién es recibida por el facilitador de
comunicacién; y

el facilitador de comunicacién opera para
transferir la contestacién al segundo mensaje de
comunicacién hacia el primer dispositivo de comunicaciones
en posesién de la primera parte, segin lo determinado por
su identificador tGnico, y hace un cargo al crédito que la
primera parte tiene con el facilitador de comunicacién por
al menos el primer mensaje de comunicacién y por 1la
contestacidén al segundo mensaje de comunicacién, el crédito
gque la primera parte tiene con el facilitador de
comunicacién es identifica&o por medio del identificador
anico del primer dispositivo de comunicaciones.

2. Un sistema para facilitar las comunicaciones
entre una primera y segunda partes seglin la reivindicacién
l, donde el facilitador de comunicacién recibe 1la
contestacién al segundo mensaje de comunicacién a través de
la sequnda direccién de destino.

3. Un sistema para facilitar las comunicaciones
entre una primera y segunda partes seqgin cualquiera de las
reivindicaciones precedentes, donde el facilitador de
comunicacién opera para incluir el identificador dnico del
primer dispositivo.de comunicaciones de la primera parte en

el segundo mensaje de comunicacién, la contestacién al
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segundo mensaje de comunicacién incluye el identificador
unico ya sea como parte del mensaje o como un sufijo de los
tonos de marcade a la diréccién de destino a la cual se
envia.

4. Un sistema para facilitar las comunicaciones
entre una primera y segunda partes segin cualguiera de las
reivindicaciones precedentes, donde la segunda parte tiene
por lo menos una cuenta virtual asociada con el segundo
dispositivo de comunicaciocnes, se puede operar el
facilitador de comunicacidén para incrementar la cuenta
virtual por una cantidad especificada con la recepcién del
primer mensaje de comunicacién, y se puede operar para
disminuir la o las cuentas virtuales por una cantidad
especificada con 1la recepcidn de wuna contestacién al
segqundo mensaje de comunicacién.

5. Un sistema para facilitar las comunicaciones
entre una primera y segunda partes segin la reivindicacién
4, donde por lo menos una de las cuentas virtuales también
estd asociada con el primer dispositivo de comunicaciones
de la primera parte, se puede operar el facilitador de
comunicacién para incremenfar la cuenta virtual asociada
con ambos dispositivos de comunicaciones de la primera y
segunda partes por una cantidad especificada con 1la
recepcién del primer mensaje de comunicacién, y se puede

operar para disminuir la cuenta virtual asociada con ambos
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dispositivoes de comunicacicnes de la primera y segunda
partes por una cantidad especificada con la recepcién de
una contestacién al sequndc mensaje de comunicacién.

6. Un sistema para facilitar las comﬁnicaciones
entre una primera Y segunda partes segn las
reivindicaciones 4 6 5, donde cada cuenta virtual actda
como un contador y donde la cantidad especificada es
incluida en el primer mensaje de comunicacién.

7. Un sistema para facilitar las comunicaciones
entre una primera y segunda partes segin cualquiera de las
reivindicaciones precedeﬁtes, se puede operar el
facilitador de comunicacién para incrementar la cantidad de
crédito que la segunda parte tiene con el facilitador de
comunicaciédn por una cantidad monetaria especificada con la
recepcién del primer mensaje de comunicacidén, el crédito
que la segunda parte tiene <con el facilitador de
comunicacién es identificado por medio del identificador
inico del segundo dispositivo de comunicaciones.

B. Un sistema para facilitar las comunicaciones
entre una primera y segundé partes segin cualquiera de las
reivindicaciones precedentes, donde la primera direccién de
destino y la sequnda direccién de destino son la misma y
una contestacién al segundo mensaje de comunicacién es
recibida en la direccién de destino combinada, y donde un

indicador o palabra clave es incluido en el primer mensaje
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de comunicacién y la contestacidén al segundo mensaje de
comunicacién para facilitar la distincién entre el primer
mensaje de comunicacién y la contestaciém al segundo
mensaje de comunicacién.

9. Un sistema para facilitar las comunicaciones
entre una primera y segunda partes, cada uno tiene un
dispositivo de comunicaciones para comunicarse con el
facilitador de comunicacién, y donde por 1lo menos la
primera parte tiene crédito con el facilitador de
comunicacién para ayudar a’ la segunda parte a comunicarse
con la primera parte:

la primera parte envia un primer mensaje de
comunicacién, empleando un primer dispositivo de
comunicaciones, a una primera direccién de destino asociada
con el facilitador de comunicacién;

el facilitador de comunicacién se puede operar
para determinar los identificadores tinicos de los primero y
sequndo dispositivos de comunicaciones en posesién de 1la
primera y segunda partes,’ respectivamente, a partir del
primer mensaje de comunicacién o de informacién asociada
con el primer mensaje de comunicacidn;

el facilitador de comunicacié4n se puede operar
para incrementar el crédito que la segunda parte tiene con
el facilitador de comunicacién por una cantidad monetaria

especificada o por créditos para mensajes, la segunda parte
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es identificada por medio del identificador fnico del
sequndo dispositivo de comunicaciones;

el facilitador de comunicacién incluye el primer
mensaje de comunicacién, o por lo menos una parte del
mismo, en un segundo mensaje de comunicacién el cual se
envia al segundo dispositivo de comunicaciones de la
segunda parte a través de una segunda direccién de destino,
el segundo mensaje de comunicacién incluye el identificador
inico del primer dispositivo de comunicaciones en posesidén
de la primera parte;

la segunda parte contesta a la primera parte
directamente empleando el identificador Gnico del primer
dispositivo de comunicaciones en posesién de la primera
parte especificado en el sequndo mensaje de comunicacién; y

el facilitador de comunicacién opera para hacer
un cargo al crédito de la primera parte por al menos la
cantidad especificada y por el primer mensaje de
comunicacién, en donde el crédito que tiene la primera
parte con el facilitador de comunicacién es identificado
por medio del identificador itinico del primer dispositivo de
comunicaciones.

10. Un sistema para facilitar las comunicaciones
entre una primera y segunda partes segin cualquiera de las
reivindicaciones precedentes, donde la primera o segunda

direccién de destino, o ambas, es un cédigo abreviado.
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1l1. Un sistema para facilitar las comunicaciones
entre una primera y segunda partes segin cualquiera de las
reivindicaciones precedentes, donde se puede operar el
facilitador de comunicacién para determinar el
identificador Gnico del segundo dispositivo de
comunicaciones de la segunda parte a partir de informacién
contenida en el primer mensaje de comunicacién.

12. Un sistema para facilitar las comunicaciones
entre una primera y segunda partes segln cualquiera de las
reivindicaciones 1 a 10, donde se puede operar el
facilitador de comunicacién para determinar el
identificador dnico del segundo dispositivo de
comunicaciones de la segunda parte a partir de tonos de
marcado agregados como un sufijo a la direccién de destino.

13. Un sistema para facilitar las comunicaciones
entre una primera y sequnda partes seqin cualquiera de las
reivindicaciones 9 a 12, como dependientes de la
reivindicacién 7 o la reivindicacién 9, donde la cantidad
monetaria especificada o 1la cantidad de crédito para
mensajes se incluye en el primer mensaje de comunicacién.

1l4. Un sistema para facilitar las comunicaciones
entre una primera y segunda partes seglin cualquiera de las
reivindicaciones 9 a 12, como dependientes de 1la
reivindicacién 7 o la reivindicacién 9, donde la cantidad

monetaria especificada o 1la cantidad de crédito para
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mensajes es especificada como tonos de marcado agregados
comc un sufijo a la primera direccién de destino o como un
atributo de la direccién de destino a la cual se envia el
primer mensaje de comunicacién.

15. Un sistema para facilitar las comunicaciones
entre una primera y segunda partes seqlin cualquiera de las
reivindicaciones precedentes, donde el dispositivo de
comunicaciones es uno de los siquientes: un teléfono mévil;
un asistente digital personal; una computadora.

16. Un sistema para facilitar las comunicaciones
entre una primera y segunda partes segin cualquiera de las
reivindicaciones precedentes, donde el mensaje de
comunicacién es uno de 1leos siguientes: un mensaje de
sistema de envio y recepcién de mensajes cortos; un sistema
de envio y recepcién de mensajes multimedia; correo
electrénico.

17. Un sistema para facilitar las comunicaciones
entre una primera y segunda partes seqin cualgquiera de las
relvindicaciones precedentes, donde el facilitador de
comunlcacién es una divisién de, o estd asociado con, un
proveedor de telecomunicaciones.

18. Un facilitador de comunicacién para
emplearlo en un sistema para facilitar las comunicaciones
entre una primera y segunda partes, cada una tiene un

dispositivo de comunicaciones para comunicarse con el
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facilitador de comunicacién, donde con la recepcién de un
primer mensaje de comunicacién en una primera direccibén de
destino enviado por el primer dispositivo de comunicaciones
en posesién de la primera parte, el facilitador de
comunicacién determina identificadores 1dnicos de 1los
dispositivos de comunicaciones de la primera y segunda
partes, respectivamente, a partir del primer mensaje de
comunicacién o de informacién asociada con el primer
mensaje de comunicacién; envia un sequndo mensaje de
comunicacién al dispositivo de comunicacidén en posesién de
la segqunda parte, segin lo determinado por su identificador
unico, a través de una segunda direccién de destino, el
segundo mensaje de comunicacién incluye el primer mensaje
de comunicacidén, o por lo menos una parte del mismo; recibe
una contestacién al segundo mensaje de comunicacién
proveniente del dispositivé de comunicaciones en posesidn
de la sequnda parte; transfiere la contestacién al segundo
mensaje de comunicacién hacia el dispositivo de
comunicaciones en posesiétn de la primera parte, segin lo
determinado por su identificador tnico, y hace un cargo al
crédito que la primera parte tiene con el facilitador de
comunicacién por al menos el primer mensaje de comunicacién
y por la contestacién al sequndo mensaje de comunicacién,
el crédito que tiene la primera parte con el facilitador de

comunicacién es identificado por medio del identificador
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unico del primer dispositive de comunicaciones.

19. Un facilitador de comunicacién segin 1la
reivindicacién 18, en donde la contestacién al segundo
mensaje de comunicacién es recibida a través de la segunda
direccidén de destino.

20. Un facilitador de comunicacién segin la
reivindicacién 18 o reivindicacién 19 donde, cuando el .
facilitador de comunicacién envia un segundo mensaje de
comunicacién al dispositivo de comunicaciones en posesién
de la segunda parte a través de la segunda direccién de
destino, el segundo mensaje de comunicacién adem&s incluye
el identificador Gnico del dispositivo de comunic;ciones en
posesién de la primera parte; se puede operar el
facilitador de comunicacién para identificar el
identificador tnico del dispositivo de comunicaciones en
posesién de la primera parte a partir de la contestacién al
segundo mensaje de comunicacién ya sea a partir de
informacién contenida en la contestacién al segundc mensaje
de comunicacién o como un sufijo de tonos de marcado a la
direccidén de destino a la cual se envia.

21. Un facilitador de comunicacién segin
cualquiera de las reivindicaciones 18 a 20, que se puede
operar para incrementar por lo menos una cuenta virtual
asociada con el dispositivo de comunicaciones en posesién

de la segunda parte por una cantidad especificada con 1la
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recepciédn del primer mensaje de comunicacién, y que se
puede operar para disminuir la o las cuentas virtuales-por
una cantidad especificada con la recepcién de una
contestacién al segundo mensaje de comunicacién.

22. Un facilitador de comunicacién seglin
cualquiera de las reivindicaciones 18 a 20, donde se puede
operar el facilitador de comunicacién para incrementar una
cuenta virtual asociada con ambos dispositivos de
comunicaciones en posesién de la primera parte y la sequnda
parte por una cantidad especificada con la recepcién del
primer mensaje de comunicacién, y que se puede operar para
disminuir la cuenta virtual asociada con ambos dispositivos
de comunicaciones en posesién de la primera y segunda
partes por una cantidad especificada con la recepcién de
una contestacidédn al sequndo mensaje de comunicacidn.

23. Un facilitador de comunicacién segin la
reivindicacién 21 o 1la reivindicacién 22, donde se
determina la cantidad especificada a partir del primer
mensaje de comunicacién.

24. Un facilitador de comunicacién segin
cualquiera de las reivindicaciones 18 a 23, que se puede
operar para incrementar la cantidad de crédito que la
segunda parte tiene con el facilitador de comunicacién por
una cantidad monetaria especificada con la recepcién del

primer mensaje de comunicacién, la cantidad de crédito que
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la segunda parte tiene con el facilitador de comunicacién
es identificada por medio del identificador dGnico del
dispositivo de comunicaciopes en posesién de la segunda
parte.

25. Un facilitador de comunicacién segun
cualquiera de las reivindicaciones 18 a 24, que se puede
operar para recibir el primer mensaje de comunicacién y la
contestacién al segundo mensaje de comunicacién en una sola
direccién de destino, y que se puede operar para distinguir
el primer mensaje de comunicacién de un segundo mensaje de
comunicacién por el valor de un indicador o una palabra
clave.

26. Un facilitador de comunicacién para
emplearlo en un sistema para facilitar las comunicaciones
entre una primera y segunda partes, cada una tiene un
dispositivo de comunicaciones para comunicarse con el
facilitador de comunicacién y por lo menos la primera parte
tiene crédito con el facilitador de comunicacién, donde con
la recepcién de un primer mensaje de comunicacién enviado
por un primer dispositivo de comunicaciones en posesién de
la primera parte en una primera direccién de destino
asociada con el facilitador  de comunicacién, los
identificadores dnicos de los dispositivos de
comunicaciones primeroc y segundo en posesidén de la primera

y segunda partes, respectivamente, son determinados a
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partir del primer mensaje de comunicacién o de informacién
asociada con el primer mensaje de comunicacién; se
incrementa la cantidad de crédito que la segunda parte
tiene con el facilitador de comunicacién, segin 1lo
identificado por medio del identificador tnico del segundo
dispositivo de comunicaciones, por una cantidad monetaria
especifica o por créditos para mensajes; el primer mensaje
de comunicacién, o por lo menos una parte del mismo, es
incluido en un segundo mensaje de comunicacién el cual se
envia al segundo dispositivo de comunicaciones de la
segunda parte a través de una segunda direccién de destino,
el segundo mensaje de comuﬂicacién incluye el identificador
dnico del primer dispositivo de comunicaciones en posesién
de la primera parte; y se puede operar para hacer un cargo
al crédito de la primera parte por al menos la cantidad
especificada y por el primer mensaje de comunicacién, el
crédito que.la primera parte tiene con el facilitador de
comunicacién es identificade por medic del identificador
inico del primer dispositivo de comunicaciones.

27. Un facilitador de comunicacién segin
cualquiera de las reivindicaciones 1B a 26, que se puede
operar para determinar el identificador tnico del segundo
dispositivo de comunicaciones de la segunda parte a partir
de informacién contenida en el primer mensaje de

comunicacién.
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28. Un facilitadoer de comunicacién segin
cualquiera de las reivindicaciones 18 a 26, que se puede
operar para determinar el identificador uGnico del segyndo
dispositivo de comunicaciones de la segunda parte a partir
de tonos de marcado agregados como un sufijo a la direccién
de destino.

29. Un facilitador de comunicacién seqgun
cualquiera de las reivindicaciones 26 a 28, como
dependientes de la reivindicacién 24 o la reivindicacién
26, que se puede operar para determinar la cantidad
monetaria especificada o 1la cantidad de crédito para
mensajes a partir de informacién incluida en el primer
mensaje de comunicacién.

30. Un facilitador de comunicacién seqguin
cualquiera de las reivindicaciones 26 a 28, como
dependientes de la reivindicacién 24 o la reivindicacién
26, que se puede operar para determinar la cantidad
monetaria especificada o la cantidad de crédito para
mensajes a partir de tonos de marcado agregados como un
sufijo a la primera direccién de destino o a partir de un
atributo de la direccién de destino a la cual se envia el
primer mensaje de comunicacién.

3l. Un método para facilitar las comunicaciones
entre una primera parte y una sequnda parte; el método

comprende los pasos de:
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recibir en una primera direccién de destino un
primer mensaje de comunicacién proveniente del dispositivo
de comunicaciones en posesién de la primera parte;

determinar 1los identificadores uGnicos de los
dispositivos de comunicaciones en posesién de la primera y
segqunda partes, respectivamente, a partir del primer
mensaje de comunicacién o de informacién asociada con el
primer mensaje de comunicacién;

incluir el primer mensaje de comunicacién, o por
lo menos una parte del mismo, en un segundo mensaje de
comunicacién y enviar el segundo mensaje de comunicacidén al
dispositivo de comunicaciones en posesién de la segunda
parte a través de una segunda direccién de destino;

recibir una contestacidén al segundo mensaje de
comunicacién proveniente de la segunda parte enviado
empleandc el dispositivo de comunicaciones en posesién de
la segunda parte;

transferir la contestacién al segqundc mensaje de
comunicacién hacia el dispositivo de comunicacicnes en
posesién de la primera parte; y

hacer un cargo al crédito a favor de la primera
parte por al menos el primer mensaje de comunicaciébn y por
la contestacién al sequndo mensaje de comunicacibén, el
crédito a favor de la primera parte es identificado por

medio del identificador 1tnico del dispositivo de
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comunicaciones en posesién de la primera parte.

32. Un método para facilitar las comunicaciones
entre una primera parte y una segunda parte segin la
reivindicacién 31, donde en el paso de recepcién, la
contestacién al sequndo mensaje de comunicacién es recibida
en la segunda direcciédn de destino.

33. Un método para facilitar las comunicaciones
entre una primera y segunda partes Segun la reivindicacién
31 o la reivindicacién 32, que incluye los pasos de incluir
el identificador Unico del dispositivo de comunicaciones en
posesién de la primera parte en el segundo mensaje de
comunicacién e identificar el dispositivo de comunicaciones
de la primera parte a quien se envia la contestacién al
sequndo mensaje de comunicacién al determinar el
identificador tGnico del dispositivo de comunicaciones en
posesién de 1la primera parte a partir de informacién
incluida en la contestacién al segundo mensaje de
comunicacién o a partir de.un sufijo de tonos de marcado a
la direccidén de destino a la cual se envia la contestacién
al segundc mensaje de comunicacién.

34. Un método para facilitar las comunicaciones
entre una primera y segunda partes segin cualquiera de las
reivindicaciones 31 a 33, que incluye 1los pasos de
incrementar una cuenta virtual asociada con el dispositivo

de comunicaciones en posesidén de la sequnda parte por una
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cantidad especificada con la recepciédn del primer mensaje
de comunicacién, y disminuir la cuenta virtual por una
cantidad especificada con la recepcién de una contestacién
al segundo mensaje de comunicacidn.

35. Un método para facilitar las comunicaciones
entre una primera y segunda partes seqin cualquiera de las
reivindicaciones 31 a 33, que incluye 1los pasos de
incrementar una cuenta K virtual asociada con ambos
dispositivos de comunicaciones en posesién de la primera
parte y segunda parte por una cantidad especificada con la
recepcién del primer mensaje de comunicacién, y disminuir
la cuenta vwvirtual por una cantidad especificada con 1la
recepcién de una contestacién al segundo mensaje de
comunicacién.

36. Un método para facilitar las comunicaciones
entre una primera y segunda partes seqgin la reivindicacién
3 o 1la reivindicacién 35, que incluye el paso de
identificar la cantidad especificada a partir de
informacién en el primer mensaje de comunicacién.

37. Un método para facilitar las comunicaciones
entre una primera y segunda partes segin cualquiera de las
reivindicaciones 31 a 36, que incluye el paso de
incrementar el crédito a favor de la segunda parte por una
cantidad monetaria especificada con la recepcién del primer

mensaje de comunicacién, el crédito a favor de la segunda
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parte es identificado por medio del identificador tGnico del
dispositivo de comunicaciones en posesién de la segunda
parte.

38. Un método para facilitar las comunicaciones
entre una primera y segunda partes seqin cualquiera de las
reivindicaciones 31 a 37, que incluye el pasoc de distinguir
el primer mensaje de comunicaciétn a partir de una
contestacién al sequndo men;aje de comunicacién recibido en
la misma direccién de destino por medio del valor de un
indicador o palabra clave.

39. Un método para facilitar las comunicaciones
entre una primera y segunda partes, que incluye los pasos:

recibir en una primera direccién de destino un
primer mensaje de comunicacién enviadoe empleando un
dispositivo de comunicaciones en posesién de la primera
parte;

determinar los identificadores inicos de los
dispositivos de comunicaciones de la primera y segunda
partes, respectivamente, a partir del primer mensaje de
comunicacién o de informacién asociada con el primer
mensaje de comunicacién;

incrementar el crédito a favor de la segunda
parte por una cantidad monetaria especificada o. por
créditos para mensajes;

incluir el primer mensaje de comunicacién, o por
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lo menos una parte del mismo, en un segundo mensaje de
comunicacién y enviar el segundo mensaje de comunicacién al
dispositivo de comunicaciones en posesién de la segunda
parte a través de una segunda direcciédn de destino, el
segundo mensaje de comunicacién también incluye el
identificador dUnico del dispositivo de comunicaciones en
posesién de la primera parté;

hacer un cargo al crédito a favor de la primera
parte por al menos la cantidad especificada y por el primer
mensaje de comunicacién, el crédito a favor de la primera
parte es identificado por medio del identificador tnico del
dispositivo de comunicaciocnes en posesién de la primera
parte.

40. Un método para facilitar las comunicaciones
entre una primera y segunda partes segin cualquiera de las
reivindicaciones 31 a 39, qﬁe incluye el paso de determinar
el identificador tGnico del dispositivo de comunicaciones en
posesiébn de la segunda parte a partir de informacién
contenida en el primer mensaje de comunicacién.

41. Un método para facilitar las comunicaciones
entre una primera y segunda partes segin cualquiera de 1las
reivindicaciones 31 a 39, que incluye el paso de determinar
el identificador tnico del dispositivo de comunicaciones en
posesién de la sequnda parte a partir de tonos de marcado

como un sufijo a la direccibn de destino.
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42. Un método para facilitar las comunicaciones
entre una primera y sequnda partes seqgin cualquiera de las
reivindicaciones 39 a 41, como dependientes de 1la
reivindicacién 37 o la reivindicacién 39, que incluye el
paso de determinar la cantidad monetaria especificada o la
cantidad de crédito para mﬁnsajes a partir de informacién
incluida en el primer mensaje de comunicacién.

43. Un método para facilitar las comunicaciones
entre una primera y segunda partes segin cualquiera de las
reivindicaciones 39 a 41, como dependientes de 1la
reivindicacién 37 o la reivindicacién 39, que incluye el
paso de determinar la cantidad monetaria especificada o la
cantidad de crédito para mensajes a partir de tonos de
marcado agregados como un sufijo a la primera direccién de
destino o como un atributo de la direccién de destino a la
cual se envia el primer mensaje de comunicacién.

44. Un mensaje de comunicacién transferido a un
dispositivo de comunicaciones en posesién de una primera
parte, seguin lo determinade por su identificador Gnico, el
mensaje de comunicacién es enviado por un facilitador de
comunicacién al recibir el mensaje de comunicacién
proveniente de un dispositivo de comunicaciones en posesién
de una segunda parte, el mensaje de comunicacidén es enviado
en respuesta a un segundo-mensaje de comunicacién_enviado

por el facilitador de comunicacién a través de una primera
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direccién de destino asociada con el facilitador de
comunicacién hacia el dispositivo de comunicaciones en
posesién de la seqgunda parte, segin lo determinado por su
identificador tunico, el segundo mensaje de comunicacidn
incluye un tercer mensaje de comunicacién, o por lo menos
una parte del mismo, se puede operar el facilitador de
comunicacién para determinar los identificadores tlnicos de
los dispositivos de comunicaciones de la primera parte y
sequnda parte a partir del tercer mensaje de comunicacidén o
a partir de informacién asociada con el mismo, donde el
tercer mensaje de comunicaciédn es enviado por la primera
parte hacia una sequnda direccién de destino ascciada con
el facilitador de comunicacién, se hace un cargo al crédito
que la primera parte tiene con el facilitador de
comunicacién por al menos el mensaje de comunicacién y por
el tercer mensaje de comunicacién, este crédito es
identificado por medio del identificador 1inico del
dispositivo de comunicaciones en posesién de la primera
parte.

45. Un mensaje de comunicacién transferido a un
dispositivo de comunicaciones en posesién de una primera
parte, segin lo determinado por su identificador tnico, el
mensaje de comunicacién es enviado por un dispositivo de
comunicaciones en posesidén de una sequnda parte al recibir

un segundo mensaje de comunicacién proveniente de un
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facilitador de comunicacién, el segundo mensaje de
comunicacién es transferido al dispositivo de
comunicaciones en posesién de la sequnda parte a través de
una segunda direccidén de destino en respuesta a un tercer
mensaje de comunicacién enviado empleando el dispositivo de
comunicaciones en posesién de la primera parte, el segundo
mensaje de comunicacidén incluye el tercer mensaje de
comunicacién, o por lo menos una parte del mismo, y el
identificador unico del dispositivo de comunicaciones en
posesién de 1la primera parte; se puede operar el
facilitador de pago para determinar los identificadores
dnicos de 1los dispositivos de comunicaciones primero y
sequndo en posesién de 1la primera y segunda partes,
respectivamente, a partir del tercer mensaje de
comunicacién o de informacién asociada con el primer
mensaje de comunicacién, al crédito que la primera parte
tiene con el facilitador de comunicacién se le hace un
cargo por al menos el mensaje de comunicacién y por una
cantidad especificada, este crédito es identificado por
medio del identificador (nico del dispositivo de
comunicaciones en posesién de la primera parte, y el
crédito que la segunda pafte tiene con el facilitador de
comunicacién es incrementado por la cantidad especificada o
por créditos de mensaje equivalentes a la cantidad

especificada, este crédito es identificado por medio del
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identificador Gnico del dispositivec de comunicaciones en
posesién de la segunda parte.

46. Un medio legible por computadora que tiene
un software registrado en el mismo, este software incluye:

medios de recepcidén para recibir un primer
mensaje de comunicacién a partir de un dispositivo de
comunicaciones en posesién de la primera parte en una
primera direcciéd4n de destino;

medios de identificacién para determinar los
identificadores dnicos de los dispositivos de
comunicaciones en posesién de la primera y segunda partes,
respectivamente, a partir del primer mensa’je de
comunicacién o de informacién asociada con el primer
mensaje de comunicacién;

medios de transferencia para incluir el primer
mensaje de comunicacién, o por lo menos una parte del
mismo, en un segundc mensaje de comunicacién y enviar el
segundc mensaje de comunicacién hacia el dispositivo de
comunicaciones en posesidén de la segunda parte a través de
una segunda direccién de destino;

medios de contestacién para recibir una
contestacién al segundo mensaje de comunicacién proveniente
de la segunda parte enviado empleando el dispositivo de
comunicaciones en posesién de la segunda parte;

medios de transferencia para transferir 1la
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contestacién al segundo mensaje de comunicacién hacia el
dispositivo de comunicacicnes en posesién de la primera
parte; y

medios de contabilidad para hacer un cargo al
crédito a favor de la primera parte por al menos el primer
mensaje de comunicacién y por la contestacién al segundo
mensaje de comunicacién, el crédito a favor de la primera
parte es identificado por medio del identificador Unico del
dispositivo de comunicaciones en posesién de la primera
parte.

47. Un medio legible por computadora que tiene
un software registrado en el mismo, este software incluye:

medios de recepcién para recibir un primer
mensaje de comunicacién enviado empleando un dispositivo de
comunicaciones en posesién de la primera parte en una
primera direccién de destino;

medios de identificacién para determinar 1los
identificadores inicos de los dispositivos de
comunicaciones en posesién de la primera y segunda partes,
respectivamente, a partir del primer mensaje de
comunicacién o de informacién asociada con el primer
mensaje de comunicacién;

medios para atribuir crédito para incrementar el
crédito a favor de la segunda parte por una cantidad

monetaria especificada o por créditos para mensajes;
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medios de transferencia para incluir el primer
mensaje de comunicacién, o por lo menos una parte del
mismo, en un segundo mensaje de comunicacién y enviaf el
segundo mensaje de comunicacién hacia el dispositivo de
comunicaciones en posesién de la segunda parte a través de
una segunda direccién de destino, el segundo mensaje de
comunicacién también incluye el identificador f'nico del
dispositivo de comunicaciones en posesiétn de la primera
parte;

medios de contabilidad para hacer un cargo al
crédito a favor de la primera parte por al menos la
cantidad especificada y por el ©primer mensaje de
comunicacién, el crédito a favor de la primera parte es
identificado por medio del identificador ftnico del
dispositivo de comunicaciones en posesién de la primera
parte.

48. Un sistema para facilitar las comunicaciones
entre una primera y segunda partes esencialmente como se
describié en este documento tomando como referencia 1los
dibujos anexos.

49. Un facilitador de comunicacién para
emplearlo en un sistema para facilitar las comunicaciones
entre una primera y segunda partes esencialmente como se
describié en este documento tomando como referencia los

dibujos anexos.
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50. Un método para facilitar las comunicaciones
entre una primera y segunda partes esencialmente como se
describié en este documento tomando como referencia los

dibujos anexos.
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RESUMEN DE LA INVENCT(N

De acuerdo con un primer aspecto de la invencién
existe un sistema (10) para facilitar las comunicaciones
entre dos partes; el sistema comprende una primera parte
(12) que tiene un crédito positivo con un facilitador de
comunicacién (16) y wuna segunda parte (14) que tiene
crédito insuficiente con el facilitador de comunicacién
(16) para iniciar o continuar la comunicacién. La primera
parte (12) envia un primer mensaje de comunicacién (26) a
una primera direccién de destino (18) asociada con el
facilitador de comunicacidén (16). El1 facilitador de
comunicacién (16) incluye el primer mensaje de comunicacién
(18), o por lo menos una parte del mismo, en un segundo
mensaje de comunicacidén (2B), el cual se envia a la segunda
parte (14) via una segunda direccién de destino (22). La
segunda parte (14) coentesta el sequndo mensaje de
comunicacién (28), la contestacién se inicia en la sequnda
direccién de destino (22) - el facilitador de comunicacién
(16) posteriormente opera para enviar la contestacién al
segundo mensaje de comunicacién (28) a la primera parte
(12) y hace un cargo a la primera parte (l12) por el primero

Y segundo mensajes de comunicacién (26, 28).
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ciations and explanations supportiag such statomcent

1. Statement
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Claima - NO
Inveutive siep (I5) Claims 1-50 YES
Chaims - NO
Industrial spplicability (TA)  Claims 1-50 YES
Cleims - NO
*  Citations and expnations:

Claims 1-50: The invention defined by the olaims refate to a system and method for facilimting
communioations betwesn two perties wherein a firat party having a positive eredit with a communication
facilitator and a second party having insufficient eredit with a facilitatar to initiate or continue commumicalion.
The communication facilitator delermines unique identifiers of the fimt ond second party, respectively, from the
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. The spplicant s entified, ifha ar wishes, to emend tha elaims of the intematlanal applicalion (see Rule 46)
‘Whent ‘Tha trme limit for filing much exnendments is normally two moniha from the date of transmittal of the
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the protest togwther wikh (e declsion theraon has bean trensmitted to the Imermstione] Buzems topether with the applicent's
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D no decision has been mads yet on the pratest; the applicant will be sotified a5 sgon s a deciglon iz rmude.
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preparations Rar international publication.
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Intenetional Burean. Tha Inrernutional Bureau will send o copy of such comments to all desigmted Offiees uniess an intematioanl
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before the cxpirtion of 30 mantks from the priarity date.
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NOTES TO FORM FCT/ISA/IG

These Notes are intended 10 give the besic instructions conceming the filing of smendmenis under Arficle 19, The Noles
e based on the mquinaments of the Patent Cooperation Treaty, the Regulations and the Administrative Instmetions under that
Treaty. In case of discrepancy between these Notes and those requirements, the Iather wre applicable. For move deteiled
juformation, 30w also the PCT Applicont's Guids, u publication of WIPQ.

In these Noxzs, "Articlo”, "*Rule” and "Scetfon” uﬁ:ullmpudshuofﬂ:ePCT the PCT Regulstions and the PCT

Administrative Instructions, respectively.

INSTRUCTIONS CONCERNING AMENDMENTE UNDER ARTICLX 19

The appHeant has, aficr having recajvad the internetional search ropart and the written opinion of the Interoatianal
Searching Authordly, one opportunity to sinend the claims of the inmmational spplication, It should however be emphasized thet,
since all purta of e intermstions] spplication (claine, description and drawings) my be smended during he interoalional
pralimimary examination pracedure, there i usaally no nced o file amendmonts of the elaima uader Articlc 19 except whem, eg. the
applicant wants the Jatter o bo published for the purposes of provisionsl protection ox bag enother reason for amending Ihe claims
bofiwe intemational publiestion, Furthenmore, it should b emphasized that provisional protection is availoble in sorne States anly
(sse PCT Applicant’s Guida, Volunc UA, Annaxes B1 and B2).

The atinntion of the appiicant is dorwn o the fact that smendments to the clrims under Article 19 e not allowed where the
International Searohing Authority has declaved, vndar Article 17(2), that no intesnstional search report would ba eviablished (ree
PCT Applicont’s Guids, Volume UA, parigraph 296).

Vhat parts of the internatianal application may be amended?
Under Article 19, only the claims may be smended

. Dusing the intermational phage, the clains may alao ba amended (or further amended) nnder Article 34 before the

Intzrnatinne] Prelimingry Bxamining Autharity. The descriplion and drewings may only be uroended under Acticle 34
hofocs the Ininmational Preliminary Examining Anthority.

Upou eniry into the nstionn] phasa, sl pads of the iziornational application mey be amended under Articlo 2B oc, where
. upplicabla, Asticle 41.

When? Within 2 months from the dew of wanemilial of the internazional search report or 16 monibs from the priority date,
whichever time Ymit expires Intor. 1t should be noted, however, that the enendments will be considered ag baving been
received on time if they sxe received by the International Burego after the expirarion of te applicabls thme it bme
before the completion of the tecimical preparations for ixmemational publication (Rule 46.1).

Where oot to file (he amendmonts?

Tho amendments nay only be filed with the Interaational Furemn and not with the recejving Offica or the Intemational
Scarching Anthority (Rule 46.2).

Where & demand fbr jatacnstions] preliminary axamination has beanis filed, see balow.

Yow?  Bither by cancelling oos or more entire clains, by adding one or mare new elaims ar by emending the text of one or mare
of the claims a3 filed,

Amphmihe:trmtbenbuﬂmdfmd:lhwtnfdncldmuﬁ:lynmmlofnlmmdmﬁnmlmndm,
diifers from the sheet originaily filed.

All the clubms sppearing on & replacement shevt must be numbered in Arsbic pumemla. Where a claim is concelled, no
renumbering of ths other claimy is required. In a7l cascs whore clalme aro rermmbered, they must be renumbered
conscoutively (Section 203(6)).

The smendments st bs maeides in tha languege tn which the international spplication s 1o ho pubBshed.
What documenty must’miny sccompany the amendments?

Leifer (Section 205{b))1

The amendments must be subaxtted with a letter.

The kefler will oot be publisked with the interationsl spplication and the smended claims. It should noi be confused
with the "Statement under Article 19(1)" (s2¢ below, undar "Statzment under Article 19{1)").

The Jetter must be in English or Freach, at the choles of the applicant. .Hawever, If the language of the
{né¢ernational applleation is Engiluh, the letter must be in English; if the langosge of the Intornational application is
Freneh, the lotter ooust be in French.

Notes to Poon PCTISA/220 (St sheet) (Tasuacy 2004) g
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NOTES TO FORM PCT/ISA/220 (continued)

The letier comt imdicade the diffi=rences between the claims es filed nd the cluiom s smended It mnst, in particulsr,
fodicatn, in connention with each ciaim appearing in the intsmational application (it being understood that identical
indioations conceaming several claimes nny be grovped), whether

() txchimimchanged:

{if) thoclaim i cancelliod;

{Hi) (eckimboew;

(iv) tha olaim replaces oo or more claims as Hled;

(v) twclaimis the result of the division of 2 claim an filed

The folloving examples llusirate the manner in which amendments st be explatned In the accompanying
Jatter:

1. [Where origimally there wero 48 ¢l wixd afler smendiment of aczoe claims thom are 51}
"Chims 1 1029, 31 32, 34, 33, 37 to 48 repleced by amended claima bearing the mme numbers; cloims 30, 33
and 36 unchanged; new claime 49 tn 51 added." .

2. [Where originally there wero 15 claims mnd after amendment of all claims thore are 11]:
*Claizs 1 to 15 replaced by amended claims 1 to 11.°

3. [Where originally there were 14 claims snd the amendments consist in cancelling some claims and in adding new
claima]: |
*Claima 1 to 6 and 14 unchanged; clninm 7 to 13 cancelled; new claims 15, 16 and 17 added.” or
*Claimu 7 to 13 cancelled; new chims 15, Iilndl‘!lddld.alldllﬂ'chuwmnhmd

4. [Where varions kinds of smemdments aremadel:. -
*Clnims 1-10 uncbanged; olatrs i1 to 13, 18 and 19 cancelled; claims 14, 15 and 16 replaced by amnended clzim
14; olaim 17 subdivided into amended elaima £5, 16 and 17; new clutma 20 end 21 added.”

"Statement ander Article 19(1)" (Huls 46.9)

The amendments may be accampmnicd by a staternant explaining the amandmants and Mcltnulnymlﬂulwd:
amendmests might have on the description and the drawings (which comnat be mnended mnder Articke 19(1)).

Tho statement will be published with the internotional application and the ameaded claima.

It zoust be in the langoage in which the international applicaiton is to be published.

It cumt be bricf, not exceading 500 words if in English or if translated into English.

Tt should not be confissed with end does not replace the letter indicating tha diffcrences between the clains as (ed

and ag amaided. It must be flled on a separts aheat aad must be idenlilied sy such by & hending, preferably by wing
the words "Statemusas under Ardele 19(1)."

Tt may not contnin imy disparaging conenents on the intcrnational seazch report ar the relevance of ciiations conlwined
In thet meport. Rafiwence to citations, relovant to a glven claim, conlain in the niemationsl seurch roport may be
made oaly in coxmection with an amendment of that claim.

~onsequence if & dexmnd for Ioternational prelinizary examination has atresdy been Ned

Tf, at the time of filing any amendmenis and any sccompmying statamess, undar Articls 19, & dzmand for
international prsEmivary sxamination has already been submitted, tho applicant must preferably, at tho tims of (iling
the amendments (and any statement) with the Intereational Bureay, abso file with the Intemations] Proliminery
Hxamining Antharity a copy of suoh amendments (ad of axy statemcnt) end, where required, a trunglation of sich
smendments for the procedure before that Autharity (see Rules 55.3(a) snd 52.2, first aentence). Eor further
informtion, ace e Notes to the demend farm (PCT/IPEAMD]).

I a dereand for intarmational preliminary cxamination iy xmde, s written oploion of the Intoroations] Searching
Axthority will, except in cortain cases whexe (he International Preliminery Examining Authority did not act as
Imternntional Searchiog Anthority snd where it has notificd the Intemational Buresu under Rule 86.15is(b), be
comidered to be & written opinion of the Intermational Preliminary Bxgmining Authority. [fa demand is made, the
applicant may ecbmit 16 the nternational Preliminary Examining Autharity a reply to the written opinion together,
where approprists, with smendmeants bafore the expiration of 3 mouths {rom the date of mmiling of Form
PCTNISA/220 or befbre the expiration of 22 months fram the pricrity datc, whichever expires Inter (Rubs 43A4s.1{e)).

Consequence with repard to translalion of the International spplication for eniry Into the natianal phass

The spplican(’s ailntion is drewn to tha fhot that, uwpon oniry into the national phase, a trauslation of the claims u3
emended umder Axticla 19 may kave to ba farnished to the designated/slecied Offices, imstead of, or in addition to, the
tramlation of the claims ax filed.

For further datails om the requirements of eech designated/clected Office, see the PCT Applicants Guide, Volume IL

Notea to Parm PCTYISA/220 {secend nheet) (January 2004) . '



PATENT COOPERATI N TREATY

PCT

INTERNATIONAL SEARCH REPORT
(PCT Article 18 and Rnles 43 and 44)

" | Apglicants or sgeat's file reference FOR FURTHER sce Purm PCT/ISA/ZID
AY/72004.1394 ACTION aa well as, where applicable, ftem 5 belaw.
Tuicrastione] apphicasion No. International Aling date (deyinonshier) (Bartiest) Priority Dute {dayimanthnar)
PCY/SG2004/000236 4 Augnst 2004 3 May 2004
Applicwut _

CHIEKAFTBLTD £tal

‘This intemational search report bas been prepared by this Jummations! Ssarching Authority and Is rmsnited o tha applicans eccordiag
Article IR A copy ia belag transmitiod to the Internationsl Burea.

“Thin intematianal seereh msport consists of s total of 4 dhetta,

i [ ] miwaiso socecspanied by a copy af each prior ert docomant cied In thls report.

Basis of the roport

2 With regord Io the languoge, the [atermational scarch was oarried eut on tho basis of the faterestionsl spplication in the langoags In which
6 it wus fliled, unlews otherwise indicated under s flem. .

The interontional search was caied cut on the basly of v treostation of the intcroational appticstion fumished ta this
Aunthorty (Rule 23. I{b)).
b. EI 'Wilh regand to sy nucleotidls sndior amine actl soquencs diselosed in the internatiom| applicstion, scz Bax No. L.

2 D Corials cisims were fousd unsearchabis (Ses Box No. 11).
3. |___| Unlty of Invention I lacking (Ses Bax No. D).
4. Wilbregsrd tu the Gile,

[ﬂ the text is approved an sutanitted by the applicant,
D the text has been cotablishod by thia Antharity to read e follows:

5. With regard to the alnatract,

. D the Lext is approved us submitied by the applicant.

E e bext It been establSshed, seoording to Rule 38.2(b), by this Authority es it uppsars in Box No. IV. The applicant may, within
ane month from the dute of miling of this intemualiona) seardk regort, subrzft eomments fo this Authorily.

With regard o the dravisgs,
»  the figureof tic druwings to be published with the shatcact Ia Figure No.1
[X] s memsecied by the appitean.
[] snsctcctnd by this Authorsy, hecsuen tie applicent Saled to mggost a Ggure.
[} an smincte by i Austhoriy, bceause tra figure beser chuzacterizes the tavention.

b || coe ofthe Agmes 10 bo poblished whth the sherect

Ferm PCTAISA/210 (firet sheet) (Janusry 2004) :



INTERNATIONAL SEARCH REFORT Intermational application Na.
PCTAG2004/000235 .

BoxNo.IV Textof tha Abstract (Continnation of itam § of the first sheet)

In sccordance with a first aspect of the invention therc is a sysizm (10) for facilitating commmnications between two
paxties comprising a first party (12) having poaitive credit with a comumunication fasilitator (16) and a second party
(14) having insufficient credit with the commmications facilitator (16) to initiate or coantinue communication. The first
party (12) sends a fimst commumication measage (26) to a first destination addreas (18) szsociated with the
communication fugilitator (16). The commumication facilitator (16) nciudes the first conmmumnioation messuge (18), or
at least e portion thoreof, in a sscond commmunication massage (28) which is sent to the sacond party (14) via a ascand
dastination address (22). The socond party (14) replica to the sceond commumicstion messago (28), the reply being
received at the sccond destination address (22) — the comminioation (acilitator (16) thereafter operates to forward the
reply to the second communication message (28} to the first party (12) and chatge the ficst party (12) for the firet and
seoond commmication messages (26, 286). )

Form PCT/[3A/210 (contknunrio of first sheet {3)) (Fmuary 3004) '



INTERNATIONAL BEEARCH REPORT Internetional spplcation No.
) PCT/S5G3004/000236

A

CLASSTFICATION OF SURJECT MATTER

mc”  HMQ7/20; B4MM 1500
Accarding to Inferaational Patent Clasrification {TPC) or 4o both natiooal clessification and [PC

FIBLDS SEARCHED

Minimum documeniation soarched (clnssification syston Sllowed by clssification symbais)

Docarmeatatien searched other Ihan minioum documestation to the exient tml such decaments sre Included in tie Aclds searchod

Elcetronio dets baso consultnd durkg the tsmational search (naeme of dam hase and, whese practicable, ssreh tem veed)
WPAT: mobile, phone, suhacribar, carrier, reverse snd singilar terma.

USPTO: mobile, phons, reverse and siniiar lerma.

C. DOCUMENTS CONSIDERED TQ BB RELEVANT
Category*™ | Citation of docurent, with indication, where sppropriate, of the relevant passages Relevant lo
. claim No.
US 6442257 B1 (GUNDLACH) 27 Angust 2002
. A Col. 1 line 43-Col. § lime 44 _ 1-46
US 6405028 B1 (DePAOLA ctal) 11 Tune 2002
A Cal. 4 1ine 56-Col. 22 line 43 1-46
US 3854975 A (FOUGNIES &t al.) 29 December 1998
A Col. ] line 50-Col. 14 line 12 1-46
LP 0264023 A2 (HARRIS, ARLENE J.) 20 April 1988 .
A Col. 1 line 1.Col.12 lina 8 _ 1-46

(] Purther documents are listed in the continustion 6fBox C ~ [X| See patent family annex

*  Speci calsgarios of clind dogmente:

"A"  document definfng the gereral winin nf the myt which & " eterdocummt published after s inkerantional fifing duis or priority deteand mt n
net considered o ba of pwiiculer relevance -ﬁﬂyil:*mﬂ?lh“dﬂhwﬂpﬂndﬂlm

untslying the javontion
exer spplication or uient it pubfied morafioribe *X"  docoment of partieukor miprncs; the clsimed Iventios cuingt be consldorsd nove)
intmmatioas] fing dute ox comool bo comsiéiered 0o invalva mn imventive slep when the doesment by taken
alons

L'  docoment which may thoow doubls oa prigity clsim(d) "¥"  dotument of partiesisr rlovanee; the olatmed invention comnot be exneldaned in
or which i afterl to esmblish the publication date of {nvoive ao ivventive sicp nilve (e docamemt in exmbined with ane or mare other
wnothey citefion or other special reasen {an specified) such documests, meh cornhiraiion baing olvwitin tos penton dalled fr tha orl

o ::-‘.n_lﬂ:ﬂqhm-ﬂinhlnmdlﬂﬂn g of the czma puteat famlly

" dnsurmnt poblished prior 1o the intarmtional (llag xo

‘ but Lates than the data

Dete of ihe sctual contplation of the international search Date of railing of the lnremetional scarch report

22 September 2004 1 0CT 2008

‘Name snd malling addvess of the ISA/AU Authorived officer

AUSTRALIAN PATENT OFFICE

PO BOX 200, WODBN ACT 2508, AUSTRALIA

Bl address: pot@ipausiralia gov.ey JUZER KHANBHAI

Facsmila No. {02) 6285 1929 Telephons Mo : (02) 5283 2176

Form FETASA/210 (second sheot) (Jmuary 2004) !



INTERNATIONAL SEARCH RAPORT
Trdormation on patrnt family mombers

Inkcrnatians! application No. |
PCI/SG2004/000236

whioh are mevely given for the purposs of informmtion.

Tis Annex lats the known "A° publication level patent Gamily mombers relafing to the patert doouments Gited in the
above-nentioned internationsl scarch report. The Australian Patent Office is in no way liable for these particulars

Pateat Documont Clied in Patent Pamily Memher
Search Report

Us 6442257 DE 19927296 EP 1065873

US 6405028

US 5854975 U8 5722067 Us  s1s7823 Us 6236851
US 2001021648

EP 0264013 AU 4795290 AU 19214/87 JP 63114446
Ir 63171032 Us 4776003 US 4777646

»sue to date integration igsues this fxmily listing mmy not include 10 diglt Australian applications filed since May 2001,

END OF ANNEX

o

Form PCT/ISA/210 (parent family mmex) {faouary 2004)



PATENT COOFERATION TREATY

Péom the
INTERNATIONAL SBARCHAING AUTHORITY
To: .
PCT.
Yu Sam Aundrey & Partners
;?:E‘Mldmdlﬁ :;;-fﬁ 1204 WRITTEN OI'INION OF THE
INTERNATIONAL SEARCHTNG AUTHORITY
(PCT Rule 43bis.1)
Duix of mailing

_ (dapimonth/pear) 1 0 CT 2004
Applicant’s or agent's filc referonee FOR FURTHER ACTION
AY/2004.1394 Seo pamgraph 2 below
Tnlernmtional epplication No. Tntemational filing date (dawhwandviear) Priarity date (daymonth/year)
PCTISG2004/000236 4 Angust 2004 3 May 2004
Tnierontional Pajent Classification (TPC) or both nationa] chassification and IPC

aCL?  HOAQ 7/20; HO4M 15/00

Applicant

q CHIKEAFTELTD etal

2. FURTHER ACTION

. Searching Authority will nst be sa conskdered.

For fariher options, sce Farm PCTASATZX).

). For uthar detafls, se notes 1 Form PCT/ISA/220.

1. 'This opinion coninins indieations relnting to the following ltems:

Nozr-camablishment of opinloa with regard to novelry, inventlve tiep and indusiria) applicabillty

Reasoned starmont oodor Rule 4354, 1{a)(D with regard to zovelty, inventive step or industrial spplicsbilky:

@ Dox No. [ Busis of the opinian
D Bax No. )l Priority
D Bax No. 1T
D BaxMo.IV  Lackofunity of invention
E] BaxNe. V cas : ,
citnttons and expluutions supportiog such stabement
D BoxMNa. VI  Cerinin documcnty cited
D BaxMo. VIl  Coriain defcsts in the intermationsl spplication
|:| BaxNo. VI  Cortsin chscrvations on the intornational spplication

If a demand br intemationul proliminary axmrinolion is made, this oplnion wilt be considered to be & weitten opinion of the Internatiozal
Prelimingry Examining Authorily {"LPEA™) except that this does not apply where Lhe applicunt chooses an Authority other than this onc Lo
be the IPEA and the chozen IT'BA. hax mptifial the Intematians] Burcey eader Rulo 66 15is(b) thax writlon opinions of this Intcroations]

If this opiniow ls. &2 provided above, conglidered to be @ written opinlan of'the IPRA, the applisant is Invired to submit to tha IPEA »
written reply together, where eppeopriate, with smendments, before the expimtion of 3 months from the dute of mailing of Fem
PETHSAS22D or befown the expireion of 22 monthy from the priurily date, whichever explres inter.

E-rmail sddress: pet@iperstralingov.a
Pecaimils No. ({02) 6285 3929

Naume und madiing addrees of the IPEA/AU Authorizad Officer
AUSTRALIAN PATENT OFRICE,
PO BOX 200, WODEN ACT 2606, AUSTRALIA JOZER KHANBHAT

Telephone No. (02) 6283 2176

Fonn PCT/ISA237 (Cover sheet) (January 2004)




WRITTER OPFINION OF THE Intermational application Ne.
INTERNATIONAL SEARCHING AUTHORITY

PCT/SG2004/000236

BoxNe. T Basls of the opinlon

which it was filed, uniess otherwise indicated under this item.

{T] This opinion has been csmblished on. tho besis of a tranalation fiwm the original nguage into
the fellowing language » Which ia the language of a tramslation fornished for the porposes of
international search (under Rules 12.3 and 23.1(b). .

2. Wih regand to uny nucleodide and/for aming acld sequence disclosed in the inlernational application and necessary to the
claimed invention, this apinion hes hesn agtablished on the basis oft

& type of matexial
D » sequence Listing
[[] ubb(s) related to the scquence listing
b Foumt of oaterial
g [ in writem foewmat
D in computer readable form
J c. Lbme of Slingitarighing
[] vonmined in the internations] application s filed,

|:| filed sogethar with the interatinaoal appHeation in eompuier readsble form.
|"_'| furnizhed subsequently to this Authority for the purposes of search.

3 D In addition, in the oase that more than one vorsion or cupy of n sequenes listing and/or table velating thereto has been
Sled or famished, the requind staicmonts that the nformation in the mbaequent or additional copies ix identical vy Lhat
in the application as filed or does not go beyond (e spplication as fiicd, &g appropriate, were fornished.

4. Addilicoal comments:

. With regard io the langungs, Liis opinion has bown sstablizhied oa the basis of the international application in the Wwogusge in

Ponn PCTASA/Z37 (Bax Na. I) {Januery 2004) '



WRITTEN OFINION OF THE Imemations] application Na.
INTERNATIONAL SEARCHING AUTHORITY

PCT/SG2004/000236

Box No. ¥ Reasoned statement under Rule 435/5.1{a)(T) with regard to novelty, taventive step or industrial

applicablilliy; citationy and axplanations supperting soch statement

Stuicment
Novelly (N) Claims 1-46 : YES
Claims - NO
Invelive step (IS) Claims 1-46 YES
Clakms ~. NO
Industria] applicability (1A}  Claims 1-46 YRS
Claims - NO

2. Cimtions and explanstions

Claims 1-46: The invention defined by the clatms relate o & system and incthod for facilitating
commmications between twa parties wherein a first party having a positive oredit with a communiontion
facilitator and a second party having insufficient credit with a facilitator to inifiate or continue commumication.
The communication facilitator delermines umicque identifiers of the first and second party, respectively, fram the
first commumication message or information associeted with the first communication message, the facilitator
includcs the first communications mosgage, or at Icast 8 portion thereof, in a sevond communivalion messugs
which is sent to the second party via a sscond destination address, the secend parly replies to the second
communication message end the fcilitator receives it and farwurds it to the first perty and makes & charge
against the credil of the frst party for at least the first communication message and the reply to the seoond
comamunicalion mesgage.

No individua! citstion or cbvious combination of citations disclose all of the [tatures defined by all the claims.
Hence, the claimed irvention ia novel and imventive.

Form PCTISA/237 (Bax No. V) {January 2004) '



ntcroational Apglication No, -

REQUEST

Intarasiional Fiing Date f

)

The undemtigned requests that the prosont =

intematiooa) stion be processed ~
acconding to fhe Pasextt Cooperation Treaty. N ofrcviag Qffc e “PCT fatesafom Apgliuion __|

#ﬁ".‘ﬁ"m.,.-w AY12004. 154
Box No. I TNITLE OF lﬂmﬂm

SYSTEM AND METHQUD FOR FACLITATING COMMUNICATIONS BETWEEN TWO PRRTIES

RmNo.ll  AVFLICAMT - 11 Thia parean i sl v
Naraa end addeets: Fewilyname Silwedly depal entlys fikl official duigmesion. | Telephane No.
Eﬁ:"ﬂﬁzzﬂ?g T e el et s 40 | (B5) 6358 2865

CHIKKA PTELTD Facaiziila No.

190 Middfe Road, #12-04 (65) 6358 2684

Singapore 188979 Tulugrimter No.

Applicant's repltrasion No. whithe Offles
S Ahar s coonry) of naticeniy: Bt (it &, sty of resiets
Singapare (SG) Singapore (SG)

T.Irdl‘{mm::.wﬁnnl Dﬂm llm‘_ﬂll Dl-u-lplw ng

Baox No.TH mmmummmwwrmmm

'L*".'..".‘...m.-‘ le'! oada sad bﬁ:-?bhi'ﬁ'um' ﬂ—““ i-num" o abt | TS oo s
Buris o spplion s Sate flt Is, cguityg} of restdmes Imcotert balow) D tienat only

DENNIS MENDIOLA rppliam-um
T7 Seventh Avenue, Apt 2T ] Mﬂ%ﬂ:d-}hn

New York, NY 10011 USA
Applicant*r registration Na. with the Office

mnmw--ﬁn—mﬁyz Shate (e ix, coury) u-frnih-r.:
United States of Amevica (US) Philippines (?L'l]
ﬁmhm D-Ilunul D-lunl -_‘ . E D:su--dhuu

[[] Posher spphiconta ndior ¢frthes) imventom are indicated on 8 cutimmtion shee.

Bmx NalV AGENT OR COMMON KEMRESINTALIVE; OR ADDREES FOR CORRESPONDENCE

balw iy herchyhas lulg pointed tu Hun idllf m ageat commen

ihtﬁlﬂﬂl}i\ﬁu&u SR o Elive
Nlu-ddts ujol dy_wﬁ-:;wmm T(%hu No. 2005
Facsimile No.
YU SARN AUDREY A PARTNERS {65) 6358 2664
180 Middle Road, #12-04 Teleprinier Na.
Singapore 188979
Ageot*srapleration No. with the Olfie:

Adiress for earyaspondence: Mk this cheak-box whars no v ls/bus bes nted and she
D !Fl"l';m 15 1l inyinnd to hﬁlha'lpu:-l nddress wwlncrm q:mlnu:m semt. = pet

Yorm FCTVROVIN01 (finet sheet) (Jamuary 2004) Sr= Notex t the resgesy; form



SheelNu. ... 2...
Coutinoatfon sf Bex Na. [1I  FURTIIER APPTICANT(S) AND/OR (FURTHIER) INVENTOR(S) !f
Ufmone of cee fallowing sub-borres i uxe, this shews slvouid ot be inclded b the ragnest.
Nare s addvesn: (PimnRy s blfswad b w ape? ouity, o afnlelsusigtiar. | This persom is: 2
o e e e e R e R T )iy 2
CHITO BUSTAMANTE
clo Sifte 31048 East Tower Fpplicensand "“'"E
Philippines Stock Exchange D umu"ﬂ'mﬂnm
Exchange Road, Ortigas Center
Pasig City, Philippines Applicant’s registratian No. with the Office
Hmawmim Y T L T —
Philippines {PH) Philippines (PH)

Mg [ R, ] kg

| S

Name ond adireps; fForliyanme follovnd iy,
inchufs poxied cou's wal nowe

covnrp s ey (ulivanl In diy
Eiﬂm mmgwm?.:ﬁ:‘fmum "

Jepal amiign Sl qificiol sealymutiom. | This pewson is:
[ epplicamt cray

D applicant and imresnior

D invamior an gﬁ:‘ﬁh

ApplicratsreglsrotionNo. with ths Dffice

SaE fhari, cesay) ol cationaiy: .

Binie At iy, avwmiry] of residenos:

T\I p I’;Ilﬂ- D Nda

| DREEesams, []Ress [ Sipsins

s St
Fax S theapip ot 'r Kaal

ﬁ"l-lE: '. v This pereom in:
[] wepiicant onty
D applicant wnd investor
D hmﬂlﬁgr}ghmﬂ
Applicant®s engistration N, with the O

Siala Bt s, ccny) of ARG BRY:

* | Sewte frbewt ix, exvamvtry) of Tomidance:

1him¢nilmli=-l Dilhu;-u Ei"'tﬂ:""?:.."".. D-fm--h Dtulﬂmilmﬂ-

Box iz trwoppllenn s mﬂ-m_.nym

t";.:'.“.wm.ﬂ".:.r R T

m This poron Ir;

] sppiscmt cuty
[} wticant me investas

‘il chevl-box
I i b g Ly fopinn

Applcant'sregitration No. with the Otlfce

State (thwt I, coneatry} of nationality:

St (her Ix, counmry) ofrasidance:

e [ (it Oveee [ Chmse

[ urther appticanas smttor {firvher) aventons nes indicated an anetirer custinuniion sheet

Form FCTARON10] (contimatinn ghaet) (Janvery 3004)
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dare, & clalm the priosity of the carfiar application : 1
Box Ne, V)i §v) Declaration of inventcrship (only Ror e purpases of the designation of tho

United Smates of America) : 1

[0 BaxNa v tv) Declarntion a8 b eon-peejadiclal disclusurey or exceptions i lack of noveliy
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BeNaVIE(@) BECLARATION; ENTITLEMENT TOAFFLY FOX AND BE GRANTED A PATENT £
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In refation 1o this intemational appilcation,

CHIKKA PTE LTD of
190 Miidis Road #12-04
Singspore 188670

Is sriiied o apply for and ba granted a patent by virtue of the following:

{1) A) DENNIS MENDICLA of
7T 8evanth Avenuse, Apt 2T
New York NY 10011
USA; and

B) CHITO BUSTAMANTE of
clo Sylte 31048 Eaal Tower
Phillppinse Stock Exchange
Sxchange Road, Orligas Center
Paslg Chy, Phillppines '

ara the invertions of tha subject matter for which protection s
sought by way of this international appleation.

(2) @0 sasignment fram DENNIS MENDIOLA and GHITO BUSTAMANTE b
CHIKKA PTELTO dated 16 Ju.'l.y 2004.

This decleration is made for the msposes of o deeignafions
(except the designation of the Unitsd States of America).

B. Mandiola

Diector
GHIKKA PTE LTD

L —— e e
[} Thia fcslasution b comtinped oo e felowing shwet, “Coutimalion of Bex No, VIII ()",

Fam PCT/RIYION (desamtion shast () (amury 2004) g Nosss 10 the regeest fors
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BuxNe. VI () NECLARATION: ENTITI.RMENT TO AFFLY FOR AND BE GRANTED A PATENT iZ
Thadeclawgion io thenanderlinlvaeniing proided fir e Soniiy,

dhwﬁm&.mm Johir Box {c xet wead, ﬁﬂ“iﬁthw.nhmm et
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L 4

in relation o s Intemational appllﬂtb.n.

1) DENNIS MENDIOLA of
TT Sevanth Avenus, Apt ZT
New York NY 10011
USA; and

2) CHITO BUSTAMANTE of
oo Sullte 3104B East Tower
Philpphee Stock Exchange
Exchange Road, Orligas Camter
Pasig City, Phillppines

are entiied o apply for and be granted a patent by Virhus of the following:

the spplicants are the Inventors of the subject matier for which protacilc
wmhtbywavurmhlmn-ﬂmalumhaﬁ. . on e

This deciaration is made for the purposes of the following designaiione
- or nattonal and/or regional patents: US .

NS MENDIOLA CHITQ BUSTAMANTE

R

%
] Thin dextarntion i eoctlnond on the falewing shoes, “Corimmulon of Besx M. VI (R,
Porm PCIMOVIO] {decimation sheet (RY) (Rarmry 2004)
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B No.VDEGE) DRECLARATION: ENTYTLEMENT TOCLAIM PRIDRITY -,5.‘

W sheelarasion s confiem lo dn sasndlardived vvorsking pravided forty Becafan 11 1; son Nivten o Sy
e ha e Naias 1 D Mo, VT (1. {1t Bt ot o, shaet sy sof b ke b e recmt hmmﬁm prmersd

".!

Dechacaian a5 o (he spplicanr’s amilament, 29 ot e nerssticol Aling dams, fo claite l-piuhufhml.:nlﬂmﬁid
Indww, whre (ke applicant is ot the spplicant who Glsd U exrlier sppliceifon or whers the spplicent®s seme bap {iinged
fiing of te saster sy etion (Robes 4.10) end S1bie. 1 X0 - el

in relation {0 thia Itemational epplication,

1) DENNIS MENDIOLA of
77 Seventh Avanue, Apt 2T
New York NY 10011
USA; and

2) CHITO BUSTAMANTE of
c/o Sulta 3104B Enst Tower
Philippinea Stock Exchanps r
Exchange Road, Origas Cantor -
Panig Clty, Phiiippines

are entitied to claim priority of eatller application:
Singepore Patent Applcation No. 200403511-7 fed on 3 May 2004

by virtue of the following:

tha applicants are the nventore of the aubject matter for which pruhdlnn ]
sought by way of thie Internationad application.

This declaration s mada for the purposes the follawing desigrifions
for mationat end/or reglanal patents: US

DENNIS MENDIOLA CHITQ BUSTAMANTE

1 Thindechantion b canthaned on the fllowlsg shuct, “Cootrwmtie of Bex Ne. VI G ‘
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SUPERINTEYE 12

REQUISITOS MINIMOS PARA ADMISION A TRAMITE

PCT
PATENTE DE INVENCION \ ] MODELO DE UTILIDAD [ ]
¢ Indicacion de que se solicita la concesitn de una patente R
¢ Datos de identificacién del solickante o de la persona que presenta la solicitud \I\]
@ Descripcién de la invencién \H
& Dibujos de ser estos pertinentes \‘l
¢ Comprobanta de pago de las tasas establecidas \ ]
COMPLETA\H INCOMPLETA [ ]

DISERO INDUSTRIAL [ ]

¢ Indicaci6n de que se solicita el registro de Disafio industrial [ 1

¢ Datos de identificacion del solicitante o de [a persona que presenta ia solicitud { ]

¢ Representacién gréfica y fotografica del Diseflo Industrial o muestra del {1
material que incorpora el disefio

¢ Comprobante de pago de las tasas establecidas [}

COMPLETA [ ] INCOMPLETA | }

ESQUEMA DE TRAZADO [ ]

@ Indicacién de que se solicita el registro de un Esquema de Trazado {
¢ Datos de identificacién del solicitante o de la persona que presenta la solicitud |
® Representacién gréafica de! esquems trazado [
{
[

Bl el Gl Sl

4 Comprobante de pago de las tasas establecidas

COMPLETA [ ] INCOMPLETA [ ]

Fde B

Firma Responsable

~ F)
Fecha |~ O C"G Carera 13 No. 27-00 Pleo 5, 7 y 10
) Conmutador: 3 82 08 40
Fax: 350 52 20
E-mall: jofofRslc aov.co
www.slc.gov.co
Bogota, D.C., Colombia

A



REPUBLICA DE COLOMBIA (ﬂﬂr
SUPERINTENDENCIA DE INMDUSTRIA Y COMERCIO

Bogot4,
2020

Doctor (a)
RODRIGUEZ DILIA MARIA

REFERENCIA Radicacién No. 6 121677
Bolicitud internacional PCT/B8G@2004/000236
Fecha inicio fase nacional 03/12/2006

Trémite 11
Evento 379
Actuacién 430
Oficlo No. Y e 828

Como resultado del examen de forma, realizado con fundamento en el articulo 38 de
la Declsifn 486 de la Comislsn de la Comunidad Andina, articulo 27 del Tratado de
Cocperacifn en Materia de Patentes (PCT), regla 51 bis del Reglamento y Circular
Unica de la Superintendencia de Industria y Comercio, se le commica que:

1. La s8olicitud no contiene el poder dabidamente otorgado, con el lleno de los
requisitos axigidos por los articulos 63 y subsigulentes del Cbdigo de
Procedimiento Civil. Adicionalmente, deberf presentar el documento que acredita la
existencia y representacién legal de la sociedad solicitante, cuando ésta fuere
persona juridica.

En cumplimiento de lo dispuesto por al articulo 39 de la Declslén 486, se la
requieare para que dentro del término de dos meses siguientes a la fecha de
notificacién del presente oficio, complete los requisitos anteriormente enunciados.
En caso de no dar cumplimiento al presente requerimiento, la solicitud se
considerard sbandonada y perderi su prelacién.

Notifiquese el presente ofic
e), del capitulo

confdrme a lo dispuesto en el numeral 5.2, literal
de la Circular Unica No.10 de 2001.

ALIX CARMENZA
Jefe de la divisién de Wuevas Creaclomes

El anterior requerimiento fue notificado por filjaciém en 1lista de

recha__ 26 ENE_ 2001

adpall .



