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EL SUPERINTENDENTE DE INDUSTRIA Y COMERCIO
En ejercicio de sus facultades legales, en especial de las que se confirieron en el
numeral 34 del articulo 3 del Decreto 4886 de 2011, y

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que mediante Resolucion No. 27226 del 29 de abril de 2014, la
Superintendencia de Industria y Comercio negé patente de invencion a la creacion
denominada: “UN SISTEMA Y METODO CON UN RECEPTOR QUE RECIBE
MULTIPLES OBJETOS DE DATOS PARA BUSCAR EL CONTENIDO DE UN
DISPOSITIVO DE USUARIO QUE INCLUYE UN MODULO DE BUSQUEDA QUE
COMPRENDE UN MODULO DE ANALISIS Y UN MODULO DE INTERFAZ DE
MEMORIA”, con fundamento en el articulo 18 de la Decision 486 de la Comision
de la Comunidad Andina, al estimar que la invencion en estudio no cumplié con el
requisito de nivel inventivo.

SEGUNDO: Que mediante escrito radicado en esta Entidad el 16 de junio de 2014
con el No. 13-040705-00009-0000, encontrandose dentro del término establecido
para el efecto, la sociedad THE DIRECTV GROUP, INC., interpuso recurso de
reposicion contra la citada Resolucion, con fundamento en los argumentos que a
continuacion se sintetizan:

La recurrente se refiere a las objeciones al nivel inventivo de las reivindicaciones 1
a 18 de la presente solicitud, y considera que “...la anterioridad D1 ensefia una
guia interactiva para mostrar la programacion suministrada por servicios de
television por cable o por satélite. Dicha anterioridad no _ensefia que la guia se.
pueda consultar en diferentes dispositivos, que tenga en cuenta otras bases de.
datos empeladas (sic) por el usuario en los diferentes dispositivos ni_mucho

menos la ubicacion del usuario. La anterioridad D1 sdlo presenta resultados de
busqueda en una guia de television basados en el contenido suministrado por el
proveedor de television, partiendo de parametros establecidos ya sea
automaticamente por el sistema o por el usuario. Los resultados ofrecidos por el
documento D1 no van mas alla de la informacion ofrecida por el proveedor del
servicio y en ningun momento considera otras fuentes de informacion consultadas
por el usuario desde diferentes dispositivos.” -negrita y subrayado original del
texto-.

Sefiala a continuacién que “...la anterioridad D2 no ensefia ni sugiere generar
resultados de busqueda en funcion a la ubicacion del usuario. La anterioridad D2
se relaciona con un sistema para suministrar contenido a un usuario que no tiene.
en cuenta ninguna busqueda realizada por éste. De acuerdo a las ensefianzas de
D2, se suministra contenido basado en informacion relacionada con el tipo de
subscripcion o un perfil preestablecido del usuario, al usuario de un servicio de
television por subscripcion, dentro del cual se contempla la ubicacion del usuario
pero como un parametro adicional para dar acceso al usuario al contenido
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ofrecido _por el proveedor del servicio. En la presente solicitud la ubicacion del
usuario sirve para establecer el tipo de contenido que se le debe ofrecer de.
acuerdo a sus parametros de busqueda; en la anterioridad D2 la direccion del
usuario tiene como fin completar el perfil y fijar el tipo de contenido al que se le da
acceso en funcion a dicho perfil.” -subrayado original del texto-.

La recurrente sostiene que las ensefianzas de los documentos D1 y D2 “...no.
tendria ningun efecto sobre el resultado de las busquedas, diferente al de_
restringir el tamafo de la base de datos que puede consultar el usuario dentro
del total de lo ofrecido por el proveedor de contenido.” -negrita y subrayado
original del texto-.

TERCERO: Que dentro del contexto antes descrito, esta Entidad procede a
resolver el recurso de reposicion interpuesto en los siguientes términos:

Con relacién al argumento segun el cual, el documento D1 no ensefia que la guia
se pueda consultar en diferentes dispositivos, que tenga en cuenta otras bases de
datos empleadas por el usuario en los diferentes dispositivos, ni mucho menos la
ubicacion del usuario, esta Oficina considera que, dicha anterioridad anticipa
dichas caracteristicas exceptuando el uso de la ubicacion del usuario. En lo que
respecta a la consulta de la guia en diferentes dispositivos, el documento del
estado de la técnica D1 ensefia que con la llegada de Internet, informatica movil, y
de las redes inalambricas de alta velocidad, los usuarios estan accediendo a los
medios de comunicaciéon en las computadoras personales (PC) y en otros
dispositivos en los que tradicionalmente no lo hacian, como portatiles, PDAS,
teléfonos moviles u otros dispositivos moéviles. En estos dispositivos los usuarios
pueden navegar y localizar los mismos medios disponibles a través de un
televisor. Consecuentemente, la guia de medios es necesaria en estos
dispositivos también. La guia proporcionada puede ser para contenido multimedia
disponible solamente a través de una television, para contenido disponible solo a
través de uno o méas de estos dispositivos, o para el contenido disponible a través
de una televisidn y uno o mas de estos dispositivos. Las aplicaciones de guia de
medios se pueden proporcionar como aplicaciones en linea (es decir, siempre en
un sitio web), o como aplicaciones o clientes independientes en los ordenadores
portatiles, PDAs, teléfonos moviles u otros dispositivos moviles (Pag. 2, Fl. 20,
Parr. 27).

Ahora bien, en referencia a que la guia tenga en cuenta otras bases de datos
empleadas por el usuario en los diferentes dispositivos, el documento D1 divulga
gue las aplicaciones interactivas de orientacion de medios pueden adoptar
diversas formas en funcion de los medios para los que sirven de guia. Un ejemplo
tipico de aplicacion de guia de medios es una guia de programa de television
interactiva. Las guias de programas de television interactiva (a veces se hace
referencia a guias de programacion electronica) son aplicaciones de guia bien
conocidas que, entre otras cosas, permiten a los usuarios navegar y localizar entre
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muchos tipos de contenido de medios, incluyendo programas de television
convencional (a través de emision tradicional, por cable, por satélite, Internet, u
otros medios), asi como programas de pago por ver (PPV), programas bajo
demanda (como sistemas de video bajo demanda (VOD)), contenido de Internet
(por ejemplo, medios en streaming, medios descargables, webcasts, etc.), y otros
tipos de medios o contenido de video. Las aplicaciones de guiado también
permiten a los usuarios navegar y localizar contenidos relacionados con el
contenido de video, incluyendo, por ejemplo, videos, articulos, anuncios, sesiones
de chat, juegos, etc. (Pag. 2, Fl. 20, Parr. 26).

Asimismo, el mencionado documento D1 ensefia que el usuario también puede
configurar varios ajustes para mantener la configuracion de la aplicacién guia de
medios consistentes a través de los dispositivos en el hogar y dispositivos
remotos. Los ajustes incluyen los descritos en el presente documento, asi como
los canales y programas favoritos, preferencias de programacion que la aplicacion
de guia utiliza para hacer recomendaciones de programacion, las preferencias de
visualizacion y otros ajustes de orientacion deseables. Por ejemplo, si un usuario
marca un canal como favorito en, por ejemplo, el sitio web www.tvguide.com en su
computador personal en su oficina, el mismo canal apareceria como uno de los
favoritos en los dispositivos del usuario en el hogar (por ejemplo, equipo de
television de usuario y equipo de computador de usuario), asi como en los
dispositivos moviles de usuario, si lo desea. Por lo tanto, los cambios realizados
en un dispositivo de equipo de usuario pueden cambiar la experiencia de
orientacion en otro dispositivo de equipo de usuario, independientemente de si son
el mismo o un tipo diferente de dispositivo de equipo de usuario. Ademas, los
cambios realizados se pueden basar en la configuracion de entrada por un
usuario, asi como en la actividad del usuario monitorizada por la aplicacion de
guia (Pag. 7, Fl. 25, Parr. 64).

Asi las cosas, resulta del caso sefialar que, contrario a lo argumentado por la
recurrente, el documento D1 si ensefia que la guia se puede consultar en
diferentes dispositivos y que la misma tenga en cuenta otras bases de datos
empleadas por el usuario en los diferentes dispositivos.

Por otra parte, en cuanto tiene que ver con el hecho de que la anterioridad D2 no
ensefa ni sugiere generar resultados de busqueda en funcién a la ubicacion del
usuario, esta Oficina considera que dicho documento del estado de la técnica D2
ensefa que el sistema de gestion de abonados (124) interactia con la base de
datos de peticion del programa (136) a fin de proporcionar a los usuarios el
programa de ayuda. En esta realizacion, la base de datos de peticion del
programa (136) almacena informacién especifica del usuario, informacion
especifica del club y la informacion de programacién. La informacion especifica de
usuario incluye datos tales como nombre, direccion, direccion de decodificador
(set top box), privilegios de la membresia, la historia del miembro, y el crédito
disponible (Pag. 3, Fl. 39, Pérr. 56). La informacion especifica del usuario, la
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informacion especifica del club y la informacidén de programacion estan disponibles
para el sistema de gestion de abonados (124) para efectos contables y para la
formulacién de las pantallas del menu de guia que se presentan al usuario (Pag. 3,
Fl. 39, Parr. 57).

Se advierte ademas que dicha caracteristica es la Unica que no anticipa el
documento D1, sin embargo, tal y como se ilustra en la Resolucion recurrida, la
combinacion de las ensefianzas de los documentos D1 y D2 anticipan en su
totalidad la invencién, dado que el objeto reivindicado puede derivarse de manera
evidente del estado de la técnica, por lo tanto, puede concluirse que el objeto
reivindicado no cumple con el requisito de nivel inventivo.

Ahora bien, con referencia a su manifestacién en el sentido que la combinacién de
las ensefianzas de los documentos D1 y D2 no tendria ningun efecto sobre el
resultado de las busquedas, diferente al de restringir el tamafio de la base de
datos que puede consultar el usuario dentro del total de lo ofrecido por el
proveedor de contenido, resulta pertinente aclarar que el objeto de la invencién del
documento D2 es proporcionar un método para personalizar un servicio de video
en un sistema de distribucion de contenido, que comprende las etapas de: recibir
informacion de preferencia introducida por un usuario del sistema de distribucion
de contenido para influir en un perfil para el usuario; observar la interaccion del
usuario con el servicio de video; modificar el perfil basado en el paso de
observacion; personalizar el servicio de video basado, al menos en parte, en el
perfil; generar una guia de programacion personalizada de acuerdo con el perfil; y
modificar el perfil para eliminar informacion de interaccion vieja (Pag. 16, Fl. 52,
reiv. 1). De acuerdo con lo anterior, es evidente que la interaccion realizada por el
usuario con el servicio de guia sumado a los datos de perfil de usuario, entre los
gue se encuentran la direccion de usuario y la direccion del decodificador, tiene un
efecto sobre el resultado de las busquedas, que contrario a lo indicado por la
recurrente, no es el de restringir el tamafio de la base de datos, sino la
modificacion del contenido de la misma. Por lo tanto se reitera la falta de nivel
inventivo en el objeto reivindicado.

Finalmente, se reitera que los documentos D1 y D2 indican a la persona
normalmente versada en la materia, cdmo es posible obtener el objeto de esta
solicitud con los efectos mencionados, los cuales de ninguna manera resultan
sorprendentes. Por tanto el objeto en cuestion no cumple con los requisitos que
hacen posible el otorgamiento de patente.

Por lo anteriormente expuesto, se reitera que el objeto de la solicitud en estudio no
cumple con los requisitos de patentabilidad legalmente previstos, especificamente
el de nivel inventivo; en consecuencia, no se halla mérito para revocar la decision
impugnada.
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RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Confirmar la decision contenida en la Resolucion No.
27226 del 29 de abril de 2014, por medio de la cual se negd una patente de

invencion.
ARTICULO SEGUNDO: Notificar el contenido de la presente resolucion a la

sociedad THE DIRECTV GROUP, INC., advirtiendole que contra ella no procede
recurso alguno, por encontrarse agotada la via gubernativa.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bogota D.C., el 24 Abr 2015

EL SUPERINTENDENTE DE INDUSTRIA'Y COMERCIO,

PABLO FELIPE ROBLED TIl:LO
Doctor(a)

MARGARITA CASTELLANOS ABONDANO, sic@castellanosyco.co
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