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Yo, Alvaro RAMIREZ BONILLA, identificado como aparece bajo mi firma,
apoderado de AUDIT BUSINESS SOLUTIONS LTDA, por medio del presente
documento doy respuesta al requerimiento realizado por la Direccién de Nuevas
Creaciones, mediante oficio 1911 del 08 de Febrero de 2012, en virtud del articulo
45 de la Decision 486 de 2000 de la CAN, a la solicitud de patente de referencia.

L LA INVENCION OBJETO DE LA SOLICITUD DE PATENTE ES
PATENTABLE

Respecto al Art 15 de la Decision 486 en sus literales (d), y (e), la solicitud de
patente de referencia, Sl es una invencion en cuanto es una patente de

procedimiento, mas no una actividad econémico-comercial como lo sefiala el
examinador.

Cuando se hace referencia al consumo masivo, clientes, mercancia e
infraestructura, se esta construyendo el contexto en el que el procedimiento de
recoleccion de datos podria ser aplicado, méas no representan a la invencién en si.
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Si bien esta excluido de la protecciéon que brinda una patente, las actividades
econdmico-comerciales, no lo esta en contraste las patentes de procedimiento.

“Sera una invencion de procedimiento cuando su objeto verse sobre un modo de
obrar constituido por una serie de operaciones o actuaciones para obtener un

resultado. "Es decir se trata de una sucesion de operaciones o actuaciones a
realizar con determinadas materias o energias™"

De la misma forma otros tratadistas han descrito lo que se entiende por invencion,
siendo esta “(...) primordialmente una <<regla>>, esto es, indica la secuencia de
operaciones o el modo de actuacion sobre las fuerzas de la naturaleza, que ha de
ser repetible en su ejecucion y en la obtencién de un resultado: regla que, ademas
ha de estar disefiada conforme a un plan sistematico y cientifico.”

Siendo esto asi, el documento presentado como cuerpo de la patente, es decir la
descripcién, reivindicaciones y figuras, condensa los requisitos de invencion
patentable en cuanto soluciona un problema técnico relacionado con la
recoleccion de datos para su estudio, esto a través de un sistema que involucra
maquinas de procesamiento de datos portables, tipo pa/m top, cables, base de
conexiones fijas, infra-redes o mecanismos de transmisién sin cable,
computadores centrales, médulos de recepcién de informacién entre otros, mas

sin esto querer decir que la invencion se limita a la existencia en si misma de estos
aparatos.

La interconexion y relacion que estos aparatos tienen entre si son lo que
realmente constituye la invencién, es la forma como estos interactian los que
permiten tener el resultado -informacion analizada y accion tomada basada en
esta-, lo que se comprende claramente en una sucesién de operaciones que
acttian sobre la naturaleza de las cosas, organizando la realidad de cierto grupo

de personas y objetos, y que por su naturaleza digital, su ejecucion es repetible y
siempre proveeréa un resultado.

Nuestro apoderado ha descrito su invenciébn como un procedimiento de
recoleccion de datos, el cual puede ser aplicado a diferentes procesos no solo a
actividades comerciales, sino también a otras diversas actividades gue requieran

! METKE Méndez Ricardo. “Lecciones de Propiedad Industrial {Il)”. Primera edicién Octubre de 2002. Bogot3
D.C., pag. 32. Alli se cita a Horacio Rangel Ortiz, Usurpacién de Patentes, Universidad Panamericana, México
D.F., 1994, pag. 85.

2 FERNANDEZ-Névoa Carlos, Otero Lastres José Manuel y Botana Agra Manuel. “Manual de la Propiedad
Industrial “, Ediciones Juridicas y Sociales S.A. 2009, Madrid. Pag. 108.



la organizacion efectiva de informacion relacionada con individuos que interactian

aleatoriamente en espacios cerrados, como por ejemplo, aeropuertos, estadios,
bibliotecas, etc.

Es entonces como aparece que esta forma de recoleccién de datos bajo ciertos
parametros de reduccion, limitacion y organizacion responden solucionando el
problema tecnico especifico que corresponderia a la imposibilidad de una
recoleccion efectiva y organizada de datos en tiempo real, para ser analizada y
entonces tomar sobre estos analisis decisiones en un tiempo casi inmediato, para

el mejoramiento de cualquier proceso en el que se vean involucradas personas en
interaccién con objetos.

Los parametros anteriormente mencionados no pueden ser siempre los mismos.
La libertad de deliberadamente escoger los parametros de organizacion de la
informacion en la computadora central, es lo que hace que se pueda analizar la
informacion segun las necesidades del usuario, que es ademés una reivindicacion

adicional del proceso o patente que se pretende mediante la solicitud de
referencia.

Teniendo lo anteriormente precisado, podemos entonces ver gue no se trata de
una reivindicacion de un modelo o actividad econémica-comercial o idea de
negocios, sino una reivindicacion de un procedimiento de recoleccion de datos, y
por lo tanto es una invencién que puede ser patentada.

L. TITULO

Tomamos en consideracién su recomendacion de cambio de titulo y solicitamos
que este sea el nuevo titulo de la solicitud de patente de referencia:

“PROCEDIMIENTO AUTOMATIZADO DE ADMINISTRACION Y RECOLECCION
DE DATOS”

lii. REIVINDICACIONES

Al ser esta una patente de procedimiento, las reivindicaciones deben ser
redactadas incluyendo los pasos o etapas que constituyen la misma.

Tomando en consideracién la recomendacion del examinador procedemos a
modificar las reivindicaciones asi:



Reivindicacion No 1:

Un PROCEDIMIENTO AUTOMATIZADO DE ADMINISTRACION Y
RECOLECCION DE DATOS caracterizado por la recoleccion de datos a través de
dispositivos electronicos portables tipo palm top o similares, los cuales se
transmiten a través de cable, base de conexiones fijas, infra-redes o transmision
sin cable, a un servidor o computadora central el cual tiene una base de datos
apropiadamente instalada e implementada, en donde se realizan las correlaciones
de la informacion obtenida con los parametros temporales y estadisticos prefijados
por el usuario, a fin de permitir la trascripcion electronica de datos, siendo dichos
datos recibidos en un médulo de recepcion de informacién, en vista del ingreso del
operador del ingreso del operador del equipo electrénico portable, que monitorea
el comportamiento de todas las personas en el recinto de eleccion.

Reivindicaciéon No 2:

Un PROCEDIMIENTO AUTOMATIZADO DE ADMINISTRACION Y
RECOLECCION DE DATOS, conforme a la reivindicacién 1 caracterizado por el
hecho de que desde el momento en que la recoleccién de los datos realizada por
el operador del dispositivo electronico portable tipo palm top o similares, la
informacién es inmediatamente enviada a la computadora central o servidor en
donde el usuario analizara esta informaciéon y procedera a ejecutar la accién
deseada para con las personas que entran en el recinto, ya sea la de extender su
permanencia u ofrecerle un servicio mejorado.

Reivindicacion No 3:

Un PROCEDIMIENTO AUTOMATIZADO DE ADMINISTRACION Y
RECOLECCION DE DATOS, conforme a la reivindicacién 1 caracterizado por que
la transmision de los datos a la computadora central creara registros que
permaneceran mas alla de la estadia de las personas en el recinto y las cuales se
iran acumulando para generar y establecer patrones de conducta de las personas
en relacion con los objetos para asi proveer la computadora central de acciones al
usuario para futuras situaciones similares en donde las personas se relacionen
con el espacio de determinada forma.



Reivindicacion No 4:

Un PROCEDIMIENTO AUTOMATIZADO DE ADMINISTRACION Y
RECOLECCION DE DATOS, conforme a la reivindicacion 1 caracterizado por
recolectar datos de las personas, los objetos y sus interacciones en un recinto
especifico.

Reivindicaciéon No 5:

Un PROCEDIMIENTO AUTOMATIZADO DE ADMINISTRACION Y
RECOLECCION DE DATOS, conforme a la reivindicacion 1, caracterizado por
disminuir sustancialmente el tiempo en que se organiza cierta informacién hasta
que se toman las decisiones al ser un proceso automatizado.

IV. DESCRIPCION

Tomando en cuenta la recomendacién realizada por el examinador procedemos a
modificar la descripcién de la patente de la siguiente manera:

CAMPO DE LA INVENCION.

La presente invencion se refiere a un procedimiento de administracién y
recoleccion de datos, para establecer las relaciones que se generan entre las
personas, y los objetos, segun las caracteristicas particulares de ambas entidades,
como también su correlacién con el espacio mismo, para ser procesadas a través
de una serie de instrumentos o aparatos electronicos portables y servidores o
computadores centrales, para poder realizar un anélisis y poder asi el usuario
tener las herramientas e informacion para generar juicios de valor y actuar acorde
a lo que previamente se establezca como deseable por el usuario de sistema con
respecto a las personas y objetos del recinto especifico.

ANTECEDENTES DE LA INVENCION.

En el estado de la técnica son bien conocidos diversos medios que intentan
controlar el movimiento de personas en lugares de alta concentracién demografica
y, mas es especificamente, en centros comerciales, en donde la mayoria de las
actividades estan relacionadas con intereses personales de las personas
visitantes y en donde los comerciantes de los mas diferentes segmentos de



mercado deben ser capaces de proporcionar un total cumplimiento de dichos
intereses, no solo en lo que se refiere a suministrar prontamente mercaderias ylo
servicios, sino también especialmente a garantizar la seguridad y el bienestar de
los referidos visitantes mientras permanezcan dentro de las instalaciones de los
negocios o del centro comercial.

En la actualidad, los métodos utilizados para controlar el movimiento de la gente
en estos lugares apuntan solo a medir ciertas caracteristicas minimas, que no
permiten tener la informacion necesaria para el mejoramiento de los negocios
desde diferentes perspectivas, tales como el mejoramiento de la facturacion,
mejorar medios de pago, relacion de mercancias respecto al espacio del recinto y
su interaccion con las personas, como es abordado el espacio por la persona que
entra al recinto entre otras, siendo el mayor inconveniente verificado se refiere al
hecho de que la recoleccién de datos se hace de forma manual para su posterior
evaluacién, lo que, ademas de ser una actividad extremadamente lenta, tanto en
la recoleccion y en la transcripcién de dichos datos, esta sujeta a diversas

imprecisiones, debido al riesgo de perdida o falsificacion deliberada de la
informacién.

RESUMEN DE LA INVENCION.

Este PROCEDIMIENTO AUTOMATIZADO DE ADMINISTRACION Y
RECOLECCION DE DATOS utiliza un equipamiento de recoleccion de datos
portable automatizado, como por ejemplo una palm top o equipo similar junto con
una computadora central, que incluye una base de datos en donde la informacion
capturada a través de dicho equipo electrénico portable sera almacenada; dicha
transferencia de datos puede efectuarse por medio de un cable, bases de
conexiones fijas, infra-redes o por medio de transmisiones sin cable y dicha base
de datos operara por medio de un software, que recibira los datos descargados y
realizara las correlaciones con los parametros prestablecidos en el sistema, de
una manera sistematica y precisa, en donde se realizaran correlaciones entre la
informacién obtenida y los parametros temporales y estadisticos prefijados en el
sistema, con gran fiabilidad, seguridad y rapidez, proporcionando en consecuencia
un costo de procedimiento bajo, creando una mejora en el control y seguimiento
del movimiento de las personas en los recintos estudiados, permitiendo también a
los departamentos a cargo del control de operaciones del lugar, adoptar en tiempo
real, todas las medidas deseadas para incrementar la eficiencia de la
comercializacion o destinacién que tiene el espacio.



BREVE DESCRIPCION DE LOS DIBUJOS

A fin de comprender mejor el PROCEDIMIENTO AUTOMATIZADO DE
ADMINISTRACION Y RECOLECCION DE DATOS aqui propuesto, modificamos

los dibujos para que se entienda de una forma mas clara el proceso que aqui se
reivindica:
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DESCRIPCION DETALLADA DE LA INVENCION

Conforme a la descripcion mostrada en la Fig 1, el PROCEDIMIENTO
AUTOMATIZADO DE ADMINISTRACION Y RECOLECCION DE DATOS aqui
propuesta utiliza un equipo electrénico portable, como por ejemplo una paim top o
equipo similar (Fig 1 [3]), a través del cual se recogen los datos y se transfieren
inmediatamente por medio de cable, bases de conexiones fijas, infra-redes o
transmisiones sin cable a una base de datos apropiadamente instalada e
implementada en una computadora central (Fig 1 [5]), en donde se realizaran las
correlaciones de la informacion recogida con los parametros temporales y
estadisticos prefijados en el sistema, a fin de permitir la trascripcion electronica de
datos, y dichos datos son recibidos en el modulo de recepcion de informacion, (Fig.
1 [6]) como funcién de ingreso del operador del equipo electrénico portable, que
monitoreara el comportamiento de todos las personas, desde la entrada al recinto,
tomando en cuenta el tiempo transcurrido entre cada ingreso de arribo de
personas; también, con relacion a la informacién de ingreso de cada visitante, se
identificara el sexo, rango de edad y si esta acompaiiado mediante el ingreso de
estos datos por medio del operador al equipo electronico portable tipo palm top; a
partir de tales datos , el sistema puede administrar la ocupacién actual y promedio
del recinto, estableciendo en consecuencia las horas y/o dias de mayor ocupacién,
para permitir, por ejemplo, al usuario, tomar decisiones informadas respecto al
recinto, lo mas rapido posible, para incrementar su utilidad o llegar a la meta
deseada respecto a este.

En el momento de la salida de la persona, se generara también un ingreso en el
sistema, que estara relacionado a una identificacion de razén de su salida, en
donde se puede consignar, por ejemplo, que el recinto esta lleno, lo que, en vista
de tal frecuencia de ocurrencias puede indicar al usuario la necesidad de expandir
el recinto o cualquier otra acci6n tendiente a satisfacer las necesidades u llegar a
los objetivos deseados por este.

Todas las entradas de informacion y datos seran organizadas dependiendo de las
necesidades del cliente, ya que los parametros que fijan esta organizacién,
pueden diferir respecto a cada persona que use este procedimiento. Esta
organizacion de datos o establecimiento de parametros se realiza a través de
formulas matematicas u organizativas las cuales ya estan contenidas en
programas ya existentes, dentro del palm top y la computadora central.



Luego de que la informacién entra a la computadora central, esta es analizada por
el usuario el cual determinara la acciébn a seguir, teniendo un panorama de
informacién completo y amplio sobre el cual ejercer un ejercicio de analisis
confiable. (Fig 1 [7 y 8])

En resumen, la presente invencion se relaciona a un PROCEDIMIENTO
AUTOMATIZADO DE ADMINISTRACION Y RECOLECCION DE DATOS, que se
provee con significativas ventajeas con respecto a la sistematica convencional,
principaimente como funcién de su cobertura operativa, a través del cual es
posible monitorear todos los eventos que pueden ser chequeados, no solo en un
recinto abstracto, sino aterrizado a negocios, establecimientos comerciales de
diversa indole, aeropuertos, estadios, conciertos, plazas, y en fin cualquier lugar
en donde la interaccién entre personas y objetos deba ser analizada para tomar
acciones de forma inmediata, sin retrasos, y basados en informacion confiable,
estable y accesible.

Hemos por lo tanto procedido a contestar el requerimiento realizado por la
Superintendencia de Industria y Comercio con base en el Art. 45 de la Comunidad
Andina de Naciones.

Atentamente,

Y/ =y

Alvaro RAMIREZ BONILLA
C.C. 79.790.039 de Bogota D.C.
T.P. 118.770




