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TRASPASO, REPRESENTACION Y PODER 

Para patentos, modelos de utilidad, diseæos 
industriales, marcas de fÆbrIca, nombres 

comerciales, enseflas, lemas comerciales, 
nombres de dominlo, derechos de autor y 

registros sanitarlos. 

Yo, (nosotros), abajo firmado (s) 
RAMIRO MENDES MARANHAO 

domiciliado (s) on Alameda santos, 455 ci. 
1512 - Cerqueira Cesar- Sªo Paulo -SP - Cep.: 
01419-000 

aqul Ilamado (s) CEDENTE(s), propletarlo(s) 
de la(s) IX-L’ 1pT 

AJ13 ’.tAl QE ADWJtS-iQc6") 
(�I " CLC%3 De ’tS 

En L’D.1,t 

declara(n) por el presents instrumento quo 
cede(n) la(s) dicha (s) 
IA.&%t:. St1t .4U04ATI4.80 

O Afl’.& .)t r L. 

A AUDIT BUSINESS SOLUTIONS LTDA 

socledad organizada y existente bajo las 
ieyos de Brash 

domicillada an Alameda santos, 455 cj. 1512 - 
Cerqueira Cesar - Sªo Paulo -SP -Cep.: 01419-
000 

V representada por RAMIRO MENDES’ 
MARANHAO 

domiclllado on Alameda Santos, 455 cj. 1512 
� Cerquelra Cesar � Sªo Paulo- SP- Cep.: 
01419-000 

(aqul Ilamado el CESIONARIO) 

c& . PreJpesente acto el CESIONARIO acepta dicho 
traspaoy nombra a ALVARO RAMIREZ BONILLA 
TP ’118770 cc 79790039 ANDREA BONNET 
&EZ TP. 135.662., c.c. 52.700.689; MARTHA 

SZ cBONLLA, T.P.. 41527., c.c. 41.566.976, domiciliados 
en la Carrara 7 # 74-56 Of. 708, Bogota. Colombia, an 

� obedecimiento a 10 dispuesto en at parÆgrafo I o del 
Articulo 543 del Codigo de Comercio, el primero como 
principal, el segundo y la tercera como suptente como 
mis (nuestros) representantes en todos los asuntos de 

soluciones � legales 

ASSIGNEMENT REPRESENTATION AND 
POWER OF ATTORNEY 

For patents, utility models, industrial 
designs, trademarks, commercial names, 
trade emblems, slogans, domain names, 

copyrigths and health registrations. 

I (we), the undersigned 
RAMIRO MENDES MARANHAO 

Of Alameda santos, 455 cj. 1512 - Cerqueira 
Cesar- Sªo Paulo -SP - Cep.: 0141 9-000 

hereinafter the ASSIGNOR(s) owner of the 
�o AUF A. 0 

b& i -tl,JTaC,,(c.4J ’( £Cc LELtO. 

In CpLo-  SIA. 

declares by this document that assigns the 
mentioned 
g.-’tc’ 31,Te--% tOe-’kAtO. 

J) A,.tr.4.(,JI ST (Lcj ’ CCC.Lo 

To AUDIT BUSINESS SOLUTIONS LTDA 

a corporation organized and existent under 
the laws of Brasil 

domiciled in Alameda santos, 455 cj. 1512 - 
Cerqueira Cesar- Sªo Paulo -SP -Cep.: 01419-
000 

And represented by RAMIRO MENDES 
MARANHAO 

domiciled in Alameda Santos, 455 cJ. 1512�
Cer11uoira Cesar � Sªo Paulo- SP- V.  

01419-000 
(which In this document will be called the 
ASSIGNEE) 

The ASSIGNEE accepts the said assignment and d 
hereby appoint ALVARO RAMIREZ BONILLA, TP. 
118.770 C.C.79.790.039, ALVARO RAMIREZ, tpa. 
531 ,.,MARTHA BONILLA, domiciled at Carrera 7 #74-
56 Of. 708, Bogota, Colombia, in due compliance with 
the terms of Paragraph 1St. of Article 543 of the 
Commercial Code1, the first as principal , the second 
and third as alternate, as our representatives for all 
industrial property ’natters with faculty to receive 
notifications ancltp hppoint attorneys in and out of 
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por el solo hecho do ejercerla, 
mento el ejerciclo do la 
el suplente en su caso. AdemÆs, 

c&IfieopiXara os) poder a los abogados aruba 
obtener la protección do ml 

’n 
66 

tpropiedad intelectual, propiedad industrial y 
contra la competencia desleal, a cuyo efecto autorizo 
(amos) a los dichos apoderados pare qua me (nos) 
rrepresenten ante cualesquiera entidades o personas, 
ejerzan o no jurisdicciôn, especialmento ante las del 
orden administrativo, contencioso-administrativo y 
judicial, asi como los tribunales de arbitramento, en 
todo lo concerniente a los siguientes asuntos: a) 
ObtenclOn de patentes do invenciôn, modelos do 
utilidad y diseæos Industriales; el registro de marcas 
de fÆbrica, colectivas, defensivas, de servicio, lemas 
comerciales, nombres comerciales, enseæas, 
nombres do dominlo, variedades vegetales y 
denominaciones de origen; su renovaciOn, traspaso, 
cambio de nombre o domicilio, cancelaciôn voluntaria; 
yel registro do licencias de uso de osos derechos; b) 
Las accionos do compotencia desteal, protección del 
consumidor, oposlciones u observaciones, 
cancelación administrative o judicial, nulidad, medidas 
cautelares, conceslOn do licencias, Ia tutela, la 
proteccion do secretos industriales, y an general los 
juicios civiles, penales, administrath,os 0 contencioso-
adminlstrativos relaclonados con estos derechos; 
acciones y procesos qua promovamos 0 se nos 
promuevan. C) Obtención de un nUmoro do 
identificaciOn tributarla y el registro ante la cÆmara do 
comercio competento; d) Solicitud de inscripción de 
obras y demÆs actos relacionados con derechos de 
autor ante la Direcciôn Nacional do Derechos de 
Autor o la entidad compotente. o) Obtenciôn y demâs 
actos retacionados con rogistros sanitarios ante la 
autoridad nacional competente. Y pare quo en todos 
los asuntos arriba determinados, puedan sustituir este 
mandato, transigir, conciliar, admitir los hechos del 
proceso, desistir, cancelar, rocibir, renunciar, solicitor 
la revocatoria y ratificar los actos do agentes 
oflciosos. 

B& 
soluciones ii lega1es 

representation by the alternates in their turn shall end 
at such time. In addition, we grant a Power of Attorney 
In favour of the above-named attorneys-at-law so that 
they may obtain the protection of my (our) Intellectual 
property, industrial property and against the unfair 
competition, for which purpose I (we) authorise the 
said attorneys to represent me (us) before any 
authorities or persons, with or without jurisdiction, 
specially those administrative, administrative 
contentious and judicial, as well as before Arbitration 
Court, In all matters concerning the following: a) 
Obtainment of patents, utility models and industrial 
designs; the registration of trademarks, collective, 
defensive and service marks, slogans, commercial 
names, trade emblems, domain names, vegetal 
varieties and denominations of origin; its renewal, 
assignment, change of name or domicile, voluntary 
cancellation; and the registration of licenses of use of 
the above rights; b) Actions of unfair competition, 
protection to the consumer, oppositions or 
observations, administrative or Court cancellation, 
nullity, infringement, granting of licenses, the action for 
writ mandamus, the protection of trade secrets, and in 
general the civil, penal, and administrative suits 
relating to those rights; actions and suits institued by 
me (us) or against me (us). c) Obtainment of a tax 
identification number and the register before the 
competent chamber of commerce; d) Registration and 
other related acts of copyrights before the competent 
authority. e) Obtainment and other related acts of 
health registrations before the competent authority. 
And that in all the above matters they may substitute 
this Power of Attorney, compromise, conciliate, admit 
the facts of the case, desist, cancel, receive, resign, 
ask for revocation and ratify acts done by 
representatives without a power of attorney. 

Given and signed this/Dado y flrmado hoy 
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I 
JESUMEN DE LA IN VENCION 

El SISTEMA AUTOMATIZAIJO DE ADMINISTRACION Y RECOLECCION DE 

DATOS aqul propuesto, consiste en la obtención y ci registro de datos relativos al 

movimiento de gente en los estabiecimientos comerciales, utilizando una aplicaciOn de 

plataforma de palm top o equipo similar, con la posibilidad de conectarse a cables, bases de 

conexiones fijas, infra-redes o transmisiOn sin cable, de manera tal que toda la información 

obtenida sea transferida a una base de datos apropiadamente instalada e implementada en una 

computadora central, en donde se realizarÆn correlaciones entre la información obtenida y los 

parÆmetros temporales y estadisticos prefijados en el sistema, con gran fiabilidad, seguridad y 

rapidez proporcionando, en consecuencia, un costo de procedimiento bajo, creando una 

mejora en ci control y seguimiento del movimiento de la gente en los negocios comerciales, 

permitiendo tambiØn a los departamentos a cargo del control de operaciones de un negocio o 

local individual, o aÆn de un centro comercial, adoptar, en tiempo real, todas las medidas 

necesarias para asegurar confort, bienestar y seguridad’ a los visitantes, incluyendo Ia 

optimización del espacio fIsico en ci negocio y en ci centro comercial, con ci fin de alcanzar 

dichos propósitos, lo que se podrÆ hacer con la ayuda de una serie de informes y hojas 

electrOnicas de cÆlculo a partir de los resultados obtenidos, que estarªn automÆticamente 

disponibles para consultas, con ci objeto de ajustar la operación, no solo den local de ventas, 

sino tambiØn de Ia totalidad del centro comercial, que incluye dos mOduios interactivos, 

siendo ci primero un módulo de recolecciOn de datos en donde se realizarÆn los registros y la 

grabacion de los datos que representan ci movimiento de la gente en un local de ventas o en el 

centro comercial, y que incluye datos personales, tanto de los compradorcs como del personal 

que los atiende, tales como sexo y rango dc edad, ademÆs de datos relativos a la operación del 

propio local de ventas, tales como, entre otros, La ocupación del negocio, Ia condición de 

exhibiciOn de mercaderlas y/o falta de mercaderlas, ci tiempo de servicio, la realización o no 

de la yenta, ci tiempo de espera para real izar ci pago; para ello, la recolecc iOn de dichos datos 

se realizarÆ con la ayuda de una aplicaciOn instalada en un equipo eiectrOnico portable tal 

como una palm iop, que real izarÆ la transferencia inmediata de datos por medio de cable, base 

de conexiones fijas,infra-redes o transmisión sin cable (wireless) al segundo rnOdulo del 

sistema, que incluye una PC provista con una base dc datos, en donde los datos obtenidos 

serÆn manipulados, con la creaciOn de informes y hojas de cÆlculo electrOnicas que estarÆn 

automÆticamentc disponibles para consultar a fin de ajustar la operación no sOlo en lo que Sc 

refiere al local de ventas, sino al Centro Comercial en su conjunto. 
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SISThMA AUTOMATIZADO DE ADMINISTRACION Y RECOLECCION DE 
DATOS 

CAMPO DE LA INVENCION 

La presente invención se refiere a un sistema de auditoria, y, inâs especificamente, I 

de auditorias de establecimientos comerciales, tanto para negocios o tiendas individuales 

como pam grupos de negocios o tiendas, tales como redes, centros comerciales y 

establecimientos de compras; como asl tambiØn puede ser adaptado pam ser usado en 

sislemas de franquicias, aeropuertos, autopistas y otros. 

ANTECEDENTES DE LA INVENCION 

En el estado de la tØcnica son bien conocidos diversos medios que intentan 

controlar el movimientode personas en lugares de alta concentraciOn demogrÆfica y, mÆs 

snec1ficamente, en centros comerciales. en donde la, mayorla de las actividades estÆn 

relacionadas con intereses personales de los visitantes y endonde Los comerciantes de los 

mâs diferentes segmentos de mercado deben ser capaces de proporcionar un total 

cumplinilento de dichos intereses, no sOlo en lo que se refiere a suministrar prontamente 

mercaderlas y/o servicios, sinó tambiØn epecia1mente a garantizar la, seguridad y el 

bienestar de los referidos visitantes mientras permanezcan dentro de las instalaciones de 

los negocios o del centro comercial. 

Como se sabe, el comercio estÆ segmentado en varias industrias, y se agrupan 

conforme a los requerimientos y las necesidades de servicio al püblico  consurnidor, y en 

este aspecto, ci potencial de negocios de un cierto estabiecimiento comercial sirve como 

p1n1çtrQ paraestablecerdistintos criterios, no sOlo pars La operaciOn especIfica de dicho 

estabiecimiento de ventas, sino tambiØn pars el ambiente comercial en su totalidad, desde 

la deterininación de montos apropiados iDara el alouiler, del espacio pars ci sistema 

operativo del negocio, en lo que Se refiere al suministro de mercaderias, al 

establecimiento de una poiltica de precios a ser utilizada, y a la aplicación de 

proinociones, entre otros. 

En la actualidad, los mØtodos utilizados pars controlar el movimiento de is gente en 

ceniros comerciales apuntan sOlo amedir las ventas mensuales de cads local o negocio, 
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con el solo propósito de establecer el monto de su aiquiler, conforme a su volumen de 

veiitas y a su tipo de actividad comercial; sin embargo. el mayor Inconveniente verificado 

en tlichos mØtodos se reflere al hecho de que la, recolecciOn de datos se hace en forma 

manual para su posterior evaluaciOn, lo que, ademÆs de ser una actividad 

extremadamente lenta, tanto en la recolecciOn y on la trascripciOn de dichos datos, estÆ 

sujeta a diversas imprecisiones, debido al, riesgo de pØrdida o ilsificaciOn delibØrada de 

la ijnformaciOn hasta que se transfiere a la-computadora central que realizarÆ ci anÆlisis de 

los (datos tomados 

RESUMEN DE LA 1NVENCI6N 

Este SISTEMA AUTOMATIZADO DE ADMINISTRACION Y RECOLECCION 

DE DATOS utiliza un Lequipamiento de recolecciOn de datos portable automatizado, 

como por ejemplo unapalm  oequipo similar junto con una computadora central, que 

incluye una base de datos en donde la informacióæ capturada a travØs de dicho equipo 

electrónico p  -le csÆnimacena4a dicha transferencia de datos puede efectuarse por 

mcdio -decable, bases de conexiones fijas, infla-redes, o por medlo de transmisiones 

sin cabie, y dicha base de datos operarÆ por medio deware, que recibirÆ los datos 

deargados y realizarÆ Jas correlaciones con los parÆmefros preestablecidos en el 

sisiema, de una manera sisteznÆtica y precise, generando reportes estadisticos y hojas de 

cÆhulo electrónicas, cuyos resultadospuedcn quedar automÆticamente disponibles con el 

objeto do, entre otros, efectuar un mejor ajuste del movimiento de la gente en los 

establecimientos comerciales. 

Con el propOsito de superar todos los inconvenientes qua resultan de las referidas 

tØcnicas, se desarrollO el LSISTEMA AUTOMATIZADO DE ADMINISTRACION Y 

RFCOLECCION DE DATOSaquf propuesto, que consiste enlaobtecneIiegjo 

4cdato&re1osa1movimientode genteen los establecimientos comerc ales, utilizaido 

la posibilidad de 

sin cable, de 

maflera tal quo toda laL!MLqrmaci6nol*enidaj sea transferida a una base de datos 

apropidiimente instalada e implementada en una computadora central, en donde se 

realizarÆn correlaciones enire la informaciOn obtenida y los parÆmetros temporales y 
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� estlisticos prefijados en ci sistema, con gran fiabilidad, seguridad y rapidez, 

� proporcionando, en consecuenciaun costo de procedimiento bajo, creando una mejora en 

ci control y seguimiento del movimiento de la gentŁ en los negocios comerciales, 

perinitiendo tambithi a los departamentos a cargo del control de operaciones de un 

negocio o local individual, o aim de un centro comercial, adoptar, en tiempo real, Was 

las medidas necesarias Pam asegurar confort, bienestar y seguridad a los visitantes, 

incluyendo in optimizaeiôn  del espacio fisico en ci negocio y en el centro comercial, con 

ci fin de alcmi’-ar dichos propôsitos,  lo que so podrÆ hacer con Ia ayuda de una serie de 

inflames y hojas electrónicas de cÆlculo a partir de los resuitados obtenidos, que estarÆn 

automÆticamente disponibies Para consultas, con ci objeto de ajustar La operaciôn, no solo 

deli local de ventas, sino tambiØn de in totalidacl del centro comercial. 

Dc esta forma, ci SISTEMA AUTOMATIZADO DE ADM]NISTRACION Y 

RECOLECCTON DE DATOS aquf propuesto intenta proporcionar j!ie que 

permta ci se * ’�to instantfineoAeLmoviniientode in gente en un local onegocio. 

individual o en un conjunto de negocios, con ci objetivo de ajustar su operaciôn Para  

aican7iir los intereses del visitante, no sOlo en lo que se reficre al suzninistro de las 

mercaderfas buscadas, sino tambiØn a las condiciones de cojqrjrjcstar de dicho 

visliante durante su permanencia en ci local de ventas y tambiØn en ci centro comercial, y 

que incluyedos.pgossiendo ci ero mOdulQdejccoiección  de 

datos en donde sejealizarÆnios i!egistros y iagmbaci6adeiosdatos que reprtsentan ci 

movimiento de in gente en un local de ventas o en ci centro comercial, y que inciuye 

datos personales, tanto do los compradores como del personal pie los alicnde, tales como 

sexo y rango de edad, ademis de dabs relativos a la operacion del propio local de ventas, 

tales como, entre ofros, la ocupaciOn del negocio, is condiciOn de exhibiciOn de 

mcrcaderlas y/o falta de mercaderlas, ci tiempo de servicio, ia realizaciOn o no de la 

vents, ci tiempo de espera pars realizar ci pago; pars do, in recolecciOn de dichos datos 

se realizarÆ cjy1s dena aplicacion instalada en unqiipqe1ectronjco potaiie 

� como una palm top, pie realizarÆ is transferencia iwnediata do datos por medio de cable, 

base do conexiones fijas, infra-redes o transmisiOn sin cable (wireless) at segundo 

que incluye una PC provista con una base de datos, en donde los 

datos obtenidos serÆn manipulados, con la creaciOn do inforines y hojas de cÆlculo 
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electrónicas que estarªn automÆlicamente disponibles pam consulta a fin de ajustar la 

operackin no sØlo en lo que se refiere .al local de ventas, sino tambiØn al centro comercial 

en su conjunto. 

BREVE DESCRJPCION DE LOS DIBUJOS 

� A fin de comprender mejor el SISTEMA AUTOMATIZADO DE 

ADMINISTRACION Y RECOLECCION DE DATOS aquf propuesto, se had referencia 

a los dibujos que se acompaflan, en donde: 

. La Figura 1 muestra el diagrama de bioques de operaciones del sistema automatizado 
� 

. de administraciôn y recolección de datos aquf propuesto; 

� la Figura 2 muestra el diagramade bioques de operaciones del módulo de recepción 

de información 

� La Figura 3 muestra ci diagrama de bloques de las ocurrencias provistas en ci mØdulo 

de recepción de infbrmación; 

La figura 4 muestra ci diagraina de bioques de visualizaciôn de procedimientos en ci 

equipo electrónico portable; y 

� La Figura. 5 muestm el diagrama de bloques de visualizaci6n de procedimientos en el 

módulo de recepción de información. 

� DESCRJPCION DETALLADA DE LA INVENCION 

Confornie a Ia descripción mosirada en las figuras anexas, ci SISTEMA 

AUTOMATIZADO DE ADMINISTRACION Y RECOLECCION DE DATOS aqui 

(Th propuesto utiliza un equipo electrónico portable, como por ejemplo una palm top o 

equipo similar, a travØs del cual se recogen los datos y se iransfieren inmediatamente por 

medio de cable, bases de conexiones fijas, infra-redes o transmisiones sin cable a una 

base de datos apropiadamente instalada e implementada en una computadora central, en 

donde se realizarân las correlaciones de la información recogida con los parâmetros 

temporales y estadisticos prefijados en el sistema, a fin de pennitir in trascripción 

electronica de datos, y dichos datos son recibidos en ci mOdulo de recepciôn de 

infonnión, como función de ingreso del operador del equipo clectrónico portable, que 

monitorearÆ el comportamiento de todos los visitantes,desde la entrada a un local de 
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ventas, que serÆ referido como "negocio de clientes" a los propósitos del sistema, 
tomando en cuenta el tiernpiiranscurrido entrecadaiigresode athb 4edientes; 

. tambiØn, con reiación a la información de ingreso de cada visitante, se identificarÆ ci 
sexo, rango de edad y si estÆ acompafiado; a partir de tales datos, ci sistema puede 

administrar la ocupaciôn actual y promedio del local de ventas, estableciendo en 

cQnsecuena4hocas_y/od1aadem4yorocupaci6n, para permitir, por ejemplo, al 

gerente del local de ventas o a la administraciôn del centro comercial proporcionar la 

adecuación del aire acondicionado del ambiente dentro del local, o prever el 

requerimiento de aumento de los sistemas de seguridad y vigilancia, permitiendo tambiØn 

que se haga una programación selectiva de los eventos promocionales a fm de aprovechar 

los perlodos en los que los negocios estÆn con mayor ocupación, o tambin indicar tanto 

al gerente del local como a la administraciôn del centro comercial la necesidad de 

incrcmentar ci espacio fisico de dicho local; en ci momento de la salida del visitante, se 

/ generarÆ tambiØn un ingreso en ci sistema, que cstarÆ relacionado a una identificación de 

razón de su salida, en donde se puede consignar, por ejemplo, que ci local estÆ Reno, lo 

que, en vista de tal frecuencia de ocurrencias puede indicar a! gerente del negocio y a la 

administraciôn del centro comercial la necesidad de expandir ci espacio fisico del local; o 

si la salida esta motivada por falta de atención, lo que puede indicar al gerente del 

negocio la necesidad de incrementar ci nümero de empleados; o tambiØn si dicha salida 

fue motivada por una dificultadenubicarjamercaderfadeseada, y en tal caso, ci sistema 

fl deberia determinar si dicha diflcultad de ubicación fue dcbida a la organización 

inadecuada de Ia mercaderfa dentro del negocio; o si la mercaderfa no fue encóntrada, lo 

que puede indicar a! gerente del local la necesidad de reorganizar su espacio intemo, de la 

comunicación de manera que ci sector de adquisicion tome las acciones para reemplazar 

la mercaderfa que estÆ faltando en ci inventario; y tambiØn, la identificación de una 

mercaderfa con la cual ci negocio no deberla operar; puede tambiØn mostrar a la 

i admnistración del centro la necesidad de expandir ci espacio fisico del negocio; ci 

sistema tambin crearÆ un ingreso cuando,por ejemplo, la entrada del visitante no tcnga 
como objetivo comprar, sino hacer un cambio o devoiución de mercadcrf as, y en tal caso 

-

 

la razón del rcemplazo pudc identificarse, lo que puede denotar que la mercadcrIa 

presenta una falla, mostrando al gerente del local la necesidad dc contactar a los 
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fabricantes o proveedores; o tambiØn, Si la mercaderfa no es satisfactoria, mostrara al 
gerente del local la necesidad de reemplazar la mercaderfa; cuando el visitante ilega a la 

caja se crea un ingreso, y de esta forma el sistema comienza a monitorear ci tiempo 

transcurrido liasta que el visitante raliza ci pago por la compra, que deberfa estar dentro 

de los Ilmites prefijados en ci sistema, y en caso de que se excedan dichos lfmites, el 

local de venias puede requerir la apertura de otras cajas, o aim la necesidad de expandir 

los lugares de pago; con relaciôn a la atenciôn,ar4jui_Jngreso  que mostrarÆ la forma 

de pago, lo que presentara al gerente del local las condiciones de pago preferidas para 

aquelios que compran en el negocio; y odepagelec6picps, el sistema 

comenzarÆ a monitorear ci tiempo transcurrido hasta que los adininistradores del servicio 

atienden, lo que puede indicar al gerente del local o aim a la administración  central la 

necesidad de una mejor adecuación de los niedios de transferencia de información; y una 

fl- vez que la yenta se realiza,, se generara un ingreso que establecera ci perfil de la yenta 

realizada, lo. que puede presentar al gerente del local la necesidad de tener disponible 

personal para ayUdar en ci transporte de las inercaderfas; ademÆs de reunir datos para ci 

envfo de tarjetas de fidelidad, como asf tambiØn el agregado en los sistemas de 

acumulación dc puntos. 

En resumen, la presente invención se relaciona a un SISTEMA AUTOMATIZADO 

DE ADMIN][STRACION Y REC0LEccION DE DATOS, que se provee con 

significativas ventajas con respecto a la sistemitica convencional, principalmente como 

función de su cobertura operaliva, a travds del cual es posible monitorear todos los 

eventos que pueden ser chequeados, no solo en un local individual, sino tambin en un 

ceniio comeicial, lo que permitira la optlmi7aci6n de su operaciOn sin embargo, la 

descripciOn aquf presentada es solamente un ejempbo, y se pueden admitir cambios que 

estØn incluidos en su aicance, siempre que dos estØn incluidos dentro del mismo 

principio inventivo. 

- SIGUEN LAS RE1VINDICACIONES EN LA PAGINA 7�



REIVINDICACIONES 

Habiendo descrito y determinado la naturaleza y ci alcance de La presente 

inveiión y la manera que la misma ha de ser ilevada a la prªctica, se declara en lo que se 

reivindica como invención y de propiedad exciusiva, es: 

1. un SISTEMA AUTOMATIZADO DE ADMINISTRACION Y RECOLECCION 

DE DATOS caracterizado vor ci hecho de que utiliza un equipo electrónico 

portable tipo palm top o similar, atravds del cual serecolectan, lo A dato§ e 

inmediatamente se los transfiere por medio de cable,.base de conexiones fijas, 

infla-redes o transmisión sin cable, a una base de datos apropiadamente instalada 

e impiementada en una computadora centrals en donde se jea1izan las 

correlaciones de la inforniación obtenida con los parÆmetros temporales y 

estadisticos prefijados en ci sistema, a fifi depermitir la trascripciôn electrónica 

- de datos, siendo dichos datos recibidos en un módulo de rccepción de 

infonnación en vista del ingreso del operador del ingreso del operador del equipo 

electrónico portable, que monitorea ci comportamiento de todos los visitantes en 

un local o en Un centro comercial.j 

2. un SISTEMA AUTOMATIZADO DE ADMINISTRACION Y RECOLECCION 

DE DATOS, conforme a la reivindicación 1 caracterizado porI hecho de que a 

la entrada de un visitante se generari un ingreso en ci equipo eiectrónico portable, 

que tomarÆ en cuenta ci tiempo transcurrido entre cada ingreso de entracla de 

visitantes, y que la información de entrada del visitante estÆ relacionada con ci 

sexo y rango de edad del visitante y si es atendido o no yapartir de dichos datos, 

ci sistema puede administrar la ocupación instantÆnea y promedio del local 

� \\ 
estableciendo en consecuencia horas y/o dlas de mayor ocupaciôna fin de 

permilir, por ejemplo, que ci gerente del local o que la administraciôn del centro 

comercial puedan proceder a adecuar ci aire acondicionado del ambiente dentro 

del local, o prever la necesidad dc incrementar los sistemas de seguridad y 

vigilancia, permitiendo tambidn hacer una programación selectiva de eventos 

promocionales a fin de aprovechar los perlodos de mayor ocupaciôn del local, o 



tambin narn mostrar, tanto al gerente del negocio como a la adniinistración  del 

centro comercial, la necesidad de expandir el espacio fisico de dicho local de 

ventas., 

i SISTEMA AUTOMATIZADO DE ADMINISTRACION Y RECOLECCION 

DE DATOS, conforme a la reivindicación 1 caracterizado por El hecho de que a 

Ia salida del visitante, sçg jj!!go en el sistema que estarÆ relacionado 

a con una identificación de la razón de su salida, an donde su puede mostrar por �5) 
ejemplo que ci local de ventas estÆ abarrotado de gentejo que debido a esta 

frecuencia de ocuiTencia puede mostrar tanto al gerente del local como a la 

adininistración  del centro comercial Ia necesidad de expandir su espacio fisico o 

si la salida tue motivada por una falta de atención, puede mostrar at gerente del 

local la necesidad de incrementar el nmero de empleados, o tambin Si dicha 

salida tue motivada por la diflcultad en ubicar la mercaderl a deseada, lo que en tal 

situación el sistema deberla mostrar si dicha dificultad de sitio tue debida a la 

orgni’-aci6n inadecuada de.mercaderfas dentro del local, 0 Si la mercaderia no 

tue encontrada, lo que puede mostrar al gerente del local la necesidad de 

reorgni7Jlr comunicación para ci sector de adquisición para 

que tonic los pasos necesarios para ci reabastecimiento de la mercaderf a faltante 

en los inventarios, o tambiØn la identificaci6n de una mercaderfa con la que ci 

local de ventas no opera, y tambiØn puede mostrar a la administración del centro 

comercial-la necesidad de expandir ci espacio fisico del local de ventasj 

4. Un SISTEMA AUTOMATIZADO DE ADMINISTRACION Y RECOLECCION 

DE DATOS, conforme a la reivindicación 1 caracterlzado por el hecho de que ci 

sistema genera una alid orjmpja entrada de Un visitante no es por 

una intención de compra, sino que por ci conlxario para una devolución a 

reàxnplazo, y la razon del reemplazo deberÆ ser identificada en dicha situación, lo 

que puede estabiecer que la mercadezia presenta una falla, lo que mostrara al 

gerente del local la necesidad de contactar al fabricante o proveedor, o tambiØn si 

la mer aderla no es satisfactoria, lo que mostrarÆ al gerente del local la necesidad 

de reemplazo de la mercaderfa.) 
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5. un SISTEMA AUTOMATIZADO DE ADMINISTRACION Y RECOLECCION 

DE DATOS, conforme a la reivindicación I caracterizado pr el hecho de que 

cuando el visitante ilega a la segeneiaun ingreso,y ci sistema comienza 

entonces a monitorear el tiempo transcurrido hasta que ci visitante reallza ci pago 

por la compra, el que deberÆ estar contenido dentro de los Jimites prefijados en ci 

sistema, y en caso de que tales limites sean excedidos puede mostrar al gerente 

del local la necesidad de abrir nuevas cajas o aün la necesidad de expandir los 

lugares de pagg 

& un SISTEMA AUTOMATIZADO DE ADM]NISTRACION Y RECOLECCION 

- DE DATOS, conforme a la reivindicación 1 caracterizado por ci hecho de que 

al realizarse ci servicio, se generarÆ un ingreso que mostrarÆ la forma de pago, 

que mostrarÆ al administrador del local Las condiciones de pago preferidas por las 

personas que se atienden en ci local, y en ci caso der pagos electrónicos, el sistema 

comenzarI a monitorear ci tiempo iranscurrido para ci servicio de los 

adrninistradores de servicios, lo que puede indicar al gerente del local, y aim a La 

administración del centro comercial, la necesidad de una mejor adecuación de los 

medios de transferencia de informacióx 

7. Un SISTEMA AUTOMATIZADO DE ADMINISTRACION Y RECOLECCION 

DE DATOS, conforme a la reivindicación 1 caracterizado por ci hecho de que 

una vez hecha la yenta, se generarÆ un ingreso que mostrarÆ ci perifi de la compra 

realitla, lo que puede indicar al gerente del local La necesidad de poner personal 

en disponibilidad para ayudar al transporte de las mercaderfas, ademÆs de 

recolectar datos para ci envfo de taijetas de fideidad, como asf tambin Ia 

inclusion en ci sistema de acumuiaciOn de puntos. 
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Teniendo en cuenta que la solicitud de privilegio de patente que se tramita bajo el 

expediente indicado en la referencia, reiine los requisitos de forma establecidos en 

los artIculos 26 y 27 de la Decision 486 de la ComisiOn de la Comunidad Andina, y 

en las demÆs disposiciones vigentes sobre la materia, se erivIa el extracto de la 

solicitud a la Oficina de Comunicaciones para efecto de su publicaciOn en la Gaceta 

de Propiedad Industrial. 

De acuerdo con lo previsto por el artIculo 40 de la DecisiOn 486/00, la publicaciOn 

en este caso se harÆ a partir del dIa 01 del mes de Octubre de 2008. 
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