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Solicitud de registro de patente de invención denominada 

“LLAMADAS TELEFÓNICAS MULTIMODALES”

Solicitante: MICROSOFT CORPORATION.

Luz Helena Adarve Gómez, identificada como aparece al pie de mi firma, y 

obrando en mi condición de apoderada de MICROSOFT CORPORATION, 

solicitante de la patente en referencia, a continuación doy respuesta al Oficio No. 

6898 que fue notificado por fijación en lista el17 de Junio de 2014.

1. Respecto a las Objeciones a la Claridad v Concisión de las 

reivindicaciones (Art. 30 D486 y Art 22 PCT).

En el numeral 4 del oficio No. 6898, se presentan las siguientes objeciones a la 

claridad de las reivindicaciones:

La reivindicación 10 no está caracterizada por sus características esenciales 

sino por resultados a alcanzar y/o funcionalidades definidos por los términos: 

“...que comprende instrucciones que, cuando se ejecutan por una 

computadora de cliente, hacen que la computadora de cliente: reciba una 

llamada telefónica de un segundo dispositivo de cómputo; envíe una 

respuesta al segundo dispositivo de cómputo de que una sesión de telefonía 

se establece entre la computadora de cliente y el segundo dispositivo de 

cómputo; envíe un primer mensaje de solicitud para registrar la computadora 

de cliente para una sesión de datos en un servicio de registro en línea, el 

primer mensaje de solicitud incluyendo un primer número telefónico asociado 

con la computadora, de cliente y un segundo número telefónico asociado con 

el segundo dispositivo de cómputo; reciba un mensaje de respuesta que 

indica que la computadora de cliente está registrada en el servicio de registro 

en línea, el mensaje de respuesta incluyendo una clave que identifica 

únicamente la sesión de datos; e inicie un segundo mensaje de solicitud para
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enviar datos al segundo dispositivo de cómputo, el segundo mensaje de 

solicitud incluyendo la clave. Es así que estos términos no definen 

características estructurales esenciales, puesto que la reivindicación incluiría 

no sólo la solución propuesta por el solicitante, sino todas las alternativas 

presentes o futuras que lleguen a esos resultados. Se sugiere reemplazarlos 

por las características esenciales estructurales que contribuyen a la 

obtención de esos efectos. Es oportuno aclarar que, las funcionalidades 

pueden estar presente en la reivindicación pero no le pueden dar novedad 

y/o nivel inventivo a un producto, dado que, que cuando se reivindica un 

producto, las funcionalidades sirven para entender la relación que hay entre 

los diferentes elementos estructurales de un producto, pero son solo los 

elementos estructurales los que definen a dicho producto haciendo a las 

funcionalidades opcionales.

Con el fin de superar las objeciones presentadas con respecto a la claridad y 

concisión de las reivindicaciones, es deseo del solicitante presentar un nuevo 

capitulo reivindicatorío compuesto por 9 reivindicaciones, que encuentran su 

debido sustento en las reivindicaciones y la descripción originalmente 

presentadas, sin que ello conlleve ampliación de la invención.

A continuación se explicará cómo este nuevo capítulo reivindicatorío busca 

superar cada una de las objeciones de claridad expuestas previamente;

- Con respecto a la reivindicación 10, que no está caracterizada por sus 

características esenciales sino por resultados a alcanzar y/o funcionalidades, 

se le indica amablemente al Examinador que la misma fue eliminada a fin de 

superar la objeción.

2. Con respecto a la Determinación del Estado de la Técnica v al Examen 

de Patentabilidad

En los numerales 5, 6 y 7 del oficio citado, ese Despacho concluye que las 

reivindicaciones de la presente solicitud de patente carecen de novedad y nivel 

inventivo frente a las enseñanzas de los documentos US 6,693,662 (D1), y US 

2008/0086564 (D2).

Novedad
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El señor Examinador considera que la novedad de la presente invención, en la 

reivindicación 10, está afectada debido a que DI y D2 revelan algunas o todas las 

características esenciales de la invención. En este sentido, el Examinador 

presenta la siguiente comparación:

Características D1 □2

Un medio de

almacenamiento legible 

por computadora.

Software incluido en un 

computador (Pág. 7, 

líneas 11 a 17).

Un medio de 

almacenamiento legible por 

computadora (Pág. 12, Párr. 

179).

Aunque el Examinador haya citado a los documentos US 6,693,662 (DI), y US 

2008/0086564 (D2), para objetar la novedad y la altura inventiva de la presente 

invención, es posible afirmar que este no enseña las características esenciales de 

la invención, se le indica amablemente al Examinador que la única reivindicación 

afectada fue eliminada, por lo que la objeción es superada.

Se recalca que las reivindicaciones 1 a 9 no fueron afectadas por claridad, 

novedad o nivel inventivo, por lo que se entiende que al eliminar la reivindicación 

10, se garantiza la aceptación de las reivindicaciones remanentes para gozar de 

derechos de patentabilidad.

3. Conclusión

Las modificaciones realizadas a las reivindicaciones de la presente solicitud de 

patente y las aclaraciones presentadas a lo largo del presente escrito, permiten 

superar completamente las objeciones realizadas a la claridad de las 

reivindicaciones, por lo cual, la presente solicitud cumple a cabalidad las 

exigencias establecidas por el artículo 30 de la Decisión 486 y el artículo 22 del 

Tratado de Cooperación en Materia de Patentes PCT, según los requerimientos 

del Examinador.

De otra parte, los argumentos expuestos en el numeral 2 del presente escrito, 

ponen de manifiesto de una manera clara y contundente, que lo revelado en las 

nuevas reivindicaciones de la presente solicitud, resulta completamente 

NOVEDOSO E INVENTIVO sobre las enseñanzas del estado del arte más 

cercano representado por los documentos DI y D2, toda vez que nada dentro de 

dichos documentos revela en forma directa o al menos llega a sugerir llamadas 

telefónicas multimodales. Por consiguiente, no se puede derivar la inexistencia de 

los requisitos de ley para la concesión del privilegio de patentabilidad.
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En consecuencia, me permito solicitar a ese Despacho, proceder con la revisión 

de las modificaciones y de los argumentos aquí presentados, para conceder el 

privilegio de patente solicitado para la materia objeto de las 9 reivindicaciones 

ahora presentadas en el capítulo reivindicatorío modificado, y que de subsistir 

alguna duda o inquietud con respecto a la patentabilidad de la presente invención, 

a pesar de las modificaciones y argumentos técnicos ahora presentados, sin 

apartarse del espíritu inventivo originalmente revelado en la solicitud internacional, 

se le brinde la oportunidad al solicitante de aclararla o de limitar aún más la 

invención, mediante la emisión de un segundo examen de fondo, teniendo en 

cuenta el nuevo capítulo reivindicatorío que se somete a revisión, antes de que se 

emita una decisión definitiva por parte de ese Despacho, de conformidad con lo 

dispuesto en 1.2.2.5.1 del artículo primero de la Resolución 54093 de 2012.

4. Anexos

• Capítulo reivindicatorío modificado, en donde se han llevado a cabo las 

modificaciones mencionadas anteriormente.

5. Petición

Solicito al Despacho que proceda a emitir un segundo examen de fondo sobre el 

nuevo capítulo reivindicatorío, en el evento en que el Examinador considere que 

pese a las modificaciones presentadas, aún persisten las objeciones planteadas.

Atentamente,

LUZ HELENA ADARVE GÓMEZ.

C.C 41.575.435 de Bogotá.

T.P. 14.884 C.S.J.

ABM

P-711
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NUEVO CAPÍTULO RE IV IND ICAT OR IO CON MARCAS DE
CORRECCiÓN

1.- Un método imp lemen tado  en un pr imer  d i s po s i t i vo  de 
có mpu to  para es ta b le ce r  una l lamada te le fón i ca  mul t imoda l ,  el 
mé todo comprende :

en el p r imer  d i spos i t i vo  de cómputo,  rec ib i r  una l lamada 
t e l e f ón i c a  de un segundo  d i spos i t i vo  de cómputo;

en el p r imer  d i spos i t i vo  de cómputo,  env ia r  una respues ta 
al se gundo  d i sp os i t i vo  de cómpu to  de que se es t ab lec e  una 
ses ión de te le fon ía  ent re  el p r imer  d i spos i t i vo  de có mpu to  y el 
seg un do  d i spos i t i vo  de cómputo;

en el p r imer  d i spos i t i vo  de cómputo,  env iar  un mensa je  de 
so l i c i tud  para reg i s t ra r  el p r imer  d i spos i t i vo  de cómpu to  para 
una ses ión de datos  en un serv ic io  de regi s t ro  en l ínea;

en el p r imer  d i sp os i t i vo  de cómputo,  rec ib i r  un mensa je  de 
re spues ta  que indica que se reg i s t ra  el p r imer  d i sp os i t i vo  de 
có mpu to  en el serv i c io  de regi s t ro  en l ínea,  el mensa je  de 
re spues ta  i nc luyendo una c lave que ident i f i ca  ún i camen te  la 
ses ión de datos;  y

en el p r imer  d i spos i t i vo  de cómputo,  u t i l i zar  la c lave para 
e s ta b le c e r  la ses ión de datos con el segundo d i s po s i t i v o  de 
cómputo .

2.-  El mé todo de acuerdo con la re iv ind i cac ión  1, en
donde env ia r  el mensa je  de so l ic i tud para reg i s t ra r  el p r imer  
d i s p o s i t i v o  de cómputo  para la ses ión de datos en el se rv i c io  de 
reg i s t ro  en l ínea además comprende  inc lu i r  un p r imer  número  
te le fó n i c o  y un segundo número te le fón i co  en el mensa je  de 
so l i c i t ud ,  el p r imer  número te le fón ico  es un número te le fón i co
del  segundo  d i spos i t i vo  de cómpu to  y el segundo  número
t e le fó n i c o  es un número te le fón ico  del  p r imer  d i sp os i t i vo  de 
cómpu to .

3.-  El método  de acuerdo con la re i v ind i cac ión  1, en
donde u t i l i zar  la c lave para es ta b le ce r  la ses ión de datos  con el 
se gundo  d i s pos i t i vo  de cómpu to  además compre nd e  inc lu i r  la 
c lave en uno o más mensa jes de datos env iados  desde el p r imer  
d i sp o s i t i vo  de cómpu to  hacia el segundo  d i spos i t i vo  de cómpu to .

4.-  Un mé todo imp lemen tado  en un pr imer  d i s po s i t i vo  de 
có mpu to  para e s t ab lec e r  una l lamada te le fón i ca  mul t imoda l ,  el 
mé todo  comprende :

en el p r imer  d i spos i t i vo  de cómputo,  rec ib i r  un p r imer  
m ensa je  de so l i c i t ud  de un segundo  d ispos i t i vo  de cómpu to  para 
re g i s t ra r  una ses ión de datos para el segundo d i s po s i t i vo  de 
cómpu to ,  el p r imer  mensaje  de so l ic i tud i nc luyendo  un pr imer  
número  t e l e f ón i c o  y un segundo  número te le fón ico ;

en el p r imer  d i spos i t i vo  de cómputo ,  rec ib i r  un segundo  
mensa je  de so l i c i t ud  para reg i s t ra r  la ses ión de datos  para un 
te rce r  d i s po s i t i vo  de cómputo,  el segundo  mensaje  de so l i c i t ud  
i nc lu ye nd o  un te rce r  número te le fón ico  y un cuar to número  
te le fón i co ;
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en el p r imer  d i spos i t i vo  de cómputo,  de te rm ina r  si los 
números  te l e f ón i co s  del  segundo d i spos i t i vo  de cómpu to  y el 
t e rce r  d i spos i t i vo  de cómpu to  co inc iden;

en el p r imer  d ispos i t i vo  de cómputo,  cuando se de term ina  
que los números  te le fón i co s  del segundo  d i spos i t i vo  de cómpu to  
y el t e rce r  d i s pos i t i vo  de cómpu to  co inc iden,  c rear  una c lave 
para la ses ión de datos ent re el segundo d i spos i t i vo  de cómputo  
y el t e rc e r  d i spos i t i vo  de cómputo,  la c lave p rop o rc io n a n d o  un 
i d e n t i f i c a d o r  único para la ses ión de datos.

5.-  El método de acuerdo con la re iv ind i cac ión  4, que 
además  co m prende  en el p r imer  d i spos i t i vo  de cómputo,  env ia r  
un p r imer  mensa je  de respuesta al segundo  d i sp os i t i vo  de 
cómpu to ,  el p r imer  mensa je  de respues ta inc luyendo  la clave.

6.-  El mé todo de acuerdo con la re iv ind i cac ión  4, que 
además  co m prende  en el p r imer  d i spos i t i vo  de cómpu to ,  env ia r  
un se gundo  mensa je  de respues ta  al t e rce r  d i s po s i t i v o  de
cómputo ,  el segundo  mensa je  de respuesta i nc luyendo  la c lave.

7.-  El mé todo de acuerdo con la re iv ind i cac ión  4, en
donde el p r imer  número te le fón i co  es un número te le fón i co  
asoc iado  con el segundo  d ispos i t i vo  de cómputo  y el segundo  
número  te le fón i co  es un número te le fón i co  asoc iado con el 
t e rce r  d i s po s i t i vo  de cómputo.

8.-  El mé todo de acuerdo con la re iv ind i cac ión  4, en
donde  el t e rce r  número te le fón ico  es un número te le fón i co  
as oc ia do  con el t e rce r  d i spos i t i vo  de cómpu to  y el cuar to número 
te le fó n i c o  es un número te le fón ico  asoc iado con el segundo 
d i sp os i t i vo  de cómputo.

9.-  El mé todo de acuerdo con la re i v ind i cac ión  4, en
donde de te rm in a r  sí los números te le fón i cos  del  segundo 
d i sp os i t i vo  de cómpu to  y el t ercer  d i spos i t i vo  de cómpu to  
co inc iden  además  comprende  de te rm ina r  si el p r imer  número 
te le fó n i c o  co inc ide  con el cuar to número te le fón i co  y de te rm in a r  
si el segundo  número te le fón ico  co inc ide  con el t e rce r  número 
te le fón i co .

4-09— Un m ed i-0-d -e-alm -a-Ge-n-am ie nto l eg ib le por  c o m p u t a d o r a 
q u e c o m p r e nde in s t r u c c ione s q u e , cuando se ej e c u t a n p o r -u n a 
G-0-m p u ta d o ra de c l i e nte , ha c e n q u e la c o m p u t adora d e c l i e n te :

re c iba una  l l a m a d a t e l e f ó n ica d e un s e g u n d o  d is p o s it ivo  d e  
G ómput o ;

e n v í e una re s p u e s t a a l se gundo d is p o s it ivo d e cómpu to  d e 
q u e- u n a s e s ión d e t e le fonía se- e st-a b le ce e n t re la c o m p u t ad o r a 
d e c l i e n te y el se gundo d is p o s it ivo d e cómputo;

e n v íe—u-n—p-H-me-r—me n s a je d e s o l i c itud pa ra re-g ís t-r-a-r—1^ 
c o m pu ta d o ra  d e c l i e nte pa ra una se s ión d e datos e n un se r v ic io 
d e re g i s t ro e n l íne a , el p r im e r me nsa je d e s o l i c i tud i n c luye ndo 
u n- p r im e r n úm e ro -t e le f ó n ico a s o c iado con la c o m p u t ad o r a d e 
c l i e n t e y un se gundo nú m e ro t e le f ó n ico- asoGíado con el s e gundo 
d is p o s it ivo d e cómputo;

re c iba— bm— me n s a je— efe— re sp u e sta— q-tre— in d ic a— qid-e— fa- 
eo m p u t a dora d e c l i e n te e stá re g i s t r a d a e n el s e r v ic io d e re g i st ro
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e-ñ—l ín e a, el m e n s a je d e re s p u e s t a—In-e luye ndo -una c l a v e q u e 
id e n t if i ca ú n i c a m e n te la se s-í-ón d e datos-; e

in ic ie un seg u nd o  me ns a je d e s o l i c i tud para e n v ia r datos  al 
se gundo— d is p o s it ivo— de— cóm puto ,— e-l— se gundo— me n s a je— de- 
s o l i c i tud i n c luye rvd-0- la c la ve .
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NUEVO CAPÍTULO RE IV IND ICAT ORIO

1.- Un mé todo imp lemen tado  en un pr imer  d i spos i t i vo  de 
có mpu to  para e s t ab le ce r  una l lamada te le fón i ca  mu l t imoda l ,  el 
mé todo  comprende :

en el p r imer  d i spos i t i vo  de cómputo,  rec ib i r  una l lamada 
t e le fó n i c a  de un segundo  d ispos i t i vo  de cómputo;

en el p r imer  d i spos i t i vo  de cómputo,  env ia r  una respuesta  
al se gundo  d i spos i t i vo  de cómputo  de que se es tab lece  una 
ses ión de te le fon ía  ent re el p r imer  d i spos i t i vo  de cómpu to  y el 
se gu nd o  d i spos i t i vo  de cómputo;

en el p r imer  d ispos i t i vo  de cómputo,  env ia r  un mensa je  de 
so l i c i tud  para reg i s t ra r  el p r imer  d i spos i t i vo  de có mpu to  para 
una ses ión  de datos en un serv i c io  de regi s t ro  en l ínea;

en el p r imer  d i spos i t i vo  de cómputo,  rec ib i r  un mensa je  de 
re spues ta  que indica que se reg i s t ra  el p r imer  d i s po s i t i vo  de 
cóm pu to  en el serv i c io  de regi s t ro  en l ínea,  el mensa je  de 
re spues ta  i nc luyendo  una c lave que ident i f i ca  ún i camen te  la 
ses ión de datos;  y

en el p r imer  d i spos i t i vo  de cómputo,  u t i l i za r  la c lave para 
e s ta b le ce r  la ses ión de datos con el segundo  d i sp os i t i vo  de 
cómpu to .

2.-  El mé todo de acuerdo  con la re iv ind i cac ión  1, en
donde env ia r  el mensa je  de so l i c i t ud para reg i s t ra r  el p r imer  
d i sp os i t i vo  de cómputo  para la ses ión de datos  en el se rv i c io  de 
reg i s t ro  en l ínea además comprende  inc lu i r  un pr imer  número  
te le fó n i c o  y un segundo  número te le fón i co  en el mensa je  de 
so l i c i tud ,  el p r imer  número te le fón ico  es un número te le f ón i co
del  segundo  d i spos i t i vo  de cómpu to  y el segundo  número
te le fó n i c o  es un número te le fón i co  del  p r imer  d i sp os i t i vo  de 
cómpu to .

3.-  El método  de acuerdo  con la re i v ind i cac ión  1, en
donde  u t i l i za r  la c lave para es tab lece r  la ses ión de datos  con el 
segu nd o  d i sp os i t i vo  de cómpu to  además comprende  inc lu i r  la 
c lave  en uno o más mensa jes de datos env iados desde  el p r imer  
d i s p o s i t i v o  de cómpu to  hacia el segundo d i spos i t i vo  de cómputo.

4. -  Un mé todo imp lemen tado  en un pr imer  d i s po s i t i vo  de 
cóm pu t o  para e s t ab le ce r  una l lamada te le fón ica  mul t imoda l ,  el 
mé todo  comprende :

en el p r imer  d i spos i t i vo  de cómputo,  rec ib i r  un p r imer  
mensa je  de so l i c i tud  de un segundo d i spos i t i vo  de cómpu to  para 
r eg i s t r a r  una ses ión de datos para el segundo  d i s po s i t i vo  de 
cómputo ,  el p r imer  mensa je  de so l i c i t ud i nc luyendo un pr imer  
número  te le fón i co  y un segundo  número te le fón ico;

en el p r imer  d i spos i t i vo  de cómputo,  rec ib i r  un segundo  
mensa je  de so l i c i t ud  para reg i s t rar  la ses ión de datos  para un 
t e rc e r  d i s po s i t i vo  de cómputo ,  el segundo mensaje  de so l i c i t ud  
i n c l uy en do  un te rce r  número te le fón i co  y un cuar to número 
te l e fón i co ;

en el p r imer  d i spos i t i vo  de cómputo,  de te rm in a r  si los
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números  te l e f ón i co s  del segundo  d ispos i t i vo  de cómputo  y el 
t e rce r  d i sp os i t i vo  de cómpu to  co inc iden;

en el p r imer  d i spos i t i vo  de cómputo,  cuando se de term ina  
que los números  te le fón i cos  del segundo d ispos i t i vo  de cómputo  
y el t e rce r  d i s po s i t i vo  de cómpu to  co inc iden,  c rear  una c lave 
para la ses ión de datos ent re el segundo d i spos i t i vo  de cómpu to  
y el t e rc e r  d i spos i t i vo  de cómputo,  la c lave p rop o rc io n a n d o  un 
i d e n t i f i c a d o r  ún ico para la sesión de datos.

5.- El mé todo de acuerdo con la re iv ind i cac ión  4, que 
a demás  compre nd e  en el p r imer  d i spos i t i vo  de cómputo,  env ia r  
un p r imer  mensa je  de respues ta  al segundo  d i sp os i t i vo  de 
cómputo ,  el p r imer  mensa je  de respuesta inc luyendo  la c lave.

6.-  El método de acuerdo  con la re iv ind i cac ión  4, que 
a demás  compre nd e  en el p r imer  d i spos i t i vo  de cómpu to ,  env ia r  
un segundo  mensa je  de respues ta  al t e rce r  d i sp os i t i vo  de
cómputo ,  el segundo  mensa je  de respues ta inc luyendo  la c lave.

7.-  El mé todo de acuerdo con la re iv ind i cac ión  4, en
donde  el p r imer  número te le fón i co  es un número te le fón i co  
asoc iado  con el segundo  d i spos i t i vo  de cómpu to  y el segundo 
número  te le fón i co  es un número te le fón i co  asoc iado  con el 
t e rc e r  d i s po s i t i vo  de cómputo.

8.-  El método de acuerdo con la re iv ind i cac ión  4, en
donde el t e rce r  número te le fón ico  es un número te le fó n i c o  
aso c ia do  con el t e rce r  d i spos i t i vo  de cómpu to  y el cuar to  número 
t e le fó n i c o  es un número te le fón i co  asoc iado con el segundo 
d i sp o s i t i vo  de cómputo .

9.-  El mé todo de acuerdo  con la re iv ind i cac ión  4, en
donde de te rm in a r  sí los números te le fón i cos  del  segundo  
d i s p o s i t i v o  de cómpu to  y el t erce r  d i spos i t i vo  de cómpu to  
co in c id en  además  comprende  de te rm in a r  si el p r imer  número 
t e le fó n i c o  co inc ide  con el cuar to número te le fón i co  y de te rm in a r  
si el se gundo  número  te le fón i co  co inc ide  con el t e rce r  número  
t e l e fón i co .
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