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SISTEMA PARA LA AUTOMATIZACION DE MINIBARES
Descripcion

El sistema para la automatizacion de minibares esta compuesto por un equipd
receptor base, el cual se encarga de transmitir en tiempo real todas las novedades
0 movimientos dentro y fuera de un minibar (Nevera) con la ayuda de sensores y
bandejas adaptables, permitiendo la deteccion de presencia de productos
ubicados en cualquier area de la habitacién.

Todos estos datos son recopilados bajo una red propia, generando informes y
reportes estadisticos, enfocados en minimizar el 70% de la gestidn diaria (control y
abastecimiento) con respecto a métodos manuales y aumentando la satisfaccién

al cliente sin interrupciones innecesarias.

Sistema de monitoreo y gestion de periféricos, encargado de almacenar
informacién en tiempo real bajo una red propia.

Sector tecnolégico

Esta invencion se relaciona generalmente con computadores y aplicaciones de
procesamiento de datos, y mas particularmente al sistema y la metodologia de
proporcionar informacion en tiempo real, para la gestién y administracion de los
minibares en los hoteles.

El sector tecnologico al cual esta enfocado el sistema, es la hoteleria. Permite e
monitoreo y facturacién de los minibares en tiempo real, minimizando la molestia
al huésped.

Tecnologia anterior

El problema técnico aqui desarrollado se ha afrontado de maneras diversas, se
mencionan varias a continuacion:
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En la patente [US 7278569 B2] se presenta un refrigerador con compartimientg
dual, uno para elementos a consumir o pagos, y otro para elementos de cortesia y
espacio para que el huésped pueda guardar sus propios elementos; ambos
compartimientos son refrigerados por la misma unidad de refrigeracién, también
incluida en dicha patente. También cuenta con un conjunto de sensores integrados
en la estructura y conectados a un controlador programable para la transmision ¥
posterior consolidacidn y presentacion de la informacion respectiva al consuma
realizado.

La patente asignada a Dometic/Minibar AG con identificacién [US 20080103939
A1] en la que se muestra un sistema para el dispensado de articulos y un sistema
de administracion que permita la facturacién y la reposicion de productos en e
inventario del minibar. Entre las caracteristicas notables es la deteccién de los
productos independiente de la forma, peso y posicidbn en que se ubique e
producto ya sea mediante el uso de etiquetas de identificacion por radio-frecuencia
o RFID, sensores de carga de alta precisidon en bandejas especiales empotradas
en la carcasa o0 mediante el uso de camaras al interior del minibar para la
obtencion de imagenes digitales, que son capturadas, procesadas y comparadas
para determinar la presencia ¢ no de un producto del minibar y diferenciarlo de ios
productos que pueda guardar el huésped, ademas de monitorear el estado generakl
del minibar. En los diferentes casos de deteccién (exceptuando el de RFID) se
debe asegurar que exista una diferencia notable en el peso de los diferentes
objetos, o del perfl de los mismos (forma y tamafio) para determinar
apropiadamente el objeto retirado o de lo contrario que sus precios sean iguales o
casi iguales.

La invencion descrita en [US 20060226988 A1) muestra un minibar especialmente
adaptado con un sistema de deteccion basado en etiquetas RFID, la puerta del
minibar es de vidrio transparente para facilitar la vista de los productos y tiene una
cubierta conductiva transparente para bloquear ta sefal RFID. A intervalos
regulares el circuito lector examina el inventario del minibar y determinar el
consumo de un elemento al detectar la no presencia del producto retirado, al estar
éste fuera de rango del lector.

También se aborda desde una perspectiva mas general el sistema de gestion de
dispositivos en una habitacion, enfocado inicialmente en detectar la presencia de

una bandeja para su rapida recoleccion y limpieza pues a menudo se dejan en el
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Descripcion de la invencion

Los sistemas existentes de automatizacion y monitoreo para minibares sg
encuentran integrados desde su disefio a la misma estructura del minibar
incluyendo el sistema de refrigeraciéon, almacenamiento, monitoreo y control. Lg
presente invencion consiste en un sistema de equipos electrénicos que permiten
agregar funcionalidades tecnolégicas y administrativas en los minibares
existentes, adecuandose a sus disefios de carcasa.

Cada equipo electrénico puede funcionar con diversas tecnologias de sensado y
actuacion como son: barrera infrarroja, reflexién por infrarrojo, sensores de peso,
sensores capacitivos, microsuiches, sensores piezoeléctricos, etc. Los equipos se
pueden interconectar, a través de medios de comunicacion tanto inalambrico como
cableado o una combinacién de ambos.

La informacién de sensado es relativa a variables fisicas dentro y fuera del minibar
(temperatura, humedad relativa, potencia consumida, etc} como también 3
variables operativas como horas, fechas y tipo de eventos en el minibar
(elementos retirados e ingresados, puertas o compartimentos abiertos y cerrados,
etc). Dicha informacién es almacenada y correlacionada para la supervision y
analisis por parte de las personas o departamentos involucrados, tanto en tiempg
real como en reportes estadisticos.
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pasillo de hoteles o moteles. En [US 8264329 B2] se describe dicho sistema que
incluye también un médulo de bloqueo de puerta (de habitacién) por tarjeta, que
entre otras puede ser mediante RFID. Esta informacidon es comunicada a un
controlador de habitacion que también puede monitorear informacion de |a
habitacion como temperatura, humedad, intensidad luminica; y recibir informacion
como ordenes al servicio de habitacién, estado del minibar, mensajes telefonicos
entre otras.

La patente [US 7753270 B2] describe un equipo de almacenamiento que permite
supervisar el inventario y el retiro de productos del interior del equipo. Incluyg
lectores RFID para detectar la presencia de elementos con etiquetas RFID. Esta
enfocado principalmente a productos médicos y la informacion del estado de
inventario se muestra en un monitor ubicado en el dispositivo mismo.

Un dispositivo dispensador de productos en forma de minibar se especifica en
[WO 2002056265 A1] para controlar y monitorear el consumo de productos
mediante un control de acceso (puerta de bloqueo del minibar) al sistema basada
en tarjetas inteligentes o smarfcards que son asignadas a cada cuarto o persona g
quien se autoriza el acceso a los productos. La deteccién de productos se realizg
ubicando los productos en bandejas o estantes en el minibar, estas bandejas
tienen depresiones donde se ubican los productos y en el fondo de estas
interruptores mecanicos o interruptores activados con el peso del producto.

El sistema descrito en [US 20050206725 A1] muestra un sistema y método para
ver el estado de un minibar, esto se lleva a cabo mediante el uso de un dispositivg
de captura de imagenes que permite determinar la presencia o falta de un
determinado producto. La informacidon es transmitida y almacenada. La

visualizacion del estado del minibar se realiza mediante dispositivos moviles.
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Descripcion de los dibujos

La Figura 1, muestra el sistema en general.

Conformado por un equipe periférico denominado “Bandeja externa de productos’
(1), un equipo periférico denominado “Detector de apertura o cierre de puertas en
muebles y otros” (2), un equipo periférico denominado “Detector de apertura o
cierre de puerta en minibar” (3), un equipo periférico denominado “Bandeja interna
de productos” (4), un equipo periférico denominado “Bloqueador de puerta de
minibar” (5), los cuales se comunican por via (6) inalambrica o cableada con el
equipo denominado “Receptor de periféricos” (7) el cual se encarga de enrutar los
datos provenientes de los equipos periféricos hacia el equipo “Servidor de datos
local” (10) mediante una conexion en red (9) inalambrica o cableada. El equipo
*Receptor de periféricos” también puede enrutar los datos provenientes de otros
equipos “Receptor de periféricos” mediante otra conexién en red (8) tanto
inalambrica como cableada.

Los datos que son recibidos por el equipo “Servidor de datos local” son
procesados y almacenados en una base de datos, para luego proveer acceso a la
informacion mediante estaciones de trabajo operando de manera local (11), 0 de
manera externa (14) mediante una conexién externa (12) inalambrica, cableada u
optica que conecta con un equipo “Servidor de datos externo” (13).

La Figura 2, muestra el sistema implementado en un minibar y un mueble.

Donde el equipo “Receptor de periféricos” (15) esta enrutando las comunicaciones
de los equipos periféricos “Bandeja de productos externa” (16), “Bandeja de
productos interna” (17), “Detector de apertura y cierre de puerta minibar” (18) y un
“Bloqueador de puerta minibar” (19).

La Figura 3, muestra la estructura organizacional interna del equipo periférico
detector apertura y cierre de puerta minibar, con tecnologia de comunicacion
inalambrica. Conformado por, un modulo “Interfaz de comunicaciones inalambrica”
(20) el es cual controlado por un “Microcontrolador’ (21) que a su vez se encarga
de leer la sefal proveniente del médulo de “sensado por tecnologia: magnética,
infrarrojo por reflexiéon, microsuiche, capacitivo, de presidn”. Los cuales son
alimentados por una “Fuente de poder’ (23) externa, ademas de contar con
“Baterias de respaldo de energia” (24).
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La Figura 4, muestra la esfructura organizacional interna del equipo periférica
detector de apertura y cierre de puerta del minibar, con tecnologia de
comunicacién cableada. Conformado por, un mddulo “Interfaz de comunicaciones
cableada y fuente de alimentacién”™ (25) el cual es manejado por un
“Microcontrolador” (26) que a su vez se encarga de leer la sefal proveniente de
médulo de  “sensado por tecnologia: magnética, infrarrojo por reflexion
microsuiche, capacitivo, de presidén” (27).

La Figura 5, muestra la estructura organizacional interna del equipo periférico
detector apertura y cierre de puerta minibar, con tecnologia de comunicacion
cableada basica. Conformado por, un “Medio cableado” (28) y un modulo de
“sensado por tecnologia: Magnética, microsuiche” (29).

La Figura 6, muestra la estructura organizacional interna del equipo periférica
detector apertura y cierre de puerta muebie y otros, con tecnologia de
comunicacion inalambrica. Conformado por, un mdédulo “Interfaz de
comunicaciones inalambrica” (30) el cual controlado por un “Microcontrolador” (31)
que a su vez se encarga de leer la sefial proveniente del modulo de “sensado por
tecnologia: magnética, infrarrojo por reflexion, microsuiche, capacitivo, de
presidn’(32). Los cuales son alimentados por una “Fuente de poder” (33) externa,
ademas de contar con “Baterias de respaldo de energia” (34).

La Figura 7, muestra la estructura organizacional interna del equipo periférico
detector apertura y cierre de puerta mueble y otros, con tecnologia de
comunicacion cableada. Conformado por un modulo “interfaz de comunicaciones|
cableada y fuente de alimentacién® (35) el cual es controlado por un
“Microcontrolador’ (36) que a su vez se encarga de leer la sefial proveniente del
médulo de “sensado por tecnologia: magnética, infrarrojo por reflexion,

microsuiche, capacitivo, de presién” (37).

La Figura 8, muestra la estructura organizacional interna del equipo periférico
bandeja de productos, con tecnologia de comunicacion inalambrica. Conformado
por, un médulo “Interfaz de comunicaciones inalambrica” (38) el cual controlado
por un “Microcontrolador’ (39) que a su vez se encarga de leer la seial
proveniente del mddulo de “sensado por tecnologia: magnética, infrarrojo por

reflexion, microsuiche, capacitivo, de presién” (4C). Los cuales son alimentados
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por una “Fuente de poder’ (41) externa, ademas de contar con “Baterias de
respaldo de energia” (42).

La Figura 9, muestra la estructura organizacional interna del equipo periférico
bandeja de productos, con tecnologia de comunicacidon cableada. Conformado
por, un modulo “Interfaz de comunicaciones cableada y fuente de alimentacion”
(43) el cual es controlado por un “Microcontroiador” (44) que a su vez se encarga
de leer la sefial proveniente del médulo de “sensado por tecnologia: magnética,
infrarrojo por reflexion, microsuiche, capacitivo, de presién” (45).

La Figura 10, muestra la estructura organizacional interna del equipo periférico
bloqueador de puerta, con tecnologia de comunicacion inalambrica. Conformado
por, un mddulo “Interfaz de comunicaciones inalambrica” (46) el cual controlado
por un “Microcontrolador” (47) que a su vez se encarga de leer la senal
proveniente del mdédulo de “Bloqueo de puerta por tecnologia: magnética,
mecanica” (48). Los cuales son alimentados por una “Fuente de poder” (49)
externa, ademas de contar con “Baterias de respaldo de energia” (50).

La Figura 11, muestra la estructura organizacional interna del equipo periférico
bloqueador de puerta, con tecnologia de comunicacién cableada. Conformado por,
un médulo “Interfaz de comunicaciones cableada y fuente de alimentacién” (51) el
cual es controlado por un “Microcontrolador” (52) que a su vez se encarga de leer,
fa senal proveniente del médulo de “Bloqueo de puerta por tecnologia: magnética,
mecanica’ (53). Los cuales son alimentados por una “Fuente de poder” (54)
externa, ademas de contar con “Baterias de respaldo de energia” (55).

La Figura 12, muestra la estructura organizacional interna del equipo periférico
detector humedad, con tecnologia de comunicacidn inalambrica. Conformado por,
un moédulo “Interfaz de comunicaciones inalambrica” (566} el cual controlado por un
“Microcontrolador” (57) que a su vez se encarga de leer la sefial proveniente del
moédulo de “sensor humedad electronico” (58). Los cuales son alimentados por
una “Fuente de poder’ (59) externa, ademas de contar con “Baterias de respaldo
de energia” (60).

La Figura 13, muestra la estructura organizacional interna del equipo periférico
detector humedad, con tecnologia de comunicacidén cableada. Conformado por, un
moddulo “Interfaz de comunicaciones cableada y fuente de alimentaciéon™ (61) el
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cual es controlado por un “Microcontrolador” (62) que a su vez se encarga de leer

la sefial proveniente del médulo de “sensor humedad electronico” (63).

La Figura 14, muestra la estructura organizacional interna del equipo periférico
sensor temperatura, con tecnologia de comunicacién inalambrica. Conformadq
por, un modulo “Interfaz de comunicaciones inalambrica” (64) el cual controlada
por un “Microcontrolador” (65) que a su vez se encarga de leer la sefa
proveniente del modulo de “sensor temperatura electronico” (66). Los cuales son
alimentados por una “Fuente de poder’ (67) externa, ademas de contar con
‘Baterias de respaldo de energia” (68).

La Figura 15, muestra la estructura organizacional interna del equipo periférica
sensor temperatura, con tecnologia de comunicacion cableada. Conformado por
un médulo “Interfaz de comunicaciones cableada y fuente de alimentacion” (69) e
cual es controlado por un “Microcontrolador’ (70) que a su vez se encarga de leer

la sefial proveniente del médulo de “sensor temperatura electronico” (61).

La Figura 16, muestra la estructura organizacional interna del equipo receptor deg
periféricos. El cual esta conformado por un Microcontrolador (72) que administra
los datos provenientes de los diferentes medios de comunicacién como son la
interfaz de comunicacién interna (73), interfaz de comunicaciones cableada (74)
con sus respectivos puertos de entrada (75), interfaz de comunicacién externa
(76), un moddulo de serializacion MAC (77) permite tener un nuamero de
identificaciéon Unico y valido para poder integrarse a cualquier red con equipos de
otros fabricantes, un médulo de almacenamiento (78) donde se guardan los datog
de configuracién del mismo equipo y de otros. Ademas se cuenta con una fuente
de alimentacién (79) y un sistema de respaldo con baterias (80).

En la Figura 17 se muestra un esquema del sistema completo en su ambiente
software y hardware. Se compone de un médulo receptor de periféricos (81)
configurado como puente entre la red interna de dispositivos y externa (doble
interfaz de red) que se encarga de comunicar las dos redes y entregar los datos
provenientes de los diferentes equipos periféricos al servidor principal (82), alli la
informacién es almacenada y organizada de manera que se puedan realizan
consultas eficientemente. Este servidor, estd conectado a la infraestructura de red
del edificio o conjunto de edificios en que se implementa la invencién, asi que
generalmente opera tras un cortafuegos (83) que protege al sistema de intrusiones
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extranas desde la internet (84), dicha conexién a internet sirve como medio para

acceder remotamente y como fuente de servicios en la nube (almacenamiento

copias de seguridad, procesamiento y transmision de datos, entre otras). L
infraestructura de red local (85) permite tener conectividad en los diferente
lugares desde donde se requiera acceder al sistema (particularmente a |
aplicacién web), dicha conectividad es independiente del medio de transmision
de la tecnologia de red, puede ser cableada, inalambrica o una combinacién d
ambas.

Entre los dispositivos que pueden acceder a los servicios proporcionados por
sistema estan computadores portatiles, de escritorio (87), teléfonos inteligentes
tablets, PDA y ofros dispositivos méviles (86) y en general cualquier dispositivo
que soporte un navegador web. De igual manera el acceso remoto (88) puede ser
desde cualquiera de estos tipos de dispositivos.

La Figura 18 detalla los elementos que interaccionan en el servidor principal. Este
servidor incluye la base de datos (89) y su gestor, un driver (90) para gestionar |a
comunicacion con los dispositivos, una aplicacion web (91) que permite I3
administracion e interaccion con el sistema, y un servidor web (92) pars
proporcionar los servicios necesarios relacionados con la aplicaciéon web. Los
elementos que componen el servidor principai pueden estar alojados en el mismag
equipo, o en equipos diferentes dentro de la misma infraestructura de red local
fuera de ella 0 en una combinacion de ambos, o corriendo diferentes sistemas

operativos si fuera el caso.

En la Figura 19 se muestra la aplicacién web detallando el lado del servidor
(monitoreo, registro y control) y el lado del cliente (Interfaz de usuario €
interactividad). Del lado del servidor se cuenta con una conexion para la base dg
datos (92) y otra conexion con el driver de dispositivos (94), a través de ests
conexiéon se transmiten las tramas de datos correspondientes a los eventos
generados desde los dispositivos, y a paquetes solicitados o enviados desde y
hacia el programa corriendo en el servidor (93).
Del lado del cliente se cuenta con un explorador o navegador web corriendo 13
aplicacion web (95) previamente proporcionada por el servidor web, en esta parte
se determina la mejor forma de mostrar la informacién de acuerdo a las
caracteristicas del dispositivoc (96) (navegador, sistema operativo, resolucién de I
pantalla, entre otras) para que su correcta operacion sea independiente de
dispositivo cliente.
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La Figura 20 muestra la operacion del mddulo de registro de eventos del servidor.
Inicialmente se realiza la conexion con fa base de datos (98) donde se almacenara
la informacién de los eventos generados en los dispositivos, posteriormente se
conecta con el driver (99) para recibir las tramas de datos con informacién de los
dispositivos, se establece un servicio web (100) para atender las solicitudes y
respuestas desde y hacia el cliente. Al llegar los datos (101) correspondientes a
algun evento generado se registra en la base de datos la ocurrencia de dicho
evento (102).

La Figura 21 ilustra la operacidon cuando ocurre una solicitud del cliente al
servidor. Cuando hay una solicitud por parte del cliente al servidor, ya sea por ia
interaccién del usuario o por la solicitud asincrona de la aplicacion web, se
realizan las operaciones siguientes:

La solicitud es procesada (104) para determinar su funcidén, se validan los
parametros (105) de la solicitud por consistencia y seguridad en la privacidad e
integridad de los datos. Después de realizar ta consulta en la base de datos (106)
la informacién es organizada (107), empaquetada y enviada al cliente. Por ultimo
se registra (108) en la base de datos, si es el caso, la accion realizada para
posterior seguimiento en la operacidon del sistema.

La Figura 22 muestra el proceso basico de operacion de la aplicacion web del
lado del cliente. El usuario se encuentra inicialmente con el formulario de inicio de
sesién (109) y validacién de ingreso al sistema. Una vez se ha determinado la
existencia y validez del usuario y sus permisos de acceso, se genera la vista de la
Interfaz grafica de Usuario (110).

El programa cliente (aplicacion web corriendo en el navegador) interactia con el

servidor mediante los diferentes controles graficos como botones, menus, campos
de texto, etc y sus eventos asociados (111), en cuyo suceso, se reciben o envian
los datos (112), segun sea el caso, y se actualizan los valores correspondientes en
la interfaz de usuario (113). Otra forma de interaccion cliente/servidor es mediante
peticiones asincronas (no dependientes de interacciones del usuario) en intervalos
periddicos o irregulares para los médulos que incluyen la visualizaciéon en tiempo
real de informacion en pantalla (114), en este caso, la informacién se intercambia
(115), la interfaz se actualiza (116) y se programa la proxima solicitud (117) de ser
necesaria.
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Descripcion detallada de la invencion

El sistema desarrollado se conforma por dos tipos de equipos los cuales son
denominados como: Receptor de periféricos y equipos periféricos.

Los equipos periféricos se encargan de realizar funciones especificas como
Detector de apertura y cierre de puertas, bloqueador de puerta, bandejas de
bebidas, bandejas de snacks, dispensadores de otros productos, sensores de
temperatura, sensores de humedad, entre otros. Su tecnologia de comunicacion
puede ser cableada o inalambrica.

El equipo receptor de periféricos se encarga de enrutar ias comunicaciones de los
equipos periféricos ya sean cableados o inalambricos, ademas de prestar sus
recursos de comunicacion y alimentacién a través de una conexion cableada

consiguiendo con esto, reducir el costo de produccién de los periféricos cabieados.

La informacién que los equipos periféricos envian al equipo receptor es enviada y
almacenada en un equipo servidor de datos local. Para esto se utilizan dos
tecnologias de redes diferentes. La red interna consiste en una red en malla de
bajo costo energético y econbdmico, la red externa puede implementar diferentes
tecnologias como: redes ethernet, GPRS, bluetooth, entre otras. El intercambio de
datos entre la red interna y externa se realiza mediante un equipo receptor de
periféricos configurado para servir de puente entre los dos medios, por lo tanto,
este equipo debe poseer dos médulos de comunicacion para cada red.

Dentro de los datos que son enviados al equipo servidor, se encuentran:

¢ Origen de los datos.

Hora y tiempo de apertura y cierre de puertas.

Hora y producto retirado o reintegrado.

Temperatura.

Humedad.

Entre otros, segun el tipo de equipo periférico.

Ademas de recibir los datos de los equipos periféricos, el servidor también provee
una interfaz para la visualizacién, administracion y representacién de la
informacioén recolectada, a través de una aplicacion Web residente en el mismo|
servidor, la cual puede ser accedida mediante cualquier equipo de coOmputo que
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cuente con un explorador WEB ya sea desde la red local o desde una red externa

a través de la internet, para esto Ultimo se cuenta con un servidor de datos

Externo.

Detalles técnicos del equipo receptor de periféricos.

Una de las funciones principales del equipo receptor de periféricos es el enrutado

de los paquetes de datos provenientes de los equipos periféricos, para cual se

utilizan has tres interfaces de comunicacion diferentes, las cuales se basan en los
estandares |EEE 802.11, IEEE 802.15.4 y el RS485.

El equipo receptor de periféricos esta conformado por:

Un microcontrolador que se encarga de procesar la informacién proveniente
de los demas mddulos.

Una interfaz de comunicaciones interna, encargada de comunicarse con los
demas equipos de la red.

Una interfaz de comunicaciones cabieada.
Puertos de entrada entrada para la interfaz cableada.

Una interfaz de comunicaciones externa, por donde se envian los datos

hacia el servidor.

Un moédulo de serializacion MAC que permite tener un numero de
identificacion unico y vélido para poderse integrar a cualquier red junto con

otros equipos de diversos fabricantes.
Un medio de almacenamiento para guardar los datos que seran enviados.
Una fuente poder que se alimenta de una red eléctrica.

Baterias como fuente de energia de respaldo.

Detalles técnicos generales para los equipos periféricos.

Equipos periféricos inalambricos

Estan conformados por:

Un microcontrolador que se encarga de procesar la informacidn proveniente
de los demas méddulos.
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¢ Un modulo de sensado o actuacion que define la funcionalidad del equipo,
por ejemplo: si es un detector de puerta, una bandeja de productos o un

blogueador de apertura de puerta, entre otros.

+ Una interfaz de comunicaciones inalambrica, que permite enviar los datos al
equipo receptor de periféricos, el cual los enruta hacia el servidor de datos,

y también para recibir la respuesta que el servidor retorna
¢ Una fuente poder que se alimenta de una red eléctrica.

e Baterias como fuente de energia de respaldo.

Equipos periféricos cableados

Estan conformados por:
¢ Un microcontrolador que se encarga de procesar la informacién proveniente

de los demas madulos.

¢ Un moédulo de sensado o actuacién el cual se encarga de definir la
funcionalidad del equipo, por ejemplo: si es un detector de puerta, una
bandeja de productos o un blogqueador de apertura de puerta, entre otros.

e Una interfaz de comunicaciones cableada, que permite enviar los datos al
equipo receptor de periféricos el cua! los enruta hacia el servidor de datos, y
también para recibir ia respuesta que el servidor retorna

Esta configuracion evita la necesidad de tener una fuente de poder y baterias de
respaldo de energia para cada equipo, ya que estos recursos le son compartidos
desde el equipo receptor de periféricos a través del mismo medio cableado.

Equipo periférico cableado basico
Consiste en la implementacion de un sensor magnético pasivo, para la deteccion
de presencia o no presencia de un determinado objeto. Se diferencia de los otros
periféricos inalambricos, en que no necesita interfaz de comunicacion inalambrica,
no requiere de fuente de alimentacién, sélo puede desemperiar una Unica funcion

y su costo de produccién en mucho menor.

Tipos de periféricos
A Continuacién se describen algunos de los diferentes tipos de periféricos con los

que se cuenta para el sistema.
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Detector de apertura y cierre de puerta: Su funcién es detectar la apertura y
cierre de una puerta, para cual se puede valer de sensores magnéticos,
infrarrojos, de presion, efecto PIR, entre otros. Este es el Unico equipo que puede
implementarse con el método de comunicacion cableado basico, ademas de los
otros dos metodos de comunicacion.

Bandeja de productos: Su funcién es detectar la presencia o no de los productos
que contiene, los cuales pueden ser bebidas, snacks, entre otros. Para esto se
puede valer de sensores magnéticos, infrarrojo, de presién, de peso, capacitivos
entre otros, los cuales se organizan en un arreglo de sensores que se adaptan a la
forma o disefio de la bandeja.

Bloqueador de puerta: Su funcién es asegurar o bloquear la apertura de una
puerta, que puede ser la de un minibar o un mueble por ejemplo. Para esto utiliza
equipos electrénicos de bloqueo, magnéticos o mecanicos.

Sensor de temperatura: Se encarga de sensar la temperatura ambiente o en el
interior de un minibar por ejemplo.

Sensor de humedad: Se encarga de sensar la humedad del ambiente ¢ en el

interior de un minibar por ejemplo.
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Reivindicaciones

1.

Un sistema para la automatizacién y gestion de Minibares, caracterizado

porque comprende lo siguiente:

a) Sensores ubicados en areas estratégicas de la nevera y la habitacion,
encargados de identificar y monitorear eventos como: apertura de
gabinetes, temperatura, humedad consumo y movimiento de productos
entre otros.

b) El equipo Receptor de periféricos encargado de escuchar la informacion
que le envian los sensores, logrando un monitoreo constante y en
tiempo real, este equipo se instala en cualquier area de la nevera o de la
habitacion.

c) El equipo servidor local provee una interfaz para la visualizacion,
administraciéon y representacién de la informacién recolectada a través
de una aplicacion web residente en un servidor lecal.

d) La aplicacion Web es la encargada de presentar informes estadisticos y
operativos, esta alojada en el servidor local y se puede acceder a ella
desde cualquier equipo con un explorador web compatible con el
estandar.

El sistema de la reivindicacion 1 donde los sensores de (a) incluye
diferentes tecnologias de comunicacién como:

i. Inalambrica.

i. Cableada.

El sistema de la reivindicaciéon 1 donde los sensores del paso (a) incluye
diferentes tipos de sensores:

i. Magnéticos.

il. Infrarrojo.

iii. Presion.

iv. Peso.

v. Capacitivo.

vi. Entre otros.

4. El sistema de la reivindicacion 1 donde el equipo receptor de periféricos del

paso (b) incluye diferentes tecnologias de comunicacidon como:
i. Inalambrica.
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. El sistema de la reivindicacion 1 donde el equipo receptor de periféricos del

. El sistema de la reivindicacién 1 donde el equipo servidor local del paso (c)

. El sistema de la reivindicacidén 1 donde la aplicacion WEB del paso (d) se

ii. Cableada.

paso (b), esta compuesto por diferentes mddulos de comunicacion:
i. Wifi IEE82.11
ii. MiWi, ZigBee, Xbee, 6lowPAN |IEE82.14.5
ii. RS485

provee un interfaz para la gestion de la aplicacion Web residente.

caracteriza por las siguientes funciones:
i. Visualizacién.
ii. Administracién.
ili. Representacién informacion recolectada

Pagina 16 de 39




10

15

Resumen

Los Minibares de los hoteles son un servicio que todo huésped espera, pero la
tarea de controlarlos y abastecerlos es bastante dispendiosa y costosa. Debido a
esto es necesarios revisarlos todos los dias manualmente, generando molestias a

los huéspedes con interrupciones constantes.

Minibartech es la solucién: un sistema de equipos electronicos que permite el
monitoreo y controf de los Minibares en tiempo real; logrando minimizar el 70% de
la gestion diaria, minimizando el costo operativo y maximizando la experiencia de
los huéspedes, es un producto innovador debido a su capacidad de adaptabilidad
en neveras ya existentes. Las demas empresas se dedican a fabricar la nevera
con el sistema ya incluido; causando altos costos y cambio de infraestructura.
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SUPERINTENDENCGIA DE INDUSTRIAY COMERCIO

LT T

3-238281- -00000-0 rane .
- D 2020 DiR NUEVASCR ] CHEQUE
T2 28;?52395851 V2P e REGDEPOSITO ADMISION A TRAMITE — NUEVAS CREACIONES

Act 411 PRESENTACION Folics 44

PATENTE DE INVENGION [X] NODELODE URUIDAD || At 33 Decision 486/00

Indicacion que se solicita una patente.
Datos de identificacion del solicitante o de la persona que presenta la solicitud
Descripeidn de la invencidn

‘Dibujos de ser estos pertinentes

Xk Jplp<]

Comprobante de pago de las tasas establecidas (De ser el caso formato de descuento)

. Completa E Incompleta D

EY

PATENTE DE INVNENCION PCT D N[IELO[EUHLIDADPCTD Art. 33 Decision 486/00, Circuiar Urica

Indicacién que se solicita una PCT

Copia de la solicitud en espafiol, tal como fue presentada inicialmente (capitulo descriptivo,
reivindicatorio, resumen)

Dibujos de ser estos perlinentes

Comprobante de pago de las tasas establecidas (de ser el caso formato de descuento)

Completa I:l Incompleta I:l

OO

DISENOINDUSTRAL || (Art. 119 Decision 486/00)

Indicacion que se solicita Disefio industrial

Representacion grafica y fotografica del Disefio industrial o muestra del material que incorpara el
; disefio
b

%; Comprobante de pago de las tasas establecidas

Completa D [ncompleta l:]

ESCUEVADE TRAZADO || (Art. 92 Decisicn 486/00)

D . Datos de identificacion del solicitante ¢ de la persona que presenta la solicitud

Indicacion que se solicita un esquema de trazado

Representacion grafica de un esquema de trazado

D Datos de identificacion del solicitante o de la persona que presenta la solicitud
D Comprobante de pago de las tasas establecidas

Completa El incompleta D
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