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DISPOSITIVO PORTÁTIL Y MÉTODO PARA CONTROL DE ILUMINACIÓN DE 

PRODUCTOS, MÉTODO Y SISTEMA DE ILUMINACIÓN DE EXHIBIDOR DE 

PRODUCTOS, MÉTODO PARA CONTROLAR LA ILUMINACIÓN DE PRODUCTOS, Y 

MÉTODO PARA CONFIGURAR LA ILUMINACIÓN DE UBICACIÓN DE EXHIBIDOR 

DE PRODUCTOS 

 

CAMPO DE LA INVENCIÓN: 

 

[0001]  Esta descripción se relaciona con el campo de 

exhibidores de productos, y más específicamente con control de 

iluminación de ubicaciones de exhibidores de productos. 

 

ANTECEDENTES DE LA INVENCIÓN: 

 

[0002]  La presentación de un producto en un espacio 

comercial puede impactar significativamente su éxito comercial. 

Los factores tales como la altura del producto en la góndola o 

bastidor y posicionamiento del producto con respecto a otros 

productos pueden ser factores que influencian la atracción de la 

atención del consumidor hacia el producto, y finalmente en la 

conducción del consumidor a tomar una decisión de compra. 

 

[0003]  Generalmente, los productos se exhiben dispuestos 

en un espacio comercial utilizando aparatos de exhibidores de 

productos tales como gabinetes, góndolas, estanterías de pared, 

carruseles, ganchos, bastidores, y cualquier tipo de equipo que 

pueda ser adecuado para la exhibición de un producto dependiendo 

de las propiedades y/o requerimientos del producto. Determinados 

productos, por ejemplo, requieren refrigeración. Algunos 
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productos se pueden presentar en exhibidores o góndolas 

especialmente diseñadas, particularmente durante promociones 

especiales. 

 

[0004] Un encargado del almacén minorista puede hacer uso de 

planogramas, es decir, representaciones gráficas del espacio 

comercial, para crear un diseño de un espacio comercial 

particular, tal como un gabinete o una estantería de pared, que 

muestra la ubicación propuesta de cada producto. El personal del 

minorista o los propios fabricantes del producto pueden crear 

planogramas. Los planogramas se utilizan posteriormente por el 

personal para disponer los productos de acuerdo con lo anterior. 

 

[0005]  Las áreas de exhibidores de productos en tiendas 

minoristas se someten de manera general a iluminación uniforme, 

por lo tanto la iluminación no puede ser la iluminación óptima 

para cada producto almacenado en un estante. Un área de 

exhibidores de productos puede estar equipada con una iluminación 

particular independiente del efecto de iluminación que se tiene 

en la presentación del producto en general. La configuración de 

la iluminación personalizada que representa mejor cada producto o 

grupo de productos puede ser una tarea que consume tiempo y 

complicada, considerando particularmente la naturaleza de cambio 

rápido de venta al por menor. Es decir, se rediseñan los 

productos que se pueden retirar de oferta en la tienda, nuevos 

productos que llegan, o empaques de productos existentes. 

 

[0006]  La Patente Estadounidense No. 8,164,274 

proporciona iluminación LED integrada en un aparato exhibidor de 
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productos. Las ubicaciones en exhibidores de productos del 

aparato exhibidor de productos se pueden iluminar individualmente 

con una iluminación individualizada mediante el control 

correspondiente de fuentes de luz de exhibidores de productos. El 

color y/o la intensidad de la iluminación individual se adaptan 

al color del producto particular o su empaque en una ubicación de 

exhibidores de productos predeterminada. Con dicha configuración, 

las señales de luz específicas se pueden dirigir hacia un 

producto, proporcionar un alto control de atención del consumidor 

hacia un producto señalado que puede ayudar en la selección de 

atención de los ojos del consumidor, y por lo tanto la atención 

del consumidor. 

 

[0007]  El sistema descrito en la Patente Estadounidense 

No. 8,164,274 pretende provocar el uso óptimo de las 

posibilidades visuales humanas en un ambiente de compra. La 

cantidad de información ofrecida por el ojo humano en una compra 

es vasta, y de cualquier forma excede la cantidad de información 

que se puede absorber en el cerebro humano en un periodo corto de 

compra. Sin embargo, el comerciante debe controlar la 

presentación de los productos, por ejemplo en función de los 

perfiles disponibles de los consumidores durante un determinado 

día o momento del día. Con dicha información de perfil, los 

productos seleccionados pueden llevar la atención de los 

consumidores. Esto implica que algunos productos o grupos de 

productos deben ser promovidos en forma diferente en el 

transcurso de un día o días. Para permitir esto, un método 

tradicional para aplicar manualmente por ejemplo banners o 

etiquetas adhesivas y/o cambiar información de precios es 
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insuficiente o abiertamente imposible, en particular en tiendas 

que tienen miles de artículos. En algunas tiendas, diferentes 

proveedores de diferentes productos pueden tener acceso a las 

tiendas para manejar la promoción de sus propios productos, lo 

que conduce a que muchas partes estén activas en una tienda, y 

traten de obtener algo de atención del consumidor. 

 

RESUMEN DE LA INVENCIÓN: 

 

[0008]  Sería deseable proporcionar una iluminación de 

exhibidores de productos que sea fácilmente personalizable. 

También sería deseable proporcionar un control de iluminación de 

producto que facilite la configuración y control de iluminación 

de producto, posiblemente para las diferentes partes. 

 

[0009]  Para superar mejor uno o más de estos problemas, 

en un primer aspecto esta descripción proporciona un dispositivo 

portátil para control de iluminación de producto. El dispositivo 

portátil comprende un dispositivo portátil, que comprende una 

unidad de procesamiento y una interfaz de operación, la interfaz 

de operación comprende un exhibidor. El dispositivo portátil se 

configura para exhibir un planograma sobre el exhibidor de 

interfaz de operación, cuyo planograma indica ubicaciones de 

exhibidores de productos de un aparato exhibidor de productos por 

medio de imágenes de ubicación de exhibidores de productos, cada 

ubicación de exhibidores de productos tiene por lo menos una 

fuente de luz asociada. El dispositivo portátil se configura 

adicionalmente para detectar sobre el exhibidor de interfaz de 

operación una imagen de producto que es representativa de un 
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producto; y permitir la transferencia de la imagen de producto en 

una imagen de ubicación de exhibidores de productos. Trasferir la 

imagen de producto en una imagen de ubicación de exhibidores de 

productos efectúa el enlace entre configuraciones de iluminación 

de producto asociadas con el producto y la ubicación de 

exhibidores de productos asociada con la imagen de ubicación de 

exhibidores de productos, por lo cual una iluminación de una 

ubicación de exhibidores de productos mediante por lo menos una 

fuente de luz asociada se controla en función de dichas 

configuraciones de iluminación de productos. 

 

[0010]  El dispositivo portátil puede ser un computador 

dedicado, o puede ser un computador de propósito general, por 

ejemplo un computador portátil, o un computador tipo tableta, que 

se programa para realizar las funciones anteriores utilizando su 

unidad de procesamiento. El software en el dispositivo portátil 

utiliza información almacenada localmente, es decir en el 

dispositivo portátil o en una o más bases de datos/dispositivos 

de bases de datos acopladas al dispositivo portátil, o 

almacenadas remotamente, es decir en una o más bases de 

datos/dispositivos de bases de datos en una ubicación separada 

del dispositivo portátil, en donde el acceso a dichos 

dispositivos de bases de datos puede ser a través de comunicación 

de datos, por ejemplo utilizando una red tal como Internet. Se 

puede mantener una base de datos y administrar por un fabricante 

de productos y/o comerciante de una tienda que vende los 

productos, y/o una compañía que administra una cadena de tiendas, 

por ejemplo. Dicha información se relaciona con planogramas (una 

representación de ubicaciones de exhibidores de productos de un 
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aparato exhibidor de productos mediante imágenes de ubicación de 

exhibidores de productos), imágenes de productos, productos, 

nombres de productos, códigos de productos, identificaciones de 

productos, información de productos y configuraciones de 

iluminación de productos para una fuente de luz asociada con un 

producto y/o ubicación de exhibidores de productos. Se puede 

proporcionar un planograma, por ejemplo, mediante la casa matriz 

de una cadena de tiendas, que instruye a los empleados de cómo 

cargar un aparato exhibidor de productos con productos. En el 

exhibidor de interfaz de operación, se puede mostrar un 

planograma con imágenes de ubicación de exhibidores de productos 

de tinturado suave. Una transferencia de una imagen de producto 

en una imagen de ubicación de exhibidores de productos se puede 

realizar automáticamente mediante el dispositivo portátil en 

función de una regla predefinida, o puede ser hecho por un 

usuario al proporcionar entrada al dispositivo portátil, tal como 

una entrada de "arrastrar y soltar". Como resultado, una 

iluminación de una ubicación de exhibidores de productos en un 

aparato exhibidor de productos se adaptará al producto para el 

cual se pretende la ubicación de exhibidores de productos, con o 

sin que el producto esté realmente presente en la ubicación de 

exhibidores de productos del aparato exhibidor de productos. 

 

[0011]  En una realización, cada ubicación de exhibidores 

de productos tiene un código de ubicación de exhibidores de 

productos asociado con esta, y en donde la transferencia de una 

imagen de producto en una ubicación de exhibidores de productos 

efectúa el enlace del código de ubicación de exhibidores de 

productos y las configuraciones de iluminación de producto. 
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[0012]  En algunas realizaciones, trasferir una imagen de 

producto en una imagen de ubicación de exhibidores de productos 

incluye asociar automáticamente un número x (x = entero > 0) de 

ubicaciones de exhibidores de productos de un producto de acuerdo 

con el área de ubicación de exhibidores de productos a reglas de 

proporción de área de producto. Sin embargo, para un aparato 

exhibidor de productos, se pueden definir ubicaciones de 

exhibidores de productos de tamaño estándar, y un producto 

particular puede ocupar una o más dichas ubicaciones de 

exhibidores de productos de tamaño estándar, dependiendo del 

tamaño y/o número de producto particular que se va a exhibir en 

el aparato exhibidor de productos. Sin embargo, en situaciones en 

donde un producto, o una pluralidad de productos requerirían más 

de una ubicación de exhibidores de productos de un aparato 

exhibidor de productos, se determina, en función de un regla 

predeterminada, cuantas ubicaciones de exhibidores de productos 

necesitarían exhibir el producto, y se determinan las 

configuraciones de fuente de luz para cada una de la pluralidad 

de ubicaciones de exhibidores de productos de acuerdo con el 

producto. 

 

[0013]  En algunas realizaciones del dispositivo portátil, 

las configuraciones de iluminación de producto comprenden por lo 

menos un color de luz, intensidad de luz y configuraciones de 

efecto de luz. Las configuraciones de iluminación de producto 

determinan un control de las fuentes de luz asociadas con por lo 

menos una ubicación de exhibidores de productos. Se pueden 

adaptar efectos de luz para soportar una promoción, reducción de 
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precios, venta, presentación de productos nuevos, acción de 

combinación, venta doble, o acción de almacenamiento especial de 

un producto, y pueden comprender una señal de luz específica de 

marca, señal de luz irritante, señal baja, señal de decoloración 

cronometrada dentro y/o fuera, tiempo de señal de luz, tiempo por 

nivel de iluminación, o tiempo por efecto, por ejemplo. 

 

[0014]  En algunas realizaciones del dispositivo portátil, 

una imagen de producto se exhibe sobre el exhibidor de interfaz 

de operación que se obtiene mediante cualquiera de los 

siguientes: 

 

- ingresar un nombre de producto o código de producto del 

producto en la interfaz de operación, y recuperar una imagen de 

producto asociada con el nombre de producto o código de producto 

de una base de datos que almacena nombres de productos y códigos 

de productos, e imágenes de productos asociadas; 

 

- formar imágenes del producto, reconocer automáticamente el 

producto mediante el nombre del producto o código de producto a 

partir de una imagen obtenida mediante la formación de imágenes, 

y recuperar una imagen de producto asociada con el nombre de 

producto o código de producto de una base de datos que almacena 

nombres de productos y códigos de productos, e imágenes de 

productos asociadas; y 

 

- detectar una identificación de producto del producto, la 

detección comprende cualquier exploración de un código asociado 

con el producto, y leer una etiqueta RFID, y recuperar una imagen 
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de producto asociada con la identificación de producto de una 

base de datos que almacena identificaciones de productos e 

imágenes de productos asociadas. 

 

[0015]  De acuerdo con lo anterior, la imagen de producto 

por ejemplo se puede relacionar con la apariencia del producto, o 

una etiqueta o código, tal como un código de barras asociado con 

el producto. Se puede hacer formación de imágenes del producto 

utilizando un dispositivo de cámara acoplado a, o incorporado en 

el dispositivo portátil. Se puede hacer la detección de un 

identificación de producto utilizando un dispositivo de 

exploración, dispositivo de cámara o dispositivo de radio 

comunicación, dependiendo de la naturaleza de la identificación 

del producto, el dispositivo se acopla a, o se incorpora en el 

dispositivo portátil. La recuperación de una imagen de producto 

puede estar acompañada por la recuperación de las configuraciones 

de iluminación de producto asociadas para una ubicación de 

exhibidores de productos asociada con el producto. 

 

[0016]  En algunas realizaciones del dispositivo portátil, 

la interfaz de operación comprende una pantalla táctil, que 

facilita la interacción del usuario. 

 

[0017]  En un segundo aspecto, esta descripción 

proporciona un sistema de iluminación de exhibidores de 

productos, que comprende: un aparato exhibidor de productos que 

tiene ubicaciones de exhibidores de productos; y un dispositivo 

portátil para control de iluminación de producto, que comprende 

una unidad de procesamiento y una interfaz de operación, la 
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interfaz de operación comprende un exhibidor. El dispositivo 

portátil se configura para detectar un planograma sobre el 

exhibidor de interfaz de operación, cuyo planograma indica 

ubicaciones de exhibidores de productos del aparato exhibidor de 

productos por medio de imágenes de ubicación de exhibidores de 

productos, cada ubicación de exhibidores de productos tiene por 

lo menos una fuente de luz asociada. El dispositivo portátil se 

configura adicionalmente para detectar sobre el exhibidor de 

interfaz de operación una imagen de producto que es 

representativa de un producto; y permitir la transferencia de la 

imagen de producto en una imagen de ubicación de exhibidores de 

productos. Trasferir la imagen de producto en una imagen de 

ubicación de exhibidores de productos que efectúa el enlace entre 

configuraciones de iluminación de producto asociadas con el 

producto y la ubicación de exhibidores de productos asociadas con 

la imagen de ubicación de exhibidores de productos, por lo cual 

una iluminación de una ubicación de exhibidores de productos 

mediante por lo menos una fuente de luz asociada se controla en 

función de dichas configuraciones de iluminación de producto. 

 

[0018]  En algunas realizaciones del sistema de 

iluminación de exhibidores de productos, el aparato exhibidor de 

productos comprende etiquetas electrónicas cada una ubicada 

próxima a una ubicación de exhibidores de productos y se 

configura para ser controlada por visualizar información de 

producto relacionada con el producto en la ubicación de 

exhibidores de productos. Las etiquetas electrónicas proporcionan 

un medio flexible para proporcionarle a un consumidor información 

de producto. 
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[0019]  En algunas realizaciones, el sistema de 

iluminación de exhibidores de productos comprende adicionalmente 

un dispositivo de control de aparato exhibidor de productos para 

controlar cualquiera de: 

 

- una iluminación de una ubicación de exhibidores de productos 

mediante por lo menos una fuente de luz asociada en función de 

dichas configuraciones de iluminación de producto; y 

 

- exhibir información de producto relacionada con el producto 

en la ubicación de exhibidores de productos sobre una etiqueta 

electrónica ubicada próxima a la ubicación de exhibidores de 

productos. 

 

[0020]  En algunas realizaciones, el dispositivo de 

control de aparato exhibidor de productos se ubica remotamente 

con respecto al aparato exhibidor de productos, el aparato 

exhibidor de productos se configura para comunicación con dicho 

dispositivo de control de aparato exhibidor de productos ubicado 

remotamente. La comunicación puede ser inalámbrica o cableada. La 

comunicación inalámbrica puede ser mediante infrarrojo o mediante 

comunicación de radio.  El dispositivo de control de aparato 

exhibidor de productos se puede configurar para controlar uno o 

más aparatos exhibidores de productos de una o más tiendas en uno 

o más estados o países. El dispositivo de control de fuente de 

luz ubicado remotamente se puede mantener y administrar por un 

fabricante de productos y/o un encargado del almacén de una 

tienda que vende los productos, y/o una compañía que administra 
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una cadena de tiendas, por ejemplo, facilitando por lo tanto el 

manejo de la iluminación de exhibidores de productos. En otras 

realizaciones, el dispositivo de control de aparato exhibidor de 

productos se ubica localmente con respecto al aparato exhibidor 

de productos, y puede formar parte del aparato exhibidor de 

productos, o se acopla al aparato exhibidor de productos, 

proporcionando por lo tanto un aparato exhibidor de productos que 

se puede controlar localmente. 

 

[0021]  Un dispositivo de control de aparato exhibidor de 

productos que se acopla a las etiquetas electrónicas del aparato 

exhibidor de productos se puede utilizar para ajustar la 

información exhibida de las etiquetas según se requiera. En 

algunas realizaciones, la información de exhibidores de productos 

sobre las etiquetas electrónicas se puede asociar con las 

configuraciones de iluminación de producto, en otras palabras: 

información específica del producto, tal como información 

específica de precios, se puede ligar a una configuración 

específica de iluminación de producto, tal como un color 

específico, intensidad o efecto. 

 

[0022]  Una integración de etiquetas electrónicas en el 

control de iluminación de acuerdo con la presente descripción 

tendrá el efecto de que un consumidor será atraído mucho más 

fácil e insistentemente que por el bajo precio únicamente lo que 

solo se puede leer desde una distancia (baja). Una etiqueta 

electrónica que solo contiene una oferta de venta no llamaría 

suficientemente la atención entre todas las otras etiquetas. Sin 

embargo, junto con una configuración de iluminación de producto 
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que indica una oferta de venta, la atención de los consumidores 

se puede atraer desde grandes distancias, guiándolos fácilmente 

al producto. 

 

[0023]  Esto aplica en particular para artículos frescos 

diarios, en donde el tiempo de rotación es crucial, y se pueden 

hacer ofertas de venta dependiendo de, inter alia, la calidad 

(frescura) de los productos, momento del día, y comportamiento 

del consumidor. Aquí, un empleado dedicado puede interferir en 

una oferta de venta y ajustar la información del producto y las 

configuraciones de iluminación de producto asociadas, por ejemplo 

en caso de deterioro que parece ocurrir más rápido de lo que se 

pensaba anteriormente. Dicha calidad se puede juzgar mejor por 

los sentidos humanos. Para este propósito, en algunas 

realizaciones del sistema de iluminación de exhibidores de 

productos, el dispositivo portátil se configura adicionalmente 

para exhibir una imagen de ubicación de exhibidores de productos 

y/o una imagen de producto en el exhibidor de interfaz de 

operación, y seleccionar una configuración de iluminación de 

producto adaptada y/o una información de producto adaptada para 

la ubicación de exhibidores de productos asociada con la imagen 

de ubicación de exhibidores de productos y/o la imagen de 

producto. Dichas selecciones se pueden predefinir en el sistema, 

y pueden incluir: 

 

 a. una etapa de reducción de precios más grande, en 

combinación con efectos de luz más pesados; 

 b. una etapa final en la reducción de precios; 

 c. rechazo del producto, que incluye un mensaje que tiene el 
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producto retirado de la pantalla; 

 d. reemplazo del producto, en el caso que exista suministro 

más fresco en almacenamiento; 

 e. disminuir la reducción de precios, debido a la excelencia 

de la presentación; 

 f. mencionar un número, indicar el número actual de 

productos, o porcentaje de productos con un problema de calidad. 

 

[0024]  Los datos recolectados de esta forma se pueden 

utilizar para análisis y mejora del flujo de bienes, dependiendo 

del tipo de producto. De esta forma, la cadena de suministro se 

puede revisar en su desempeño, y esto se puede hacer casi en 

tiempo real. 

 

[0025]  En algunas realizaciones, una ubicación de 

exhibidores de productos puede estar asociada con una primera 

fuente de luz configurada para iluminar la ubicación de 

exhibidores de productos desde una primera ubicación, y una 

segunda fuente de luz configurada para iluminar la ubicación de 

exhibidores de productos desde una segunda ubicación, en donde la 

primera ubicación es mayor que la segunda ubicación. Por ejemplo, 

una primera fuente de luz se puede ubicar en la parte superior de 

la parte frontal de una ubicación de exhibidores de productos 

para iluminar los productos en la ubicación de exhibidores de 

productos asociada en la parte superior y la parte frontal de los 

mismos. Adicionalmente por ejemplo, una segunda fuente de luz se 

puede ubicar en la parte inferior de la parte frontal de una 

ubicación de exhibidores de productos para iluminar los productos 

en la ubicación de exhibidores de productos asociada en una 
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dirección hacia arriba. 

 

[0026]  En algunas realizaciones, una pluralidad de 

primeras fuentes de luz y/o una pluralidad de segundas fuentes de 

luz se montan separadas una distancia pequeña, por ejemplo 0,5 o 

1 pulgadas, o 2 cm, o en su mayoría 4 pulgadas, o en su mayoría 5 

cm entre sí. Cada una de las fuentes de luz se puede controlar 

electrónicamente para generar luz de diferentes colores 

controlables, en donde cada fuente de luz se puede controlar 

individualmente mediante un dispositivo de control de aparato 

exhibidor de productos. Las fuentes de luz incluyen 

preferiblemente diodos emisores de luz, LED. 

 

[0027]  Se sabe que un color de un objeto, en este caso un 

producto o un empaque de producto, se observa mediante el ojo 

humano cuando la luz cae en el objeto que se refleja y alcanza el 

ojo. El color que se observa por el ojo se determina por el color 

del objeto. La luz que se absorbe por el objeto, y de esta manera 

no es reflejada por el objeto, no alcanzará el ojo y no se 

observa. 

 

[0028]  Aplicar este fenómeno, y utilizar el control 

electrónico de las fuentes de luz, se generan efectos de 

visibilidad específicos. Como un ejemplo, iluminar alternadamente 

un objeto con dos colores diferentes de luz provocará dos colores 

diferentes del objeto para reflejar alternadamente la luz. Esto 

atraerá la atención al objeto. Al seleccionar una velocidad de 

cambio de los dos colores, se pueden crear efectos de movimiento. 

Dichos efectos de movimiento se pueden crear de acuerdo con esta 
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descripción al cambiar alternadamente la pluralidad de las 

primeras fuentes de luz y la pluralidad de las segundas fuentes 

de luz entre las diferentes colores, o al cambiar alternadamente 

la pluralidad de primeras fuentes de luz en un primer intervalo 

de color, y cambiar la pluralidad de las segundas fuentes de luz 

en un segundo color diferente del primer intervalo de color. 

Alternativamente o adicionalmente, las diferentes de las primeras 

fuentes de luz y/o las diferentes de las segundas fuentes de luz 

se pueden cambiar alternadamente entre los diferentes colores. 

Alternativamente o adicionalmente, las diferentes de las primeras 

fuentes de luz y/o las diferentes de las segundas fuentes de luz 

se pueden cambiar en intervalo. En resumen, los efectos de luz 

compuesta, y los efectos de luz en movimiento, se pueden crear a 

través de la interacción de la luz generada mediante fuentes de 

luz individuales o grupo de estas con colores del producto o 

empaque del producto. Se pueden preprogramar los efectos de luz 

seleccionados y almacenar en una colección de efectos de luz, que 

se utiliza en una configuración de iluminación de producto para 

un producto específico. 

 

[0029]  De acuerdo con lo anterior, en algunas 

realizaciones, para una ubicación de exhibidores de productos, 

una pluralidad de primeras fuentes de luz están dispuestas en una 

fila horizontal, y una pluralidad de segundas fuentes de luz 

están dispuestas en una fila horizontal. Las configuraciones de 

iluminación de producto se pueden configurar para controlar por 

lo menos una fuente de luz, o una pluralidad de fuentes de luz, 

para una ubicación de exhibidores de productos, para emitir 

alternadamente luz de diferentes colores. Adicionalmente, las 
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configuraciones de iluminación de producto se pueden configurar 

para controlar dos fuentes de luz diferentes para emitir 

alternadamente luz de diferentes colores. 

 

[0030]  En un tercer aspecto, esta descripción proporciona 

un método para controlar la iluminación de producto, el método 

comprende: 

 

 proporcionar un dispositivo portátil que comprende una 

unidad de procesamiento y una interfaz de operación, la interfaz 

de operación comprende un exhibidor; 

 

 exhibir un planograma en el exhibidor de interfaz de 

operación, cuyo planograma indica ubicaciones de exhibidores de 

productos de un aparato exhibidor de productos por medio de 

imágenes de ubicación de exhibidores de productos, cada ubicación 

de exhibidores de productos tiene por lo menos una fuente de luz 

asociada; 

 

 exhibir sobre el exhibidor de interfaz de operación una 

imagen de producto que es representativa de un producto; y 

 

 trasferir por lo menos una imagen de producto en una imagen 

de ubicación de exhibidores de productos para efectuar enlace 

entre configuraciones de iluminación de producto asociadas con el 

producto y la ubicación de exhibidores de productos asociada con 

la imagen de ubicación de exhibidores de productos, por lo cual 

una iluminación de una ubicación de exhibidores de productos 

mediante por lo menos una fuente de luz asociada se controla en 
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función de dichas configuraciones de iluminación de producto. 

 

[0031]  En algunas realizaciones, las configuraciones de 

iluminación de producto de una ubicación de exhibidores de 

productos se ajustan en función de información de cantidad de 

producto, con el propósito de adaptar la iluminación al grado de 

carga de la ubicación de exhibidores de productos. La información 

de cantidad de producto por ejemplo se puede ingresar manualmente 

en el dispositivo portátil, y se puede actualizar a lo largo de 

un periodo, en particular para estimular las ventas de bienes 

perecederos al adaptar las configuraciones de iluminación de 

producto. 

 

[0032]  En algunas realizaciones, se mide la rotación de 

un producto, por ejemplo contando el número de elementos de 

producto vendidos en un marco temporal particular, y se adaptan 

las configuraciones de iluminación de producto en función de una 

rotación medida. La información acerca de la rotación se puede 

recuperar de sistemas dedicados, y se puede utilizar en el 

sistema de control de iluminación de exhibidores de productos de 

la presente descripción. Como un ejemplo, las configuraciones de 

iluminación de producto se pueden adaptar para atraer mayor 

atención del consumidor cuando las ventas del producto no son 

suficientemente rápidas, lo que es particularmente importante en 

el caso de bienes perecederos. 

 

[0033]  En algunas realizaciones, la rotación de un 

producto se registra en configuraciones diferentes, específicas 

de iluminación de producto para el producto. A partir de esta 
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información, se determina una configuración de iluminación de 

producto que proporciona una rotación óptima del producto. Esta 

configuración óptima de iluminación de producto, obtenida en la 

práctica, luego se puede utilizar más ampliamente para promover 

las ventas del producto. 

 

[0034]  En un cuarto aspecto, esta descripción proporciona 

un sistema de iluminación de exhibidores de productos, que 

comprende: 

 

 un aparato exhibidor de productos que tiene ubicaciones de 

exhibidores de productos para productos, en donde cada ubicación 

de exhibidores de productos contiene por lo menos una fuente de 

luz; 

 

 un dispositivo de control de aparato exhibidor de productos 

para controlar configuraciones de iluminación de producto para 

cada ubicación de exhibidores de productos, 

 

 en donde el dispositivo de control de aparato exhibidor de 

productos se configura para: 

 

 recibir información de un dispositivo de consumidor, la 

información indica una búsqueda para un producto; y 

 

 seleccionar configuraciones predeterminadas de iluminación 

de producto para una ubicación de exhibidores de productos 

asociada con el producto. 
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[0035]  Dicho sistema de iluminación de exhibidores de 

productos interactúa con un consumidor que tiene un dispositivo 

de consumidor, tal como un teléfono inteligente o cualquier otro 

dispositivo de comunicación personal. El dispositivo de 

consumidor puede tener un programa de aplicación que permite que 

el consumidor manipule el dispositivo de consumidor para que un 

usuario acceda a la interfaz para indicar una búsqueda específica 

de producto en una tienda. La información indica una búsqueda 

para el producto luego se transfiere al sistema de iluminación de 

exhibidores de productos que tiene un dispositivo de aparato 

exhibidor de productos control para controlar aparatos de 

exhibidores de productos en la tienda para seleccionar 

configuraciones predeterminadas de iluminación de producto para 

una ubicación de exhibidores de productos asociada con el 

producto. Un dispositivo de control de aparato exhibidor de 

productos del sistema de iluminación de exhibidores de productos 

por ejemplo se puede configurar para provocar que las fuentes de 

luz asociadas con la ubicación de exhibidores de productos sean 

por ejemplo brevemente intermitentes para atraer la atención de 

la búsqueda del consumidor para el producto. De acuerdo con lo 

anterior, un consumidor se puede guiar fácilmente al producto. 

 

[0036]  En algunas realizaciones, se puede permitir que el 

dispositivo de consumidor determine su ubicación, y esta 

ubicación también se puede transferir al sistema de iluminación 

de exhibidores de productos. Con la información de ubicación, el 

dispositivo de control de aparato exhibidor de productos puede 

seleccionar una ubicación de exhibidores de productos asociada 

con el producto más cercano a la ubicación de consumidor. 
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[0037]  En un quinto aspecto, esta descripción proporciona 

un método de iluminación de exhibidores de productos, que 

comprende: 

 

 proporcionar un aparato exhibidor de productos que tiene 

ubicaciones de exhibidores de productos para productos, en donde 

cada ubicación de exhibidores de productos contiene por lo menos 

una fuente de luz; 

 

 controlar configuraciones de iluminación de producto para 

cada ubicación de exhibidores de productos, en donde el control 

comprende adicionalmente: 

 

 recibir información de un dispositivo de consumidor, la 

información indica una búsqueda para un producto; y 

 

 seleccionar configuraciones predeterminadas de iluminación 

de producto para una ubicación de exhibidores de productos 

asociada con el producto. 

 

[0038]  En un sexto aspecto, se proporciona un método para 

configurar la iluminación de ubicación de exhibidores de 

productos, el método comprende: 

 

 identificar un producto; 

 exhibir, en un exhibidor, una imagen de producto 

representativa del producto; 

 seleccionar la imagen de producto para seleccionar el 
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producto; 

 exhibir opciones de configuraciones de iluminación de 

producto para el producto seleccionado sobre el exhibidor 

 seleccionar y/o ajustar configuraciones de iluminación de 

producto de las opciones de configuraciones de iluminación de 

producto para el producto seleccionado; 

 almacenar las configuraciones seleccionadas y/o ajustadas de 

iluminación de producto para el producto seleccionado; e  

 iluminar una ubicación de exhibidores de productos mediante 

por lo menos una fuente de luz asociada en función de dichas 

configuraciones almacenadas de iluminación de producto. 

 

[0039]  Las configuraciones de iluminación de producto 

determinadas de esta forma se pueden utilizar cuando el 

dispositivo portátil asigna un producto a una ubicación de 

exhibidores de productos. La configuración de iluminación de 

producto particular se puede hacer en un ambiente controlado, tal 

como una instalación de prueba de un fabricante de producto o 

fabricante de aparatos de exhibidores de productos o entidad de 

administración de tiendas, pero también en un aparato exhibidor 

de productos en una tienda real. En el último caso, el producto 

se proporciona en una ubicación de exhibidores de productos, y la 

etapa de seleccionar y/o ajustar configuraciones de iluminación 

de producto de las opciones de configuraciones de iluminación de 

producto para el producto seleccionado comprende iluminar el 

producto con las configuraciones seleccionadas y/o ajustadas de 

iluminación de producto. 

 

[0040]  En algunas realizaciones, el exhibidor de opciones 
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de configuraciones de iluminación de producto comprende exhibir 

en un exhibidor, tal como el exhibidor de interfaz de operación 

del dispositivo portátil, una paleta de colores de fuente de luz 

para selección de colores de fuente de luz y las opciones de 

nivel de intensidad de fuente de luz para selección de intensidad 

de fuente de luz. 

 

[0041]  En algunas realizaciones, el exhibidor de opciones 

de configuraciones de iluminación de producto comprende 

adicionalmente exhibir en un exhibidor, tal como el exhibidor de 

interfaz de operación del dispositivo portátil, una colección de 

efecto de luz de configuraciones de luz asociadas con categorías 

que comprenden promoción, reducción de precios, venta, 

presentación de productos nuevos, acción de combinación, venta 

doble, acción de almacenamiento especial, señal de luz específica 

de marca, señal de luz irritante, señal baja, decoloración 

cronometrada dentro y/o fuera, tiempo, tiempo por nivel de 

iluminación, tiempo por efecto. 

 

[0042]  Estos y otros aspectos de la invención se 

apreciarán más fácilmente ya que los mismos se entienden mejor 

mediante referencia a la siguiente descripción detallada y 

considerada en relación con los dibujos que acompañan en lo que 

similares símbolos de referencia designan partes similares. 

 

BREVE DESCRIPCIÓN DE LOS DIBUJOS: 

 

[0043]  La Figura 1 describe esquemáticamente un sistema 

de iluminación de exhibidores de productos de acuerdo con una 
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realización de esta descripción. 

 

[0044]  La Figura 2 describe un diagrama esquemático de un 

dispositivo portátil de acuerdo con una realización de esta 

descripción. 

 

[0045]  La Figura 3 describe un diagrama esquemático de un 

dispositivo portátil de acuerdo con un aspecto adicional de esta 

descripción. 

 

[0046]  La Figura 4 describe esquemáticamente una vista en 

perspectiva de una ubicación de exhibidores de productos 

proporcionada con una pluralidad de fuentes de luz 

individualmente controlables. 

 

[0047]  La Figura 5 describe un diagrama esquemático de un 

ejemplo de una interfaz de operación y exhibidor relacionado con 

un aparato exhibidor de productos de acuerdo con un aspecto de la 

descripción. 

 

[0048]  La Figura 6 muestra un diagrama de flujo de un 

método de acuerdo con una realización de la descripción. 

 

[0049]  La Figura 7 muestra un diagrama de flujo adicional 

de un método de acuerdo con una realización de la descripción. 

 

DESCRIPCIÓN DETALLADA DE LA INVENCIÓN: 

 

[0050]  La Figura 1 muestra un diagrama esquemático de los 
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componentes de una realización de un sistema de iluminación de 

producto de acuerdo con esta descripción. Dichos componentes 

comprenden por lo menos una base de datos 10, por lo menos un 

dispositivo portátil 20, por lo menos un dispositivo de control 

de aparato exhibidor de productos 30, por lo menos un aparato 

exhibidor de productos 40, red 50. Por lo menos un dispositivo de 

consumidor 60 se puede conectar a la red 50. La base de datos 10 

puede comprender una pluralidad de sub-bases de datos que 

almacenan elementos particulares de los datos indicados adelante, 

cuya sub-base de datos se puede ubicar físicamente en diferentes 

ubicaciones, y se puede manejar mediante diferentes partes. 

 

[0051]  La base de datos 10 comprende para cada una de una 

pluralidad de productos: 

 

- información de producto; 

- nombre del producto; 

- códigos de producto; 

- imágenes de producto, que incluye íconos de producto; y 

- configuraciones de iluminación de producto. 

 

[0052]  La base de datos 10 comprende adicionalmente: 

 

- el planograma de aparatos de exhibidores de productos 40 

asociados con códigos de ubicación de exhibidores de productos 

cada uno indica una ubicación de exhibidores de productos en los 

aparatos de exhibidores de productos 40; 

 

- la información de fuente de luz indica por lo menos una fuente 
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de luz asociada con una ubicación de exhibidores de productos; y 

 

- configuraciones de iluminación de producto para ubicaciones de 

exhibidores de productos en función de productos en las 

ubicaciones de exhibidores de productos. 

 

[0053]  Un dispositivo portátil 20 se puede conectar a la 

base de datos 10 a través de una red 60. En otra realización, por 

lo menos parte de la base de datos 10 se puede incluir en el 

dispositivo portátil 20. 

 

[0054]  El red 60 puede ser una red de comunicaciones de 

datos, tal como Internet. 

 

[0055]  Un aparato exhibidor de productos 40 comprende una 

pluralidad de ubicaciones de exhibidores de productos (como se 

ilustra adicionalmente en las Figuras 4 y 5). Cada ubicación de 

exhibidores de productos tiene por lo menos una fuente de luz 

(como se ilustra adicionalmente en las Figuras 4 y 5). El control 

de por lo menos una fuente de luz en cada ubicación de 

exhibidores de productos se realiza mediante un dispositivo de 

control del aparato exhibidor de productos 30. Un aparato 

exhibidor de productos 40 puede tener su propio dispositivo de 

control de aparato exhibidor de productos 30 (que conduce a uso 

de una pluralidad de dispositivos de control de aparato exhibidor 

de productos 30 cuando el sistema comprende una pluralidad de 

aparatos de exhibidores de productos 40), o una pluralidad de 

aparatos de exhibidores de productos 40 puede tener un 

dispositivo de control común del aparato exhibidor de productos 
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30. Un dispositivo de control del aparato exhibidor de productos 

30 se puede ubicar localmente con respecto al aparato exhibidor 

de productos 40 controlado por este, o se puede ubicar remoto del 

aparato exhibidor de productos 40 controlado por este. 

 

[0056]  El dispositivo de control de aparato exhibidor de 

productos 30 se puede conectar a la base de datos 10 a través de 

la red 50. En otra realización, por lo menos parte de la base de 

datos 10 se puede incluir en el dispositivo de control de aparato 

exhibidor de productos 30. 

 

[0057]  Un dispositivo de consumidor 60 se puede conectar 

a la red 50. El dispositivo de consumidor 60 puede ser un 

teléfono inteligente o cualquier otro dispositivo de 

comunicaciones de datos personal configurado para ingresar, 

enviar en forma inalámbrica y recibir, y sacar datos. El uso del 

dispositivo de consumidor 60 se explicará adelante. 

 

[0058]  Con referencia a la Figura 2, se muestra una 

realización de ejemplo de un dispositivo portátil de acuerdo con 

esta descripción. El dispositivo portátil 101 comprende un 

procesador 103, dispositivo de comunicaciones 105, una memoria 

107, y una interfaz de operación 109 que tiene un dispositivo de 

exhibición/ingreso 111. El dispositivo de exhibición/ingreso 111 

puede ser una pantalla táctil, y se puede utilizar 

simultáneamente como un dispositivo de exhibición y un 

dispositivo de ingreso. El dispositivo portátil 101 puede 

comprender adicionalmente un dispositivo de identificación de 

producto 113, tal como un escáner de código de barras o cualquier 
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otro dispositivo de identificación de producto adecuado (que 

incluye la identificación mediante señales de radio), o se puede 

configurar para conectar a un dispositivo de identificación de 

producto externo a través de una conexión cableada o a través de 

una conexión inalámbrica, utilizando el dispositivo de 

comunicaciones 105. 

 

[0059]  Otra realización del dispositivo portátil de 

acuerdo con esta descripción se muestra en la Figura 3. En esta 

realización, un dispositivo portátil 201 comprende un procesador 

203, dispositivo de comunicaciones 205, una memoria 207, una 

interfaz de operación 209, en donde la interfaz de operación 209 

tiene dispositivo de entrada separado 211 y dispositivo de 

exhibición 213. En esta realización, el dispositivo de entrada 

211 por ejemplo puede comprender una pantalla táctil, un teclado 

físico o virtual, un elemento de desplazamiento, un ratón, una 

rueda de desplazamiento, un elemento de entrada de reconocimiento 

de voz, una interfaz de lapicero, o cualesquiera otros medios 

adecuados para entrada al dispositivo portátil 201. El 

dispositivo portátil 201 puede comprender adicionalmente un 

dispositivo de identificación de producto 215, tal como un 

escáner de código de barras, o se puede configurar para conectar 

un dispositivo de identificación de producto externo a través de 

una conexión cableada o a través de una conexión inalámbrica, 

utilizando el dispositivo de comunicaciones 205. 

 

[0060]  El dispositivo portátil 101, 201 se configura 

(mediante el software cargado por el procesador 103, 203, o por 

el software cargado en el controlador de procesador remoto del 
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dispositivo portátil 101, 201 a través del dispositivo de 

comunicaciones 105, 205) para detectar sobre su dispositivo de 

exhibición/ingreso 111 de la interfaz de operación 109, o en el 

dispositivo de exhibición 213 de la interfaz de operación 209, 

respectivamente, un planograma que indica ubicaciones de 

exhibidores de productos de un aparato exhibidor de productos 40 

por medio de imágenes de ubicación de exhibidores de productos, 

en donde cada ubicación de exhibidores de productos del aparato 

exhibidor de productos 40 tiene por lo menos una fuente de luz 

asociada. 

 

[0061]  Esto se explica en mayor detalle adelante con 

referencia a la Figura 5, que ilustra una realización de ejemplo 

de información exhibida en una interfaz de operación en relación 

con un aparato exhibidor de productos. 

 

[0062]  La Figura 4 muestra una vista en perspectiva de 

una ubicación de exhibidores de productos 600 de un aparato 

exhibidor de productos 40. En la realización mostrada, la 

ubicación de exhibidores de productos 600 es un espacio 

rectangular para acomodar uno o más productos. Similares 

ubicaciones de exhibidores de productos se pueden ubicar a la 

izquierda y/o derecha de la ubicación de exhibidores de productos 

600, y/o por encima y por debajo de la ubicación de exhibidores 

de productos 600, como se indica por líneas intermitentes y con 

puntos. 

 

[0063]  En la parte superior de la ubicación de 

exhibidores de productos 600 y en la parte frontal de la misma, 
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se proporciona una fila de fuentes de luz superiores 602. En la 

parte inferior de la ubicación de exhibidores de productos 600 y 

en la parte frontal de la misma, se proporciona una fila de 

fuentes de luz inferiores 604. Las fuentes de luz superiores 602 

y las fuentes de luz inferiores 604 también se pueden ubicar 

alguna distancia en la parte frontal de la ubicación de 

exhibidores de productos 600. Cada una de las fuentes de luz 

superior e inferior 602, 604 puede estar controlada 

individualmente en color, intensidad y efecto de iluminación 

mediante un dispositivo de control del aparato exhibidor de 

productos 30. 

 

[0064]  Se indica más generalmente, por lo menos una 

fuente de luz asociada con una ubicación de exhibidores de 

productos 600 que comprende por lo menos una primera fuente de 

luz configurada para iluminar la ubicación de exhibidores de 

productos 600 desde una primera ubicación, y por lo menos una 

segunda fuente de luz configurada para iluminar la ubicación de 

exhibidores de productos desde una segunda ubicación, en donde la 

primera ubicación es mayor que la segunda ubicación. Para una 

ubicación de exhibidores de productos 600, una pluralidad de 

primeras fuentes de luz o superiores 602 pueden estar dispuestas 

en una fila horizontal, y una pluralidad de segundas fuentes de 

luz o inferiores 604 pueden estar dispuestas en una fila 

horizontal. 

 

[0065]  Utilizar el control electrónico de las fuentes de 

luz, puede generar efectos de visibilidad específicas. Como un 

ejemplo, las configuraciones de iluminación de producto se pueden 
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configurar para controlar por lo menos una fuente de luz para 

emitir alternadamente luz de diferentes colores, o se pueden 

configurar configuraciones de iluminación de producto para 

controlar dos fuentes de luz diferentes para emitir 

alternadamente luz de diferentes colores. Iluminar alternadamente 

un objeto con dos colores de luz diferentes provocará dos colores 

diferentes del objeto para reflejar alternadamente luz. Esto 

atraerá la atención hacia el objeto. Como un ejemplo, se puede 

tomar puerro. La parte blanca inferior del puerro proporciona la 

apariencia de frescura, y el tipo especial de la parte superior 

verde del puerro proporciona la apariencia especial del puerro. 

Cuando el puerro se ilumina alternadamente mediante luz blanca y 

luz verde, entonces la luz blanca muestra o ilustra que el 

vegetal está fresco, mientras que la luz verde hace que el puerro 

se destaque para los consumidores que lo buscan. Ambas 

impresiones son importantes para que un consumidor tome una 

decisión de comprar el vegetal. En contraste, si ambos colores de 

luz iluminan el vegetal al mismo tiempo, la parte blanca del 

vegetal no parecería lo suficientemente fresca, aunque la parte 

verde del vegetal no daría una impresión suficiente de similitud 

a puerro. Adicionalmente, una velocidad de cambio de colores 

puede ayudar adicionalmente en atraer la atención de un 

consumidor, debido a que el cerebro humano es particularmente 

sensible a la detección de movimiento. 

 

[0066]  Al seleccionar una velocidad de cambio de los dos 

colores, se pueden crear efectos de movimiento. Dichos efectos de 

movimiento se pueden crear de acuerdo con esta descripción al 

cambiar alternadamente la pluralidad de primeras fuentes de luz y 
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la pluralidad de segundas fuentes de luz entre diferentes 

colores, o al cambiar alternadamente la pluralidad de primeras 

fuentes de luz en un primer intervalo de color, y cambiar la 

pluralidad de segundas fuentes de luz en un segundo color 

diferente del primer intervalo de color. Alternativamente o 

adicionalmente, las diferentes de las primeras fuentes de luz y/o 

las diferentes de las segundas fuentes de luz se pueden cambiar 

alternadamente entre diferentes colores. Alternativamente o 

adicionalmente, se pueden cambiar en intervalo las diferentes de 

las primeras fuentes de luz y/o las diferentes de las segundas 

fuentes de luz. 

 

[0067]  Los cambios horizontales de colores en la 

iluminación de productos también se pueden aplicar a una 

pluralidad de ubicaciones de exhibidores de productos. En dicha 

situación, el área de percepción para uno o más productos es 

mucho mayor, y se puede mejorar el efecto que se puede obtener en 

el consumidor. 

 

[0068]  Un color acentuado en el producto o su empaque de 

producto, al seleccionar un color de iluminación de producto 

apropiado, que afecta la intensidad e iluminación de diferentes 

fuentes de luz que iluminan el producto o empaque de producto, 

puede tener el resultado de acentuar el movimiento de color a 

través de (parte de) la ubicación de exhibidores de productos, 

para lo cual la percepción humana es muy sensible, por lo menos 

más sensible que la iluminación estática del producto o empaque 

de producto. Controlar diferentes fuentes de luz ubicadas en 

diferentes posiciones con relación al producto produce el efecto 
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de movimiento de partes de un producto. Este efecto se puede 

mejorar al controlar las diferentes fuentes de luz para generar 

luz de diferentes colores. 

 

[0069]  Este efecto de movimiento producido por la 

iluminación del producto se puede utilizar al proporcionar 

productos o empaques de productos con diseños especialmente 

coloridos que destacan por la iluminación con cambios de colores 

de luz. Sin embargo, utilizando colores particulares de luz y 

velocidad particular de cambio de los colores de luz, se pueden 

crear efectos que se pueden reconocer por el consumidor. Los 

mismos efectos o efectos similares se pueden mostrar en los 

comerciales en video (imágenes con movimiento). Sin embargo, con 

ayuda de los comerciales, y utilizando efectos de iluminación 

similares, se mejora la capacidad de encontrar y reconocer los 

productos. 

 

[0070]  De acuerdo con lo anterior, los efectos de 

iluminación se pueden distinguir para los productos. Se pueden 

almacenar efectos de iluminación predeterminados en una colección 

para reutilizarlos, con el propósito de tener que configurar o 

diseñar un efecto de iluminación cada vez que se necesite. 

 

[0071]  Con referencia a la Figura 5, un aparato exhibidor 

de productos 300 de cualquier tamaño, forma y material adecuado 

comprende ubicaciones de exhibidores de productos 313a, 313b, 

313c, 313d, 313e, 313f, 313g, 313h y 313i (en resumen: 313a-

313i). Un aparato exhibidor de productos 300 puede ser un 

gabinete, un gabinete controlado por temperatura, un estante, una 
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pluralidad de estantes, una góndola, o cualquier otro aparato 

adecuado para exhibición o presentación del producto. Cada una de 

las ubicaciones de exhibidores de productos 313a-313i tiene por 

lo menos una fuente de luz asociada 315a, 315b, 315c, 315d, 315e, 

315f, 315g, 315h y 315i (en resumen: 315a-315i), respectivamente, 

para iluminar la ubicación de exhibidores de productos respectiva 

313a-313i. Cada una de las fuentes de luz 315a-315i se puede 

ajustar en términos de color, intensidad y efectos de 

iluminación. Cada ubicación de exhibidores de productos se 

identifica adicionalmente mediante un código de ubicación de 

exhibidores de productos. 

 

[0072]  Adicionalmente, la Figura 5 ilustra un exhibidor 

311 de una interfaz de operación 309 de un dispositivo portátil, 

tal como un dispositivo portátil 101 (Figura 1) o 201 (Figura 2). 

Se muestra planograma 305 (imagen) del aparato exhibidor de 

productos 300 que tiene imágenes de ubicación de exhibidores de 

productos 303a, 303b, 303c, 303d, 303e, 303f, 303g, 303h y 303i 

(303a-303i). Estas imágenes de ubicación de producto (virtual) 

303a-303i corresponden a ubicaciones de exhibidores de productos 

313a-313i respectivas (real) del aparato exhibidor de productos 

300. Adicionalmente, las imágenes de productos 301a y 301b se 

muestran en el exhibidor 311, cada imagen de producto 301a, 301b 

que es representativa de un producto o una pluralidad de 

productos. 

 

[0073]  El planograma 305 se puede recuperar por un 

usuario de una base de datos del dispositivo portátil, tal como 

una base de datos en la memoria 107,207 de dispositivo portátil 
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101,201. Alternativamente, el planograma 305 puede ser solicitado 

por el usuario utilizando el dispositivo portátil y 

posteriormente se recibe (a través de un dispositivo de 

comunicaciones del dispositivo portátil) de una base de datos 

remota, tal como una base de datos en una unidad de control 

central de un sistema de iluminación de producto o una base de 

datos de una unidad de control de aparato exhibidor de productos. 

 

[0074]  Se puede obtener una imagen de producto 301a, 301b 

se exhibe sobre el exhibidor de interfaz de operación 311 

mediante, por ejemplo, se puede solicitar una lista que 

identifica los productos, recibir o recuperar mediante el 

dispositivo portátil de una memoria remota y/o de una memoria 

local. Para cada producto se proporciona una imagen de producto 

representativa (que incluye un ícono de producto). Las imágenes 

se pueden crear mediante la unidad de procesamiento del 

dispositivo portátil, por ejemplo, se puede utilizar una imagen 

genérica para todos los productos excepto que algún texto dentro 

de la imagen puede identificar y distinguir cada producto 

particular. 

 

[0075]  Una imagen de producto 301a, 301b que se exhibe 

sobre el exhibidor de interfaz de operación 311 se puede obtener 

adicionalmente mediante cualquiera de los siguientes: 

 

 - ingresar un nombre de producto o código de producto del 

producto en la interfaz de operación 309, y recuperar una imagen 

de producto 301a, 301b asociada con el nombre de producto o 

código de producto de una base de datos que almacena nombres de 
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productos y códigos de productos, e imágenes de productos 

asociadas 301a, 301b;  

 

‐ formar imágenes del producto, reconocer automáticamente 

el producto mediante el nombre del producto o código de producto 

a partir de una imagen obtenida mediante la formación de 

imágenes, y recuperar una imagen de producto 301a, 301b asociada 

con el nombre de producto o código de producto de una base de 

datos que almacena nombres de productos y códigos de productos, e 

imágenes de productos asociadas 301a, 301b; y 

 

 - detectar una identificación de producto del producto, 

la detección comprende cualquier exploración de un código 

asociada con el producto, y leer una etiqueta RFID, y recuperar 

una imagen de producto 301a, 301b asociada con la identificación 

de producto de una base de datos que almacena identificaciones de 

productos e imágenes de productos asociadas 301a, 301b. El 

dispositivo portátil se puede configurar para identificar un 

producto a través de un dispositivo de identificación de 

producto, tal como dispositivo de identificación de producto 

113,215 del dispositivo portátil 101,201, respectivamente, y para 

producir la imagen de producto representativa 301a, 301b luego de 

la identificación de un producto. El dispositivo de 

identificación de producto 113, 215 se puede conectar al 

dispositivo portátil 101, 201 en cualquier forma adecuada, tal 

como, pero no limitado, inalámbricamente. 

 

[0076]  Las imágenes de producto (incluyendo íconos de 

producto) de productos que se transfieren a una ubicación de 
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exhibidores de productos 313a-313i se pueden recuperar de una 

memoria del dispositivo portátil por un usuario, o pueden ser 

recibidas desde una memoria remota. 

 

[0077]  La interfaz de operación 309 proporciona la 

plataforma de un producto que se enlaza a una ubicación de 

exhibidores de productos 313a-313i del aparato exhibidor de 

productos 300. La interfaz de operación 309 permite que un 

usuario efectúe la transferencia de una imagen de producto 301a, 

301b en una imagen de ubicación de exhibidores de productos 303a-

303i del planograma 305, como se ilustra por la flecha 

intermitente 307 en la Figura 5. Dicha transferencia provoca 

configuraciones de iluminación predeterminadas asociadas con el 

producto particular asociado con la imagen de producto 301a, 301b 

para que esté enlazada a una ubicación de exhibición particular 

313a-313i y por lo menos una fuente de luz 315a-315i asociada con 

imagen de ubicación de exhibidores de productos 303a-303i. Esta 

transferencia se puede efectuar mediante el uso del dispositivo 

de entrada del dispositivo portátil. En el ejemplo como se 

muestra en la Figura 5, el dispositivo de entrada puede ser una 

pantalla táctil proporcionada como parte del exhibidor 311, cuya 

pantalla táctil puede funcionar utilizando el dedo o un lapicero 

con el propósito de seleccionar una imagen de producto 301a, 301b 

y desplazarla a lo largo del exhibidor 311 en una imagen de 

ubicación de exhibidores de productos 303a-303i. El enlace entre 

el producto y la ubicación de exhibidores de productos 313a-313i 

tiene el efecto de provocar que las fuentes de luz asociadas con 

la ubicación de exhibidores de productos 313a-313i adopten las 

configuraciones de iluminación de producto que se han 
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predeterminado para el producto particular. 

 

[0078]  Las configuraciones de iluminación de producto 

para un producto se pueden determinar alternativamente y/o 

seleccionar después que se ha enlazado un producto y ubicaciones 

de exhibidores de productos. 

 

[0079]  El aparato exhibidor de productos puede comprender 

etiquetas electrónicas 318a-318i cada una ubicada próxima a una 

ubicación de exhibidores de productos 313a-313i y se configura 

para ser controlado por un dispositivo de control de aparato 

exhibidor de productos asociado para exhibir información de 

producto relacionada con el producto en la ubicación de 

exhibidores de productos 313a-313i. En particular, el control de 

la etiqueta electrónica 318a-318i es tal que exhibe información 

de producto asociada con las configuraciones de iluminación de 

producto. Por ejemplo, la información de precios sobre una 

etiqueta electrónica 318a-318i se puede enlazar al color de 

iluminación específico, intensidad y/o efectos, con el fin llamar 

la atención del consumidor a una oferta de venta especial. 

 

[0080]  En particular a, pero no limitado a, productos 

frescos diarios, las combinaciones de informaciones de productos 

particulares se muestran en las etiquetas electrónicas 318a-318i 

y se pueden hacer configuraciones de iluminación de producto 

particulares con el dispositivo portátil configurado para exhibir 

una imagen de ubicación de exhibidores de productos 303a-303i y/o 

una imagen de producto 301a, 301b en el exhibidor de interfaz de 

operación 309, y para seleccionar una configuración de 
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iluminación de producto adaptada y/o una información de producto 

adaptada para la ubicación de exhibidores de productos 313a-313i 

asociada con la imagen de ubicación de exhibidores de productos 

303a-303i y/o la imagen de producto 301a, 301b. 

 

[0081]  Como se indica adicionalmente en la Figura 5, un 

dispositivo de control del aparato exhibidor de productos 322 y 

un almacenamiento de datos 324 se puede asociar con el aparato 

exhibidor de productos 300, en donde el almacenamiento de datos 

324 se configura para almacenar configuraciones de iluminación de 

producto. En algunas realizaciones, el dispositivo de control de 

aparato exhibidor de productos 322 se ubica remotamente con 

respecto al aparato exhibidor de productos 300, el aparato 

exhibidor de productos 300 se configura para comunicación con 

dicho dispositivo de control de aparato exhibidor de productos 

ubicado remotamente 322. En otras realizaciones, el dispositivo 

de control de aparato exhibidor de productos 322 se ubica 

localmente con respecto al aparato exhibidor de productos 300. 

 

[0082]  En algunas realizaciones, el almacenamiento de 

datos 324 es remoto, en donde el dispositivo de control de 

aparato exhibidor de productos 322 se configura para recuperar 

configuraciones de iluminación de producto de dicho 

almacenamiento de datos remoto 324. En otras realizaciones, el 

almacenamiento de datos 324 es local, en donde el dispositivo de 

control de aparato exhibidor de productos 322 se configura para 

recuperar configuraciones de iluminación de producto de dicho 

almacenamiento de datos local 324. 
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[0083]  De acuerdo con lo anterior, se puede configurar un 

dispositivo de control del aparato exhibidor de productos 322 

para controlar cualquiera de: 

 

 - una iluminación de una ubicación de exhibidores de 

productos 313a-313i mediante por lo menos una fuente de luz 

asociada 315a-315i en función de configuraciones de iluminación 

de producto; y 

 

 - exhibir información de producto relacionada con el 

producto en la ubicación de exhibidores de productos sobre una 

etiqueta electrónica 318a-318i ubicada próxima a la ubicación de 

exhibidores de productos 313a-313i. 

 

[0084]  Como se ilustra en el diagrama de flujo de la 

Figura 6, se fija una iluminación de ubicación de exhibidores de 

productos particular mediante un método que comprende: (etapa 

400) identificar un producto; (etapa 402) exhibir una imagen de 

producto representativa del producto en un exhibidor; (etapa 404) 

seleccionar la imagen de producto para seleccionar el producto; 

(etapa 406) exhibir opciones de configuraciones de iluminación de 

producto para el producto seleccionado sobre el exhibidor (etapa 

408) seleccionar y/o ajustar configuraciones de iluminación de 

producto de las opciones de configuraciones de iluminación de 

producto para el producto seleccionado; (etapa 410) que almacena 

las configuraciones de iluminación de producto para el producto 

seleccionado; y (etapa 412) iluminar una ubicación de exhibidores 

de productos mediante por lo menos una fuente de luz asociada en 

función de dichas configuraciones almacenadas de iluminación de 
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producto. La determinación de las configuraciones de iluminación 

de producto de esta forma se puede realizar utilizando el 

(exhibidor del) dispositivo portátil, pero también se puede 

realizar separada del dispositivo portátil bajo circunstancias 

específicas. En la etapa de seleccionar y/o ajustar 

configuraciones de iluminación de producto, la fuente de luz de 

una ubicación de exhibidores de productos se puede adaptar en 

correspondencia con las configuraciones seleccionadas y/o 

ajustadas de iluminación de producto para revisar los efectos de 

iluminación reales en una ubicación de exhibidores de productos 

de un aparato exhibidor de productos. 

 

[0085]  Las opciones de configuración de iluminación del 

exhibidor de productos pueden comprender exhibir sobre unos 

medios de exhibición una paleta de colores de fuente de luz para 

selección de colores de fuente de luz y opciones de nivel de 

intensidad de fuente de luz para selección de intensidad de la 

fuente de luz. 

 

[0086]  Las opciones de configuración de iluminación del 

exhibidor de productos adicionalmente puede comprender exhibir 

una colección de efecto de luz de configuraciones de luz 

asociadas con categorías que comprenden promoción, reducción de 

precios, venta, presentación de productos nuevos, acción de 

combinación, venta doble, acción de almacenamiento especial, 

señal de luz específica de marca, señal de luz irritante, señal 

baja, decoloración cronometrada dentro y/o fuera, tiempo, tiempo 

por nivel de iluminación, tiempo por efecto. 
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[0087]  La Figura 7 muestra un diagrama de flujo de un 

método para controlar la iluminación del producto. 

 

[0088]  En la etapa 501 se solicita un planograma, recibe 

o recupera mediante un dispositivo portátil y se recibe de una 

memoria remota y/o de una memoria local. El planograma se exhibe 

en el exhibidor del dispositivo portátil. El planograma es una 

representación de imagen de un aparato exhibidor de productos, en 

el que por lo menos una ubicación de exhibidores de productos se 

indica por medio de una imagen de ubicación de exhibidores de 

productos. 

 

[0089]  En la etapa 503, el usuario procede a identificar 

productos que se asignarán o se pueden asignar a por lo menos una 

ubicación de exhibidores de productos de un aparato exhibidor de 

productos. La identificación de dicho producto o productos se 

puede efectuar en múltiples formas, como se explicó 

anteriormente. 

 

[0090]  En la etapa 505, una vez el dispositivo portátil 

tiene la información necesaria a cerca del aparato exhibidor de 

productos y los productos, por lo menos una imagen de producto y 

por lo menos una imagen de ubicación de exhibidores de productos 

del planograma representativa de las ubicaciones de exhibidores 

de productos del aparato exhibidor de productos se exhiben sobre 

el exhibidor del dispositivo portátil. 

 

[0091]  En la etapa 507, un usuario selecciona y 

transfiere una imagen de producto en una imagen de ubicación de 
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exhibidores de productos representativa de una ubicación de 

exhibidores de productos del aparato exhibidor de productos. La 

selección y transferencia de las imágenes se ejecuta con el uso 

de un dispositivo de entrada del dispositivo portátil. El 

dispositivo de entrada puede comprender una pantalla táctil, un 

teclado físico o virtual, un elemento de desplazamiento, un 

ratón, una rueda de desplazamiento, un elemento de entrada de 

reconocimiento de voz, una interfaz de lapicero, o cualquier otro 

dispositivo adecuado para ingresar información. 

 

[0092]  En la etapa 509, luego de la colocación de una 

imagen de producto en una imagen de ubicación de exhibidores de 

productos, el producto se enlaza a la ubicación de exhibidores de 

productos y las configuraciones de iluminación de producto 

asociadas con el producto se atribuyen a la ubicación de 

exhibidores de productos para controlar las fuentes de luz 

asociadas con la ubicación de exhibidores de productos de acuerdo 

con lo anterior. Si un tamaño de producto es más grande que una 

ubicación de exhibidores de productos al que su imagen de 

producto se ha transferido, el dispositivo portátil se puede 

configurar para ajustar automáticamente el número o tamaño de la 

ubicación de exhibidores de productos asociada con el producto. 

Sin embargo, un producto particular se puede enlazar a más de una 

ubicación de exhibidores de productos de tal manera que trasferir 

una imagen de producto en una imagen de ubicación de exhibidores 

de productos incluye asociar automáticamente una pluralidad de 

ubicaciones de exhibidores de productos a un producto de acuerdo 

con el área de iluminación para reglas de proporción de producto. 

Por ejemplo, un planograma de aparato exhibidor de productos se 
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puede seccionar en ubicaciones de exhibidores de productos de una 

determinada altura y ancho, cuya altura y rango puede no ser 

suficiente para acomodar un producto particular. En dicho caso, 

luego de asociación del producto con la ubicación de exhibidores 

de productos, las instrucciones en el dispositivo portátil pueden 

provocar el número necesario de ubicaciones de exhibidores de 

productos para acomodar el producto para ser asociado con el 

producto, de tal manera que existe suficiente espacio asignado al 

producto en el aparato exhibidor de productos. Sin embargo, 

trasferir una imagen de producto en una imagen de ubicación de 

exhibidores de productos puede incluir asociar automáticamente un 

número x (x = entero > 0) de ubicaciones de exhibidores de 

productos a un producto de acuerdo con el área de ubicación de 

exhibidores de productos con reglas de proporción de área de 

producto. 

 

[0093]  Por ejemplo, un área de iluminación preconfigurada 

para la regla de proporción de tamaño de producto puede dictar 

que un producto se debe asignar a un área de ubicación de 

exhibidores de productos que es por lo menos dos veces el ancho o 

altura del producto. Adicionalmente, en dichos casos toda la 

iluminación asociada con las ubicaciones de exhibidores de 

productos que se enlazan al producto adoptarán las 

configuraciones de iluminación de producto asociadas con dicho 

producto. 

 

[0094]  Un medio de comunicación como se discute con 

respecto a cualquier realización puede comprender un transceptor 

o un transmisor-receptor o cualesquiera otros medios adecuados 
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para comunicar con otros dispositivos tales como una unidad de 

procesamiento central de un sistema de iluminación de producto o 

una unidad de control de un aparato exhibidor de productos. 

 

[0095]  Un parámetro que se puede utilizar para adaptar 

las configuraciones de iluminación de producto es la rotación de 

un producto particular, que se mide mediante sistemas de ventas 

en uso en un ambiente de compra. De acuerdo con lo anterior, al 

medir la rotación del producto, y adaptar las configuraciones de 

iluminación de producto en función de una rotación medida de tal 

manera que se puede esperar que la rotación aumente, la rotación 

puede aumentar realmente. Los datos de entrada de un sistema de 

medición de rotación para el sistema de control de iluminación de 

producto de acuerdo con la presente descripción se pueden 

proporcionar a través de una interfaz adecuada. 

 

[0096]  La rotación también se puede utilizar en el 

sistema de control de iluminación de producto al registrar la 

rotación del producto; registrar configuraciones de iluminación 

de producto para el producto; y determinar una configuración de 

iluminación de producto que proporciona una rotación óptima del 

producto. El resultado de dicha determinación se puede utilizar 

como una configuración de iluminación de producto para aumentar 

la rotación. 

 

[0097]  Con referencia a la Figura 1, cuando los 

consumidores visitan una tienda, frecuentemente buscan productos 

en sus listas de compra. Para facilitar dicha búsqueda, y para 

soportar que un consumidor encuentre el producto buscado, se 
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proporciona un sistema de iluminación de exhibidores de 

productos, que comprende un aparato exhibidor de productos 40 que 

tiene ubicaciones de exhibidores de productos para los productos, 

en donde cada ubicación de exhibidores de productos contiene por 

lo menos una fuente de luz, y un dispositivo de control del 

aparato exhibidor de productos 30 para controlar configuraciones 

de iluminación de producto para cada ubicación de exhibidores de 

productos. El dispositivo de control de aparato exhibidor de 

productos se configura para recibir información de un dispositivo 

de consumidor 60, la información indica una búsqueda para un 

producto; y selecciona configuraciones predeterminadas de 

iluminación de producto para una ubicación de exhibidores de 

productos asociada con el producto. 

 

[0098]  El dispositivo de consumidor 60, que tiene un 

programa de software de aplicación dedicada, tiene una interfaz 

de usuario que le permite al consumidor ingresar datos 

relacionados con la búsqueda del producto. Dichos datos son 

recibidos por el sistema de iluminación de exhibidores de 

productos, que como resultado seleccionan configuraciones 

predeterminadas de iluminación de producto para una ubicación de 

exhibidores de productos asociada con el producto. Estas 

configuraciones de iluminación de producto se pueden observar por 

el consumidor quien encontrará rápidamente el producto buscado. 

 

[0099]  Adicionalmente, la información del dispositivo de 

consumidor 60 puede indicar una ubicación de consumidor, por 

ejemplo al utilizar un sistema de posicionamiento del dispositivo 

de consumidor que proporciona coordenadas de ubicación, y el 
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dispositivo de control de aparato exhibidor de productos 30 se 

puede configurar para seleccionar una ubicación de exhibidores de 

productos asociada con el producto más cerca de la ubicación de 

consumidor. De acuerdo con lo anterior, el consumidor se atiende 

de forma aún más óptima. 

 

[0100]  Según se requiera, se describen aquí las 

realizaciones detalladas de la presente invención; sin embargo, 

se entiende que las realizaciones descritas que son únicamente de 

ejemplo de la invención, se pueden incorporar en diversas formas. 

Por lo tanto, los detalles funcionales y estructurales 

específicos descritos aquí no se interpretan como limitantes, 

pero únicamente como una base para las reivindicaciones y como 

una base representativa para enseñarle a un experto en la técnica 

a emplear de forma variada la presente invención en cualquier 

estructura apropiada y virtualmente detallada. Adicionalmente, 

los términos y frases utilizadas aquí no pretenden ser 

limitantes, pero a diferencia, proporcionan una descripción 

comprensible de la invención. 

 

[0101]  En esta descripción, el término "producto" incluye 

"empaque de producto". 

 

[0102]  Los términos "un" o "uno", como se utilizan aquí, 

se definen como uno o más de uno. El término pluralidad, como se 

utiliza aquí, se define como dos o más de dos. El término otro, 

como se utiliza aquí, se define como por lo menos un segundo o 

más. Los términos que incluye y/o que tiene, como se utiliza 

aquí, se definen como que comprenden (es decir, lenguaje abierto, 
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no excluyen otros elementos o etapas). Cualesquiera símbolos de 

referencia en las reivindicaciones no se deben constituir como 

limitantes del alcance de las reivindicaciones o la invención. 

 

[0103]  El simple hecho de que determinadas mediciones se 

mencionan en diferentes reivindicaciones mutuamente diferentes no 

indica que una combinación de estas mediciones no se pueda 

utilizar para ventaja. 

 

[0104]  El término acoplado, como se utiliza aquí, se 

define como conectado, aunque no necesariamente directamente, y 

no necesariamente mecánicamente. 

 

[0105]  Un único procesador u otra unidad pueden cumplir 

con las funciones de diversos elementos en las reivindicaciones. 

 

[0106]  Los términos programa, aplicación de software, y 

similares como se utiliza aquí, se definen como una secuencia de 

instrucciones diseñadas para ejecución en un sistema de 

computador. Un programa, programa de computador, o aplicación de 

software puede incluir una subrutina, una función, un 

procedimiento, un método objeto, una implementación objeto, una 

aplicación ejecutable, un applet, un servlet, un código de 

fuente, un código de objeto, una colección compartida/colección 

de carga dinámica y/o otra secuencia de instrucciones designadas 

para ejecución en un sistema de computador. 

 

[0107]  Un programa de computador se puede almacenar y/o 

distribuir en un medio adecuado, tal como un medio de 
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almacenamiento óptico o un medio de estado sólido suministrados 

juntos con o como parte de otro hardware, pero también se 

distribuye en otras formas, tal como por medio de Internet u 

otros sistemas de telecomunicaciones cableado o inalámbrico.
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REIVINDICACIONES 

 

LO QUE SE REIVINDICA ES: 

 

1.  Un dispositivo portátil para control de iluminación de 

producto, que comprende una unidad de procesamiento y una 

interfaz de operación, la interfaz de operación comprende un 

exhibidor, el dispositivo portátil se configura para: 

 

detectar un planograma sobre el exhibidor de interfaz de 

operación, cuyo planograma indica ubicaciones de exhibidores 

de productos de un aparato exhibidor de productos por medio 

de imágenes de ubicación de exhibidores de productos, cada 

ubicación de exhibidores de productos tiene por lo menos una 

fuente de luz asociada; 

 

en donde el dispositivo portátil se configura adicionalmente 

para: 

 

detectar sobre el exhibidor de interfaz de operación una 

imagen de producto que es representativa de un producto; y 

 

permitir la transferencia de la imagen de producto en una 

imagen de ubicación de exhibidores de productos; 

 

en donde trasferir la imagen de producto en una imagen de 

ubicación de exhibidores de productos efectúa el enlace 

entre configuraciones de iluminación de producto asociadas 

con el producto y la ubicación de exhibidores de productos 
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asociada con la imagen de ubicación de exhibidores de 

productos, por lo cual una iluminación de una ubicación de 

exhibidores de productos mediante por lo menos una fuente de 

luz asociada se controla en función de dichas 

configuraciones de iluminación de producto. 

 

2.  El dispositivo portátil de la reivindicación 1, en donde 

trasferir una imagen de producto en una imagen de ubicación 

de exhibidores de productos incluye asociar automáticamente 

un número x (x = entero > 0) de ubicaciones de exhibidores 

de productos a un producto de acuerdo con el área de 

ubicación de exhibidores de productos con reglas de 

proporción de área de producto. 

 

3.  El dispositivo portátil de la reivindicación 1, en donde una 

imagen de producto que se exhibe sobre el exhibidor de 

interfaz de operación se obtiene mediante cualquiera de los 

siguientes: 

 

ingresar un nombre de producto o código de producto del 

producto en la interfaz de operación, y recuperar una imagen 

de producto asociadas con el nombre de producto o código de 

producto de una base de datos que almacena nombres de 

productos y códigos de productos, e imágenes de productos 

asociadas; 

 

formar imágenes del producto, reconocer automáticamente el 

producto mediante el nombre del producto o código de 

producto a partir de una imagen obtenida mediante la 
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formación de imágenes, y recuperar una imagen de producto 

asociadas con el nombre de producto o código de producto de 

una base de datos que almacena nombres de productos y código 

de productos, y imágenes de productos asociadas; y 

 

detectar una identificación de producto del producto, la 

detección comprende cualquier exploración de un código 

asociado con el producto, y leer una etiqueta RFID, y 

recuperar una imagen de producto asociada con la 

identificación del producto de una base de datos que 

almacena identificaciones de productos e imágenes de 

productos asociadas. 

 

4.  El dispositivo portátil de la reivindicación 1, en donde el 

producto se identifica por una identificación de producto, y 

en donde el dispositivo portátil se proporciona 

adicionalmente con un dispositivo de identificación de 

producto para adquirir una identificación de producto. 

 

5.  El dispositivo portátil de la reivindicación 1, en donde el 

dispositivo portátil se configura adicionalmente para 

comunicación con una base de datos local o remota dispuesta 

con configuraciones de iluminación de producto asociadas con 

productos. 

 

6.  El dispositivo portátil de la reivindicación 1, en donde 

cada ubicación de exhibidores de productos tiene un código 

de ubicación de exhibidores de productos asociado con este, 

y en donde la transferencia de una imagen de producto en una 
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ubicación de exhibidores de productos efectúa el enlace del 

código de ubicación de exhibidores de productos y las 

configuraciones de iluminación de producto. 

 

7.  El dispositivo portátil de la reivindicación 1, en donde las 

configuraciones de iluminación de producto comprenden por lo 

menos un color de luz, intensidad de luz y configuraciones 

de efecto de luz. 

 

8.  El dispositivo portátil de la reivindicación 1, en donde la 

interfaz de operación comprende una pantalla táctil. 

 

9.  Un sistema de iluminación de exhibidores de productos, que 

comprende: 

 

un aparato exhibidor de productos que tiene ubicaciones de 

exhibidores de productos; 

 

un dispositivo portátil para control de iluminación de 

producto, que comprende una unidad de procesamiento y una 

interfaz de operación, la interfaz de operación comprende un 

exhibidor, el dispositivo portátil se configura para: 

 

detectar un planograma sobre el exhibidor de interfaz de 

operación, cuyo planograma indica ubicaciones de exhibidores 

de productos del aparato exhibidor de productos por medio de 

imágenes de ubicación de exhibidores de productos, cada 

ubicación de exhibidores de productos tiene por lo menos una 

fuente de luz asociada;  
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en donde el dispositivo portátil se configura adicionalmente 

para: 

 

detectar sobre el exhibidor de interfaz de operación una 

imagen de producto que es representativa de un producto; y 

 

permitir la transferencia de la imagen de producto en una 

imagen de ubicación de exhibidores de productos; 

 

en donde trasferir la imagen de producto en una imagen de 

ubicación de exhibidores de productos efectúa el enlace 

entre configuraciones de iluminación de producto asociadas 

con el producto y la ubicación de exhibidores de productos 

asociadas con la imagen de ubicación de exhibidores de 

productos, por lo cual una iluminación de una ubicación de 

exhibidores de productos mediante por lo menos una fuente de 

luz asociada que se controla en función de dichas 

configuraciones de iluminación de producto. 

 

10.  El sistema de iluminación de exhibidores de productos de la 

reivindicación 9, en donde el aparato exhibidor de productos 

comprende etiquetas electrónicas cada una ubicada próxima a 

una ubicación de exhibidores de productos y se configura 

para ser controlado mediante exhibición de información de 

producto relacionada con el producto en la ubicación de 

exhibidores de productos. 

 

11.  El sistema de iluminación de exhibidores de productos de la 
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reivindicación 9, en donde la etiqueta electrónica que se 

configura adicionalmente se controla para exhibición de 

información de producto asociada con las configuraciones de 

iluminación de producto. 

 

12.  El sistema de iluminación de exhibidores de productos de la 

reivindicación 10, en donde la información de producto 

incluye información de precios. 

 

13.  El sistema de iluminación de exhibidores de productos de la 

reivindicación 10, en donde el dispositivo portátil se 

configura adicionalmente para exhibir una imagen de 

ubicación de exhibidores de productos y/o una imagen de 

producto sobre el exhibidor de interfaz de operación, y para 

seleccionar una configuración de iluminación de producto 

adaptada y/o una información de producto adaptada para la 

ubicación de exhibidores de productos asociadas con la 

imagen de ubicación de exhibidores de productos y/o la 

imagen de producto. 

 

14.  El sistema de iluminación de exhibidores de productos de la 

reivindicación 9, que comprende adicionalmente: 

 

un dispositivo de control de aparato exhibidor de productos 

para controlar cualquiera de: 

 

una iluminación de una ubicación de exhibidores de productos 

mediante por lo menos una fuente de luz asociada en función 

de dichas configuraciones de iluminación de producto; y 
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exhibir información de producto relacionada con el producto 

en la ubicación de exhibidores de productos sobre una 

etiqueta electrónica ubicada próxima a la ubicación de 

exhibidores de productos. 

 

15.  El sistema de iluminación de exhibidores de productos de la 

reivindicación 14, en donde el dispositivo de control de 

aparato exhibidor de productos se ubica remotamente con 

respecto al aparato exhibidor de productos, el aparato 

exhibidor de productos se configura para comunicación con 

dicho dispositivo de control de aparato exhibidor de 

productos ubicado remotamente. 

 

16.  El sistema de iluminación de exhibidores de productos de la 

reivindicación 14, en donde el dispositivo de control de 

aparato exhibidor de productos se ubica localmente con 

respecto al aparato exhibidor de productos. 

 

17.  El sistema de iluminación de exhibidores de productos de la 

reivindicación 9, en donde por lo menos una fuente de luz 

asociada con una ubicación de exhibidores de productos 

comprende por lo menos una primera fuente de luz configurada 

para iluminar la ubicación de exhibidores de productos desde 

una primera ubicación, y por lo menos una segunda fuente de 

luz configurada para iluminar la ubicación de exhibidores de 

productos desde una segunda ubicación, en donde la primera 

ubicación es mayor que la segunda ubicación. 
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18.  El sistema de iluminación de exhibidores de productos de la 

reivindicación 17, que comprende, para una ubicación de 

exhibidores de productos, una pluralidad de primeras fuentes 

de luz dispuestas en una fila horizontal, y una pluralidad 

de segundas fuentes de luz dispuestas en una fila 

horizontal. 

 

19.  El sistema de iluminación de exhibidores de productos de la 

reivindicación 9, en donde las configuraciones de 

iluminación de producto se configuran para controlar por lo 

menos una fuente de luz para emitir alternadamente luz de 

diferentes colores. 

 

20. El sistema de iluminación de exhibidores de productos de la 

reivindicación 17, en donde las configuraciones de 

iluminación de producto se configuran para controlar dos 

fuentes de luz diferentes para emitir alternadamente luz de 

diferentes colores. 

 

21.  Un método para controlar iluminación de producto, el método 

comprende: 

 

proporcionar un dispositivo portátil que comprende una 

unidad de procesamiento y una interfaz de operación, la 

interfaz de operación que comprende una pantalla; 

 

exhibir un planograma en el exhibidor de interfaz de 

operación, cuyo planograma indica ubicaciones de exhibidores 

de productos de un aparato exhibidor de productos por medio 
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de imágenes de ubicación de exhibidores de productos, cada 

ubicación de exhibidores de productos tiene por lo menos una 

fuente de luz asociada; 

 

exhibir en el exhibidor de interfaz de operación una imagen 

de producto que es representativa de un producto; 

 

trasferir por lo menos una imagen de producto en una imagen 

de ubicación de exhibidores de productos para efectuar 

enlace entre las configuraciones de iluminación de producto 

asociadas con el producto y la ubicación de exhibidores de 

productos asociadas con la imagen de ubicación de 

exhibidores de productos, por lo cual una iluminación de una 

ubicación de exhibidores de productos mediante por lo menos 

una fuente de luz asociada que se controla en función de 

dichas configuraciones de iluminación de producto. 

 

22.  El método de la reivindicación 21, en donde trasferir una 

imagen de producto en una imagen de ubicación de exhibidores 

de productos incluye asociar automáticamente un número x (x 

=entero> 0) de ubicaciones de exhibidores de productos con 

un producto de acuerdo con el área de ubicación de 

exhibidores de productos con reglas de proporción de área de 

producto. 

 

23.  El método de la reivindicación 21, en donde una imagen de 

producto que se exhibe sobre el exhibidor de interfaz de 

operación se obtiene mediante cualquiera de los siguientes: 
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ingresar un nombre de producto o código de producto del 

producto en la interfaz de operación, y recuperar una imagen 

de producto asociada con el nombre de producto o código de 

producto de una base de datos que almacena nombres de 

productos y códigos de productos, e imágenes de productos 

asociadas; 

 

formar imágenes del producto, reconocer automáticamente el 

producto mediante el nombre del producto o código de 

producto a partir de una imagen obtenida mediante la 

formación de imágenes, y recuperar una imagen de producto 

asociada con el nombre de producto o código de producto de 

una base de datos que almacena nombres de productos y 

códigos de productos, e imágenes de productos asociadas; y 

 

detectar una identificación de producto del producto, la 

detección comprende cualquier exploración de un código 

asociado con el producto, y leer una etiqueta RFID, y 

recuperar una imagen de producto asociada con la 

identificación de producto de una base de datos que almacena 

identificaciones de productos e imágenes de productos 

asociadas. 

 

24.  El método de la reivindicación 21, en donde el dispositivo 

portátil se configura adicionalmente para recibir 

información de cantidad de producto, y para ajustar 

configuraciones de iluminación de producto de una ubicación 

de exhibidores de productos en función de dicha información 

de cantidad de producto. 
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25.  El método de la reivindicación 21, que comprende 

adicionalmente: 

 

 medir la rotación del producto; y 

adaptar las configuraciones de iluminación de producto en 

función de una rotación medida. 

 

26.  El método de la reivindicación 21, que comprende 

adicionalmente: 

 

 registrar la rotación del producto; 

registrar configuraciones de iluminación de producto para el 

producto; 

determinar una configuración de iluminación de producto para 

proporcionar una rotación óptima del producto. 

 

27.  Un sistema de iluminación de exhibidores de productos, que 

comprende: 

 

un aparato exhibidor de productos que tiene ubicaciones de 

exhibidores de productos para productos, en donde cada 

ubicación de exhibidores de productos contiene por lo menos 

una fuente de luz; 

 

un dispositivo de control de aparato exhibidor de productos 

para controlar configuraciones de iluminación de producto 

para cada ubicación de exhibidores de productos, 
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en donde el dispositivo de control de aparato exhibidor de 

productos se configura para: 

 

recibir información de un dispositivo de consumidor, la 

información indica una búsqueda para un producto; y 

 

seleccionar configuraciones predeterminadas de iluminación 

de producto para una ubicación de exhibidores de productos 

asociada con el producto. 

 

28.  El sistema de iluminación de exhibidores de productos de la 

reivindicación 27, en donde la información del dispositivo 

de consumidor indica adicionalmente una ubicación de 

consumidor, y el dispositivo de control de aparato exhibidor 

de productos se configura adicionalmente para seleccionar 

una ubicación de exhibidores de productos asociada con el 

producto más cerca de la ubicación de consumidor. 

 

29.  Un método de iluminación de exhibidores de productos, que 

comprende: 

 

proporcionar un aparato exhibidor de productos que tiene 

ubicaciones de exhibidores de productos para productos, en 

donde cada ubicación de exhibidores de productos contiene 

por lo menos una fuente de luz; 

 

controlar configuraciones de iluminación de producto para 

cada ubicación de exhibidores de productos,  
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 en donde el control comprende adicionalmente: 

 

recibir información de un dispositivo de consumidor, la 

información indica una búsqueda para un producto; y 

 

seleccionar configuraciones predeterminadas de iluminación 

de producto para una ubicación de exhibidores de productos 

asociadas con el producto. 

  

30.  Un método para configurar la iluminación de ubicación de 

exhibidores de productos, el método comprende: 

 

identificar un producto; 

 

exhibir, en un exhibidor, una imagen de producto 

representativa del producto; 

 

seleccionar la imagen de producto para seleccionar el 

producto; 

 

exhibir opciones de configuraciones de iluminación de 

producto para el producto seleccionado sobre el exhibidor 

 

seleccionar y/o ajustar las configuraciones de iluminación 

de producto de las opciones de configuraciones de 

iluminación de producto para el producto seleccionado; 

 

almacenar las configuraciones seleccionadas y/o ajustadas de 

iluminación de producto para el producto seleccionado; e  
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iluminar una ubicación de exhibidores de productos mediante 

por lo menos una fuente de luz asociada en función de dichas 

configuraciones almacenadas de iluminación de producto. 

 

31.  El método de la reivindicación 30, que comprende 

adicionalmente: 

 

proporcionar el producto en una ubicación de exhibidores de 

productos, 

 

en donde la etapa de seleccionar y/o ajustar las 

configuraciones de iluminación de producto de las opciones 

de configuraciones de iluminación de producto para el 

producto seleccionado comprende: 

 

iluminar el producto con las configuraciones seleccionadas 

y/o ajustadas de iluminación de producto. 

 

32.  El método de la reivindicación 30, en donde las opciones de 

configuración de iluminación del exhibidor de productos 

comprenden exhibir en un exhibidor una paleta de colores de 

fuente de luz para selección de colores de fuente de luz y 

las opciones de nivel de intensidad de fuente de luz para 

selección de intensidad de fuente de luz. 

 

33.  El método de la reivindicación 30, en donde las opciones de 

configuración de iluminación del exhibidor de productos 

comprende adicionalmente exhibir una colección de efecto de 
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luz de configuraciones de luz asociadas con categorías que 

comprenden promoción, reducción de precios, venta, 

presentación de productos nuevos, acción de combinación, 

venta doble, acción de almacenamiento especial, señal de luz 

específica de marca, señal de luz irritante, señal baja, 

decoloración cronometrada dentro y/o fuera, tiempo, tiempo 

por nivel de iluminación, tiempo por efecto. 
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RESUMEN DE LA DESCRIPCIÓN 

 

 Se proporciona un dispositivo portátil y método para la 

configuración y control de iluminación de ubicaciones de 

exhibidores de productos de un aparato exhibidor de productos. 

Las configuraciones de iluminación de producto se seleccionan o 

predeterminan para un producto o productos. Por lo menos una 

imagen representativa de un producto y un planograma de aparato 

exhibidor de productos se exhiben en un exhibidor del dispositivo 

portátil. El planograma está comprendido de por lo menos una 

imagen de ubicación de exhibidores de productos asociada con una 

ubicación de exhibidores de productos del aparato exhibidor de 

productos. Cada ubicación de exhibidores de productos tiene por 

lo menos una fuente de luz. El dispositivo portátil facilita la 

asociación de un producto con una ubicación de exhibidores de 

productos por medio de transferencia de la imagen de producto en 

una ubicación de exhibidores de productos del planograma, 

enlazando por lo tanto configuraciones de iluminación de producto 

en la ubicación de exhibidores de productos, provocando que el 

producto iluminar se ajuste para confirmar las configuraciones de 

iluminación de producto. Adicionalmente, se proporcionan un 

método de iluminación de exhibidores de productos y método, y un 

método para controlar la iluminación de producto. 
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