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|.___J Indicacion que se solicita una PCT

.33 Decision 486/00, Circular Unica

| — C r\'
\ [J opia de la solicitud en espawo' tal como fue presentada inicialmente (capitulo descriptivo,
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DISPOSITIVO PORTATIL Y METODO PARA CONTROL DE ILUMINACION DE
PRODUCTOS, METODO Y SISTEMA DE ILUMINACION DE EXHIBIDOR DE
PRODUCTOS, METODO PARA CONTROLAR LA ILUMINACION DE PRODUCTOS, Y
METODO PARA CONFIGURAR LA ILUMINACION DE UBICACION DE EXHIBIDOR

DE PRODUCTOS

CAMPO DE LA INVENCION:

[0001] Esta descripcion se relaciona con el campo de
exhibidores de productos, y mas especificamente con control de

iluminacién de ubicaciones de exhibidores de productos.

ANTECEDENTES DE LA INVENCION:

[0002] La presentaciéon de un producto en un espacio
comercial puede impactar significativamente su éxito comercial.
Los factores tales como la altura del producto en la gondola o
bastidor y posicionamiento del producto con respecto a otros
productos pueden ser factores que influencian la atraccién de la
atencion del consumidor hacia el producto, y finalmente en la

conduccioéon del consumidor a tomar una decision de compra.

[0003] Generalmente, los productos se exhiben dispuestos
en un espacio comercial utilizando aparatos de exhibidores de
productos tales como gabinetes, géndolas, estanterias de pared,
carruseles, ganchos, bastidores, y cualquier tipo de equipo que
pueda ser adecuado para la exhibicidon de un producto dependiendo
de las propiedades y/o requerimientos del producto. Determinados

productos, por ejemplo, requieren refrigeracion. Algunos



productos se pueden presentar en exhibidores o géndolas
especialmente disefadas, particularmente durante promociones

especiales.

[0004] Un encargado del almacén minorista puede hacer uso de
planogramas, es decir, representaciones graficas del espacio
comercial, para crear un disefio de un espacio comercial
particular, tal como un gabinete o una estanteria de pared, que
muestra la ubicacion propuesta de cada producto. El personal del
minorista o los propios fabricantes del producto pueden crear
planogramas. Los planogramas se utilizan posteriormente por el

personal para disponer los productos de acuerdo con lo anterior.

[0005] Las areas de exhibidores de productos en tiendas
minoristas se someten de manera general a iluminacién uniforme,
por lo tanto la iluminaciéon no puede ser la iluminacion o6ptima
para cada producto almacenado en un estante. Un area de
exhibidores de productos puede estar equipada con una iluminacidn
particular independiente del efecto de iluminacién que se tiene
en la presentacion del producto en general. La configuracion de
la 1luminacidén personalizada que representa mejor cada producto o
grupo de productos puede ser una tarea que consume tiempo Yy
complicada, considerando particularmente la naturaleza de cambio
rapido de venta al por menor. Es decir, se redisefian los
productos que se pueden retirar de oferta en la tienda, nuevos

productos que llegan, o empaques de productos existentes.

[0006] La Patente Estadounidense No. 8,164,274

proporciona iluminacién LED integrada en un aparato exhibidor de



productos. Las ubicaciones en exhibidores de productos del
aparato exhibidor de productos se pueden iluminar individualmente
con una iluminaciéon individualizada mediante el control
correspondiente de fuentes de luz de exhibidores de productos. El
color y/o la intensidad de la iluminacion individual se adaptan
al color del producto particular o su empaque en una ubicacion de
exhibidores de productos predeterminada. Con dicha configuracion,
las sefiales de 1luz especificas se pueden dirigir hacia un
producto, proporcionar un alto control de atencidén del consumidor
hacia un producto sefialado que puede ayudar en la seleccidén de
atencion de los ojos del consumidor, y por lo tanto la atencidn

del consumidor.

[0007] ElI sistema descrito en la Patente Estadounidense
No. 8,164,274 pretende provocar el uso Optimo de las
posibilidades visuales humanas en un ambiente de compra. La
cantidad de informacidén ofrecida por el ojo humano en una compra
es vasta, y de cualquier forma excede la cantidad de informacidn
que se puede absorber en el cerebro humano en un periodo corto de
compra. Sin  embargo, el comerciante debe controlar la
presentacion de los productos, por ejemplo en Tfuncidon de los
perfiles disponibles de los consumidores durante un determinado
dia o momento del dia. Con dicha informacién de perfil, los
productos seleccionados pueden Jllevar la atencion de los
consumidores. Esto implica que algunos productos o0 grupos de
productos deben ser promovidos en forma diferente en el
transcurso de un dia o dias. Para permitir esto, un método
tradicional para aplicar manualmente por ejemplo banners o

etiquetas adhesivas y/o0 cambiar informacién de precios es



insuficiente o abiertamente i1mposible, en particular en tiendas
que tienen miles de articulos. En algunas tiendas, diferentes
proveedores de diferentes productos pueden tener acceso a las
tiendas para manejar la promocidon de sus propios productos, lo
que conduce a que muchas partes estén activas en una tienda, y

traten de obtener algo de atencidon del consumidor.

RESUMEN DE LA INVENCION:

[0008] Seria deseable proporcionar una iluminacién de
exhibidores de productos que sea Tfacilmente personalizable.
También seria deseable proporcionar un control de iluminacidon de
producto que facilite la configuracion y control de i1luminacion

de producto, posiblemente para las diferentes partes.

[0009] Para superar mejor uno o mas de estos problemas,
en un primer aspecto esta descripcidn proporciona un dispositivo
portatil para control de iluminacién de producto. EIl dispositivo
portatil comprende un dispositivo portatil, que comprende una
unidad de procesamiento y una interfaz de operacion, la interfaz
de operacidon comprende un exhibidor. El dispositivo portatil se
configura para exhibir un planograma sobre el exhibidor de
interfaz de operaciéon, cuyo planograma indica ubicaciones de
exhibidores de productos de un aparato exhibidor de productos por
medio de imagenes de ubicacion de exhibidores de productos, cada
ubicacion de exhibidores de productos tiene por lo menos una
fuente de Hluz asociada. EI dispositivo portatil se configura
adicionalmente para detectar sobre el exhibidor de interfaz de

operacion una imagen de producto que es representativa de un



producto; y permitir la transferencia de la imagen de producto en
una imagen de ubicacion de exhibidores de productos. Trasferir la
imagen de producto en una Imagen de ubicacidon de exhibidores de
productos efectia el enlace entre configuraciones de iluminacioén
de producto asociadas con el producto y la ubicacion de
exhibidores de productos asociada con la iImagen de ubicacidon de
exhibidores de productos, por 1o cual una iluminacion de una
ubicacidon de exhibidores de productos mediante por lo menos una
fuente de luz asociada se controla en funcién de dichas

configuraciones de iluminacidén de productos.

[0010] El dispositivo portatil puede ser un computador
dedicado, o puede ser un computador de proposito general, por
ejemplo un computador portatil, o un computador tipo tableta, que
se programa para realizar las funciones anteriores utilizando su
unidad de procesamiento. El software en el dispositivo portatil
utiliza informacion almacenada localmente, es decir en el
dispositivo portatil o en una 0o mas bases de datos/dispositivos
de bases de datos acopladas al dispositivo portatil, o
almacenadas remotamente, es decir en una o0 mas bases de
datos/dispositivos de bases de datos en una ubicacidn separada
del dispositivo portatil, en donde el acceso a dichos
dispositivos de bases de datos puede ser a través de comunicacion
de datos, por ejemplo utilizando una red tal como Internet. Se
puede mantener una base de datos y administrar por un fabricante
de productos y/o comerciante de una tienda que vende los
productos, y/o0 una compafifa que administra una cadena de tiendas,
por ejemplo. Dicha informacién se relaciona con planogramas (una

representacion de ubicaciones de exhibidores de productos de un



aparato exhibidor de productos mediante imagenes de ubicaciodon de
exhibidores de productos), 1imagenes de productos, productos,
nombres de productos, codigos de productos, identificaciones de
productos, informacién de productos vy configuraciones de
iluminacién de productos para una fuente de luz asociada con un
producto y/o ubicaciéon de exhibidores de productos. Se puede
proporcionar un planograma, por ejemplo, mediante la casa matriz
de una cadena de tiendas, que iInstruye a los empleados de cémo
cargar un aparato exhibidor de productos con productos. En el
exhibidor de interfaz de operacién, se puede mostrar un
planograma con imagenes de ubicacién de exhibidores de productos
de tinturado suave. Una transferencia de una imagen de producto
en una imagen de ubicacion de exhibidores de productos se puede
realizar automaticamente mediante el dispositivo portatil en
funcion de una regla predefinida, o puede ser hecho por un
usuario al proporcionar entrada al dispositivo portatil, tal como
una entrada de arrastrar y soltar”. Como resultado, una
iluminacién de una ubicacidén de exhibidores de productos en un
aparato exhibidor de productos se adaptara al producto para el
cual se pretende la ubicacion de exhibidores de productos, con o
sin que el producto esté realmente presente en la ubicacion de

exhibidores de productos del aparato exhibidor de productos.

[0011] En una realizacidn, cada ubicacion de exhibidores
de productos tiene un coédigo de ubicacién de exhibidores de
productos asociado con esta, y en donde la transferencia de una
imagen de producto en una ubicacion de exhibidores de productos
efectia el enlace del codigo de ubicacion de exhibidores de

productos y las configuraciones de iluminacién de producto.



[0012] En algunas realizaciones, trasferir una imagen de
producto en una iImagen de ubicacién de exhibidores de productos
incluye asociar automaticamente un ndmero x (X = entero > 0) de
ubicaciones de exhibidores de productos de un producto de acuerdo
con el area de ubicacidon de exhibidores de productos a reglas de
proporcién de area de producto. Sin embargo, para un aparato
exhibidor de productos, se pueden definir ubicaciones de
exhibidores de productos de tamafo estandar, y un producto
particular puede ocupar una o mas dichas ubicaciones de
exhibidores de productos de tamafio estandar, dependiendo del
tamafio y/o numero de producto particular que se va a exhibir en
el aparato exhibidor de productos. Sin embargo, en situaciones en
donde un producto, o una pluralidad de productos requeririan mas
de una ubicacion de exhibidores de productos de un aparato
exhibidor de productos, se determina, en funcién de un regla
predeterminada, cuantas ubicaciones de exhibidores de productos
necesitarian exhibir el producto, y se determinan las
configuraciones de fuente de luz para cada una de la pluralidad
de ubicaciones de exhibidores de productos de acuerdo con el

producto.

[0013] En algunas realizaciones del dispositivo portatil,
las configuraciones de i1luminacion de producto comprenden por lo
menos un color de luz, intensidad de luz y configuraciones de
efecto de luz. Las configuraciones de iluminacion de producto
determinan un control de las fuentes de luz asociadas con por lo
menos una ubicacién de exhibidores de productos. Se pueden

adaptar efectos de luz para soportar una promocion, reduccidon de



precios, venta, presentacién de productos nuevos, acciéon de
combinacion, venta doble, o accion de almacenamiento especial de
un producto, y pueden comprender una sefial de luz especifica de
marca, sefial de luz irritante, sefal baja, sefial de decoloracién
cronometrada dentro y/o fuera, tiempo de sefal de luz, tiempo por

nivel de iluminacidon, o tiempo por efecto, por ejemplo.

[0014] En algunas realizaciones del dispositivo portatil,
una Imagen de producto se exhibe sobre el exhibidor de interfaz
de operacion que se obtiene mediante cualquiera de los

siguientes:

- ingresar un nombre de producto o cédigo de producto del
producto en la iInterfaz de operacidon, y recuperar una imagen de
producto asociada con el nombre de producto o cédigo de producto
de una base de datos que almacena nombres de productos y codigos

de productos, e imagenes de productos asociadas;

- formar imdgenes del producto, reconocer automaticamente el
producto mediante el nombre del producto o cédigo de producto a
partir de una imagen obtenida mediante la formacién de iImagenes,
y recuperar una imagen de producto asociada con el nombre de
producto o cdédigo de producto de una base de datos que almacena
nombres de productos y codigos de productos, e imagenes de

productos asociadas; y

- detectar una 1identificacion de producto del producto, la
deteccion comprende cualquier exploracion de un cédigo asociado

con el producto, y leer una etiqueta RFID, y recuperar una iImagen



de producto asociada con la identificacion de producto de una
base de datos que almacena 1identificaciones de productos e

imagenes de productos asociadas.

[0015] De acuerdo con lo anterior, la imagen de producto
por ejemplo se puede relacionar con la apariencia del producto, o
una etiqueta o codigo, tal como un codigo de barras asociado con
el producto. Se puede hacer formacién de imagenes del producto
utilizando un dispositivo de camara acoplado a, o incorporado en
el dispositivo portatil. Se puede hacer 1la deteccién de un
identificacion de producto utilizando un dispositivo de
exploracion, dispositivo de camara o dispositivo de radio
comunicacion, dependiendo de la naturaleza de la identificacion
del producto, el dispositivo se acopla a, o se incorpora en el
dispositivo portatil. La recuperaciéon de una imagen de producto
puede estar acompafiada por la recuperacién de las configuraciones
de iluminacion de producto asociadas para una ubicacidén de

exhibidores de productos asociada con el producto.

[0016] En algunas realizaciones del dispositivo portatil,
la iInterfaz de operaciéon comprende una pantalla tactil, que

facilita la interaccién del usuario.

[0017] En un segundo aspecto, esta descripcion
proporciona un sistema de i1luminacién de exhibidores de
productos, que comprende: un aparato exhibidor de productos que
tiene ubicaciones de exhibidores de productos; y un dispositivo
portatil para control de iluminacion de producto, que comprende

una unidad de procesamiento y una interfaz de operaciéon, la
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interfaz de operacién comprende un exhibidor. El dispositivo
portatil se configura para detectar un planograma sobre el
exhibidor de interfaz de operacion, cuyo planograma indica
ubicaciones de exhibidores de productos del aparato exhibidor de
productos por medio de imagenes de ubicacion de exhibidores de
productos, cada ubicacion de exhibidores de productos tiene por
lo menos una fuente de luz asociada. El dispositivo portatil se
configura adicionalmente para detectar sobre el exhibidor de
interfaz de operacion wuna imagen de producto que es
representativa de un producto; y permitir la transferencia de la
imagen de producto en una imagen de ubicacién de exhibidores de
productos. Trasferir la iImagen de producto en una imagen de
ubicacion de exhibidores de productos que efectua el enlace entre
configuraciones de iluminacion de producto asociadas con el
producto y la ubicacion de exhibidores de productos asociadas con
la imagen de ubicacidon de exhibidores de productos, por lo cual
una iluminacién de una ubicacidén de exhibidores de productos
mediante por lo menos una fuente de luz asociada se controla en

funcidn de dichas configuraciones de iluminacion de producto.

[0018] En algunas realizaciones del sistema de
iluminacién de exhibidores de productos, el aparato exhibidor de
productos comprende etiquetas electronicas cada una ubicada
proxima a una ubicacidon de exhibidores de productos y se
configura para ser controlada por visualizar informacion de
producto relacionada con el producto en [la ubicacién de
exhibidores de productos. Las etiquetas electronicas proporcionan
un medio flexible para proporcionarle a un consumidor informacioén

de producto.
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[0019] En algunas realizaciones, el sistema de
iluminaciéon de exhibidores de productos comprende adicionalmente
un dispositivo de control de aparato exhibidor de productos para

controlar cualquiera de:

- una Kluminacidén de una ubicacidén de exhibidores de productos
mediante por lo menos una fuente de luz asociada en funcidon de

dichas configuraciones de i1luminacion de producto; y

- exhibir informacién de producto relacionada con el producto
en la ubicacidén de exhibidores de productos sobre una etiqueta
electronica ubicada proxima a la ubicacion de exhibidores de

productos.

[0020] En algunas realizaciones, el dispositivo de
control de aparato exhibidor de productos se ubica remotamente
con respecto al aparato exhibidor de productos, el aparato
exhibidor de productos se configura para comunicacion con dicho
dispositivo de control de aparato exhibidor de productos ubicado
remotamente. La comunicacion puede ser inalambrica o cableada. La
comunicacion inaldmbrica puede ser mediante infrarrojo o mediante
comunicacién de radio. ElI dispositivo de control de aparato
exhibidor de productos se puede configurar para controlar uno o
mas aparatos exhibidores de productos de una o mas tiendas en uno
0 mas estados o paises. El dispositivo de control de fuente de
luz ubicado remotamente se puede mantener y administrar por un
fabricante de productos y/o un encargado del almacén de una

tienda que vende los productos, y/o0 una compafifa que administra
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una cadena de tiendas, por ejemplo, facilitando por lo tanto el
manejo de la i1luminacion de exhibidores de productos. En otras
realizaciones, el dispositivo de control de aparato exhibidor de
productos se ubica localmente con respecto al aparato exhibidor
de productos, y puede Tormar parte del aparato exhibidor de
productos, o se acopla al aparato exhibidor de productos,
proporcionando por lo tanto un aparato exhibidor de productos que

se puede controlar localmente.

[0021] Un dispositivo de control de aparato exhibidor de
productos que se acopla a las etiquetas electroénicas del aparato
exhibidor de productos se puede utilizar para ajustar la
informacion exhibida de las etiquetas segun se requiera. En
algunas realizaciones, la informacion de exhibidores de productos
sobre las etiquetas electronicas se puede asociar con las
configuraciones de iluminacién de producto, en otras palabras:
informaciéon especifica del producto, tal como informaciodn
especifica de precios, se puede ligar a una configuracion
especifica de iluminacion de producto, tal como un color

especifico, iIntensidad o efecto.

[0022] Una integracidon de etiquetas electroéonicas en el
control de iluminacion de acuerdo con la presente descripcion
tendra el efecto de que un consumidor sera atraido mucho mas
facil e iInsistentemente que por el bajo precio Unicamente lo que
solo se puede leer desde una distancia (baja). Una etiqueta
electronica que solo contiene una oferta de venta no llamaria
suficientemente la atencion entre todas las otras etiquetas. Sin

embargo, junto con una configuracion de iluminacién de producto
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que indica una oferta de venta, la atencidén de los consumidores
se puede atraer desde grandes distancias, guiandolos facilmente

al producto.

[0023] Esto aplica en particular para articulos frescos
diarios, en donde el tiempo de rotacion es crucial, y se pueden
hacer ofertas de venta dependiendo de, inter alia, la calidad
(frescura) de los productos, momento del dia, y comportamiento
del consumidor. Aqui, un empleado dedicado puede interferir en
una oferta de venta y ajustar la informacién del producto y las
configuraciones de iluminacion de producto asociadas, por ejemplo
en caso de deterioro que parece ocurrir mas rapido de lo que se
pensaba anteriormente. Dicha calidad se puede juzgar mejor por
los sentidos humanos. Para este propoésito, en algunas
realizaciones del sistema de iluminacion de exhibidores de
productos, el dispositivo portatil se configura adicionalmente
para exhibir una imagen de ubicacidén de exhibidores de productos
y/0 una 1imagen de producto en el exhibidor de interfaz de
operacion, y seleccionar una configuracion de iluminacién de
producto adaptada y/o una informacidon de producto adaptada para
la ubicacion de exhibidores de productos asociada con la imagen
de ubicacion de exhibidores de productos y/o la imagen de
producto. Dichas selecciones se pueden predefinir en el sistema,

y pueden incluir:

a. una etapa de reduccién de precios mas grande, en
combinacion con efectos de luz mas pesados;
b. una etapa final en la reduccidén de precios;

c. rechazo del producto, que incluye un mensaje que tiene el



14

producto retirado de la pantalla;

d. reemplazo del producto, en el caso que exista suministro
mas fresco en almacenamiento;

e. disminuir la reduccién de precios, debido a la excelencia
de la presentacion;

f. mencionar un numero, indicar el numero actual de

productos, o porcentaje de productos con un problema de calidad.

[0024] Los datos recolectados de esta forma se pueden
utilizar para analisis y mejora del flujo de bienes, dependiendo
del tipo de producto. De esta forma, la cadena de suministro se
puede revisar en su desempefio, y esto se puede hacer casi en

tiempo real.

[0025] En algunas realizaciones, una ubicacién de
exhibidores de productos puede estar asociada con una primera
fuente de luz configurada para 1iluminar la ubicacidon de
exhibidores de productos desde una primera ubicacién, y una
segunda fuente de luz configurada para iluminar la ubicacién de
exhibidores de productos desde una segunda ubicacion, en donde la
primera ubicaciéon es mayor que la segunda ubicacidén. Por ejemplo,
una primera fuente de luz se puede ubicar en la parte superior de
la parte frontal de una ubicacidon de exhibidores de productos
para iluminar los productos en la ubicacion de exhibidores de
productos asociada en la parte superior y la parte frontal de los
mismos. Adicionalmente por ejemplo, una segunda fuente de luz se
puede ubicar en la parte inferior de la parte frontal de una
ubicacion de exhibidores de productos para iluminar los productos

en la ubicacién de exhibidores de productos asociada en una
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direccidén hacia arriba.

[0026] En algunas realizaciones, una pluralidad de
primeras fuentes de luz y/o una pluralidad de segundas fuentes de
luz se montan separadas una distancia pequeia, por ejemplo 0,5 o
1 pulgadas, o 2 cm, 0 en su mayoria 4 pulgadas, o en su mayoria 5
cm entre si. Cada una de las fuentes de luz se puede controlar
electronicamente para generar luz de diferentes colores
controlables, en donde cada fuente de luz se puede controlar
individualmente mediante un dispositivo de control de aparato
exhibidor de productos. Las fuentes de luz incluyen

preferiblemente diodos emisores de luz, LED.

[0027] Se sabe que un color de un objeto, en este caso un
producto o un empaque de producto, se observa mediante el ojo
humano cuando la luz cae en el objeto que se refleja y alcanza el
ojo. El color que se observa por el ojo se determina por el color
del objeto. La luz que se absorbe por el objeto, y de esta manera
no es reflejada por el objeto, no alcanzara el o0jo y no se

observa.

[0028] Aplicar este fenémeno, y utilizar el control
electréonico de las fuentes de 1luz, se generan efectos de
visibilidad especificos. Como un ejemplo, i1luminar alternadamente
un objeto con dos colores diferentes de luz provocard dos colores
diferentes del objeto para reflejar alternadamente la luz. Esto
atraera la atencion al objeto. Al seleccionar una velocidad de
cambio de los dos colores, se pueden crear efectos de movimiento.

Dichos efectos de movimiento se pueden crear de acuerdo con esta
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descripcion al cambiar alternadamente Hla pluralidad de las
primeras fuentes de luz y la pluralidad de las segundas fuentes
de luz entre las diferentes colores, o al cambiar alternadamente
la pluralidad de primeras fuentes de luz en un primer intervalo
de color, y cambiar la pluralidad de las segundas fuentes de luz
en un segundo color diferente del primer intervalo de color.
Alternativamente o adicionalmente, las diferentes de las primeras
fuentes de luz y/o las diferentes de las segundas fuentes de luz
se pueden cambiar alternadamente entre los diferentes colores.
Alternativamente o adicionalmente, las diferentes de las primeras
fuentes de luz y/o las diferentes de las segundas fuentes de luz
se pueden cambiar en intervalo. En resumen, los efectos de luz
compuesta, y los efectos de luz en movimiento, se pueden crear a
través de la interaccion de la luz generada mediante fuentes de
luz individuales o0 grupo de estas con colores del producto o
empaque del producto. Se pueden preprogramar los efectos de luz
seleccionados y almacenar en una coleccidén de efectos de luz, que
se utiliza en una configuracion de i1luminacién de producto para

un producto especifico.

[0029] De acuerdo con lo anterior, en algunas
realizaciones, para una ubicacidon de exhibidores de productos,
una pluralidad de primeras fuentes de luz estan dispuestas en una
fila horizontal, y una pluralidad de segundas fuentes de Iluz
estan dispuestas en una fila horizontal. Las configuraciones de
iluminacién de producto se pueden configurar para controlar por
lo menos una fuente de luz, o una pluralidad de fuentes de luz,
para una ubicacion de exhibidores de productos, para emitir

alternadamente luz de diferentes colores. Adicionalmente, las
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configuraciones de iluminacion de producto se pueden configurar
para controlar dos fuentes de Qluz diferentes para emitir

alternadamente luz de diferentes colores.

[0030] En un tercer aspecto, esta descripcion proporciona
un método para controlar la i1luminacion de producto, el método

comprende:

proporcionar un dispositivo portatil que comprende una
unidad de procesamiento y una interfaz de operacién, la interfaz

de operacidn comprende un exhibidor;

exhibir un planograma en el exhibidor de interfaz de
operacion, cuyo planograma indica ubicaciones de exhibidores de
productos de un aparato exhibidor de productos por medio de
imagenes de ubicacion de exhibidores de productos, cada ubicacion
de exhibidores de productos tiene por 1o menos una fuente de luz

asociada;

exhibir sobre el exhibidor de interfaz de operacién una

imagen de producto que es representativa de un producto; y

trasferir por lo menos una iImagen de producto en una imagen
de ubicacidon de exhibidores de productos para efectuar enlace
entre configuraciones de iluminacién de producto asociadas con el
producto y la ubicacién de exhibidores de productos asociada con
la imagen de ubicacion de exhibidores de productos, por lo cual
una iHluminacién de una ubicacidén de exhibidores de productos

mediante por lo menos una fuente de luz asociada se controla en



18

funcidén de dichas configuraciones de iluminacion de producto.

[0031] En algunas realizaciones, las configuraciones de
iluminacién de producto de una ubicacién de exhibidores de
productos se ajustan en funcién de informacion de cantidad de
producto, con el proposito de adaptar la iluminacion al grado de
carga de la ubicacion de exhibidores de productos. La informacién
de cantidad de producto por ejemplo se puede ingresar manualmente
en el dispositivo portatil, y se puede actualizar a lo largo de
un periodo, en particular para estimular las ventas de bienes
perecederos al adaptar las configuraciones de iluminacién de

producto.

[0032] En algunas realizaciones, se mide la rotacién de
un producto, por ejemplo contando el numero de elementos de
producto vendidos en un marco temporal particular, y se adaptan
las configuraciones de iluminacion de producto en funcidén de una
rotacion medida. La informacién acerca de la rotacion se puede
recuperar de sistemas dedicados, y se puede utilizar en el
sistema de control de iluminacion de exhibidores de productos de
la presente descripcion. Como un ejemplo, las configuraciones de
iluminacién de producto se pueden adaptar para atraer mayor
atenciéon del consumidor cuando las ventas del producto no son
suficientemente rapidas, lo que es particularmente iImportante en

el caso de bienes perecederos.

[0033] En algunas realizaciones, la rotacion de un
producto se registra en configuraciones diferentes, especificas

de iluminacién de producto para el producto. A partir de esta
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informacién, se determina una configuracién de iluminacién de
producto que proporciona una rotacion Optima del producto. Esta
configuracion optima de iluminacidn de producto, obtenida en la
practica, luego se puede utilizar mas ampliamente para promover

las ventas del producto.

[0034] En un cuarto aspecto, esta descripcidn proporciona
un sistema de 1iluminacién de exhibidores de productos, que

comprende:

un aparato exhibidor de productos que tiene ubicaciones de
exhibidores de productos para productos, en donde cada ubicaciodn
de exhibidores de productos contiene por lo menos una fuente de

luz;

un dispositivo de control de aparato exhibidor de productos
para controlar configuraciones de iluminacion de producto para

cada ubicacién de exhibidores de productos,

en donde el dispositivo de control de aparato exhibidor de

productos se configura para:

recibir informacién de un dispositivo de consumidor, la

informacidén indica una busqueda para un producto; y

seleccionar configuraciones predeterminadas de iluminaciodn
de producto para una ubicacidon de exhibidores de productos

asociada con el producto.
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[0035] Dicho sistema de iluminacion de exhibidores de
productos interactua con un consumidor que tiene un dispositivo
de consumidor, tal como un teléfono inteligente o cualquier otro
dispositivo de comunicaciéon personal. El dispositivo de
consumidor puede tener un programa de aplicacién que permite que
el consumidor manipule el dispositivo de consumidor para que un
usuario acceda a la interfaz para indicar una busqueda especifica
de producto en una tienda. La informacién indica una buUsqueda
para el producto luego se transfiere al sistema de 1luminacion de
exhibidores de productos que tiene un dispositivo de aparato
exhibidor de productos control para controlar aparatos de
exhibidores de productos en [la tienda para seleccionar
configuraciones predeterminadas de iluminacidon de producto para
una ubicacion de exhibidores de productos asociada con el
producto. Un dispositivo de control de aparato exhibidor de
productos del sistema de iluminacién de exhibidores de productos
por ejemplo se puede configurar para provocar que las fuentes de
luz asociadas con la ubicacidon de exhibidores de productos sean
por ejemplo brevemente intermitentes para atraer la atencidén de
la busqueda del consumidor para el producto. De acuerdo con lo

anterior, un consumidor se puede guiar facilmente al producto.

[0036] En algunas realizaciones, se puede permitir que el
dispositivo de consumidor determine su ubicacion, Yy esta
ubicaciéon también se puede transferir al sistema de iluminacioén
de exhibidores de productos. Con la informacién de ubicacién, el
dispositivo de control de aparato exhibidor de productos puede
seleccionar una ubicacion de exhibidores de productos asociada

con el producto mas cercano a la ubicacidon de consumidor.
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[0037] En un quinto aspecto, esta descripcion proporciona
un método de iluminacién de exhibidores de productos, que

comprende:

proporcionar un aparato exhibidor de productos que tiene
ubicaciones de exhibidores de productos para productos, en donde
cada ubicacion de exhibidores de productos contiene por lo menos

una fuente de luz;

controlar configuraciones de iluminacidn de producto para
cada ubicacion de exhibidores de productos, en donde el control

comprende adicionalmente:

recibir informacién de un dispositivo de consumidor, la

informacién indica una busqueda para un producto; y

seleccionar configuraciones predeterminadas de iluminacion
de producto para una ubicacion de exhibidores de productos

asociada con el producto.

[0038] En un sexto aspecto, se proporciona un método para
configurar la iluminacion de ubicacion de exhibidores de

productos, el método comprende:

identificar un producto;
exhibir, en un exhibidor, una Imagen de producto
representativa del producto;

seleccionar la 1magen de producto para seleccionar el
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producto;

exhibir opciones de configuraciones de iluminacion de
producto para el producto seleccionado sobre el exhibidor

seleccionar y/o ajustar configuraciones de iluminacién de
producto de las opciones de configuraciones de iluminacion de
producto para el producto seleccionado;

almacenar las configuraciones seleccionadas y/o ajustadas de
iluminacién de producto para el producto seleccionado; e

iluminar una ubicacidon de exhibidores de productos mediante
por lo menos una fuente de luz asociada en funcidén de dichas

configuraciones almacenadas de iluminacién de producto.

[0039] Las configuraciones de iluminacion de producto
determinadas de esta forma se pueden utilizar cuando el
dispositivo portatil asigna un producto a una ubicaciéon de
exhibidores de productos. La configuracion de iluminacién de
producto particular se puede hacer en un ambiente controlado, tal
como una instalacién de prueba de un fabricante de producto o
fabricante de aparatos de exhibidores de productos o entidad de
administracion de tiendas, pero también en un aparato exhibidor
de productos en una tienda real. En el ultimo caso, el producto
se proporciona en una ubicacion de exhibidores de productos, y la
etapa de seleccionar y/o ajustar configuraciones de iluminaciodn
de producto de las opciones de configuraciones de i1luminacion de
producto para el producto seleccionado comprende iluminar el
producto con las configuraciones seleccionadas y/o ajustadas de

iluminacién de producto.

[0040] En algunas realizaciones, el exhibidor de opciones
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de configuraciones de iluminacion de producto comprende exhibir
en un exhibidor, tal como el exhibidor de interfaz de operacion
del dispositivo portatil, una paleta de colores de fuente de luz
para seleccién de colores de fuente de luz y las opciones de
nivel de intensidad de fuente de luz para seleccidén de intensidad

de fuente de luz.

[0041] En algunas realizaciones, el exhibidor de opciones
de configuraciones de iluminacion de producto comprende
adicionalmente exhibir en un exhibidor, tal como el exhibidor de
interfaz de operaciéon del dispositivo portatil, una coleccién de
efecto de luz de configuraciones de luz asociadas con categorias
que comprenden  promocion, reduccion de precios, venta,
presentaciéon de productos nuevos, accion de combinacidén, venta
doble, accién de almacenamiento especial, sefal de luz especifica
de marca, sefial de 1luz irritante, sefal baja, decoloracioén
cronometrada dentro y/o fuera, tiempo, tiempo por nivel de

iluminacién, tiempo por efecto.

[0042] Estos y otros aspectos de [la invencion se
apreciaran mas fTacilmente ya que los mismos se entienden mejor
mediante referencia a la siguiente descripciéon detallada vy
considerada en relacion con los dibujos que acompafan en lo que

similares simbolos de referencia designan partes similares.

BREVE DESCRIPCION DE LOS DIBUJOS:

[0043] La Figura 1 describe esquematicamente un sistema

de iluminacion de exhibidores de productos de acuerdo con una
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realizacion de esta descripcion.

[0044] La Figura 2 describe un diagrama esquematico de un
dispositivo portatil de acuerdo con una realizacion de esta

descripcion.

[0045] La Figura 3 describe un diagrama esquematico de un
dispositivo portatil de acuerdo con un aspecto adicional de esta

descripcion.

[0046] La Figura 4 describe esquematicamente una vista en
perspectiva de una ubicacién de exhibidores de productos
proporcionada con una pluralidad de fuentes de luz

individualmente controlables.

[0047] La Figura 5 describe un diagrama esquematico de un
ejemplo de una interfaz de operacién y exhibidor relacionado con
un aparato exhibidor de productos de acuerdo con un aspecto de la

descripcion.

[0048] La Figura 6 muestra un diagrama de Fflujo de un

método de acuerdo con una realizacion de la descripcion.

[0049] La Figura 7 muestra un diagrama de flujo adicional

de un método de acuerdo con una realizacion de la descripcion.

DESCRIPCION DETALLADA DE LA INVENCION:

[0050] La Figura 1 muestra un diagrama esquematico de los
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componentes de una realizacion de un sistema de iluminacién de
producto de acuerdo con esta descripcion. Dichos componentes
comprenden por lo menos una base de datos 10, por lo menos un
dispositivo portatil 20, por lo menos un dispositivo de control
de aparato exhibidor de productos 30, por lo menos un aparato
exhibidor de productos 40, red 50. Por 1o menos un dispositivo de
consumidor 60 se puede conectar a la red 50. La base de datos 10
puede comprender wuna pluralidad de sub-bases de datos que
almacenan elementos particulares de los datos indicados adelante,
cuya sub-base de datos se puede ubicar fisicamente en diferentes

ubicaciones, y se puede manejar mediante diferentes partes.

[0051] La base de datos 10 comprende para cada una de una

pluralidad de productos:

- informacién de producto;

- nombre del producto;

- cbdigos de producto;

- iImagenes de producto, que incluye iconos de producto; y

- configuraciones de i1luminacion de producto.

[0052] La base de datos 10 comprende adicionalmente:

- el planograma de aparatos de exhibidores de productos 40

asociados con codigos de ubicacién de exhibidores de productos

cada uno indica una ubicacion de exhibidores de productos en los

aparatos de exhibidores de productos 40;

- la informacion de fuente de luz indica por lo menos una fuente
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de luz asociada con una ubicacién de exhibidores de productos; y

- configuraciones de i1luminacidén de producto para ubicaciones de
exhibidores de productos en funcidon de productos en las

ubicaciones de exhibidores de productos.

[0053] Un dispositivo portatil 20 se puede conectar a la
base de datos 10 a través de una red 60. En otra realizacién, por
lo menos parte de la base de datos 10 se puede incluir en el

dispositivo portatil 20.

[0054] El red 60 puede ser una red de comunicaciones de

datos, tal como Internet.

[0055] Un aparato exhibidor de productos 40 comprende una
pluralidad de ubicaciones de exhibidores de productos (como se
ilustra adicionalmente en las Figuras 4 y 5). Cada ubicacidon de
exhibidores de productos tiene por lo menos una fuente de luz
(como se i1lustra adicionalmente en las Figuras 4 y 5). ElI control
de por Q1o menos wuna Tfuente de 1luz en cada ubicaciéon de
exhibidores de productos se realiza mediante un dispositivo de
control del aparato exhibidor de productos 30. Un aparato
exhibidor de productos 40 puede tener su propio dispositivo de
control de aparato exhibidor de productos 30 (que conduce a uso
de una pluralidad de dispositivos de control de aparato exhibidor
de productos 30 cuando el sistema comprende una pluralidad de
aparatos de exhibidores de productos 40), o una pluralidad de
aparatos de exhibidores de productos 40 puede tener un

dispositivo de control comin del aparato exhibidor de productos
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30. Un dispositivo de control del aparato exhibidor de productos
30 se puede ubicar localmente con respecto al aparato exhibidor
de productos 40 controlado por este, o se puede ubicar remoto del

aparato exhibidor de productos 40 controlado por este.

[0056] El dispositivo de control de aparato exhibidor de
productos 30 se puede conectar a la base de datos 10 a través de
la red 50. En otra realizacién, por lo menos parte de la base de
datos 10 se puede incluir en el dispositivo de control de aparato

exhibidor de productos 30.

[0057] Un dispositivo de consumidor 60 se puede conectar
a la red 50. ElI dispositivo de consumidor 60 puede ser un
teléfono inteligente o] cualquier otro dispositivo de
comunicaciones de datos personal configurado para iIngresar,
enviar en forma inalambrica y recibir, y sacar datos. El uso del

dispositivo de consumidor 60 se explicara adelante.

[0058] Con referencia a la Figura 2, se muestra una
realizacion de ejemplo de un dispositivo portatil de acuerdo con
esta descripcion. EI dispositivo portatil 101 comprende un
procesador 103, dispositivo de comunicaciones 105, una memoria
107, y una interfaz de operacién 109 que tiene un dispositivo de
exhibicion/Zingreso 111. El dispositivo de exhibiciéon/ingreso 111
puede ser una pantalla tactil, y se puede utilizar
simultaneamente como un dispositivo de exhibicion y un
dispositivo de ingreso. EI dispositivo portatil 101 puede
comprender adicionalmente un dispositivo de 1identificacion de

producto 113, tal como un escaner de codigo de barras o cualquier
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otro dispositivo de identificacion de producto adecuado (que
incluye la identificacion mediante seflales de radio), o se puede
configurar para conectar a un dispositivo de identificacion de
producto externo a través de una conexidon cableada o a través de
una conexion inaldmbrica, utilizando el dispositivo de

comunicaciones 105.

[0059] Otra realizacion del dispositivo portatil de
acuerdo con esta descripcion se muestra en la Figura 3. En esta
realizacion, un dispositivo portatil 201 comprende un procesador
203, dispositivo de comunicaciones 205, una memoria 207, una
interfaz de operacion 209, en donde la interfaz de operacién 209
tiene dispositivo de entrada separado 211 y dispositivo de
exhibiciéon 213. En esta realizacion, el dispositivo de entrada
211 por ejemplo puede comprender una pantalla tactil, un teclado
fisico o virtual, un elemento de desplazamiento, un ratdén, una
rueda de desplazamiento, un elemento de entrada de reconocimiento
de voz, una interfaz de lapicero, o cualesquiera otros medios
adecuados para entrada al dispositivo portatil 201. EI
dispositivo portatil 201 puede comprender adicionalmente un
dispositivo de 1identificacion de producto 215, tal como un
escaner de coédigo de barras, o se puede configurar para conectar
un dispositivo de identificacion de producto externo a través de
una conexion cableada o a través de una conexion inalambrica,

utilizando el dispositivo de comunicaciones 205.

[0060] ElI dispositivo portatil 101, 201 se configura
(mediante el software cargado por el procesador 103, 203, o por

el software cargado en el controlador de procesador remoto del
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dispositivo portatil 101, 201 a travées del dispositivo de
comunicaciones 105, 205) para detectar sobre su dispositivo de
exhibicién/Zingreso 111 de la interfaz de operacién 109, o en el
dispositivo de exhibicion 213 de la interfaz de operacion 209,
respectivamente, un planograma que 1indica ubicaciones de
exhibidores de productos de un aparato exhibidor de productos 40
por medio de imagenes de ubicacidon de exhibidores de productos,
en donde cada ubicacion de exhibidores de productos del aparato
exhibidor de productos 40 tiene por lo menos una fuente de luz

asociada.

[0061] Esto se explica en mayor detalle adelante con
referencia a la Figura 5, que ilustra una realizacion de ejemplo
de informacidon exhibida en una interfaz de operacién en relacidn

con un aparato exhibidor de productos.

[0062] La Figura 4 muestra una vista en perspectiva de
una ubicacion de exhibidores de productos 600 de un aparato
exhibidor de productos 40. En la realizacion mostrada, la
ubicacion de exhibidores de productos 600 es un espacio
rectangular para acomodar uno o0 mas productos. Similares
ubicaciones de exhibidores de productos se pueden ubicar a la
izquierda y/o derecha de la ubicacion de exhibidores de productos
600, y/o0 por encima y por debajo de la ubicacidon de exhibidores
de productos 600, como se indica por lineas intermitentes y con

puntos.

[0063] En la parte superior de 1la ubicacion de

exhibidores de productos 600 y en la parte frontal de la misma,
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se proporciona una fTila de fuentes de luz superiores 602. En la
parte inferior de la ubicacidon de exhibidores de productos 600 y
en la parte frontal de la misma, se proporciona una fila de
fuentes de luz inferiores 604. Las fuentes de luz superiores 602
y las fuentes de luz inferiores 604 también se pueden ubicar
alguna distancia en [la parte frontal de [la ubicaciéon de
exhibidores de productos 600. Cada una de las fuentes de luz
superior e inferior 602, 604 puede estar controlada
individualmente en color, intensidad y efecto de iluminacion
mediante un dispositivo de control del aparato exhibidor de

productos 30.

[0064] Se indica mas generalmente, por lo menos una
fuente de 1luz asociada con una ubicacion de exhibidores de
productos 600 que comprende por lo menos una primera fuente de
luz configurada para iluminar la ubicacién de exhibidores de
productos 600 desde una primera ubicacidén, y por lo menos una
segunda fuente de luz configurada para iluminar la ubicacién de
exhibidores de productos desde una segunda ubicaciéon, en donde la
primera ubicacidon es mayor que la segunda ubicacidon. Para una
ubicacion de exhibidores de productos 600, una pluralidad de
primeras fuentes de luz o superiores 602 pueden estar dispuestas
en una fila horizontal, y una pluralidad de segundas fuentes de
luz o 1iInferiores 604 pueden estar dispuestas en wuna Tila

horizontal.

[0065] utilizar el control electronico de las fuentes de
luz, puede generar efectos de visibilidad especificas. Como un

ejemplo, las configuraciones de iluminacién de producto se pueden
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configurar para controlar por lo menos una fuente de luz para
emitir alternadamente luz de diferentes colores, 0 se pueden
configurar configuraciones de 1iluminacién de producto para
controlar dos fuentes de luz diferentes para emitir
alternadamente luz de diferentes colores. lluminar alternadamente
un objeto con dos colores de luz diferentes provocara dos colores
diferentes del objeto para reflejar alternadamente luz. Esto
atraera la atencidon hacia el objeto. Como un ejemplo, se puede
tomar puerro. La parte blanca inferior del puerro proporciona la
apariencia de frescura, y el tipo especial de la parte superior
verde del puerro proporciona la apariencia especial del puerro.
Cuando el puerro se ilumina alternadamente mediante luz blanca y
luz verde, entonces la Hluz blanca muestra o ilustra que el
vegetal estd fresco, mientras que la luz verde hace que el puerro
se destaque para los consumidores que lo buscan. Ambas
impresiones son importantes para que un consumidor tome una
decision de comprar el vegetal. En contraste, si ambos colores de
luz i1luminan el vegetal al mismo tiempo, la parte blanca del
vegetal no pareceria lo suficientemente fresca, aunque la parte
verde del vegetal no daria una impresion suficiente de similitud
a puerro. Adicionalmente, una velocidad de cambio de colores
puede ayudar adicionalmente en atraer la atencién de un
consumidor, debido a que el cerebro humano es particularmente

sensible a la deteccion de movimiento.

[0066] Al seleccionar una velocidad de cambio de los dos
colores, se pueden crear efectos de movimiento. Dichos efectos de
movimiento se pueden crear de acuerdo con esta descripciéon al

cambiar alternadamente la pluralidad de primeras fuentes de luz y
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la pluralidad de segundas fuentes de 1luz entre diferentes
colores, o al cambiar alternadamente la pluralidad de primeras
fuentes de luz en un primer intervalo de color, y cambiar la
pluralidad de segundas fuentes de Hluz en un segundo color
diferente del primer intervalo de color. Alternativamente o
adicionalmente, las diferentes de las primeras fuentes de luz y/o
las diferentes de las segundas fuentes de luz se pueden cambiar
alternadamente entre diferentes colores. Alternativamente o
adicionalmente, se pueden cambiar en intervalo las diferentes de
las primeras fuentes de luz y/o las diferentes de las segundas

fuentes de luz.

[0067] Los cambios horizontales de colores en la
iluminacién de productos también se pueden aplicar a una
pluralidad de ubicaciones de exhibidores de productos. En dicha
situacion, el area de percepcidn para uno 0 mas productos es
mucho mayor, y se puede mejorar el efecto que se puede obtener en

el consumidor.

[0068] Un color acentuado en el producto o su empaque de
producto, al seleccionar un color de iluminacion de producto
apropiado, que afecta la intensidad e iluminacién de diferentes
fuentes de luz que i1luminan el producto o empaque de producto,
puede tener el resultado de acentuar el movimiento de color a
través de (parte de) la ubicacidon de exhibidores de productos,
para lo cual la percepcién humana es muy sensible, por lo menos
mas sensible que la iluminacidon estatica del producto o empaque
de producto. Controlar diferentes fuentes de luz ubicadas en

diferentes posiciones con relacion al producto produce el efecto
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de movimiento de partes de un producto. Este efecto se puede
mejorar al controlar las diferentes fuentes de luz para generar

luz de diferentes colores.

[0069] Este efecto de movimiento producido por la
iluminacion del producto se puede utilizar al proporcionar
productos o0 empaques de productos con disefios especialmente
coloridos que destacan por la iluminacién con cambios de colores
de luz. Sin embargo, utilizando colores particulares de luz y
velocidad particular de cambio de los colores de luz, se pueden
crear efectos que se pueden reconocer por el consumidor. Los
mismos efectos o efectos similares se pueden mostrar en los
comerciales en video (imagenes con movimiento). Sin embargo, con
ayuda de los comerciales, y utilizando efectos de iluminacidn
similares, se mejora la capacidad de encontrar y reconocer los

productos.

[0070] De acuerdo con [lo anterior, los efectos de
iluminacién se pueden distinguir para los productos. Se pueden
almacenar efectos de i1luminacion predeterminados en una coleccidn
para reutilizarlos, con el propésito de tener que configurar o

disefiar un efecto de iluminacion cada vez que se necesite.

[0071] Con referencia a la Figura 5, un aparato exhibidor
de productos 300 de cualquier tamano, forma y material adecuado
comprende ubicaciones de exhibidores de productos 313a, 313b,
313c, 313d, 313e, 313f, 313g, 313h y 3131 (en resumen: 3l1l3a-
313i). Un aparato exhibidor de productos 300 puede ser un

gabinete, un gabinete controlado por temperatura, un estante, una
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pluralidad de estantes, una gondola, o cualquier otro aparato
adecuado para exhibicidon o presentacion del producto. Cada una de
las ubicaciones de exhibidores de productos 313a-3131 tiene por
lo menos una fuente de luz asociada 315a, 315b, 315c, 315d, 315e,
315f, 315g, 315h y 3151 (en resumen: 315a-3151), respectivamente,
para iluminar la ubicacion de exhibidores de productos respectiva
313a-313i. Cada una de las fuentes de Qluz 315a-3151 se puede
ajustar en términos de color, intensidad y efectos de
iluminaciéon. Cada wubicacion de exhibidores de productos se
identifica adicionalmente mediante un codigo de ubicaciéon de

exhibidores de productos.

[0072] Adicionalmente, la Figura 5 ilustra un exhibidor
311 de una interfaz de operacion 309 de un dispositivo portatil,
tal como un dispositivo portatil 101 (Figura 1) o 201 (Figura 2).
Se muestra planograma 305 (imagen) del aparato exhibidor de
productos 300 que tiene iImagenes de ubicacidéon de exhibidores de
productos 303a, 303b, 303c, 303d, 303e, 303f, 303g, 303h y 303i
(303a-303i). Estas imagenes de ubicacion de producto (virtual)
303a-3031 corresponden a ubicaciones de exhibidores de productos
313a-3131 respectivas (real) del aparato exhibidor de productos
300. Adicionalmente, las iImagenes de productos 30la y 301b se
muestran en el exhibidor 311, cada imagen de producto 30la, 301b
que es representativa de un producto o wuna pluralidad de

productos.

[0073] El planograma 305 se puede recuperar por un
usuario de una base de datos del dispositivo portatil, tal como

una base de datos en la memoria 107,207 de dispositivo portatil
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101,201. Alternativamente, el planograma 305 puede ser solicitado
por el usuario utilizando el dispositivo portatil y
posteriormente se vrecibe (a través de un dispositivo de
comunicaciones del dispositivo portatil) de una base de datos
remota, tal como una base de datos en una unidad de control
central de un sistema de i1luminaciéon de producto o una base de

datos de una unidad de control de aparato exhibidor de productos.

[0074] Se puede obtener una imagen de producto 30la, 301b
se exhibe sobre el exhibidor de interfaz de operaciéon 311
mediante, por ejemplo, se puede solicitar una lista que
identifica Qlos productos, recibir o recuperar mediante el
dispositivo portatil de una memoria remota y/o de una memoria
local. Para cada producto se proporciona una imagen de producto
representativa (que incluye un i1cono de producto). Las imagenes
se pueden crear mediante la unidad de procesamiento del
dispositivo portatil, por ejemplo, se puede utilizar una iImagen
genérica para todos los productos excepto que algun texto dentro
de 1la 1magen puede identificar y distinguir cada producto

particular.

[0075] Una 1magen de producto 30la, 301b que se exhibe
sobre el exhibidor de interfaz de operacion 311 se puede obtener

adicionalmente mediante cualquiera de los siguientes:

- ingresar un nombre de producto o cdédigo de producto del
producto en la interfaz de operacion 309, y recuperar una imagen
de producto 30la, 301b asociada con el nombre de producto o

coédigo de producto de una base de datos que almacena nombres de
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productos y cbédigos de productos, e 1imagenes de productos

asociadas 30l1la, 301b;

- formar imagenes del producto, reconocer automaticamente
el producto mediante el nombre del producto o cédigo de producto
a partir de wuna imagen obtenida mediante la formacidon de
imagenes, y recuperar una imagen de producto 30la, 301b asociada
con el nombre de producto o codigo de producto de una base de
datos que almacena nombres de productos y cédigos de productos, e

imagenes de productos asociadas 30la, 301b; y

- detectar una identificacion de producto del producto,
la deteccion comprende cualquier exploracion de un coédigo
asociada con el producto, y leer una etiqueta RFID, y recuperar
una imagen de producto 30la, 301b asociada con la identificacion
de producto de una base de datos que almacena i1dentificaciones de
productos e 1Imagenes de productos asociadas 30la, 301b. EI
dispositivo portatil se puede configurar para identificar un
producto a través de un dispositivo de identificacion de
producto, tal como dispositivo de identificacion de producto
113,215 del dispositivo portatil 101,201, respectivamente, y para
producir la imagen de producto representativa 30la, 301b luego de
la identificacion de un producto. El dispositivo de
identificacion de producto 113, 215 se puede conectar al
dispositivo portatil 101, 201 en cualquier forma adecuada, tal

como, pero no limitado, inalambricamente.

[0076] Las 1Imagenes de producto (incluyendo 1iconos de

producto) de productos que se transfieren a una ubicacién de
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exhibidores de productos 313a-3131 se pueden recuperar de una
memoria del dispositivo portatil por un usuario, o0 pueden ser

recibidas desde una memoria remota.

[0077] La interfaz de operacién 309 proporciona la
plataforma de un producto que se enlaza a una ubicacidon de
exhibidores de productos 313a-313i del aparato exhibidor de
productos 300. La interfaz de operacion 309 permite que un
usuario efectue la transferencia de una imagen de producto 30la,
301b en una imagen de ubicacion de exhibidores de productos 303a-
3031 del planograma 305, como se 1ilustra por [la flecha
intermitente 307 en la Figura 5. Dicha transferencia provoca
configuraciones de 1i1luminacion predeterminadas asociadas con el
producto particular asociado con la imagen de producto 30la, 301b
para que esté enlazada a una ubicacidén de exhibicién particular
313a-3131 y por lo menos una fuente de luz 315a-315i1 asociada con
imagen de ubicacidon de exhibidores de productos 303a-303i. Esta
transferencia se puede efectuar mediante el uso del dispositivo
de entrada del dispositivo portatil. En el ejemplo como se
muestra en la Figura 5, el dispositivo de entrada puede ser una
pantalla tactil proporcionada como parte del exhibidor 311, cuya
pantalla tactil puede funcionar utilizando el dedo o un lapicero
con el proposito de seleccionar una imagen de producto 30la, 301b
y desplazarla a 1o largo del exhibidor 311 en una imagen de
ubicacidéon de exhibidores de productos 303a-303i. EI enlace entre
el producto y la ubicacion de exhibidores de productos 313a-313i
tiene el efecto de provocar que las fuentes de luz asociadas con
la ubicacion de exhibidores de productos 313a-313i adopten las

configuraciones de iluminacién de producto que se han
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predeterminado para el producto particular.

[0078] Las configuraciones de iluminacion de producto
para un producto se pueden determinar alternativamente y/o0
seleccionar después que se ha enlazado un producto y ubicaciones

de exhibidores de productos.

[0079] El aparato exhibidor de productos puede comprender
etiquetas electronicas 318a-318i1 cada una ubicada proxima a una
ubicacion de exhibidores de productos 313a-3131 y se configura
para ser controlado por un dispositivo de control de aparato
exhibidor de productos asociado para exhibir informacion de
producto relacionada con el producto en la ubicacion de
exhibidores de productos 313a-313i. En particular, el control de
la etiqueta electronica 318a-318i es tal que exhibe informacion
de producto asociada con las configuraciones de iluminacién de
producto. Por ejemplo, @la informacion de precios sobre una
etiqueta electrénica 318a-3181 se puede enlazar al color de
iluminacién especifico, intensidad y/o efectos, con el fin Ilamar

la atencion del consumidor a una oferta de venta especial.

[0080] En particular a, pero no limitado a, productos
frescos diarios, las combinaciones de informaciones de productos
particulares se muestran en las etiquetas electrdénicas 318a-318i
y se pueden hacer configuraciones de iluminacién de producto
particulares con el dispositivo portatil configurado para exhibir
una imagen de ubicacion de exhibidores de productos 303a-3031 y/o0
una imagen de producto 30la, 301b en el exhibidor de interfaz de

operacion 309, y para seleccionar una configuracion de
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iluminacién de producto adaptada y/o una informacién de producto
adaptada para la ubicacion de exhibidores de productos 313a-313i
asociada con la imagen de ubicacién de exhibidores de productos

303a-3031 y/o0 la imagen de producto 30la, 301b.

[0081] Como se indica adicionalmente en la Figura 5, un
dispositivo de control del aparato exhibidor de productos 322 y
un almacenamiento de datos 324 se puede asociar con el aparato
exhibidor de productos 300, en donde el almacenamiento de datos
324 se configura para almacenar configuraciones de iluminacion de
producto. En algunas realizaciones, el dispositivo de control de
aparato exhibidor de productos 322 se ubica remotamente con
respecto al aparato exhibidor de productos 300, el aparato
exhibidor de productos 300 se configura para comunicacion con
dicho dispositivo de control de aparato exhibidor de productos
ubicado remotamente 322. En otras realizaciones, el dispositivo
de control de aparato exhibidor de productos 322 se ubica

localmente con respecto al aparato exhibidor de productos 300.

[0082] En algunas realizaciones, el almacenamiento de
datos 324 es remoto, en donde el dispositivo de control de
aparato exhibidor de productos 322 se configura para recuperar
configuraciones de iluminacion de producto de dicho
almacenamiento de datos remoto 324. En otras realizaciones, el
almacenamiento de datos 324 es local, en donde el dispositivo de
control de aparato exhibidor de productos 322 se configura para
recuperar configuraciones de 1iluminacion de producto de dicho

almacenamiento de datos local 324.
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[0083] De acuerdo con lo anterior, se puede configurar un
dispositivo de control del aparato exhibidor de productos 322

para controlar cualquiera de:

- una iluminacion de una ubicacién de exhibidores de
productos 313a-3131 mediante por Mo menos una fuente de 1luz
asociada 315a-3151 en funcidén de configuraciones de iluminacidn

de producto; y

- exhibir iInformacién de producto relacionada con el
producto en la ubicacién de exhibidores de productos sobre una
etiqueta electrénica 318a-3181 ubicada proxima a la ubicaciéon de

exhibidores de productos 313a-313i.

[0084] Como se 1i1lustra en el diagrama de flujo de Ila
Figura 6, se fija una iluminacidon de ubicacién de exhibidores de
productos particular mediante un método que comprende: (etapa
400) i1dentificar un producto; (etapa 402) exhibir una 1magen de
producto representativa del producto en un exhibidor; (etapa 404)
seleccionar la imagen de producto para seleccionar el producto;
(etapa 406) exhibir opciones de configuraciones de iluminacion de
producto para el producto seleccionado sobre el exhibidor (etapa
408) seleccionar y/o ajustar configuraciones de iluminacion de
producto de Hlas opciones de configuraciones de iluminacion de
producto para el producto seleccionado; (etapa 410) que almacena
las configuraciones de iluminacion de producto para el producto
seleccionado; y (etapa 412) iluminar una ubicacidon de exhibidores
de productos mediante por lo menos una fuente de luz asociada en

funcion de dichas configuraciones almacenadas de iluminacidon de
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producto. La determinacién de las configuraciones de iluminacion
de producto de esta forma se puede realizar utilizando el
(exhibidor del) dispositivo portatil, pero también se puede
realizar separada del dispositivo portatil bajo circunstancias
especificas. En la etapa de seleccionar y/o ajustar
configuraciones de iluminacion de producto, la fuente de luz de
una ubicacion de exhibidores de productos se puede adaptar en
correspondencia con las configuraciones seleccionadas Yy/o0
ajustadas de iluminacion de producto para revisar los efectos de
iluminaciéon reales en una ubicaciéon de exhibidores de productos

de un aparato exhibidor de productos.

[0085] Las opciones de configuracion de iluminacion del
exhibidor de productos pueden comprender exhibir sobre unos
medios de exhibicién una paleta de colores de fuente de luz para
seleccion de colores de fuente de luz y opciones de nivel de
intensidad de fuente de luz para seleccidon de intensidad de la

fuente de luz.

[0086] Las opciones de configuracion de iluminacion del
exhibidor de productos adicionalmente puede comprender exhibir
una coleccion de efecto de 1luz de configuraciones de luz
asociadas con categorias que comprenden promocion, reduccidén de
precios, venta, presentacion de productos nuevos, accion de
combinacion, venta doble, accion de almacenamiento especial,
sefial de luz especifica de marca, sefal de luz irritante, senal
baja, decoloracion cronometrada dentro y/o fuera, tiempo, tiempo

por nivel de iluminaciéon, tiempo por efecto.
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[0087] La Figura 7 muestra un diagrama de Tflujo de un

método para controlar la iluminacidon del producto.

[0088] En la etapa 501 se solicita un planograma, recibe
0 recupera mediante un dispositivo portatil y se recibe de una
memoria remota y/o de una memoria local. ElI planograma se exhibe
en el exhibidor del dispositivo portatil. El planograma es una
representacion de imagen de un aparato exhibidor de productos, en
el que por 1o menos una ubicacidon de exhibidores de productos se
indica por medio de una imagen de ubicacion de exhibidores de

productos.

[0089] En la etapa 503, el usuario procede a identificar
productos que se asignaran o se pueden asignar a por lo menos una
ubicaciéon de exhibidores de productos de un aparato exhibidor de

productos. La identificacion de dicho producto o productos se

puede efectuar en maltiples formas, como se explico
anteriormente.
[0090] En la etapa 505, una vez el dispositivo portatil

tiene la iInformacidén necesaria a cerca del aparato exhibidor de
productos y los productos, por lo menos una imagen de producto y
por lo menos una imagen de ubicacidén de exhibidores de productos
del planograma representativa de las ubicaciones de exhibidores
de productos del aparato exhibidor de productos se exhiben sobre

el exhibidor del dispositivo portatil.

[0091] En la etapa 507, un usuario selecciona Yy

transfiere una iImagen de producto en una imagen de ubicacidn de
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exhibidores de productos representativa de una ubicacidon de
exhibidores de productos del aparato exhibidor de productos. La
seleccion y transferencia de las imagenes se ejecuta con el uso
de un dispositivo de entrada del dispositivo portatil. EI
dispositivo de entrada puede comprender una pantalla tactil, un
teclado fisico o virtual, un elemento de desplazamiento, un
raton, una rueda de desplazamiento, un elemento de entrada de
reconocimiento de voz, una interfaz de lapicero, o cualquier otro

dispositivo adecuado para ingresar informacion.

[0092] En la etapa 509, luego de la colocacion de una
imagen de producto en una imagen de ubicacién de exhibidores de
productos, el producto se enlaza a la ubicacion de exhibidores de
productos y las configuraciones de iluminacion de producto
asociadas con el producto se atribuyen a 1la ubicacién de
exhibidores de productos para controlar las fuentes de luz
asociadas con la ubicacion de exhibidores de productos de acuerdo
con lo anterior. Si un tamafio de producto es mas grande que una
ubicacion de exhibidores de productos al que su imagen de
producto se ha transferido, el dispositivo portatil se puede
configurar para ajustar automaticamente el numero o tamafio de la
ubicacion de exhibidores de productos asociada con el producto.
Sin embargo, un producto particular se puede enlazar a mas de una
ubicacion de exhibidores de productos de tal manera que trasferir
una imagen de producto en una imagen de ubicacidon de exhibidores
de productos incluye asociar automaticamente una pluralidad de
ubicaciones de exhibidores de productos a un producto de acuerdo
con el area de iluminacion para reglas de proporcion de producto.

Por ejemplo, un planograma de aparato exhibidor de productos se
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puede seccionar en ubicaciones de exhibidores de productos de una
determinada altura y ancho, cuya altura y rango puede no ser
suficiente para acomodar un producto particular. En dicho caso,
luego de asociacion del producto con la ubicacién de exhibidores
de productos, las instrucciones en el dispositivo portatil pueden
provocar el numero necesario de ubicaciones de exhibidores de
productos para acomodar el producto para ser asociado con el
producto, de tal manera que existe suficiente espacio asignhado al
producto en el aparato exhibidor de productos. Sin embargo,
trasferir una imagen de producto en una iImagen de ubicacidon de
exhibidores de productos puede incluir asociar automaticamente un
niamero x (X = entero > 0) de ubicaciones de exhibidores de
productos a un producto de acuerdo con el &area de ubicacion de
exhibidores de productos con reglas de proporcion de area de

producto.

[0093] Por ejemplo, un &area de iluminacién preconfigurada
para la regla de proporcién de tamafio de producto puede dictar
que un producto se debe asignar a un area de ubicacidén de
exhibidores de productos que es por lo menos dos veces el ancho o
altura del producto. Adicionalmente, en dichos casos toda la
iluminacién asociada con las ubicaciones de exhibidores de
productos que se enlazan al producto adoptaran las
configuraciones de iluminacidon de producto asociadas con dicho

producto.

[0094] Un medio de comunicacion como se discute con
respecto a cualquier realizacién puede comprender un transceptor

0 un transmisor-receptor o cualesquiera otros medios adecuados
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para comunicar con otros dispositivos tales como una unidad de
procesamiento central de un sistema de iluminacion de producto o

una unidad de control de un aparato exhibidor de productos.

[0095] Un paradmetro que se puede utilizar para adaptar
las configuraciones de iluminacion de producto es la rotacidéon de
un producto particular, que se mide mediante sistemas de ventas
en uso en un ambiente de compra. De acuerdo con lo anterior, al
medir la rotacion del producto, y adaptar las configuraciones de
iluminaciéon de producto en funcidén de una rotacion medida de tal
manera que se puede esperar que la rotacién aumente, la rotacidn
puede aumentar realmente. Los datos de entrada de un sistema de
medicion de rotacion para el sistema de control de iluminacion de
producto de acuerdo con la presente descripcién se pueden

proporcionar a través de una interfaz adecuada.

[0096] La rotacién también se puede utilizar en el
sistema de control de iluminacion de producto al registrar la
rotacion del producto; registrar configuraciones de iluminacién
de producto para el producto; y determinar una configuracion de
iluminacién de producto que proporciona una rotacidéon oOptima del
producto. El resultado de dicha determinacién se puede utilizar
como una configuraciéon de iluminacién de producto para aumentar

la rotacion.

[0097] Con referencia a @la Figura 1, <cuando |los
consumidores visitan una tienda, frecuentemente buscan productos
en sus listas de compra. Para facilitar dicha busqueda, y para

soportar que un consumidor encuentre el producto buscado, se
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proporciona un sistema de iluminacién de exhibidores de
productos, que comprende un aparato exhibidor de productos 40 que
tiene ubicaciones de exhibidores de productos para los productos,
en donde cada ubicacién de exhibidores de productos contiene por
lo menos una fuente de luz, y un dispositivo de control del
aparato exhibidor de productos 30 para controlar configuraciones
de iluminacidon de producto para cada ubicacion de exhibidores de
productos. EIl dispositivo de control de aparato exhibidor de
productos se configura para recibir informaciéon de un dispositivo
de consumidor 60, la informacion indica una blsqueda para un
producto; y selecciona configuraciones predeterminadas de
iluminacién de producto para una ubicacién de exhibidores de

productos asociada con el producto.

[0098] El dispositivo de consumidor 60, que tiene un
programa de software de aplicacion dedicada, tiene una interfaz
de usuario que le permite al consumidor ingresar datos
relacionados con la busqueda del producto. Dichos datos son
recibidos por el sistema de iluminacién de exhibidores de
productos, que como vresultado seleccionan configuraciones
predeterminadas de iluminacién de producto para una ubicacién de
exhibidores de productos asociada con el producto. Estas
configuraciones de iluminacién de producto se pueden observar por

el consumidor quien encontrara rapidamente el producto buscado.

[0099] Adicionalmente, la informacion del dispositivo de
consumidor 60 puede indicar una ubicacion de consumidor, por
ejemplo al utilizar un sistema de posicionamiento del dispositivo

de consumidor que proporciona coordenadas de ubicaciéon, y el
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dispositivo de control de aparato exhibidor de productos 30 se
puede configurar para seleccionar una ubicacion de exhibidores de
productos asociada con el producto mas cerca de la ubicacion de
consumidor. De acuerdo con lo anterior, el consumidor se atiende

de forma aun mas O6ptima.

[0100] Segun se requiera, se describen aqui las
realizaciones detalladas de la presente invencion; sin embargo,
se entiende que las realizaciones descritas que son Unicamente de
ejemplo de la invencidén, se pueden incorporar en diversas formas.
Por 1o tanto, los detalles funcionales y estructurales
especificos descritos aqui no se interpretan como limitantes,
pero unicamente como una base para las reivindicaciones y como
una base representativa para ensefarle a un experto en la técnica
a emplear de forma variada la presente invencién en cualquier
estructura apropiada y virtualmente detallada. Adicionalmente,
los términos vy frases utilizadas aqui no pretenden ser
limitantes, pero a diferencia, proporcionan una descripcion

comprensible de la invencion.

[0101] En esta descripcion, el término "producto’™ incluye
"empaque de producto'.

[0102] Los términos ""un™ o "uno', como se utilizan aqur,
se definen como uno o mas de uno. EI término pluralidad, como se
utiliza aqui, se define como dos o mads de dos. El término otro,
como se utiliza aqui, se define como por lo menos un segundo o
mas. Los términos que incluye y/o que tiene, como se utiliza

aqui, se definen como que comprenden (es decir, lenguaje abierto,
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no excluyen otros elementos o etapas). Cualesquiera simbolos de
referencia en las reivindicaciones no se deben constituir como

limitantes del alcance de las reivindicaciones o la invencion.

[0103] El simple hecho de que determinadas mediciones se
mencionan en diferentes reivindicaciones mutuamente diferentes no
indica que una combinacion de estas mediciones no se pueda

utilizar para ventaja.

[0104] El término acoplado, como se utiliza aqui, se
define como conectado, aunque no necesariamente directamente, Yy

no necesariamente mecanicamente.

[0105] Un dnico procesador u otra unidad pueden cumplir

con las funciones de diversos elementos en las reivindicaciones.

[0106] Los términos programa, aplicacion de software, y
similares como se utiliza aqui, se definen como una secuencia de
instrucciones disefladas para ejecucién en un sistema de
computador. Un programa, programa de computador, o aplicacion de
software puede iIncluir una subrutina, una  funcidn, un
procedimiento, un método objeto, una implementacién objeto, una
aplicaciéon ejecutable, un applet, un servlet, un cdédigo de
fuente, un coédigo de objeto, una coleccion compartida/Zcoleccion
de carga dinamica y/o otra secuencia de instrucciones designadas

para ejecucion en un sistema de computador.

[0107] Un programa de computador se puede almacenar y/o

distribuir en un medio adecuado, tal como un medio de
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almacenamiento O6ptico o un medio de estado soOlido suministrados
juntos con o como parte de otro hardware, pero también se
distribuye en otras formas, tal como por medio de Internet u

otros sistemas de telecomunicaciones cableado o 1nalambrico.
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REIVINDICACIONES

LO QUE SE REIVINDICA ES:

1. Un dispositivo portatil para control de iluminaciéon de
producto, que comprende una unidad de procesamiento y una
interfaz de operacién, la interfaz de operacidn comprende un

exhibidor, el dispositivo portatil se configura para:

detectar un planograma sobre el exhibidor de interfaz de
operacion, cuyo planograma indica ubicaciones de exhibidores
de productos de un aparato exhibidor de productos por medio
de imagenes de ubicacion de exhibidores de productos, cada
ubicacion de exhibidores de productos tiene por lo menos una

fuente de luz asociada;

en donde el dispositivo portatil se configura adicionalmente

para:

detectar sobre el exhibidor de interfaz de operacidén una

imagen de producto que es representativa de un producto; y

permitir la transferencia de la imagen de producto en una

imagen de ubicacion de exhibidores de productos;

en donde trasferir la imagen de producto en una imagen de
ubicacion de exhibidores de productos efectua el enlace
entre configuraciones de iluminacién de producto asociadas

con el producto y la ubicacidon de exhibidores de productos
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asociada con la 1imagen de ubicacién de exhibidores de
productos, por lo cual una iluminacion de una ubicacidon de
exhibidores de productos mediante por lo menos una fuente de
luz asociada se controla en funcion de dichas

configuraciones de iluminacion de producto.

ElI dispositivo portatil de la reivindicaciéon 1, en donde
trasferir una imagen de producto en una imagen de ubicacion
de exhibidores de productos incluye asociar automaticamente
un numero x (x = entero > 0) de ubicaciones de exhibidores
de productos a un producto de acuerdo con el &rea de
ubicacion de exhibidores de productos con reglas de

proporcion de area de producto.

El dispositivo portatil de la reivindicacion 1, en donde una
imagen de producto que se exhibe sobre el exhibidor de
interfaz de operacidén se obtiene mediante cualquiera de los

siguientes:

ingresar un nombre de producto o cédigo de producto del
producto en la interfaz de operacidén, y recuperar una Imagen
de producto asociadas con el nombre de producto o cdédigo de
producto de una base de datos que almacena nombres de
productos y coédigos de productos, e imagenes de productos

asociadas;

formar iImagenes del producto, reconocer automaticamente el
producto mediante el nombre del producto o cédigo de

producto a partir de una 1Imagen obtenida mediante la
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formacién de imagenes, y recuperar una imagen de producto
asociadas con el nombre de producto o cédigo de producto de
una base de datos que almacena nombres de productos y codigo

de productos, y imagenes de productos asociadas; y

detectar una 1identificacion de producto del producto, la
deteccion comprende cualquier exploraciéon de un cédigo
asociado con el producto, y leer una etiqueta RFID, vy
recuperar una imagen de producto asociada con la
identificacion del producto de una base de datos que
almacena identificaciones de productos e imagenes de

productos asociadas.

El dispositivo portatil de la reivindicaciéon 1, en donde el
producto se identifica por una identificacidon de producto, Yy
en donde el dispositivo portéatil se proporciona
adicionalmente con un dispositivo de identificaciéon de

producto para adquirir una identificacion de producto.

El dispositivo portatil de la reivindicacion 1, en donde el
dispositivo portatil se configura adicionalmente para
comunicacién con una base de datos local o remota dispuesta
con configuraciones de iluminacion de producto asociadas con

productos.

El dispositivo portatil de la reivindicacion 1, en donde
cada ubicacion de exhibidores de productos tiene un coédigo
de ubicacion de exhibidores de productos asociado con este,

y en donde la transferencia de una iImagen de producto en una
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ubicacion de exhibidores de productos efectua el enlace del
codigo de ubicacion de exhibidores de productos y las

configuraciones de i1luminacién de producto.

El dispositivo portatil de la reivindicacion 1, en donde las
configuraciones de iluminacion de producto comprenden por lo
menos un color de luz, intensidad de luz y configuraciones

de efecto de luz.

El dispositivo portatil de la reivindicaciéon 1, en donde la

interfaz de operacion comprende una pantalla tactil.

Un sistema de iluminacion de exhibidores de productos, que

comprende:

un aparato exhibidor de productos que tiene ubicaciones de

exhibidores de productos;

un dispositivo portatil para control de 1iluminacién de
producto, que comprende una unidad de procesamiento y una
interfaz de operacién, la interfaz de operacidon comprende un

exhibidor, el dispositivo portatil se configura para:

detectar un planograma sobre el exhibidor de interfaz de
operacion, cuyo planograma indica ubicaciones de exhibidores
de productos del aparato exhibidor de productos por medio de
imagenes de ubicacion de exhibidores de productos, cada
ubicacion de exhibidores de productos tiene por lo menos una

fuente de luz asociada;
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en donde el dispositivo portatil se configura adicionalmente

para:

detectar sobre el exhibidor de interfaz de operacidon una

imagen de producto que es representativa de un producto; y

permitir la transferencia de la iImagen de producto en una

imagen de ubicacion de exhibidores de productos;

en donde trasferir la iImagen de producto en una imagen de
ubicacion de exhibidores de productos efectua el enlace
entre configuraciones de iluminacion de producto asociadas
con el producto y la ubicacion de exhibidores de productos
asociadas con la imagen de ubicacién de exhibidores de
productos, por lo cual una iluminacién de una ubicacidon de
exhibidores de productos mediante por lo menos una fuente de
luz asociada que se controla en funcién de dichas

configuraciones de iluminacion de producto.

ElI sistema de iluminacién de exhibidores de productos de la
reivindicacion 9, en donde el aparato exhibidor de productos
comprende etiquetas electrénicas cada una ubicada préxima a
una ubicacion de exhibidores de productos y se configura
para ser controlado mediante exhibicién de informacidon de
producto relacionada con el producto en la ubicacidén de

exhibidores de productos.

El sistema de iluminacién de exhibidores de productos de la
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reivindicacién 9, en donde la etiqueta electrénica que se
configura adicionalmente se controla para exhibiciéon de
informaciéon de producto asociada con las configuraciones de

iluminacién de producto.

El sistema de iluminacion de exhibidores de productos de la
reivindicacion 10, en donde la informacion de producto

incluye informacion de precios.

ElI sistema de iluminacién de exhibidores de productos de la
reivindicacion 10, en donde el dispositivo portatil se
configura adicionalmente para exhibir una iImagen de
ubicacion de exhibidores de productos y/o una 1imagen de
producto sobre el exhibidor de interfaz de operacidén, y para
seleccionar una configuracion de iluminacion de producto
adaptada y/o una informacién de producto adaptada para la
ubicacion de exhibidores de productos asociadas con la
imagen de ubicacién de exhibidores de productos y/o la

imagen de producto.

ElI sistema de iluminacién de exhibidores de productos de la

reivindicacion 9, que comprende adicionalmente:

un dispositivo de control de aparato exhibidor de productos

para controlar cualquiera de:

una 1luminacion de una ubicacidon de exhibidores de productos
mediante por lo menos una fuente de luz asociada en funcidn

de dichas configuraciones de iluminacién de producto; y
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exhibir informaciéon de producto relacionada con el producto
en la ubicacion de exhibidores de productos sobre una
etiqueta electrdonica ubicada proxima a la ubicacion de

exhibidores de productos.

ElI sistema de iluminacién de exhibidores de productos de la
reivindicacion 14, en donde el dispositivo de control de
aparato exhibidor de productos se ubica remotamente con
respecto al aparato exhibidor de productos, el aparato
exhibidor de productos se configura para comunicacién con
dicho dispositivo de control de aparato exhibidor de

productos ubicado remotamente.

ElI sistema de iluminacién de exhibidores de productos de la
reivindicacién 14, en donde el dispositivo de control de
aparato exhibidor de productos se ubica localmente con

respecto al aparato exhibidor de productos.

El sistema de iluminacion de exhibidores de productos de la
reivindicacion 9, en donde por lo menos una fuente de luz
asociada con wuna ubicacion de exhibidores de productos
comprende por lo menos una primera fuente de luz configurada
para iluminar la ubicacion de exhibidores de productos desde
una primera ubicacion, y por lo menos una segunda fuente de
luz configurada para iluminar la ubicacién de exhibidores de
productos desde una segunda ubicacion, en donde la primera

ubicacidon es mayor que la segunda ubicacion.
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El sistema de iluminacién de exhibidores de productos de la
reivindicacion 17, que comprende, para una ubicacidon de
exhibidores de productos, una pluralidad de primeras fuentes
de luz dispuestas en una fila horizontal, y una pluralidad
de segundas fuentes de luz dispuestas en una Tila

horizontal.

ElI sistema de iluminacién de exhibidores de productos de la
reivindicacion 9, en donde las configuraciones de
iluminaciéon de producto se configuran para controlar por lo
menos una TFfuente de luz para emitir alternadamente luz de

diferentes colores.

ElI sistema de iluminacion de exhibidores de productos de la
reivindicacion 17, en donde las configuraciones de
iluminacién de producto se configuran para controlar dos
fuentes de luz diferentes para emitir alternadamente luz de

diferentes colores.

Un método para controlar iluminacion de producto, el método

comprende:

proporcionar un dispositivo portatil que comprende una
unidad de procesamiento y una interfaz de operacion, la

interfaz de operacion que comprende una pantalla;

exhibir un planograma en el exhibidor de interfaz de
operacion, cuyo planograma indica ubicaciones de exhibidores

de productos de un aparato exhibidor de productos por medio
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de imagenes de ubicacidén de exhibidores de productos, cada
ubicacion de exhibidores de productos tiene por lo menos una

fuente de luz asociada;

exhibir en el exhibidor de interfaz de operacidén una imagen

de producto que es representativa de un producto;

trasferir por lo menos una imagen de producto en una Imagen
de ubicacion de exhibidores de productos para efectuar
enlace entre las configuraciones de iluminacion de producto
asociadas con el producto y la ubicacidon de exhibidores de
productos asociadas con la imagen de ubicacion de
exhibidores de productos, por lo cual una 1luminaciéon de una
ubicacion de exhibidores de productos mediante por lo menos
una Tfuente de luz asociada que se controla en funcidén de

dichas configuraciones de iluminacién de producto.

ElI método de la reivindicacion 21, en donde trasferir una
imagen de producto en una imagen de ubicacion de exhibidores
de productos incluye asociar automaticamente un numero X (X
=entero> 0) de ubicaciones de exhibidores de productos con
un producto de acuerdo con el area de wubicacion de
exhibidores de productos con reglas de proporcién de area de

producto.

ElI método de la reivindicaciéon 21, en donde una imagen de
producto que se exhibe sobre el exhibidor de interfaz de

operacion se obtiene mediante cualquiera de los siguientes:
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ingresar un nombre de producto o codigo de producto del
producto en la interfaz de operacidén, y recuperar una imagen
de producto asociada con el nombre de producto o coédigo de
producto de una base de datos que almacena nombres de
productos y coédigos de productos, e imagenes de productos

asociadas;

formar imagenes del producto, reconocer automaticamente el
producto mediante el nombre del producto o cédigo de
producto a partir de una 1Imagen obtenida mediante la
formacion de imagenes, y recuperar una imagen de producto
asociada con el nombre de producto o codigo de producto de
una base de datos que almacena nombres de productos vy

codigos de productos, e imagenes de productos asociadas; Yy

detectar una identificacion de producto del producto, la
deteccion comprende cualquier exploracion de un coédigo
asociado con el producto, y leer una etiqueta RFID, Yy
recuperar una imagen de producto asociada con la
identificacion de producto de una base de datos que almacena
identificaciones de productos e 1iImagenes de productos

asociadas.

El método de la reivindicacion 21, en donde el dispositivo
portatil se configura adicionalmente para recibir
informacién de cantidad de producto, Yy para ajustar
configuraciones de iluminacidon de producto de una ubicacion
de exhibidores de productos en funcidén de dicha informacion

de cantidad de producto.
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ElI' método de [la reivindicacion 21, que comprende

adicionalmente:

medir la rotacién del producto; y
adaptar las configuraciones de i1luminacion de producto en

funcidén de una rotacidon medida.

ElI' método de [la reivindicacion 21, que comprende

adicionalmente:

registrar la rotacién del producto;

registrar configuraciones de iluminacion de producto para el
producto;

determinar una configuracion de iluminacidon de producto para

proporcionar una rotacién oOptima del producto.

Un sistema de iluminacién de exhibidores de productos, que

comprende:

un aparato exhibidor de productos que tiene ubicaciones de
exhibidores de productos para productos, en donde cada
ubicacion de exhibidores de productos contiene por lo menos

una fuente de luz;

un dispositivo de control de aparato exhibidor de productos
para controlar configuraciones de iluminacidon de producto

para cada ubicacion de exhibidores de productos,
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en donde el dispositivo de control de aparato exhibidor de

productos se configura para:

recibir informacién de un dispositivo de consumidor, la

informacién indica una busqueda para un producto; y

seleccionar configuraciones predeterminadas de iluminacion
de producto para una ubicacidén de exhibidores de productos

asociada con el producto.

ElI sistema de iluminacién de exhibidores de productos de la
reivindicaciéon 27, en donde la informacién del dispositivo
de consumidor indica adicionalmente una ubicacidéon de
consumidor, y el dispositivo de control de aparato exhibidor
de productos se configura adicionalmente para seleccionar
una ubicacion de exhibidores de productos asociada con el

producto mas cerca de la ubicacidén de consumidor.

Un método de iluminacién de exhibidores de productos, que

comprende:

proporcionar un aparato exhibidor de productos que tiene
ubicaciones de exhibidores de productos para productos, en
donde cada ubicacion de exhibidores de productos contiene

por 1o menos una fuente de luz;

controlar configuraciones de iluminacidon de producto para

cada ubicacién de exhibidores de productos,
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en donde el control comprende adicionalmente:

recibir informaciéon de un dispositivo de consumidor, la

informacién indica una busqueda para un producto; y

seleccionar configuraciones predeterminadas de iluminacion
de producto para una ubicacion de exhibidores de productos

asociadas con el producto.

Un método para configurar la iluminacién de ubicacidon de

exhibidores de productos, el método comprende:

identificar un producto;

exhibir, en un exhibidor, una 1magen de producto

representativa del producto;

seleccionar la 1magen de producto para seleccionar el

producto;

exhibir opciones de configuraciones de iluminaciéon de

producto para el producto seleccionado sobre el exhibidor

seleccionar y/o ajustar las configuraciones de iluminacion
de producto de Qlas opciones de configuraciones de

iluminacién de producto para el producto seleccionado;

almacenar las configuraciones seleccionadas y/o ajustadas de

iluminacién de producto para el producto seleccionado; e
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iluminar una ubicacidon de exhibidores de productos mediante
por 1o menos una fuente de luz asociada en funcidon de dichas

configuraciones almacenadas de iluminacidén de producto.

ElI' método de [la reivindicacion 30, que comprende

adicionalmente:

proporcionar el producto en una ubicacidon de exhibidores de

productos,

en donde la etapa de seleccionar y/0 ajustar |las
configuraciones de iluminacion de producto de las opciones
de configuraciones de iluminacion de producto para el

producto seleccionado comprende:

iluminar el producto con las configuraciones seleccionadas

y/0 ajustadas de iluminacién de producto.

El método de la reivindicacion 30, en donde las opciones de
configuracion de iluminacion del exhibidor de productos
comprenden exhibir en un exhibidor una paleta de colores de
fuente de luz para seleccion de colores de fuente de luz y
las opciones de nivel de intensidad de fuente de luz para

seleccion de intensidad de fuente de luz.

El método de la reivindicacion 30, en donde las opciones de
configuracion de iluminacion del exhibidor de productos

comprende adicionalmente exhibir una coleccidon de efecto de
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luz de configuraciones de luz asociadas con categorias que
comprenden promocion, reduccion de precios, venta,
presentacion de productos nuevos, acciéon de combinacion,
venta doble, accidén de almacenamiento especial, sefial de luz
especifica de marca, sefial de luz irritante, sefal baja,
decoloracion cronometrada dentro y/o fuera, tiempo, tiempo

por nivel de iluminacidon, tiempo por efecto.
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RESUMEN DE LA DESCRIPCION

Se proporciona un dispositivo portatil y método para la
configuracion y control de iluminacion de ubicaciones de
exhibidores de productos de un aparato exhibidor de productos.
Las configuraciones de iluminacion de producto se seleccionan o
predeterminan para un producto o productos. Por lo menos una
imagen representativa de un producto y un planograma de aparato
exhibidor de productos se exhiben en un exhibidor del dispositivo
portatil. El planograma esta comprendido de por lo menos una
imagen de ubicacion de exhibidores de productos asociada con una
ubicacion de exhibidores de productos del aparato exhibidor de
productos. Cada ubicacion de exhibidores de productos tiene por
lo menos una fuente de luz. El dispositivo portatil facilita la
asociacion de un producto con una ubicacién de exhibidores de
productos por medio de transferencia de la imagen de producto en
una ubicacién de exhibidores de productos del planograma,
enlazando por lo tanto configuraciones de i1luminacién de producto
en la ubicaciéon de exhibidores de productos, provocando que el
producto iluminar se ajuste para confirmar las configuraciones de
iluminacion de producto. Adicionalmente, se proporcionan un
método de iluminacion de exhibidores de productos y método, y un

método para controlar la iluminacién de producto.
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