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Desde la radicacion de mi solicitud de patente el pasado afio opte por realizar personalmente todo los tramites
ante la SIC Bogota por que considero que esta es la manera idénea de tratar con uds y por que no soy diestro
en el manejo del internet.

Consciente de que una vez publicada la solicitud por la SIC se tienen tres meses de plazo para pagar el estudio
de patentabilidad acudi a la SIC por la informacion pertinente el 07 de enero 2015 a las 12:21 pm, luego ¢l 26
de marzo del 2015 a las 12:52 pm y finalmente el 01 de junio del 2105 a las 4:14pm.

En mi primera visita a la SIC Bogot4, el 07/01/2015 me entreviste con un funcionario del tercer piso al cual le
pregunte sobre si ya se habia publicado mi solicitud, si yo tenia algiin requerimiento y/o pago que hacer y el
funcionario me respondié que no habia ninguna novedad, que aun no se habia publicado y que no tenia
ningun requerimiento ni pago que hacer.

Me presente por segunda vez en las oficinas de la SIC Bogota el 26/03/2015 y a la funcionaria que me
atendi6 al tiempo que me le identificaba le formule las preguntas de mi visita anterior, si mi solicitud ya
se habia pubticado, si yo tenia algin requerimiento y/o pago que hacer, su monto, numero de cuenta y
el banco en donde hacer el deposito etc. etc, pasados unos minutos la funcionaria me respondi6 que no
habia ninguna novedad con mi tramite, que aun no se habia publicado mi solicitud y que no tenia
ningin requerimiento y/o pago que hacer.

Ahora bien aunque me extrafio su respuesta, que no esperaba, no dude de 1a palabra de la funcionaria de la
SIC y me retire.

A raiz de esta informacién que me suministro la SIC opte por volver en dos meses a partir de de esta fecha
calculando que cuando lo hiciera como minimo tendrfa aun un mes de plazo en el caso de ya haberse
publicado la solicitud y me presente nuevamente el 01/06/2015, en esta entrevista el funcionario de turno ante
mis preguntas de siempre y para mi sorpresa me responde que mi solicitud fue publicada el 01/28/2015 y que
yo habia dejado vencer el plazo para hacer ¢l page correspondiente por consiguiente mi solicitud seria
declarada en abandono.

Ante este panorama que atenta contra mis intereses obviamente me opongo a la sancién que pretende
imponerme la SIC; si mi solicitud se publico el 28/01/2015 segiin recién me lo anuncio la SIC; en mi
visita del 26/03/2015 Ia SIC a debido manifestairmelo y facilitarme toda la informacion para cumplir
con esta obligacién en ese momento, cosa que la SIC no hizo, y para esa fecha aun contaba con un mes
para hacer el pago respectivo; por sentido comiin si la SIC en esa entrevista me hubiese transmitido la
informacién real yo hubiese consignado el dinero en cuestién ese mismo dia.

La SIC en la entrevista del (26/03/2015), se equivoco en las respuestas que me di6 y esta desinformacién
(involuntaria o voluntaria, no soy yo quien lo habré de esclarecer de ser necesario) causo que yo
incurriera en la mora en cuestién, por lo tanto de manera respetuosa le solicito a la SIC que asuma su
responsabilidad en lo que nos concierne y que reconsidere su sancién con respecto a mi caso y reponga
el tramite para poder cancelar la suma correspondiente.
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