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CAMPO TÉCNICO 

La presente invención se refiere a un sistema, método y programa 

informático dispuesto para facilitar una transacción. Las representaciones de la 

invención encuentran uso particular, pero no exclusivo, en el campo de las 

transacciones financieras electrónicas, como comercio electrónico, Intercambio 

electrónico de datos (EDI, por sus siglas en inglés), transacciones con acceso 

vía web y punto de venta electrónico.   

ANTECEDENTES 

Actualmente, es común adquirir productos y/o servicios por internet, 

a través de sitios de internet de 'comercio electrónico’ y tiendas virtuales 

habilitadas con acceso a internet. En consecuencia, ha habido una necesidad 

por desarrollar sistemas de pago electrónico que faciliten la transferencia 

electrónica de valor, mientras que a la vez mantengan un alto nivel de 

seguridad.   

Un ejemplo de sistema y método para transacción que facilita las 

transacciones electrónicas seguras se describe y define en la solicitud de PCT 

PCT/SG2010/000222 (publicación número WO 2010/147559), que se incorpora 

a la presente como referencia.  

WO2010/147559 describe un sistema y método que permite a un 

usuario o prestador de una ‘tarjeta con circuito integrado’ cambiar el estado de 

un canal de transacción. Es decir, el sistema y método permiten a un usuario o 

proveedor 'bloquear' y/o 'desbloquear' determinados modos de transacción, 

como compras a través de internet, compras en puntos de venta, etc. con 

respecto a otros modos de transacción.   

SISTEMA, MÉTODO Y PROGRAMA COMPUTACIONAL ADAPTADO PARA 
FACILITAR UNA TRANSACCIÓN
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Tal sistema permite a un usuario o proveedor ‘elegir’ qué tipos de 

canales pueden ser usados para efectuar transacciones. Entonces, por 

ejemplo, un usuario puede decidir que, por razones de seguridad, ‘bloqueará’ 

su tarjeta para evitar que la tarjeta sea utilizada para compras realizadas en 

internet, pero mantendrá la tarjeta desbloqueada para compras en puntos de 

venta (POS, por sus siglas in inglés) tradicionales. Si la tarjeta del usuario es 

robada, un usuario no autorizado no podría utilizar la tarjeta para efectuar 

ninguna compra realizada en internet, proporcionando así un nivel adicional de 

seguridad.   

En el sistema mencionado anteriormente, que a continuación se 

describe en mayor detalle simplemente para brindar contexto para el concepto 

inventivo descripto en la especificación en su totalidad, la tarjeta tiene una 

configuración preestablecida, que ‘bloquea’ la tarjeta para evitar compras 

realizadas en internet.   

Así, la función de bloqueo-desbloqueo de la tarjeta se desarrolló con 

la visión de brindar al usuario un mecanismo para que explícitamente 

‘desbloquee’ la tarjeta para compras a realizar en internet. Para ahorrarle al 

usuario el esfuerzo de tener que volver a bloquear el canal luego de utilizarlo, el 

canal puede bloquearse automáticamente luego de hacer la compra en 

internet, o luego de que haya pasado un determinado período de tiempo (por 

ejemplo, 30 minutos).  

Una representación comercialmente disponible provee un 

temporizador que se ajusta inmediatamente luego de que la transacción 

‘Desbloquear tarjeta’ es procesada. Una transacción de compra entrante 

inmediatamente vuelve a bloquear la tarjeta y detiene el temporizador. Si el 
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temporizador no es detenido y caduca sin que se vea ninguna transacción de 

compra en internet, el sistema bloquea la tarjeta. Esta función ayuda a 

aminorar el fraude de compras en internet.  

No obstante, si bien la invención descripta y definida en 

WO2010/147559 brinda una serie de ventajas en comparación al arte previo, 

todavía existe una necesidad de brindar un método de bloqueo/desbloqueo de 

tarjetas con circuito integrado más eficiente. Además, también existe una 

necesidad de que los emisores de tarjeta hagan uso de la función 

bloqueo/desbloqueo desde una perspectiva de red de tarjetas.   

La exposición precedente de los antecedentes del arte tiene la 

intención de facilitar la comprensión de la presente invención únicamente. La 

exposición no significa el reconocimiento o admisión de que nada del material 

al que se hace referencia es o era parte del conocimiento público general a la 

fecha de prioridad de la solicitud.  

RESÚMEN DE LA INVENCIÓN  

De acuerdo con un primer aspecto de la invención se provee un 

dispositivo informático para facilitar transacciones entre uno o más dispositivos 

remotos, el dispositivo comprende un módulo de procesamiento dispuesto para 

interactuar con uno o más dispositivos remotos vía una red de comunicaciones 

y una base de datos dispuesta para contener información acerca del estado de 

uno o más canales de transacción en relación a una cuenta, en donde el 

módulo está dispuesto para recibir instrucciones vía la red de comunicaciones 

desde uno o más dispositivos remotos y brindar información acerca del estado 

del uno o más canales de transacción.  
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Preferentemente, la base de datos utiliza el Protocolo ligero de 

acceso a directorios (LDAP, por sus siglas en inglés).  

Preferentemente, el módulo procesador es un host intermediario 

dispuesto para recibir instrucciones al menos de un emisor de tarjeta. En una 

representación el al menos un emisor de tarjetas es un operador de 

telecomunicaciones.  

 Alternativamente, el módulo procesador es un host intermediario 

dispuesto para recibir instrucciones al menos de un adquiriente de tarjeta.  

Preferentemente, la base de datos se actualiza periódicamente a 

través de la red de comunicaciones.  

Preferentemente, el módulo procesador además puede funcionar 

para recibir una solicitud para cambiar el estado al menos de un canal de 

transacción relativamente sin garantía del uno o más canales de transacción 

desde un primer estado a un segundo estado.  

Preferentemente en el primer estado un mensaje de transacción 

subsiguiente identificado con el canal de transacción relativamente sin garantía 

será rechazado y en el segundo estado el mensaje de transacción será pasado 

para continuar con el procesamiento.   

De acuerdo con un segundo aspecto de la invención se provee un 

sistema dispuesto para interactuar con uno o más dispositivos remotos vía una 

red de comunicaciones que comprende un servidor que incluye una base de 

datos dispuesta para contener información respecto del estado de uno o más 

canales de transacción en relación a una cuenta, en donde el módulo está 

dispuesto para recibir instrucciones vía la red de comunicaciones desde uno o 
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más dispositivos remotos y proveer información respecto del estado del uno o 

más canales de transacción.  

Preferentemente, la base de datos utiliza el Protocolo ligero de 

acceso a directorios (LDAP). 

 Preferentemente, el servidor es un host intermediario dispuesto para 

recibir instrucciones al menos de un emisor de tarjeta. En una representación, 

el al menos un emisor de tarjetas es un operador de telecomunicaciones.  

 Preferentemente, el servidor es un host intermediario dispuesto para 

recibir instrucciones al menos de un adquiriente de tarjeta.  

Preferentemente, la base de datos se actualiza periódicamente a 

través de la red de.  

Preferentemente, el servidor además puede funcionar para recibir 

una solicitud para cambiar el estado al menos de un canal de transacción 

relativamente sin garantía del uno o más canales de transacción desde un 

primer estado a un segundo estado.  

Preferentemente en el primer estado un mensaje de transacción 

subsiguiente identificado con el canal de transacción relativamente sin garantía 

será rechazado y en el segundo estado el mensaje de transacción será pasado 

para continuar con el procesamiento.   

De acuerdo con un tercer aspecto de la invención se provee un 

método para facilitar transacciones entre uno o más dispositivos remotos, que 

comprende los pasos de, recibir en un servidor un pedido para acceder a 

información respecto del estado de uno o más canales de transacción en 

relación a una cuenta; y proveer la información respecto del estado del uno o 

más canales de transacción al uno o más dispositivos remotos.  



7 

 

De acuerdo con un cuarto aspecto se provee un programa 

informático que incluye al menos una instrucción capaz de ser ejecutada por un 

sistema informático, que implementa un método en el tercer aspecto de la 

invención.  

De acuerdo con un quinto aspecto se provee un medio legible por 

computadora que incluye un programa informático de acuerdo con el cuarto 

aspecto de la invención.  

En un sexto aspecto, se provee una señal de datos que incluye al 

menos una instrucción capaz de ser recibida e interpretada por un sistema 

informático, en donde la instrucción implementa un método de acuerdo con el 

tercer aspecto de la invención.  

BREVE DESCRIPCIÓN DE LOS DIBUJOS  

Otras funciones de la presente invención se describen 

completamente en la siguiente descripción de varias representaciones no 

limitativas de la misma. Esta descripción se incluye únicamente a fines de 

ejemplificar a la presente invención. No se debe interpretar que es una 

restricción al resumen, revelación o descripción en general de la invención tal 

como se establece arriba. La descripción se realizará con referencia a los 

dibujos que acompañan en donde:  

La figura 1 es un sistema informático de ejemplo que es capaz de 

operar un sistema, método y/o programa informático de acuerdo con una 

representación de la presente invención;  

La figura 2 es una red de ejemplo que incluye un sistema informático 

de acuerdo con una representación de la presente invención; y  



8 

 

Las figuras 3a a 3c son cuadros de flujo que ilustran flujos de 

proceso de acuerdo con los pasos de método de una representación de la 

presente invención.  

DESCRIPCIÓN DE LAS REPRESENTACIONES  

En referencia a la Figura 1, se muestra un sistema informático de 

ejemplo que es capaz de facilitar transacciones de acuerdo con una 

representación de la presente invención.   

En la Figura 1 se muestra un diagrama esquemático de un sistema 

informático, que en esta representación es un servidor 100 adecuado para uso 

en una representación de la presente invención. El servidor 100 puede usarse 

para ejecutar aplicaciones y/o servicios del sistema como un sistema y método 

para facilitar una transacción financiera electrónica de acuerdo con una 

representación de la presente invención.  

En referencia a la Figura 1, el servidor 100 puede comprender 

componentes adecuados necesarios para recibir, almacenar y ejecutar 

instrucciones informáticas adecuadas. Los componentes pueden incluir un 

procesador 102, Memoria de sólo lectura (ROM, por sus siglas en inglés) 104, 

Memoria de acceso aleatorio (RAM, por sus siglas en inglés) 106, dispositivos 

de entrada/salida como unidades de disco 108, dispositivos de entrada 110 

(como un puerto Ethernet, un puerto USB, etc.), pantalla 112 como una pantalla 

de cristal líquido, pantalla con diodo emisor de luz o cualquier otra pantalla 

adecuada y uno o más enlace(s) de comunicación 114.  

El servidor 100 incluye instrucciones que pueden se pueden instalar 

en ROM 104, RAM 106, o unidades de disco 108 y pueden haber sido 

ejecutadas por el procesador 102. Se puede proveer una pluralidad de enlaces 
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de comunicación 114 que pueden conectarse de varias maneras a uno o más 

dispositivos informáticos como servidores, computadoras personales, 

terminales, dispositivos informáticos inalámbricos o portátiles, o dispositivos de 

comunicación móvil como un teléfono móvil (celular). Al menos uno de una 

pluralidad de enlaces de comunicación puede estar conectado a una red 

informática externa a través de una red de telecomunicaciones.  

En una representación particular el dispositivo puede incluir una 

base de datos que puede residir en el dispositivo de almacenamiento de 

entrada/salida 108. Se comprenderá que la base de datos puede residir en 

cualquier dispositivo de almacenamiento adecuado, que puede abarcar 

cualquier unidad de estado sólido, discos duros, discos ópticos o unidades de 

cinta magnética. La base de datos puede residir en un único dispositivo físico 

de almacenamiento o puede dividirse en múltiples dispositivos de 

almacenamiento.   

El servidor 100 incluye un sistema operativo 116 adecuado que 

también puede residir en un dispositivo de almacenamiento o en la ROM del 

servidor 100. El sistema operativo 116 está dispuesto para interactuar con la 

base de datos y con uno o más programas informáticos para hacer que el 

servidor realice los pasos, funciones y/o procedimientos de acuerdo con las 

representaciones de la invención descripta en la presente.  

La Figura 2 provee una vista detallada de un ejemplo de una red de 

tarjeta (200) dentro de una red de comunicaciones 202 más amplia, dentro del 

cual reside cada servidor 100. El servidor 100 funciona como host que ‘espera’ 

y será descripto en la presente a continuación.   
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La red de tarjeta 200 comprende una base de datos 204, etiquetada 

'Servicio de Directorios de bloqueo de tarjetas'. La red de tarjeta es una red 

como la red de MasterCard® o Visa®, que comprende dos enlaces a 

instituciones financieras relevantes y rutas de transacción de tarjetas del 

Adquiriente al Emisor. 

 En mayor detalle, el host 100 opera como servidor intermediario 

operado por una red de tarjetas 200 que “espera” por un emisor de tarjeta y 

sirve para mantener una 'Tabla de bloqueos de tarjeta" colectiva, que es 

accesible/controlable por los emisores de tarjeta, e implementar la 

funcionalidad 'Bloqueo-desbloqueo de la tarjeta’ utilizando la ‘Tabla de 

bloqueos de tarjeta’ para referencia. El Servicio de directorios de bloqueos de 

tarjeta 204 es un servicio de directorio que actúa como base de datos y 

contiene un única ‘Tabla de bloqueo de tarjeta’. El servicio de directorio 204 

preferentemente se implementa utilizando LDAP (Protocolo ligero de acceso a 

directorios) en lugar de un Sistema de gestión de bases de datos relacionales 

(RDBMS, por sus siglas en ingles). 

 El diagrama de la Figura 2 ilustra además el ambiente operativo 

general en donde funciona la representación de la invención. Los componentes 

que forman el ambiente operativo general incluyen:  

Red Telco 206 – una red que incluye uno o más sistemas 

informáticos que ruta transacciones financieras de comercio electrónico desde 

un dispositivo informático como por ejemplo un teléfono móvil (celular) a la red 

correcta del emisor de tarjeta. 

Red de emisor de tarjeta 208 - una red que incluye uno o más 

sistemas informáticos que procesan transacciones de tarjeta (como 'Consulta 
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de balance' y 'Compra'), que son reenviados por la red del Adquiriente vía la 

Red de la tarjeta;  

Red del Adquiriente de tarjeta 210 – un servidor que recibe 

transacciones de tarjeta que vienen desde canales diferentes (Terminal de 

POS, Terminal de cajero automático, web) y reenvía las transacciones a los 

respectivos emisores de tarjeta; y  

Internet general 214 – un usuario interactúa a través de un 

navegador que los enlaza a internet para efectuar la compra. Al comprar por 

internet, el usuario utilizará su tarjeta con circuito integrado (216). La tarjeta con 

circuito integrado 216 es capaz al menos de realizar transacciones, por ejemplo 

(pero no incluye) funcionalidades de crédito/débito similares a las tarjetas de 

crédito/débito. 

El uso y operación de internet, computadoras y servidores que 

utilizan aplicaciones de software y portales de pago son conocidos por los 

expertos en el arte y no hace falta que sean descriptos en mayor detalle en la 

presente excepto según resulte relevante en relación a la presente invención.  

La red de tarjeta 200 será descripta en el contexto de un sistema 

que facilita transacciones vía el bloqueo/desbloqueo de la tarjeta con circuito 

integrado 216. El sistema es conocido como sistema de ‘bloqueo-desbloqueo 

de tarjeta en red de tarjeta mejorado’.  

INSTALACIÓN Y USO DE LA BASE DE DATOS DE HOST 

El sistema de ‘bloqueo-desbloqueo de tarjeta en red de tarjeta 

mejorado’ funciona mediante el uso de tres procesos o metodologías: Provisión 

de bloqueos de tarjeta, Instalación de bloqueos de tarjeta, Uso de bloqueos de 

tarjeta.  
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En el proceso de provisión de bloqueos de tarjeta, se crea un 

registro de la Cuenta de la tarjeta dentro de la base de datos (el servicio de 

directorio de bloqueos de tarjeta) 204 en el host 100, para que un emisor de 

tarjeta pueda interactuar con la red de tarjeta y hacer que la tarjeta se bloquee 

o desbloquee. Una vez que se ha creado una Cuenta de tarjeta en el Servicio

de directorio de bloqueos de tarjeta 204, se pueden instalar los bloqueos de 

tarjeta (es decir, las preferencias del emisor de la tarjeta pueden cargarse en el 

servicio de directorio de bloqueos de la tarjeta). 

Luego, el usuario puede conectarse a la red de tarjeta (generalmente 

a través de la red del emisor de tarjeta) para bloquear o desbloquear la tarjeta. 

Los procesos dentro de cada fase se describen en mayor detalle a 

continuación, con referencia a las Figuras 3a a 3c. 

Provisión de bloqueos de tarjeta – Figura 3a 

1. La provisión comienza cuando el host del emisor de tarjeta envía

un pedido para ‘Crear cuenta de tarjeta’ a la red de tarjeta (paso 300). Se 

comprenderá que este paso abarca el envío de múltiples transacciones ‘Crear 

cuenta de tarjeta’ (es decir, ‘procesamiento por lotes [batching]) a fines de 

eficiencia. Como alternativa al procesamiento por lotes, también se pueden 

enviar solicitudes o transacciones únicas de 'crear cuenta de tarjeta' para que 

los errores de creación de cuenta sean tratados a medida que suceden. Las 

solicitudes únicas de ‘crear cuenta de tarjeta’ son útiles donde la/s conexiones 

de red son inestables en situaciones donde el protocolo utilizado (por ejemplo, 

ISO 8583) se basa en pedido-respuesta y por lo tanto no admite transferencia 

de archivos batch (por lotes). Las solicitudes únicas de ‘crear cuenta de tarjeta’ 
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también permiten que los errores de creación de cuentas sean tratados a 

medida que suceden.  

2. El Host 100 agrega la entrada de solicitud en la ‘Tabla de 

bloqueos de tarjeta’ del servicio de directorio (paso 302).  

3. El Host de la red de tarjeta recibe la solicitud de transacción ‘Crear 

cuenta de tarjeta’ y realiza la operación ‘Agregar entrada’ en el LDAP para 

crear un registro de ‘Bloqueos de tarjeta’ en la ‘Tabla de bloqueos de tarjeta’ 

del servicio de directorio (paso 304). Por ejemplo, si la configuración de 

bloqueo de tarjeta preestablecida del emisor de tarjeta es “Permitir todas las 

transacciones excepto ‘Retiro en cajero automático y ’Compras en internet” 

entonces la entrada del LDAP sería:  

dn: 5577510998569107  

txnLock: ATMWITHD, WEBPURCH  

donde el ‘dn’ (nombre distinguido) es el N° de tarjeta y el atributo 

personalizado ‘txnLock’ lista las transacciones, en un formato delimitado por 

comas, para las cuales la tarjeta está bloqueada.  

Configuración de bloqueos de tarjeta – Figura 3b  

1. Una vez que el host tiene una entrada para la cuenta para un 

titular de una tarjeta, el titular de la tarjeta puede usar su dispositivo informático 

habilitado para comercio electrónico como ser un teléfono móvil (celular) para 

enviar una transacción ‘Bloqueo/desbloqueo de tarjeta’ al host (paso 310).  

2. El Interruptor financiero de Telco ruta la transacción al emisor de 

tarjeta correcto (paso 312).  

3. El emisor de tarjeta reenvía la transacción a la red de tarjeta (paso 

314). Se comprenderá que en la representación descripta en la presente, no es 
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necesario que el emisor de la tarjeta monitoree los ajustes de bloqueos de 

tarjeta de cada cliente - estos ajustes se guardan del lado de la red de tarjeta.

  

4. El host de la red de tarjeta realiza una operación de “Modificar 

entrada” en el LDAP para establecer los bloqueos de la tarjeta del titular de la 

tarjeta según corresponda (paso 316). Por ejemplo, si el titular de la tarjeta 

emitió una transacción de ‘Bloqueo/Desbloqueo de tarjeta’ que desbloqueó a 

esta tarjeta para todas las transacciones de ‘Compras web’, la entrada en el 

LDAP se modificaría de:  

dn: 5577510998569107  

txnLock: ATIVIWITHD, WEBPURCH   

sólo para:  

dn: 5577510998569107  

txnLock: ATNIWITHD  

5. Subsiguientemente, el Host realiza un procedimiento de 

‘Bloqueo/desbloqueo de tarjeta’ (detallado en PCT/SG2010/000222) (paso 

318). Por ejemplo, el Host crea un temporizador que vence, por ejemplo, en 15 

minutos. Una vez que el temporizador vence, el bloqueo de la ‘Compra en 

internet’ se restaura en la entrada en el LDAP a través de la operación 

‘Modificar entrada’ en el LDAP, si todavía no ha sido restaurada (por el host en 

el caso de que una transacción de ‘Compra en internet’ fue recibida dentro de 

la ventana de 15 minutos).  

Uso de bloqueos de tarjeta – Figura 3c  

El uso ocurre cuando el titular de la tarjeta emite una transacción 

como una transacción de ‘Compra en internet’ en su tarjeta explícitamente 
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desbloqueada, o cuando un usuario no autorizado emite una transacción 

similar en la tarjeta bloqueada. En cualquiera de los casos, el adquiriente de la 

tarjeta recibe la transacción desde el Minorista, y la reenvía a la red de tarjeta. 

1. El host de la red de tarjeta realiza un pedido de ‘Buscar entrada’ 

en LDAP en el Servicio de directorio de bloqueos de tarjeta y recupera el 

registro de bloqueos del titular de la tarjeta (paso 320).   

2. Subsiguientemente, el Host realiza procedimientos de ‘Bloqueo-

desbloqueo de tarjeta’ (procedimiento de bloqueo-desbloqueo detallado en 

PCT/SG2010/000222) (paso 322). En mayor detalle, el Host en fila verifica el 

registro de ‘Bloqueos de tarjeta’ del titular de la tarjeta. Si la tarjeta no está 

bloqueada para ese tipo particular de transacción, entonces la transacción se 

reenvía libremente al Emisor de la tarjeta para procesamiento. El host luego 

restaura el bloqueo de transacción en el Servicio de Directorio de bloqueos de 

tarjeta (vía la operación ‘Modificar entrada’ en LDAP), dado que la transacción 

ha sido realizada. No obstante, si la tarjeta está bloqueada para el tipo 

particular de transacción, entonces del host inmediatamente rechaza la 

transacción, y no reenvía la transacción al Emisor de la tarjeta.  

3. La red de tarjeta devuelve la respuesta Aprobada o Denegada al 

Adquiriente de tarjeta (paso 324).  

4. El Adquiriente de la tarjeta pasa la respuesta al canal originario, 

que notifica al usuario el resultado de su transacción (paso 326).  

 VENTAJAS  

El 'Bloqueo-desbloqueo de tarjeta de la red de tarjeta mejorada', 

brinda una serie de ventajas en comparación con el arte previo. Dado que el 

sistema funciona desde un servidor central (es decir, el host en espera), el 
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emisor de tarjeta no tiene la necesidad de tener un servidor individual para 

bloquear-desbloquear la información de la tarjeta. Todos los emisores de tarjeta 

pueden enviar información adecuada al host.   

 En consecuencia, dado que no se requiere a los emisores de tarjeta 

que guarden host en fila individuales, es probable que más emisores de tarjeta 

utilicen el host en fila, que a cambio aumenta servicio a los usuarios finales a la 

vez que permite a los emisores de tarjeta ofrecer el servicio a sus clientes sin 

que tengan que establecer y mantener un servidor intermediario (o adicional). 

Para proveer a la red de tarjeta un host ayuda a popularizar el servicio y 

establecer un estándar de-facto digno de un código de respuesta ISO 8583 

acordado por la industria de tarjetas (o estándar similar de la industria) para la 

condición la ‘Tarjeta está bloqueada’ (tal como se explica a continuación).  

Significativamente, el sistema provee un tiempo de respuesta de 

transacción más corto a los adquirientes de tarjeta cuando la tarjeta está 

bloqueada, dado que la red de tarjeta no necesariamente debe reenviar 

determinadas transacciones a los emisores de tarjeta.  

Según se menciona arriba, el desarrollo del host de la red de tarjeta 

mejorada permite el desarrollo de una respuesta de código estándar ISO 8583 

a la condición la ‘Tarjeta está bloqueada’. Actualmente, según se implementa 

en una representación comercial existente del arte previo, cuando la tarjeta 

está bloqueada y ocurre una transacción de compra en internet, el host del 

emisor de la tarjeta bloquea la transacción tal como se espera. No obstante, 

dado que actualmente no hay ningún estándar de la industria para códigos de 

respuesta relacionados a bloqueos de tarjeta, el mensaje de notificación de 
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error que muestra el sitio de internet del minorista a menudo es vago, por 

ejemplo, “Su tarjeta no pudo ser autorizada”.   

Al brindar a la red de tarjeta los medios para mejorar la función, la 

red de tarjeta, que da servicios a cientos de emisores de tarjeta, puede usar la 

función de bloquear-desbloquear la tarjeta en toda la red (es decir, en todos los 

proveedores de tarjeta y usuarios) justificando así la creación de un código de 

respuesta ISO 8583 particular a la condición de la 'Tarjeta está bloqueada'.  

De manera ventajosa, el uso del host permite prestar un servicio de 

‘bloqueo-desbloqueo de tarjeta' a todos los clientes del emisor de la tarjeta. Si 

no hay ningún código estándar de la industria ISO 8583 de respuesta a la 

condición la ‘Tarjeta está bloqueada’ disponible, la red de tarjeta podría asignar 

un código para uso de parte de todos los emisores de tarjeta, asegurando que 

todos sus adquirientes de tarjeta recibirán el mismo código de respuesta de 

manera consistente cuando la condición ocurre.   

Una vez que se establece el código de respuesta, los sitios web de 

los minoristas podrían brindar errores de mensaje mucho más claros, como “La 

transacción no pudo procesarse porque su tarjeta está bloqueada. Desbloquee 

su tarjeta y repita la acción de pago."  

Más aún, en una representación, la 'Tabla de bloqueos de tarjeta' se 

implementa utilizando un servicio de directorio liviano (como el LDAP) en lugar 

de una base de datos relacional. Mantener y operar la 'Tabla de bloqueos de 

tarjeta' requiere sólo un servicio de directorio con funciones CRUD (por sus 

siglas en inglés) (Crear, Leer, Actualizar, y Eliminar) básicas. No se requieren 

operaciones SQL JOIN dado que sólo se usa una tabla. Como tal, la 

información puede guardarse y recuperarse de manera muy eficiente y rápida 
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desde el host, lo que asegura que no hay demora perceptible en la autorización 

o rechazo de una transacción, y también en el bloqueo o desbloqueo de una 

tarjeta. En otras palabras, el host es casi completamente transparente para el 

emisor de la tarjeta, el adquiriente de la tarjeta y el usuario (cliente).  

Más aún, como todas las respuestas de “denegado” se registran en 

una ubicación central, es posible formar una visión de ojo de ave del cual el 

emisor de la tarjeta tiene la mayor cantidad de respuestas de rechazo de la 

"Tarjeta está bloqueada". Este conjunto de información es útil para asegurar a 

especialistas que buscan tendencias de fraude de compras en internet.  

VARIACIONES Y MODIFICACIONES  

Si bien no es un requisito, las representaciones descriptas en 

referencia a las figuras pueden implementarse vía una interfaz de 

programación de aplicación (API, por sus siglas en inglés) o varias bibliotecas, 

para que el desarrollador utilice, y pueden incluirse dentro de otra aplicación de 

software, como una terminal o sistema operativo de computadora personal o 

sistema operativo de dispositivo informático móvil, o dentro de un sistema de 

procesamiento de transacción.   

En general, dado que los módulos de los programas incluyen rutinas, 

programas, objetos, componentes y archivos de datos que realizan o asisten en 

el desempeño de funciones particulares, se comprenderá que la funcionalidad 

de la aplicación de software puede distribuirse por una serie de rutinas, 

programas, objetos o componentes para lograr la misma funcionalidad que en 

la representación y la invención más amplia reivindicada en la presente. Estas 

variaciones y modificaciones se encuentran en el ámbito de los expertos en el 

arte.  
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También se comprenderá que donde los métodos y sistemas de la 

presente invención y/o representaciones se implementan mediante sistemas 

informáticos o se implementan en parte mediante sistemas informáticos se 

puede utilizar cualquier arquitectura de sistema informático. Esto incluye 

computadoras independientes, computadoras en red y dispositivos informáticos 

dedicados (por ejemplo matriz en base hardware).  

Donde se utilizan los términos “computadora”, “sistema informático” 

y “dispositivo informático” en la especificación, la intención de estos términos es 

que cubran cualquier disposición adecuada de hardware de computadora para 

la implementación del concepto inventivo y/o representaciones descriptas en la 

presente.  
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REIVINDICACIONES 

Tras haber descripto e ilustrado la naturaleza y objeto principal de la 

presente invención, así como también la manera en que la misma se puede 

llevar a la práctica, se declara reivindicar como de propiedad y derecho 

exclusivo: 

1. Un dispositivo informático para facilitar transacciones entre uno o 

más dispositivos remotos, caracterizado porque comprende:   

un módulo procesador dispuesto para interactuar con uno o más 

dispositivos remotos vía una red de comunicaciones y una base de datos 

dispuesta para contener información respecto del estado de uno o más canales 

de transacción en relación a una cuenta, en donde el módulo de procesamiento 

está dispuesto para recibir instrucciones vía la red de comunicaciones desde el 

uno o más dispositivos remotos y proveer información respecto del estado del 

uno o más canales de transacción.  

2. Un dispositivo informático de acuerdo con la reivindicación 1, 

caracterizado porque la base de datos utiliza el Protocolo de ligero de acceso a 

directorios (LDAP).  

3. Un dispositivo informático de acuerdo con la reivindicación1, 

caracterizado porque el módulo procesador es un host intermediario dispuesto 

para recibir instrucciones al menos de un emisor de tarjeta.  

4. Un dispositivo informático de acuerdo con la reivindicación 3, 

caracterizado porque el al menos un emisor de tarjeta es un operador de 

telecomunicaciones.   

5. Un dispositivo informático de acuerdo con la reivindicación1, 

caracterizado porque el módulo procesador es un host intermediario dispuesto 

para recibir instrucciones al menos de un adquiriente de tarjeta.  
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6. Un dispositivo informático de acuerdo con la reivindicación 1 o con 

la reivindicación 2, caracterizado porque la base de datos se actualiza 

periódicamente a través de la red de comunicaciones.  

7. Un dispositivo informático de acuerdo con la reivindicación 3, 

caracterizado porque el módulo procesador además puede funcionar para 

recibir una solicitud para cambiar el estado al menos de un canal de 

transacción relativamente sin garantía del uno o más canales de transacción 

desde un primer estado a un segundo estado.  

8. Un sistema dispuesto para interactuar con uno o más dispositivos 

remotos vía una red de comunicaciones y una base de datos dispuesta para 

contener información respecto del estado de uno o más canales de transacción 

en relación a una cuenta, caracterizado porque el módulo está dispuesto para 

recibir instrucciones vía la red de comunicaciones desde el uno o más 

dispositivos remotos y proveer información respecto del estado del uno o más 

canales de transacción.  

9. Un sistema de acuerdo con la reivindicación 8, caracterizado 

porque la base de datos utiliza el Protocolo de ligero de acceso a directorios 

(LDAP).  

10. Un sistema de acuerdo con la reivindicación 8, caracterizado 

porque el servidor es un host intermediario dispuesto para recibir instrucciones 

al menos de un emisor de tarjeta.  

11. Un sistema de acuerdo con la reivindicación 10, caracterizado 

porque el al menos un emisor de tarjeta es un operador de telecomunicaciones. 
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12. Un sistema de acuerdo con la reivindicación 8, caracterizado 

porque el servidor es un host intermediario dispuesto para recibir instrucciones 

al menos de un adquiriente de tarjeta.  

13. Un sistema de acuerdo con la reivindicación 8 o con la 

reivindicación 9, caracterizado porque la base de datos se actualiza 

periódicamente a través de la red de comunicaciones.  

14. Un sistema de acuerdo con la reivindicación 10, caracterizado 

porque el servidor además puede funcionar para recibir una solicitud para 

cambiar el estado al menos de un canal de transacción relativamente sin 

garantía del uno o más canales de transacción desde un primer estado a un 

segundo estado.  

15. Un método para facilitar transacciones entre uno o más 

dispositivos remotos, caracterizado porque comprende los pasos de, recibir en 

un servidor un pedido para acceder a información respecto del estado de uno o 

más canales de transacción en relación a una cuenta; y proveer la información 

respecto del estado del uno o más canales de transacción al uno o más 

dispositivos remotos.  

16. Un programa informático, caracterizado porque incluye al menos 

una instrucción capaz de ser ejecutada por un sistema informático, que 

implementa un método de acuerdo con la reivindicación 15.  

17. Un medio legible por computadora caracterizado porque incluye 

un programa informático de acuerdo con la reivindicación 16.  
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RESUMEN 

Se revela un dispositivo informático para facilitar transacciones entre 

uno o más dispositivos remotos, el dispositivo comprende un módulo de 

procesamiento dispuesto para interactuar con uno o más dispositivos remotos 

vía una red de comunicaciones y una base de datos dispuesta para contener 

información acerca del estado de uno o más canales de transacción en relación 

a una cuenta, en donde el módulo está dispuesto para recibir instrucciones vía 

la red de comunicaciones desde uno o más dispositivos remotos y brindar 

información acerca del estado del uno o más canales de transacción.  
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REIVINDICACIONES 

 

1. Un dispositivo informático para facilitar transacciones entre uno o más 

dispositivos remotos, caracterizado porque comprende: 

un módulo de procesamiento dispuesto para interactuar con los uno o más 

dispositivos remotos por medio de una red de comunicaciones y una base de 

datos dispuesta para contener información relacionada con el estado de una 

pluralidad de canales de transacción en relación a una cuenta, en donde el módulo 

de procesamiento está dispuesto para recibir instrucciones por medio de la red de 

comunicaciones desde el uno o más dispositivos remotos y proveer información 

relacionada con el estado de la pluralidad de canales de transacción. 

 

2. Un dispositivo informático de acuerdo con la reivindicación 1, caracterizado 

porque la base de datos utiliza el Protocolo Ligero de Acceso a Directorio (LDAP). 

 

3. Un dispositivo informático de acuerdo con la reivindicación 1, caracterizado 

porque el módulo de procesamiento es un host intermediario dispuesto para recibir 

instrucciones de al menos un emisor de tarjeta. 

 

4. Un dispositivo informático de acuerdo con la reivindicación 3, caracterizado 

porque el por lo menos un emisor de tarjeta es un operador de 

telecomunicaciones. 

 

5. Un dispositivo informático de acuerdo con la reivindicación 1, caracterizado 

porque el módulo de procesamiento es un host intermediario dispuesto para recibir 

instrucciones al menos de un adquiridor de tarjeta. 
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6. Un dispositivo informático de acuerdo con la reivindicación 1 o la 

reivindicación 2, caracterizado porque la base de datos se actualiza a través de la 

red de comunicaciones de forma periódica. 

 

7. Un dispositivo informático de acuerdo con la reivindicación 3, caracterizado 

porque el módulo de procesamiento además puede funcionar para recibir una 

solicitud para cambiar el estado de al menos un canal de transacción 

relativamente inseguro de la pluralidad de canales de transacción desde un primer 

estado a un segundo estado. 

 

8. Un sistema dispuesto para interactuar con uno o más dispositivos remotos 

por medio de una red de comunicaciones que comprende un servidor que incluye 

una base de datos dispuesta para contener información relacionada con el estado 

de una pluralidad de canales de transacción en relación a una cuenta, en donde el 

módulo está dispuesto para recibir instrucciones por medio de la red de 

comunicaciones desde el uno o más dispositivos remotos y proveer información 

relacionada con el estado de la pluralidad de canales de transacción. 

 

9. Un sistema de acuerdo con la reivindicación 8, caracterizado porque la base 

de datos utiliza el Protocolo Ligero de Acceso a Directorio (LDAP). 

 

10. Un sistema de acuerdo con la reivindicación 8, caracterizado porque el 

servidor es un host intermediario dispuesto para recibir instrucciones de al menos 

un emisor de tarjeta. 

 

11. Un sistema de acuerdo con la reivindicación 10, caracterizado porque el por 

lo menos un emisor de tarjeta es un operador de telecomunicaciones. 
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12. Un sistema de acuerdo con la reivindicación 8, caracterizado porque el 

servidor es un host intermediario dispuesto para recibir instrucciones de al menos 

un adquiridor de tarjeta. 

 

13. Un sistema de acuerdo con la reivindicación 8 o la reivindicación 9, 

caracterizado porque la base de datos se actualiza a través de la red de 

comunicaciones periódicamente. 

 

14. Un sistema de acuerdo con la reivindicación 10, caracterizado porque el 

servidor además puede operar para recibir una solicitud para cambiar el estado del 

por lo menos un canal de transacción relativamente inseguro de la pluralidad de 

canales de transacción desde un primer estado a un segundo estado. 

 

15. Un método para facilitar transacciones entre uno o más dispositivos 

remotos, caracterizado porque comprende los pasos de, a. recibir en un servidor 

una solicitud para acceder a información relacionada con el estado de una 

pluralidad de canales de transacción en relación a una cuenta; y suministrar la 

información relacionada con el estado de la pluralidad de canales de transacción 

al uno o más dispositivos remotos. 

 

16. Un programa de computador, que incluye al menos una instrucción capaz de 

ser ejecutada por un sistema informático, el cual implementa un método de 

acuerdo con la reivindicación 15. 

 

17. Un medio legible por computador que incluye un programa de computador 

de acuerdo con la reivindicación 16. 
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