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INTERACCION DE ASISTENTE PERSONAL DIGITAL CON

PERSONIFICACIONES Y MULTIMEDIA RICA EN RESPUESTAS

ANTECEDENTES

La personificacion de interaccion de computadora es una
practica muy comun en el &rea de inteligencia artificial. Los
marcadores de asistentes personales digitales pueden imbuir a sus
asistentes con una personalidad para asi mantener el nivel de
compromiso con el usuario muy alto y también para establecer un
elemento de confianza entre el usuario y el asistente, de esa forma
facilitando el uso continuo y la interaccidon con el asistente personal
digital.

Una técnica para mantener el nivel de alto compromiso conlleva
a hacer las respuestas proporcionadas por el asistente personal
digital divertidas y entretenidas. Algunas implementaciones
convencionales de los asistentes personales digitales se programan
para generar respuestas de texto divertidas cuando un usuario hace
preguntas que tienen un tono casual. Sin embargo, los asistentes
personales digitales convencionales tipicamente no aprovechan la
flexibilidad completa de los lienzos digitales cuando presentan
respuestas alegres. Ninguno de ellos aprovecha la energia de texto
por voz de dia moderno que sintetiza las técnicas para sonar
gracioso o diferente cuando proporciona las respuestas. Ademas, no

existe representacion visual del asistente digital que puede utilizarse
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para transmitir cualquier aspecto de una respuesta alegre.

BREVE DESCRIPCION DE LA INVENCION

Se describen aqui sistemas, métodos, aparatos, y productos de
programa de computadora para implementar un asistente personal
digital. EIl asistente personal digital es capaz de determinar que un
usuario ha preguntado una pregunta o hace una declaracion que
pretende involucrarse un personaje del asistente personal digital en
oposicion a, por ejemplo, solicitar que el asistente personal digital
obtenga informacién o realice alguna otra tarea en beneficio del
usuario. En respuesta a determinar que el usuario ha preguntado
dicha pregunta o hace tal declaracion, el asistente personal digital
proporciona una respuesta de la misma al presentar o reproducir
después un objeto multimedia asociado con una referencia de cultura
popular dentro o por una interfaz de usuario del asistente personal
digital. Adicional o alternativamente, en respuesta a determinar que
el usuario ha preguntado a manera de una pregunta o hace tal
declaracion, el asistente personal digital proporciona la respuesta
del mismo al generar o reproducir después la voz que comprende una
personificacion de wuna voz de wuna persona asociada con la
referencia de cultura popular. Incluso ademas, el asistente personal
digital puede proporcionar la respuesta al presentarse dentro de la
interfaz de usuario del texto de asistente personal digital que

comprende una cita asociada con la referencia de cultura popular,
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presentandose dentro de la interfaz de usuario del asistente personal
digital como una representacién visual del asistente personal digital
gue invoca la referencia de cultura popular, y/o que presenta dentro
de la interfaz de usuario del asistente personal digital un enlace que
puede activarse por el usuario para acceder al contenido asociado
con la referencia de cultura popular.

En particular, se describe aqui un método para implementar un
asistente personal digital. De acuerdo con el método, se recibe una
representacion digital de wuna pronunciacion de un wusuario del
asistente personal digital. Basdndose en al menos un andlisis de la
representacion digital de la pronunciacion, se determina que la
pronunciacién comprende una pronunciacién prevista para
comprometer a un personaje del asistente personal digital. En
respuesta a al menos la determinacion de que la pronunciacion
comprende una pronunciacién prevista para comprometer a la
persona del asistente personal digital, el asistente personal digital
Se causa que genere una respuesta a la pronunciacion. La respuesta
a la pronunciacién incluye un objeto multimedia (por ejemplo,
imagen, contenido de video o contenido de audio) que se presenta
dentro o se reproduce después por una interfaz de usuario del
asistente personal digital y que esta asociado con una referencia de
cultura popular. Alternativa o adicionalmente, la respuesta a la
pronunciacién incluye voz que se genera o reproduce después por el
asistente personal digital y que comprende una personificacién de

una voz una persona asociada con la referencia de cultura popular.
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En una modalidad del método anterior, la respuesta a la
pronunciacién ademas incluye texto que se presenta dentro de la
interfaz de usuario del asistente personal digital, el texto comprende
una cita asociada con la referencia de cultura popular.

En otra modalidad, la voz comprende una cita asociada con la
referencia de cultura popular.

Incluso en otra modalidad, la respuesta a la pronunciacién
adicional incluye una representacion visual del asistente personal
digital que se presenta dentro de la interfaz de usuario del mismo y
gue invoca la referencia de cultura popular. Ademés de acuerdo con
tal modalidad, la representacion visual del asistente personal digital
puede comprender una animacién del asistente personal digital.

Incluso en otra modalidad, la respuesta a la pronunciacién
adicional incluye un enlace que se presenta dentro de la interfaz de
usuario del asistente personal digital que puede activarse por el
usuario para acceder al contenido asociado con la referencia de
cultura popular.

Dependiendo de la implementacién del método anterior, que
causa que la respuesta a la pronunciacién se genere puede incluir
identificar una pluralidad de respuestas elegibles a la pronunciacién
y seleccidén de la respuesta para la pronunciacion dentro de entre la
pluralidad de respuestas elegibles para la pronunciacidn.

De acuerdo con otra implementacion, que causa que la
respuesta a la pronunciacion se genere incluye coincidir la

pronunciacién a un tipo de pronunciacién particular dentro de un
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arbol jerarquico de tipos de pronunciacion, cada tipo de
pronunciacién en el arbol jerdrquico de tipos de pronunciacién tiene
una o mas respuestas asociadas del mismo, y que seleccionan la
respuesta la pronunciacién de entre la respuesta(s) asociada con el
tipo de pronunciacién particular.

De acuerdo con una implementacion adicional, que causa que
la respuesta a la pronunciacién se genere incluye determinar que la
pronunciacién esta asociada con una tépico de tendencia y en
respuesta a determinar que la pronunciacién estid asociada con la
topico de tendencia, seleccionar la respuesta a la pronunciacion de
entre una o mas respuestas asociadas con la tépico de tendencia.

De acuerdo incluso con una implementacion adicional, que
causa que la respuesta a la pronunciacién se genere incluye
determinar que la pronunciacién es una pronunciacién para la cual
existe una o mas respuestas predefinidas previstas para transmitir el
personaje del asistente personal digital, y en respuesta a determinar
gue la pronunciacidon es una pronunciacién para la cual existen una o
mas respuestas predefinidas previstas para transmitir el personaje
del asistente personal digital, seleccionar la respuesta a la
pronunciacién de entre una o mas respuestas predefinidas.

En otra modalidad del método anterior, que causa que la
respuesta a la pronunciacién se genere incluye enviar un archivo de
audio que incluye la voz o informaciéon que identifica el archivo de
audio para un dispositivo de cOmputo que ejecuta el asistente

personal digital.
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Incluso en otra modalidad, que causa que la respuesta a la
pregunta de la pronunciacién se genere incluye proporcionar texto de
un dispositivo de coOmputo que ejecuta el asistente personal digital,
el texto serd procesado por un componente de texto a voz del
asistente personal digital para generar la voz.

También se describe aqui un dispositivo de cdémputo. EI
dispositivo de cOmputo incluye al menos un procesador y una
memoria. La memoria almacena légica de programa de computadora
para ejecucion por al menos un procesador. La légica de programa
de computadora incluye uno o mas componentes configurados para
realizar operaciones cuando se ejecutan por al menos un procesador.
El uno o0 mas componentes incluyen un asistente personal digital. EI
asistente personal digital esta configurado para capturar audio que
representa una pronunciacion de un usuario y para transmitir el
audio a un respaldo de asistente personal digital. La pronunciacion
comprende una pronunciacién prevista para comprometerse con un
personaje de asistente personal digital. El asistente personal digital
ademas estd configurado para proporcionar una respuesta a la
pronunciacién basidndose al menos en la informacién recibida del
respaldo de asistente personal digital. Proporcionar la respuesta
incluye generar o reproducir después la voz que comprende una
personificacion de una voz de una persona asociada con una
referencia de cultura popular.

En una modalidad del dispositivo de cdmputo, el asistente

personal digital se configura para reproducir después un archivo de
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audio que incluye la voz. En otra modalidad del dispositivo de
coémputo, el asistente personal digital esta configurado para aplicar
conversion de texto a voz al texto para generar la voz.

En otra modalidad del dispositivo de cOmputo, proporcionar la
respuesta ademdés incluye al menos uno de presentar o reproducir
después un objeto multimedia por una interfaz de usuario del
asistente personal digital, el objeto multimedia estando asociado con
la referencia de cultura popular, que presenta texto dentro de la
interfaz de usuario del asistente personal digital, el texto comprende
una cita asociada con la referencia de cultura popular, que presenta
una representacion visual del asistente personal digital que invoca la
referencia de cultura popular dentro de la interfaz de usuario del
asistente personal digital, y que presenta un enlace dentro de la
interfaz de usuario del asistente personal digital que puede activarse
por el usuario para acceder al contenido asociado con la referencia
de cultura popular.

Se describe aqui otro dispositivo de cémputo. El dispositivo de
cémputo incluye al menos un procesador y una memoria. La memoria
almacena logica de programa de computadora para ejecucion por al
menos un procesador. La l6gica de programa de computadora incluye
uno o mé&s componentes configurados para realizar operaciones
cuando se ejecutan por al menos un procesador. El uno o mas
componentes incluyen un asistente personal digital. EIl asistente
personal digital esta configurado para capturar audio que representa

una pronunciacién de un usuario y para transmitir el audio a un
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respaldo de asistente personal digital. La pronunciacion comprende
una pronunciacion prevista para comprometerse con un personaje del
asistente personal digital. El asistente personal digital ademas estéa
configurado para proporcionar una respuesta a la pronunciacion
basandose al menos en la informacién recibida del respaldo de
asistente personal digital. Proporcionar la respuesta incluye
presentar o reproducir después un objeto multimedia asociado con
una referencia de cultura popular por una interfaz de usuario del
asistente personal digital.

En una modalidad del dispositivo de cOomputo, el objeto
multimedia comprende una imagen, contenido de video, o contenido
de audio.

En otra modalidad del dispositivo de cOmputo, proporcionar la
respuesta ademds incluye al menos uno de generar o reproducir
después la voz que comprende una personificacién de una voz de
una persona asociada con la referencia de cultura popular, presentar
el texto dentro de la interfaz de usuario del asistente personal
digital, el texto comprende una cita asociada con la referencia de
cultura popular, presentar una representacién visual del asistente
personal digital que invoca la referencia de cultura popular dentro de
la interfaz de usuario del asistente personal digital, y presentar un
enlace dentro de la interfaz de usuario del asistente personal digital
gue puede activarse por el usuario al acceder al contenido asociado
con la referencia de cultura popular.

Esta breve descripciobn se proporciona para introducir una
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seleccién de conceptos en una forma simplificada que ademas se
describe a continuacién en la descripcién detallada. Esta breve
descripcién no pretende identificar caracteristicas clave o
caracteristicas esenciales del tema reclamado, ni pretende utilizarse
para limitar el alcance del tema reclamado. Ademés, se observara
gue el tema reclamado no se limita a las modalidades especificas
descritas en la descripcién detallada y/u otras secciones de este
documento. Tales modalidades se presentan aqui para propdsitos
ilustrativos Onicamente. Modalidades adicionales se apreciaran por
aquellos expertos en la técnica(s) relevante basandose en las

técnicas aqui contenidas.

BREVE DESCRIPCION DE LOS DIBUJOS

Los dibujos acompafantes, los cuales se incorporan aqui y
forman parte de la especificacion, ilustran modalidades de la
presente invencidén y, junto con la descripciéon, sirven ademas para
explicar los principios de la invencidon y para permitir a un experto en
la técnica(s) relevante hacer y utilizar la invencion.

La Figura 1 es un diagrama de bloques de un sistema
ilustrativo que implementa un asistente personal digital que utiliza
personificaciones y multimedia en respuesta a la pronunciacién de
tipo charla de acuerdo con una modalidad ilustrativa.

La Figura 2 es un diagrama de blogues que muestra cémo

varios componentes del sistema de la Figura 1 operan para permitir a
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un asistente personal digital determinar que un usuario haya hecho
una pronunciacién de tipo charla y para proporcionar alguna
respuesta del mismo.

La Figura 3 describe un arbol jerarquico ilustrativo de tipos de
pronunciaciéon que pueden utilizarse para seleccionar una respuesta
para una pronunciacién de tipo charla de acuerdo con una modalidad.

La Figura 4 es un diagrama de bloques que muestra una
respuesta ilustrativa que puede proporcionarse por un asistente
personal digital en respuesta a una pronunciacion de tipo charla de
acuerdo con una modalidad.

Las Figuras 5-10 proporcionan ejemplos ilustrativos de
respuestas para pronunciaciones de tipo charla que pueden
entregarse a través de la interfaz de wusuario de un asistente
personal digital de acuerdo con varias modalidades.

La Figura 11 describe un cuadro de flujo de un método para
implementar un asistente personal digital gque utiliza
personificaciones y/o multimedia en respuesta a las pronunciaciones
de tipo charla de acuerdo con una modalidad.

La Figura 12 describe un cuadro de flujo de un método por el
cual un asistente personal digital proporciona una respuesta para
una pronunciacién de tipo charla que incluye una personificacién por
voz de acuerdo con una modalidad.

La Figura 13 describe un cuadro de flujo de un método por el
cual un asistente personal digital proporciona una respuesta para

una pronunciacion de tipo charla que incluye un objeto multimedia de
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acuerdo con una modalidad.

La Figura 14 es un diagrama de bloques de un dispositivo mévil
ilustrativo que puede utilizarse para implementar varias modalidades.

La Figura 15 es un diagrama de bloques de un sistema de
computadora basado en procesador ilustrativo que puede utilizarse
para implementar varias modalidades.

Las caracteristicas y ventajas de la presente invencion se
volveran méas evidentes de la descripcion detallada descrita a
continuacion cuando se toman en conjunto con los dibujos, en donde
caracteres de referencia similares identifican elementos
correspondientes a través de éste. En los dibujos, numeros de
referencia similares generalmente indican elementos de
funcionalidad idéntica, similar, y/o estructuralmente similar. El dibujo
en el cual un elemento aparece primero se indica por el digito(s) del

extremo izquierdo en el numero de referencia correspondiente.

DESCRIPCION DETALLADA

1. Introduccidén

La siguiente descripcion detallada se refiere a los dibujos
acompafantes que ilustran modalidades ilustrativas de la presente
invencion. Sin embargo, el alcance de la presente invencién no se
limita a estas modalidades, pero en vez de eso se define por las
reivindicaciones anexas. De esa forma, las modalidades méas alld de

aquellas mostradas en los dibujos acompafiantes, tal como versiones
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modificadas de las modalidades ilustradas, pueden sin embargo
abarcarse por la presente invencion.

Las referencias en la especificaciéon para “una modalidad”,
“modalidad”, "una modalidad ilustrativa”, o similares, indican que la
modalidad descrita puede incluir un aspecto, estructura, o
caracteristica particular, pero cada modalidad no necesariamente
puede incluir el aspecto, estructura, o caracteristica particular.
Ademas, tales frases no necesariamente se refieren a la misma
modalidad. Ademas, cuando un aspecto, estructura, o caracteristica
particular se describe en conexidon con una modalidad, esto se omite
ya que esta dentro del conocimiento de los expertos en la técnica
para implementar tal aspecto, estructura, o caracteristica en
conexion con otras modalidades ya sea 0 no se describe
explicitamente.

Se describen aqui sistemas, métodos, aparatos, y productos de
programa de computadora para implementar un asistente personal
digital. EIl asistente personal digital es capaz de determinar que un
usuario ha hecho una pregunta o hace una declaracién que pretende
involucrarse con un personaje del asistente personal digital en
oposicion a, por ejemplo, solicitar que el asistente personal digital
obtenga informacién o realice alguna otra tarea en beneficio del
usuario. En respuesta a determinar que el usuario ha preguntado tal
pregunta o ha hecho tal declaraciéon, el asistente personal digital
proporciona una respuesta del mismo para presentar o reproducir

después un objeto multimedia asociado con una referencia de cultura
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popular dentro o por una interfaz de usuario del asistente personal
digital. Adicional o alternativamente, en respuesta a determinar que
el usuario ha hecho tal pregunta o ha hecho tal declaracién, el
asistente personal digital proporciona la respuesta del mismo al
generar o reproducir después la voz que comprende una
personificacion de wuna voz de wuna persona asociada con la
referencia de cultura popular. Incluso ademas, el asistente personal
digital puede proporcionar una respuesta al presentar dentro de la
interfaz de usuario texto de asistente personal digital que comprende
una cita asociada con la referencia de cultura popular, presentar
dentro de la interfaz de usuario del asistente personal digital una
representacion del asistente personal digital que invoca la referencia
de cultura popular, y/o presentar dentro de la interfaz de usuario
digital del asistente personal digital un enlace que puede activarse
por el usuario para acceder al contenido asociado con la referencia
de cultura popular.

Al activar el asistente personal digital para responder a las
pronunciaciones del usuario que pretenden involucrarse con su
personaje (también se refiere aqui como “pronunciaciones de tipo
charla”) en la forma anterior, las modalidades aqui descritas pueden
aumentar de manera ventajosa el nivel de compromiso entre el
usuario y el asistente personal digital y también establecer un
elemento de confianza entre el usuario y el asistente, de esa forma
facilitar el uso continuo de interaccion con el asistente personal

digital. Por ejemplo, al proporcionar respuestas que incluyen objetos
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multimedia, personificaciones por voz, citas, y enlaces asociados con
las referencias de cultura populares que probablemente se
reconocerdn y/o apreciardn por el usuario, el asistente personal
digital puede tanto entretener como establecer un sentido de
uniformidad con el usuario.

La seccion Il describe un sistema ilustrativo que implementa un
asistente personal digital que utiliza personificaciones y/o
multimedia en respuesta a las pronunciaciones de tipo charla de
acuerdo con las modalidades. La seccion |IlIl describe métodos
ilustrativos para implementar un asistente personal digital que utiliza
las personificaciones y/o multimedia en respuesta a las
pronunciaciones tipo charla de acuerdo con las modalidades. La
seccion IV describe un dispositivo movil ilustrativo que puede
utilizarse para implementar un asistente personal digital de acuerdo
con las modalidades aqui descritas. La seccion V describe una
computadora de escritorio ilustrativa que puede utilizarse para
implementar un asistente personal digital de acuerdo con las
modalidades aqui descritas. La seccion VI proporciona algunas

observaciones finales.

1. Sistema ilustrativo que implementa un asistente digital

personal aque utiliza personificaciones v/o multimedia en

respuestas

La Figura 1 es un diagrama de bloques de un sistema

ilustrativo 100 que implementa un asistente personal digital que
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utiliza personificaciones y multimedia en respuesta a |las
pronunciaciones de tipo charla de acuerdo con una modalidad
ilustrativa. Como se muestra en la Figura 1, el sistema 100 incluye
un dispositivo de cOmputo de usuario final 102 que se conecta de
manera comunicativa a un respaldo de asistente personal digital 106
a través de una o mas redes 104. Cada uno estos componentes ahora
se describiran.

El dispositivo de cOomputo de wusuario final 102 pretende
representar un dispositivo electrénico basado en procesador que es
capaz de ejecutar un asistente personal digital 130 basado en
software que se instala en el mismo. El asistente personal digital 130
puede ejecutarse en beneficio de un usuario y del dispositivo de
coOmputo de usuario final 102. En una modalidad, el dispositivo de
coémputo de usuario final 102 comprende un dispositivo de cOmputo
movil tal como un teléfono movil (por ejemplo, un teléfono
inteligente), una computadora laptop, una computadora de tableta,
una netbook, una computadora portatil tal como un reloj inteligente o
una computadora montada en la cabeza, un reproductor de medios
portatil, una consola de juegos portatil, un asistente de navegacion
personal, una c&mara, o cualquier dispositivo movil capaz de
ejecutar un asistente personal digital en beneficio de un usuario. Un
ejemplo de un dispositivo moévil que puede incorporar la
funcionalidad de dispositivo de cOémputo de usuario final 102 se
discutirhA mas adelante con referencia a la Figura 14. En otra

modalidad, el dispositivo de cOmputo de usuario final 102 comprende
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una computadora de escritorio, una consola de juegos, u otra
plataforma de cdémputo no movil que es capaz de ejecutar un
asistente personal digital en beneficio de wun usuario. Una
computadora de escritorio ilustrativa que puede incorporar la
funcionalidad de dispositivo de cOémputo de usuario final 102 se
discutirhA mé4s adelante con referencia a la Figura 15.

El dispositivo de cOmputo de usuario final 102 es capaz de
comunicarse con el respaldo de asistente personal digital 106 a
través de la red 104. El respaldo de asistente personal 106
comprende una o mas computadoras (por ejemplo, servidores) que
estan programadas para proporcionar servicios en soporte de las
operaciones del asistente personal digital 130 y otros asistentes
personales digitales que se ejecutan en otro dispositivo de cémputo
de usuario final. Por ejemplo, como se discutird aqui, el respaldo de
asistente personal digital 106 incluye una o mas computadoras
configuradas para proporcionar servicios para el asistente personal
digital 130 que se refiere al reconocimiento por voz y entendimiento
y respuesta de consulta. En particular, como se muestra en la Figura
1, estos servicios se proporcionan respectivamente por un servicio
de reconocimiento por voz 132 y un sistema de entendimiento de
consulta y respuesta 136. Se observaréd que el respaldo de asistente
personal digital 106 puede realizar cualquier numero de otros
servicios en beneficio del asistente personal digital 130 aunque tales
servicios adicionales no pueden describirse aqui de manera

explicita.
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En una modalidad, el respaldo de asistente personal digital 106
comprende un respaldo basado en nube en el cual cualquiera de un
gran numero de maéaquinas configuradas adecuadamente puede
seleccionarse de manera arbitraria para prestar uno 0 mas servicios
deseados en el soporte del asistente personal digital 130. Como se
apreciard por aquellos expertos en la técnica(s) relevante, tal
implementacion basada en nube proporciona una estructura legible y
escalable para proporcionar servicios de respaldo para los asistentes
personales digitales, tal como el asistente personal digital 130.

La red(es) 104 pretende representar cualquier tipo de red o
combinacién de redes adecuadas para facilitar la comunicacion entre
los dispositivos de cémputo usuario final, tal como el dispositivo de
céOmputo de usuario final 102, y el respaldo de asistente personal
digital 106. La red(es) 104 puede incluir, por ejemplo y sin
l[imitacién, una red de area ancha, una red de area local, una red
privada, una red publica, una red de paquete, una red conmutada de
circuito, una red por cable, y/o una red inaldmbrica.

Ademdas, como se muestra en la Figura 1, el dispositivo de
cémputo de usuario final 102 incluye una pluralidad de componentes
interconectados, que incluyen una unidad de procesamiento 110,
memoria no volatil 120, memoria volatil 112, uno o mas dispositivos
de entrada de usuario 116, una presentaciéon 118, y una o mAas
interfaces de red 114. Cada uno de estos componentes se describira
ahora.

La unidad de procesamiento 110 pretende representar uno o
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mas microprocesadores, cada uno de los cuales puede tener una o
mas unidades de memoria de procesamiento central (CPU) o nucleos
de microprocesador. La unidad de procesamiento 110 opera en una
forma bien conocida para ejecutar programas de computadora
(también se refieren aqui como l6égica de programa de computadora).
La ejecucién de tales programas de computadora causa que la
unidad de procesamiento 110 realice operaciones que incluyen
operaciones que se describirAn aqui. Cada una de la memoria no
volatil 120, memoria volatil 112, dispositivo(s) de entrada 116,
presentacion 118, e interfaz(ces) de red 114 se conectan a la unidad
de procesamiento 110 a través de una o més interfaces adecuadas.
La memoria no voléatil 120 comprende uno o méas dispositivos de
memoria legibles por computadora que operan para almacenar
programas de computadora y datos en una forma persistente, de
manera que la informacién almacenada no se perderéa incluso cuando
el dispositivo de cémputo de usuario final 102 estd sin energia o en
un estado de apagado. La memoria no volatil 120 puede
implementarse utilizando cualquiera de wuna variedad amplia de
dispositivos de memoria legibles por computadora no voléatiles, que
incluyen pero no se limitan a, dispositivos de memoria de soélo
lectura (ROM), unidades de estado soélido, unidades de disco duro,
medios de almacenamiento magnético tales como discos magnéticos
y unidades asociadas, medios de almacenamiento O6pticos tales como
discos Opticos y unidades asociadas, y dispositivos de memoria flash

tales como unidades flash de USB.
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La memoria volatil 112 comprende uno o mas dispositivos de
memoria legibles por computadora que operan para almacenar
programas de computadora y datos en una forma no persistente, de
manera que la informacion almacenada se perderd cuando el
dispositivo de cémputo de usuario final 102 esta sin energia o en un
estado de apagado. La memoria volatil 112 puede implementarse
utilizando cualquiera de una amplia variedad de dispositivos de
memoria legibles por computadora volatiles que incluyen, pero no se
limitan a, dispositivos de memoria de acceso aleatorio (RAM).

La presentacion 118 comprende un dispositivo para que el
contenido, tal como texto de imagenes, pueda reproducirse para que
sea visible a un usuario de un dispositivo de cémputo de usuario
final 102. Algunas o todas de las operaciones de reproduccion
requeridas para presentar tal contenido pueden realizarse al menos
en parte por la unidad de procesamiento 110. Algunas o todas de las
operaciones representadas también pueden realizarse por una
interfaz de dispositivo de presentacion tal como un chip o tarjeta de
video o graficos (no mostrada en la Figura 1) que se acoplan entre la
unidad de procesamiento 110 y la presentacién 118. Dependiendo de
la implementacion del dispositivo de coOmputo de usuario final 102, la
presentacion 118 puede comprender un dispositivo que estéa
integrado dentro de la misma estructura fisica o alojamiento como
unidad de procesamiento 110 o puede comprender un monitor,
proyector, u otro tipo dispositivo que se separa fisicamente de una

estructura o un alojamiento que incluye la unidad de procesamiento
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110 y se conecta al mismo a través de una conexion por cable y/o
inalambrica adecuada.

El dispositivo(s) de entrada usuario 116 comprende uno o0 mas
dispositivos que operan para generar la informacion de entrada de
usuario en respuesta a una manipulacion del usuario o control del
mismo. Tal informacion de entrada de usuario se pasa a través de
una interfaz adecuada para la unidad de procesamiento 110 para
procesar el mismo. Dependiendo de la implementacién, un
dispositivo(s) de entrada de usuario 116 puede incluir una pantalla
tactil (por ejemplo, una pantalla tactil integrada con presentacion
118), un teclado, un teclado numérico, un raton, una almohadilla
tactil, una seguibola, una palanca de mandos, un dispositivo de
puntero, un guante por cable, un sensor de rastreo por movimiento,
un controlador o almohadilla de juego del juego, o un dispositivo de
captura de video tal como una camara. Sin embargo, estos ejemplos
no pretenden limitarse y el dispositivo(s) de entrada de usuario 116
puede incluir otros tipos de dispositivos que los otros enlistados
aqui. Dependiendo de la implementacion, cada dispositivo de entrada
de usuario 116 puede integrarse dentro de la misma estructura fisica
o0 alojamiento como la unidad de procesamiento 110 (tal como una
pantalla tactil integrada, almohadilla té&ctil, o teclado en un
dispositivo mévil) o separarse fisicamente de una estructura fisica o
alojamiento que incluye la unidad de procesamiento 110 y conectada
al mismo a través de una conexién por cable y/o inalambrica

adecuada.
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La interfaz(ces) de red 114 comprende una o mas interfaces
gue permiten al dispositivo de cOmputo de wusuario final 102
comunicarse a través de una o mas redes 104. Por ejemplo, la
interfaz(es) de red 114 puede comprender una interfaz de red por
cable tal como una interfaz por Ethernet o una interfaz de red
inalAmbrica tal como wuna interfaz IEEE 802.11 (“Wi-Fi”) o una
interfaz de telecomunicacién 3G. Sin embargo, estos son Unicamente
ejemplos y no pretenden ser limitantes.

Como ademés se muestra en la Figura 1, la memoria no volatil
120 almacena un numero de componentes de software que incluyen
una pluralidad de aplicaciones 122 y un sistema operativo 124.

Cada aplicacion en la pluralidad de aplicaciones 122
comprende un programa de computadora que un usuario de un
dispositivo de cémputo de usuario final 102 puede hacer que se
ejecute por la unidad de procesamiento 110. La ejecucion de cada
aplicacién causa que ciertas aplicaciones se realicen en beneficio
del usuario, en donde el tipo de operaciones realizadas variaran
dependiendo de como la aplicacién se programa. Las aplicaciones
122 pueden incluir, por ejemplo y sin limitacion, una aplicacion de
telefonia, una aplicacion de correo electrénico, una aplicacién de
mensajeria, una aplicacion de navegador web, una aplicacion de
calendario, una aplicacion de utilidad, una aplicacién de juego, una
aplicacién de red social, una aplicacién de muasica, una aplicacion de
productividad, una aplicacion de estilo de vida, una aplicacion de

referencia, una aplicacién de viaje, una aplicacién de deportes, una
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aplicacién de navegacién, una aplicacion de cuidado de la salud y de
forma fisica, una aplicacién de noticias, una aplicacion de fotografia,
una aplicacion de finanzas, una aplicaciobn de negocios, una
aplicacién de educacion, una aplicacion de clima, una aplicacién de
libros, una aplicacion médica, o similares. Como se muestra en la
Figura 1, las aplicaciones 122 incluyen un asistente personal digital
130, las funciones de las cuales se describiran en mayor detalle
aqui.

Las aplicaciones 122 pueden distribuirse para y/o instalarse en
el dispositivo de coOmputo de usuario final 102 en una variedad de
formas, dependiendo de la implementacién. Por ejemplo, en una
modalidad, al menos una aplicacion se descarga desde una tienda de
aplicacién y se instala en el dispositivo de cémputo de usuario final
102. En otra modalidad en la cual el dispositivo de usuario final 102
se utiliza como parte de o en conjunto con una red de empresa, al
menos una aplicacion se distribuye para un dispositivo de cémputo
de usuario final 102 por un administrador de sistema utilizando
cualquiera de una variedad de herramientas de manejo de red de
empresa y entonces se instalan en el mismo. Incluso en otra
modalidad, al menos una aplicacién se instala en el dispositivo de
cémputo de usuario final 102 por un constructor de sistema, tal como
por un fabricante de equipo original (OEM) o fabricante de
dispositivo incorporado, utilizando cualquiera de una variedad de
utilidades de constructor de sistema adecuadas. En una modalidad

adicional, un fabricante de sistema operativo puede incluir una
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aplicacién a lo largo del sistema operativo 124 que se instala en el
dispositivo de coOmputo de usuario final 102.

El sistema operativo 124 comprende un grupo de programas
gue manejan recursos y proporcionan servicios comunes para las
aplicaciones que se ejecutan en el dispositivo de cOmputo de usuario
final 102, tal como las aplicaciones 122. Entre otras caracteristicas,
el sistema operativo 124 comprende una interfaz de usuario de
sistema operativo (OS) 132. La interfaz de wusuario OS 132
comprende un componente del sistema operativo 124 que genera una
interfaz de usuario por la cual un usuario puede interactuar con el
sistema operativo 124 para varios propdsitos, tal como pero no
limitAndose a encontrar e iniciar aplicaciones, invocar ciertas
funcionalidades del sistema operativo, y configurar ciertas
configuraciones del sistema operativo. En una modalidad, la interfaz
de usuario OS 132 comprende una interfaz de usuario grafica basada
en pantalla tactil (GUI), aunque esto Unicamente es un ejemplo. De
acuerdo con tal ejemplo adicional, cada aplicacion 122 instalada en
el dispositivo de cémputo de usuario final 102 puede representarse
como un icono o mosaico dentro del GUI e invocarse por un usuario a
través de la interaccion de pantalla tactil con el icono o mosaico
apropiado. Sin embargo, cualquiera de una amplia variedad de
modelos de interfaz de usuario alternativos puede utilizarse por la
interfaz de usuario OS 132.

Aunque las aplicaciones 122 y el sistema operativo 124 se

muestran como estando almacenados en la memoria no volatil 120,



10

15

20

25

24

se entendera que durante operacion del dispositivo de coOmputo de
usuario final 102, aplicaciones 122, sistema operativo 124, o
porciones del mismo pueden cargarse a la memoria volatil 112 vy
ejecutarse de la misma a medida que se procesa por la unidad de
procesamiento 110.

El asistente personal digital 130 comprende un programa de
computadora que esta configurado para realizar tareas, o servicios
para un usuario del dispositivo de cOmputo de usuario final 102
basandose en la entrada de usuario ademas de las caracteristicas tal
como el conocimiento de ubicacion y la habilidad para acceder a la
informacién de una variedad de fuentes que incluyen fuentes en linea
(tal como condiciones de clima o trafico, noticias, precios en
existencia, programas de usuario, precios al por menor, etc.).
Ejemplos de tareas que pueden realizarse por el asistente personal
digital 130 en favor del usuario pueden incluir, pero no se limitan a,
colocar una Ilamada teleféonica a una persona especificada de
usuario, iniciar una aplicacion especificada por usuario, enviar un
correo electrénico especificado por usuario o mensaje de texto a un
receptor especificado por usuario, reproducir musica especificada
por usuario, programar una reunion, u otro evento en un calendario
de usuario, obtener direcciones a una ubicacién especificada por
usuario, obtener una clasificacion asociada con un evento deportivo
especificado por usuario, publicar contenido especificado por usuario
a un sitio web de medios sociales o servicio de microblogueo,

registrar recordatorios o notas especificas por usuario, obtener un
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reporte del clima, obtener el tiempo actual, configurar una alarma en
un tiempo especificado por usuario, obtener un precio en existencia
para una compafiia especificada por usuario, encontrar un
establecimiento comercial cercano, realizar una buUsqueda de
Internet, o similares. EIl asistente personal digital 130 puede utilizar
cualquiera de una variedad de técnicas de inteligencia artificial para
mejorar su desempefio al momento a través de la interaccién
continua con el usuario. El asistente personal digital 130 también
puede referirse a un asistente personal inteligente, un asistente de
software inteligente, un asistente personal virtual, o similares.

El asistente personal digital 130 est4d configurado para
proporcionar una interfaz de usuario por la cual un usuario puede
presentar preguntas, comandos, u otra entrada verbal y por la cual
responde a tal entrada que puede entregarse al usuario. En una
modalidad, la entrada puede comprender voz del usuario que se
captura por uno o mas micré6fonos del dispositivo de cOémputo de
usuario final 102 (cada uno de los cuales puede comprender uno de
los dispositivos de entrada de usuario 116), aunque este ejemplo no
pretende ser limitante y la entrada de usuario puede proporcionarse
en otras formas también. Las respuestas generadas por el asistente
personal digital 130 pueden hacerse visibles al usuario en la forma
de texto, imé&genes, u otro contenido visual mostrado en la
presentacion 118 dentro de una interfaz de usuario grafica del
asistente personal digital 130. Las respuestas también pueden

comprender voz generada por computadora u otro contenido de audio
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gue se reproduce después o0 a través de una o mas bocinas del
dispositivo de cémputo de usuario final 102 (no mostrado en la
Figura 1).

De acuerdo con las modalidades, el asistente personal digital
130 es capaz de determinar que un usuario ha hecho una pregunta o
ha hecho wuna declaracion que pretende involucrarse con un
personaje del asistente personal digital 130 en oposiciéon a, por
ejemplo, solicitar que el asistente personal digital obtenga
informacién o realice otra tarea en beneficio del usuario. Tales
preguntas o declaraciones frecuentemente son casuales o alegres

1

por naturaleza y pueden incluir, por ejemplo, cte casarias
conmigo?”, “¢Cuél es tu color favorito?”, “Cantame una cancién”,
“Cuéntame un chiste”, “Knock knock”, “¢Cuéanta madera podria una
marmota arrojar si una marmota pudiera arrojar madera?”, “¢Quién
hace el mejor teléfono?”, “¢En dénde puedo esconder un cuerpo?”,
“.Qué aspecto tienes?”, “Tu eres hermosa”, “¢ Cuantos afios tienes?”,
“.Quién es tu papa?”, “¢Tienes novio?”, “¢Cuél es el significado de
la vida?”, “Me gustaria conocerte mejor”, o similares. Para el bien de
conveniencia, tales preguntas y declaraciones se refieren aqui como
“pronunciaciones de tipo charla” o simplemente “charla”.

Como se discutira a continuacidon, el asistente personal digital
130 ademas estd configurado para tomar ciertas acciones en
respuesta a determinar que el usuario ha hecho una pronunciacion

de tipo charla. Por ejemplo, en respuesta a determinar que el usuario

ha hecho una pronunciacién de tipo charla, el asistente personal
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digital 130 puede proporcionar una respuesta al mismo al presentar
un objeto multimedia asociado con una referencia de cultura popular
dentro de su interfaz de usuario (cuando el objeto multimedia es
visual en naturaleza) o reproducir después por su interfaz de usuario
tal objeto multimedia (cuando el objeto multimedia es auditado en
naturaleza). Como se utiliza aqui, el término “referencia de cultura
popular” pretende abarcar ampliamente una referencia a cualquier
tema asociado con las personalizaciones, técnicas y/o interacciones
sociales de una porcion grande de una poblacion. Por ejemplo, y sin
cualquier limitacion, una referencia de cultura popular puede incluir
una referencia para una pelicula bien conocida, programa de
television, novela, historia, pintura, juego de video, imagen, video,
caricatura, celebridad, actor o actriz, politico u otra figura publica,
estereotipo, meme, evento actual, evento histdrico, o similares.
Adicional o alternativamente, en respuesta a determinar que el
usuario ha hecho una pronunciacion de tipo charla, el asistente
personal digital 130 puede proporcionar la respuesta del mismo al
generar o reproducir después la voz que comprende una
personificacion de wuna voz de wuna persona asociada con la
referencia de cultura popular. Incluso ademas, el asistente personal
digital 130 puede configurarse para proporcionar la respuesta al
presentarse dentro de su texto de interfaz de usuario que comprende
una cita asociada con la referencia de cultura popular, que presenta
dentro de su interfaz de usuario una representacion visual del

asistente personal digital e invoca la referencia de cultura popular,
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y/o que presenta dentro de su interfaz de usuario un enlace que
puede activarse por el usuario para acceder al contenido asociado
con la referencia de cultura popular.

Una forma en la cual el asistente personal digital 130
determina que el usuario ha hecho una pronunciacion de tipo charla
proporciona una respuesta del mismo que ahora se describird con
referencia al diagrama de bloques 200 de la Figura 2. En particular,
diagrama de bloques 200 muestra cdémo varios componentes del
sistema 100 operan juntos para permitir al asistente personal digital
130 a determinar que el usuario ha hecho una pronunciacion de tipo
charla y para proporcionar una respuesta al mismo.

Con referencia a la Figura 2, el proceso comienza después de
gue el asistente personal digital 130 ha iniciado en un dispositivo de
coOmputo de usuario final 102. Para interactuar con el asistente
personal digital 130, un usuario habla en uno o méas micr6fonos del
dispositivo de computo de usuario final 102. La pronunciacién del
usuario se captura por el micréfono(s) y se convierte de forma
analoga a digital en una forma bien conocida. El asistente personal
digital 130 causa que la representacion digital de la pronunciacién se
transmita como wuna transmision de audio para el servicio de
reconocimiento por voz 132 (el cual es parte del respaldo de
asistente personal digital 106) a través de la red(es) 104. Por
ejemplo, en una modalidad, un usuario habla en el microfono(s) del
dispositivo de cOmputo de usuario final, asi el asistente personal

digital 130 periédicamente causa que una representacion digital de
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una porcién de la pronunciaciéon del usuario sea empacada Yy
transmitida a un servicio de reconocimiento por voz 132 a través de
la red(es) 104.

El servicio de reconocimiento por voz 132 opera para recibir la
transmision de audio transmitido al mismo por el asistente personal
digital 130 y para analizar la transmision de audio para determinar el
contenido fonético del mismo. Una vez que el servicio de
reconocimiento por voz 132 ha determinado el contenido fonético de
la transmision de audio, entonces se asigna el contenido fonético a
una o mas palabras, que tomadas juntas comprenden una
pronunciacién reconocida. EIl servicio de reconocimiento por voz 132
entonces pasa la pronunciacion reconocida al sistema de
entendimiento de consulta y respuesta 136.

Como se muestra en la Figura 2, el servicio de reconocimiento
por voz 132 también puede transmitir la pronunciacién reconocida de
regreso al asistente personal digital 130 a través de la red(es) 104.
El asistente personal digital 130 puede presentar una version de
texto de la pronunciacién reconocida dentro de su interfaz de usuario
grafica (visible a través de la presentacion 118) para que el usuario
pueda ver la pronunciacion reconocida y determinar si o no la
pronunciacion reconocida representa adecuadamente que él/ellas
dicen. De acuerdo con ciertas modalidades, el asistente personal
digital 130 ademé&s puede proporcionar medios por los cuales el
usuario puede editar la pronunciaciéon reconocida si él/ella determina

gue la pronunciacion reconocida no representa precisamente que
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él/ella dice y transmite la version editada de la pronunciacion para el
sistema de entendimiento de consulta y respuesta 136 para
procesamiento adicional del mismo.

El sistema de entendimiento de consulta y respuesta 136 recibe
la pronunciacién reconocida o corregida y analizan las palabras de la
misma para determinar como tal pronunciacion podria manejarse. Por
ejemplo, el sistema de entendimiento de consulta y respuesta 136
puede determinar que la pronunciacion reconocida o corregida
comprende una invocacién de una tarea particular dentro de un grupo
predefinido de tareas. Por ejemplo y sin cualquier limitacion, la tarea
puede comprender colocar una Illamada telefénica a una persona
especificada por usuario (por ejemplo, “llamar a Bryan”), enviar un
correo electrénico especificado por usuario o mensaje de texto a un
receptor especificado por usuario (por ejemplo, “texto de Carol que
estoy corriendo tarde”), o crear un recordatorio (por ejemplo,
“recordarme de verificar la estufa en una hora”). Si el sistema de
entendimiento de consulta y respuesta 136 determina que la
pronunciacién reconocida o corregida comprende una invocacion de
una tarea particular dentro del grupo predefinido, entonces causara
l6gica especializada (por ejemplo, l6gica especializada dentro del
dispositivo de cOmputo de usuario final 102) para realizar la tarea.

Sin embargo, si el sistema de entendimiento de consulta y
respuesta 136 falla al coincidir con la pronunciacién reconocida o
corregida para cualquiera de las tareas dentro del grupo predefinido,

entonces el sistema de entendimiento de consulta y respuesta 136
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ademas puede analizar las palabras de la pronunciacion al
determinar como tal pronunciacion podria manejarse por el mismo.
Por ejemplo, el sistema de entendimiento de consulta y respuesta
136 pueden determinar que la pronunciaciéon podria manejarse al
conducir una busqueda web o al ofrecer al usuario una oportunidad
de conducir una busqueda web. En este caso, la pronunciacion puede
manejarse por l6égica especializada para facilitar la busqueda web
gue es interna y/o externa al sistema de entendimiento de consulta y
respuesta 136. Alternativamente, el sistema de entendimiento de
consulta y respuesta 136 puede determinarse basandose en un
andlisis de las palabras de la pronunciacién que la pronunciacion
comprende una pronunciacién de tipo charla, que como se observo
anteriormente es una pronunciacion que pretende comprometerse con
un personaje del asistente personal digital 130.

Dependiendo de las implementaciones, el sistema de
entendimiento de consulta y respuesta 136 pueden determinar que la
pronunciacion comprende una pronunciacion de tipo charla
basadndose en un anéalisis de factores distinto o en adicion a un
andalisis de palabras de la pronunciacion. Por ejemplo, el sistema de
entendimiento de consulta y respuesta 136 puede determinar que la
pronunciacién comprende una pronunciacion de tipo charla
basandose en parte en un analisis de wuna entonacién de la
pronunciacién, en pistas contextuales obtenidas de una historia de
conversacion del usuario, o en cualquiera de otros factores que

pueden considerarse utiles al determinar que la pronunciacion
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comprende una pronunciacién de tipo charla.

Si el sistema de entendimiento de consulta y respuesta 136
determinan que la pronunciacion comprende una pronunciacion de
tipo charla, entonces la pronunciacion se manejara por un sistema de
entendimiento de consulta y respuesta para charla 138, el cual es
una parte del sistema de entendimiento de consulta y respuesta 136.
El sistema de entendimiento de consulta y respuesta para charla 138
se configura para determinar el tema de la pronunciacion de tipo
charla y entonces, basandose en el tema determinado, tomar pasos
para causar una respuesta apropiada para la pronunciacion de tipo
charla para acceder a la salida por el asistente personal digital 130.
Como se muestra en la Figura 2, esto puede involucrar enviar todo o
parte de una respuesta del sistema de entendimiento de consulta y
respuesta para charla 138 al asistente personal digital 130 a través
de la red(es) 104. La composicion de la respuesta y la forma en la
cual se transporta a y/o genera por el asistente personal digital 130
se discutirdn en mayor detalle a continuacion.

En una modalidad, el sistema de entendimiento de consulta y
respuesta para charla 138 determina el tema de la pronunciacién de
tipo charla y entonces identifica una pluralidad de respuestas
elegibles que son adecuadas para responder a la pronunciaciéon. El
sistema de entendimiento de consulta y respuesta para charla 138
entonces selecciona uno de la pluralidad de respuestas elegibles
como la respuesta al proporcionarse por el asistente personal digital

130. Tal seleccidén puede realizarse al azar, en cierta secuencia, o al
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utilizar algunas otras metodologias de seleccién. Al mantener una
pluralidad de respuestas elegibles para un tipo de pronunciacién de
charla dado, el sistema de entendimiento de consulta y respuesta
para charla 138 puede asegurar que el asistente personal digital 130
no proporcionarid la misma respuesta a la misma pronunciacién en
cada instancia, por lo tanto, proporcionara alguna variedad de
imprevisibilidad para la interaccion del usuario con el asistente
personal digital 130.

En una modalidad, el sistema de entendimiento de consulta y
respuesta para charla 138 opera para coincidir con la pronunciacion
de tipo charla para un tipo de pronunciacion particular dentro de un
arbol jerarquico de tipos de pronunciacién que tienen una o0 mAas
respuestas asociadas del mismo. El sistema de entendimiento de
consulta y respuesta para charla 138 entonces selecciona la
respuesta para la pronunciacion de tipo charla de entre Ila
respuesta(s) asociada del mismo.

Para ayudar a ilustrar este concepto, la Figura 3 describe un
arbol jerarquico ilustrativo 300 de los tipos de pronunciaciéon que
pueden utilizarse para seleccionar una respuesta para una
pronunciacién de tipo charla de acuerdo con una modalidad. Como se
muestra en la Figura 3, el nodo de raiz del arbol jerarquico 300 es el
tipo de pronunciacién de charla general. Cada tipo de pronunciacion
por debajo de este nodo de raiz comprende una pronunciacién de
tipo charla. En un nivel por debajo de este nodo de raiz son

pronunciaciones de tipo charla que son afirmaciones (“afirmacion”),
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comandos (“Comando”), coqueteos en naturaleza (“Coqueteo”), que
solicita informacion sobre el asistente personal digital 130
(“Informacion de sistema”), o que solicita una opinion del asistente
personal digital 130 (“Opinién del sistema”). Por debajo de cada uno
de estos nodos estan categorias adicionales y subcategorias de tipos
de pronunciacion de charla. De esa forma, los tipos de pronunciacion
generalmente van desde lo méas amplio en el tipo del arbol jerarquico
300 mé&s estrecho en la parte inferior del arbol jerarquico 300.

En una modalidad, basandose en un analisis de |la
pronunciacién de tipo charla, el sistema de entendimiento de
consulta y respuesta para charla 138 atraviesa el arbol jerarquico
300 y coincide la pronunciacién para uno de los nodos. Por ejemplo,
el sistema de entendimiento de consulta y respuesta para charla 138
puede generar una clasificacion de confidencia que una cierta
pronunciacién de tipo charla podria coincidirse para “afirmar”,
“comando”, “coqueteos”, “informacién de sistema” y “opinién de
sistema”. El sistema de entendimiento de consulta y respuesta para
charla 138 entonces selecciona el modo para el cual la clasificacion
de coincidencia mas alta sea obtenida (asumir que alguna
clasificacion de confidencia minima sea obtenida por al menos un
valor de los nodos). Asumir para el bien de ilustracién que la
clasificacion de confidencia mas alta se genera para la “opiniéon de
sistema”. Entonces, el sistema de entendimiento de consulta vy
respuesta para charla 138 atravesara el arbol jerarquico 300 hacia el

nodo “opinion de sistema” y generar4d una clasificacion de
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confidencia que la pronunciacion de tipo charla podria coincidirse
para cada uno de los nodos secundarios de “opinién de sistema”
principalmente, “Microsoft”, “tendencia” y *“aviso”. El sistema de
entendimiento de consulta y respuesta para charla 138 entonces
selecciona el nodo secundario para el cual la clasificaciéon de
confidencia mas alta se ha logrado (de nuevo, asumiendo alguna
clasificacion de confidencia minima que se ha obtenido por al menos
uno de los nodos secundarios). Si la clasificacién de confidencia
para cada uno de los nodos secundarios es menor que alguna
clasificacion de confidencia minima predefinida, entonces el
recorrido del arbol jerarquico 300 se detiene en el nodo “opinion de
sistema”.

Una o mas respuestas estdn asociadas con cada nodo en el
arbol jerarquico 300. Cuando el sistema de entendimiento de
consulta y respuesta para charla 138 se hace al recorrer el arbol
jeradrquico 300 y ha seleccionado un nodo de coincidencia para una
pronunciacién de tipo charla, entonces el sistema de entendimiento
de consulta y respuesta para charla 138 pueden seleccionar una
respuesta de entre la una o mas respuestas asociadas con el nodo
de coincidencia.

El aspecto anterior para identificar respuestas adecuadas para
las pronunciaciones de tipo charla es ventajoso ya que permite las
respuestas al definirse para ambos grupos amplios de las
pronunciaciones de tipo charla ademéds de mas grupos estrechos

dentro de los grupos méas amplios. A manera de ejemplo, para el



10

15

20

25

36

nodo “Microsoft” dentro del nodo “opinién de sistema”, respuestas
muy especificas para las pronunciaciones de tipo charla pueden
manipularse (por ejemplo, “jyo creo que Microsoft es grandioso!”), ya
gue el sistema tiene un nivel alto de confidencia que el usuario estéa
preguntando por la opinion del asistente personal digital 130 sobre
Microsoft. En contraste, para el nodo de “opinion de sistema”, una
respuesta mas genérica para las pronunciaciones de tipo charla
pueden manipularse (por ejemplo, “sin comentarios” o “me gustaria
no decirlo”), desde que el sistema tiene un nivel alto de confidencia
gue el usuario esta preguntando por la opinion del asistente personal
digital 130, pero no puede determinar el tema sobre el cual una
opinién esta siendo buscada.

En una modalidad, los tipos de pronunciaciones que pueden
incluirse en el arbol jerarquico 300 pueden determinarse a través de
examen humano de registros de las pronunciaciones de usuario y
etiquetando cada pronunciacién con wun tipo de pronunciacion
apropiada. Por ejemplo, un grupo de plataformas de fuentes tal como
el sistema de relevancia humana universal (UHRS), desarrollado por
Microsoft Corporation de Redmond, Washington, pueden utilizarse
para obtener examen humano y etiquetas de miles de
pronunciaciones de usuarios. Esta informacién de fuente mualtiple
entonces puede utilizarse para generar el arbol jerdrquico 300. Aun
otros métodos para generar un arbol jerarquico de tipos de
pronunciacién tal como el arbol jerarquico 300 pueden utilizarse.

En otra modalidad, el sistema de entendimiento de consulta y
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respuesta para charla 138 esta configurado para mantener una o mas
respuestas asociadas con cada uno de una o mas tendencias tépicas.
Generalmente hablando, las tendencias tOpicas son tépicos que se
vuelven populares o se han vuelto recientemente populares con
usuarios y pueden identificarse automéaticamente (por ejemplo,
pronunciaciones automaticamente verificadas presentadas a Ilos
asistentes personales digitales, consultas de procesador de
blusqueda, microblogs tal como TWITTER, sitios de red social tal
como FACEBOOK, publicaciones de noticias, u otras fuentes) o
manualmente (por ejemplo, a través de la observacion humana de
cualquiera o todas de estas fuentes). Cuando el sistema de
entendimiento de consulta y respuesta para charla 138 determina que
la pronunciacion de tipo charla est4d asociada con una tépico de
tendencia particular, entonces el sistema de entendimiento de
consulta y respuesta para charla 138 puede seleccionar la respuesta
a la pronunciacion de tipo charla de entre la una o mas respuestas
asociadas con la topico de tendencia particular.

De acuerdo con tal modalidad adicional, las tendencias topicas
pueden representarse dentro de un arbol jeradrquico de tipos de
pronunciacién que se utilizan por el sistema de entendimiento de
consulta y respuesta para charla 138 al seleccionar una respuesta
adecuada para la pronunciacion de tipo charla. Por ejemplo, como se
muestra en la Figura 3, uno de los nodos bajo “la opinién de sistema”
es “tendencia”. Este nodo puede  utilizarse para almacenar

respuestas a las pronunciaciones de tipo charla que solicitan una
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opinién del asistente personal digital 130 con respecto a una o mas
tendencias tépicas. Incluso con esta modalidad adicional, el nodo de
“tendencia” puede tener nodos secundarios multiples asociados con
el mismo, en donde cada nodo secundario estd asociado con un
topico de tendencia particular y tiene una 0 mas respuestas
asociadas con la misma.

Incluso en otra modalidad, el sistema de entendimiento de
consulta y respuesta para charla 138 estd configurado para mantener
una o0 mas respuestas para ciertas pronunciaciones de tipo charla
gue pretenden transportar al personaje del asistente personal digital
130. Por ejemplo, puede ser de interés en asegurar que el asistente
personal digital 130 tenga algo que decir sobre wuna palabra
particular, frase, o topico que esta asociado con su personaje. En
este caso, un equipo editorial puede generar respuestas predefinidas
a ciertas pronunciaciones de tipo charla para asegurar que el
asistente personal digital 130 proporcione respuestas caracteristicas
cada vez que se discute tal topico. En este caso, cuando el sistema
de entendimiento de consulta y respuesta para charla 138 determina
gue la pronunciacion de tipo charla es una pronunciacion para el cual
existen una o mas respuestas predefinidas que pretenden transportar
al personaje del asistente personal digital 130, el el sistema de
entendimiento de consulta y respuesta para charla 138 seleccionara
la respuesta para la pronunciacién de tipo charla de entre la una o
mas respuestas predefinidas.

La Figura 4 es un diagrama de bloques que muestra una
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respuesta ilustrativa 400 que puede proporcionarse por el asistente
personal digital 130 en respuesta a la pronunciacién de tipo charla
de acuerdo con una modalidad. Como se muestra en la Figura 4, la
respuesta 400 incluye un niumero de componentes, que incluyen una
cadena de presentacién 402, contenido de voz 404, componente de
personificacion por voz 406, un componente de emociéon por voz 408,
una animacion de asistente personal digital 410, un componente
multimedia 412, y un enlace a contenido 414.

Dependiendo de la implementacién, cada uno de Ilos
componentes dentro de la respuesta 400 puede almacenarse y/o
generarse por el respaldo de asistente personal digital 106 vy
transmitirse al asistente personal digital 130 por el sistema de
entendimiento de consulta y respuesta para charla 138 en el
momento de la respuesta que se proporciona a un usuario.
Alternativamente, uno, mas de uno, o todos de los componentes de
respuesta 400 pueden almacenarse en y/o generarse por el
dispositivo de cémputo de usuario final 102 (por ejemplo, en la
memoria no volatil 120) y el sistema de entendimiento de consulta y
respuesta para charla 138 puede enviar al asistente personal digital
130 suficiente informacion para identificar u obtener el
componente(s) en el momento de la respuesta que seré
proporcionada a un usuario, para que el asistente personal digital
130 pueda obtener el componente(s) localmente.

Adicionalmente, aunque la respuesta 400 incluye siete

componentes diferentes, se entenderd que una respuesta para una
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pronunciacién de tipo charla puede incluir menos que todos los
componentes mostrados en la Figura 4.

La cadena de presentacion 402 comprende texto que se
presenta dentro de la interfaz de usuario del asistente personal
digital 130. EIl texto puede comprender una respuesta verbal para la
pronunciaciéon de tipo charla del usuario. En una modalidad, la
cadena de presentaciéon 402 puede comprender una cita que estéa
asociada con una referencia de cultura popular.

El contenido por voz 404 comprende voz que se genera o
reproduce después por la interfaz de usuario o asistente personal
digital 130. El asistente personal digital 130 puede generar tal voz al
aplicar conversion de texto a voz para el texto que comprende parte
del contenido por voz 404. Alternativamente, el asistente personal
digital 130 puede generar tal voz al reproducir después un archivo de
audio que se incluye dentro o se identifica por el contenido por voz
404. En una modalidad, el contenido por voz 404 comprende una
version audible del contenido incluido en la cadena de presentacion
402, aunque esto no necesariamente es el caso. Por ejemplo, el
contenido por voz 404 puede comprender informacién verbal que es
completamente diferente a la informacién verbal incluida en la
cadena de presentacion 402. Similar a la cadena de presentacién
402, el contenido de contenido por voz 404 puede comprender una
cita que se asocia con una referencia de cultura popular.

El componente de personificacion por voz 406 es un

componente que indica que el asistente personal digital 130 debe
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generar o reproducir después contenido por voz 404 en una forma
gue personifique una voz de una persona, tal como una persona
asociada con una referencia de cultura popular. EIl componente de
personificacion por voz 406 puede incluir o identificar un archivo de
audio que debe reproducirse después por el asistente personal
digital 130 para realizar la personificacion. Alternativamente, el
componente de personificacion por voz 406 puede indicar que un
convertidor de texto a voz debe utilizarse por el asistente personal
digital 130 para generar contenido por voz 404 en una forma que
personifiqgue la voz de la persona deseada.

El componente de emocion por voz 408 comprende un elemento
emocional que debe aplicarse al contenido por voz 404 cuando la
conversion de texto a voz se aplica a tal contenido para generar voz.

La animacion de asistente personal digital 410 comprende una
animacién de un avatar que representa el asistente personal digital
130 que esta para presentarse dentro de su interfaz de usuario. La
animacién puede designarse de manera que invoque una referencia
de cultura popular. Aunque la descripcion de respuesta 400 se
refiere a la animacién de asistente personal digital 410, se debe
apreciar que tipos de representaciones visuales del avatar de otras
animaciones pueden utilizarse para invocar la referencia de cultura
popular, incluyendo imagenes estaticas o similares.

El componente multimedia 412 comprende uno o mas objetos
multimedia que se presentan dentro o reproducen después por la

interfaz de usuario del asistente personal digital 130. Cada objeto
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multimedia puede asociarse con una referencia de cultura popular.
Dependiendo de la implementacién, cada objeto multimedia puede
comprender, por ejemplo, una imagen al presentarse dentro de la
interfaz de usuario del asistente personal digital 130, contenido de
video que se presentard dentro de la interfaz de wusuario del
asistente personal digital 130, o contenido de audio que se
reproducird después por la interfaz de usuario del asistente personal
digital 130.

El enlace a contenido 414 comprende un enlace que puede
presentarse dentro de la interfaz de usuario del asistente personal
digital 130 y que puede activarse por el usuario para acceder a otro
contenido. Por ejemplo, el enlace puede activarse por el usuario al
acceder al contenido asociado con una referencia de cultura popular.

Las Figuras 5-10 proporcionan varios ejemplos de respuestas
para pronunciaciones de tipo charla que pueden entregarse a través
de la interfaz de usuario del asistente personal digital 130. Estos
ejemplos ayudan a ilustrar a los varios componentes que pueden
incluirse en una respuesta para la pronunciacién de tipo charla de
acuerdo con las modalidades. En los ejemplos de las Figuras 5-10, el
dispositivo de coOmputo de usuario final 102 es un teléfono inteligente
y la presentacién 118 es una presentacion integrada del teléfono
inteligente. Sin embargo, como se observé previamente, el
dispositivo de cémputo de usuario final 102 no se limita a teléfonos
inteligentes y pueden ser cualquiera de una amplia variedad de

dispositivos de cOmputo méviles y no movibles.
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La Figura 5 ilustra una respuesta que puede proporcionarse por
el asistente personal digital 130 a la pronunciaciéon de tipo charla “yo
estoy nervioso sobre la prueba de estado”. En respuesta a esta
pronunciacién de tipo charla, una cadena de presentacion 502 que
comprende las palabras “puede la fuerza estar contigo” se presenta
dentro de la interfaz de usuario grafica del asistente personal digital
130. Este texto de cadena de presentacion comprende una cita bien
conocida de las peliculas populares “Guerra de las Galaxias”.

Ademas, en respuesta a la pronunciacion de tipo charla, una
representacion visual del asistente personal digital 130 se presenta
dentro de la interfaz de usuario grafica. La representacién visual 504
incluye un sable de luz, y de esa forma invoca a las peliculas
“Guerra de las Galaxias”. En una modalidad, la representacion visual
504 puede comprender parte de una animacion del avatar del
asistente personal digital 130 que oscila el sable de luz sobre,
guizas acompafiado por los sonidos de sables de luz audibles que se
reproducen después a través de una o mas bocinas del dispositivo de
cémputo de usuario final 102.

En una modalidad, la respuesta proporcionada en la Figura 5
también incluye voz audible que se reproduce después a través de
una o mas bocinas del dispositivo de coémputo de usuario final 102,
en donde tal voz también incluye las palabras “que la fuerza esté
contigo”. En una modalidad, la voz comprende una personificacion de
un personaje famoso de “Guerra de las Galaxias” tal como Yoda u

Obi-Wan Kenobi. Como se describié previamente, tal voz puede
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presentarse al reproducir después un archivo de audio designado o
al aplicar un proceso de conversion de texto a voz especial para el
texto “Que la fuerza esté contigo”. Dependiendo de Ila
implementacion, la personificacién puede presentarse de manera que
se apreciara por una persona que el personaje de “Guerra de las
Galaxias” realiza la personificacion (por ejemplo, wuna voz
predeterminada asociada con el asistente personal digital 130 se
realiza la personificacion). En otras implementaciones, Ila
personificacion puede producir una voz que es indistinguible del
personaje de la “Guerra de las Galaxias”, o puede de hecho ser la
voz del actor que representd el personaje de la “Guerra de las
Galaxias”.

Tomados juntos, la cadena de presentacién 502, representacion
visual 504, y la voz entregada con una personificacion no Gnicamente
de manera apropiada la respuesta a la pronunciacién de tipo charla
del usuario al ofrecer las palabras de &nimo, pero también sirve para
invocar fuertemente una referencia de cultura popular (“Guerra de
las Galaxias”) que probablemente serdn familiares de manera
instantanea para el usuario y ayudaran a establecer un sentido de
uniformidad del mismo. Adicionalmente, ya que la respuesta incluye
diversas formas de salida de deteccidon que incluyen la animacién de
sable de luz y la voz personificada, la respuesta es mas probable
qgue comprometa y entretenga al usuario que una respuesta de texto
plana.

La Figura 6 ilustra una respuesta que puede proporcionarse por
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el asistente personal digital 130 para la pronunciacién de tipo charla
“.Coémo puedo robar un banco?” En respuesta a esta pronunciacion
de tipo charla, una cadena de presentacién 602 que comprende las
palabras “yo no termine bien con estos chicos” se presenta dentro de
la interfaz de usuario gréfica del asistente personal digital 130. La
respuesta también puede incluir voz audible que se reproduce
después a través de una o mas bocinas del dispositivo de cémputo
de usuario final 102, en donde tal voz también incluye las palabras
“yo no termine bien con estos chicos”. El texto de la cadena de
presentacion 602 se refiere a un objeto multimedia 604 que también
se presenta dentro de la interfaz de usuario grafica del asistente
personal digital 130. Como se muestra en la Figura 6, un objeto
multimedia 604 comprende una imagen del péster de la pelicula para
la pelicula de 1967 “Bonnie & Clyde”, la cual es un drama que
concierne a la vida y a la muerte de los ladrones de banco Bonnie
Parker y Clyde Barrow bien conocidos.

Tomados juntos, la cadena de presentacion 602 (y la voz
audible correspondiente) y el objeto multimedia 604 comprenden una
respuesta para la pronunciacion de charla “cémo robaré un banco” ya
gue ambas respuestas responden apropiadamente a la pronunciacion
de tipo charla del usuario al sefialarlos fuera de los peligros de robar
un banco (Bonnie y Clyde dispararon a muerte a los oficiales de
policia) y también invoca una referencia de cultura popular (Bonnie y
Clyde y la pelicula del mismo nombre) que probablemente es familiar

para el usuario y ayuda a establecer un sentido de uniformidad del
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mismo. Adicionalmente, ya que la respuesta forma la salida distinta a
texto plano, es mas probable que comprometa y entretenga al
usuario.

La Figura 7 ilustra una respuesta que puede proporcionarse por
el asistente personal digital 130 a la pronunciacion de tipo charla
“¢.Cual es tu coche favorito en el mundo entero?” En respuesta a
esta pronunciacion de tipo charla, una cadena de presentacion 702
gue comprende las palabras “yo amo al Deloreans. Especialmente
uno que viaja a través del tiempo” se presenta dentro de la interfaz
de usuario grafica del asistente personal digital 130. La respuesta
también puede incluir voz audible que se reproduce después a través
de una o méas bocinas del dispositivo de cémputo de usuario final
102, en donde tal voz también incluye las palabras “yo amo al
Deloreans. Especialmente uno que viaja a través del tiempo”. Este
texto y voz se refieren a las peliculas bien conocidas “Volver al
futuro”.

Como también se muestra en la Figura 7, la respuesta también
incluye un objeto multimedia 704 en la forma de un video de
YOUTUBE® Ilamado “Volver al futuro - la escena de la torre del
reloj.av” que puede reproducirse y verse por el usuario dentro del
contexto de la interfaz de usuario gréafica del asistente personal
digital 130.

Como ademas se muestra en la Figura 7, la respuesta incluye
un enlace 706 que, cuando se activa por el usuario, permite al

usuario buscar en la web la frase “¢Cual es tu coche favorito en el
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mundo entero?”, que es la pronunciacion original. Se observara que,
en las modalidades alternativas, un enlace puede proporcionarse ya
gue, cuando se activa por el usuario, permite al usuario buscar en la
web contenido asociado con la referencia de cultura popular (por
ejemplo, las peliculas “Volver al futuro”).

Similar a las respuestas de las Figuras 5y 6, la respuesta de la
Figura 7 invoca fuertemente una referencia cultura popular y de esa
forma puede establecer uniformidad con el usuario. Adicionalmente,
el contenido de video que es directamente visible desde la interfaz
de usuario grafica del asistente personal digital 130 hace que la
respuesta se comprometa altamente.

La Figura 8 ilustra una respuesta que puede proporcionarse por
el asistente personal digital 130 a la pronunciacion de tipo charla
“You bitch”. En respuesta a esta pronunciacién de tipo charla, una
cadena de presentacién 802 que comprende las palabras “también
SOy una amante, una nifia y una madre” se presenta dentro de la
interfaz de usuario grafica del asistente personal digital 130. La
respuesta también puede incluir voz audible que se reproduce
después a través de una o mas bocinas del dispositivo de cémputo
de usuario final 102, en donde tal voz también incluye las palabras
“también soy una amante, una nifila y una madre”. Este texto y voz
comprenden una porcién de las letras de la cancién bien conocida
“Bitch” por Meredith Brooks.

También como se muestra en la Figura 8, la respuesta también

incluye un objeto multimedia 804 en la forma de una imagen de
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Meredith Brooks. La respuesta también incluye una porcién de texto
806 que proporciona informacion sobre la cancién “Bitch” y también
puede incluir uno o mas enlaces que pueden activarse por el usuario
al comprar una copia digital de la cancién desde una o méas fuentes,
respectivamente.

La respuesta a la Figura 8 ingeniosamente utiliza una
referencia de cultura pop para responder a (y desviar algo) de la
pronunciacién de tipo charla aparentemente despectiva. Esto también
incluye contenido multimedia de interés que pueda ayudar a
comprometer al usuario. La respuesta mostrada en la Figura 8
también ilustra como una respuesta a la pronunciaciéon de tipo charla
puede servir en algunos aspectos como un anuncio u oportunidad
comercial en que el usuario ha permitido la compra de la cancién que
se refiere a la respuesta.

La Figura 9 ilustra una respuesta que puede proporcionarse por
el asistente personal digital 130 a la pronunciacion de tipo charla
“.Quién es tu papi?” En respuesta a esta pronunciacién de tipo
charla, una cadena presentacion 902 que comprende las palabras
“estos chicos” se presenta dentro de la interfaz de usuario grafica
del asistente personal digital 130. La respuesta también puede
incluir voz audible que se reproduce después a través de una o mas
bocinas del dispositivo de coOmputo de usuario final 102, en donde tal
voz también incluye las palabras “estos chicos”. El texto de la
cadena de presentacién 902 se refiere a un objeto multimedia 904

gue también se presenta dentro de la interfaz de usuario gréafica del
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asistente personal digital 130. Como se muestra en la Figura 9, el
objeto multimedia 904 comprende un video de Bill Gates (presidente
de Microsoft) y Steve Bellmer (Director ejecutivo de Microsoft)
vestidos como los personajes de Austin Powers y Dr. Evil,
respectivamente, de las peliculas muy populares “Austin Powers”.
Este video puede reproducirse y verse por el usuario dentro del
contexto de la interfaz de usuario gréafica del asistente personal
digital 130.

En una modalidad en la cual un asistente personal digital 130
se publica por Microsoft Corporation de Redmond, Washington, la
respuesta mostrada en la Figura 9 es apta ya que las Figuras
mostradas en el video son personajes bien conocidos asociados con
Microsoft. Adicionalmente, el contenido de video se asume y se
involucra para el usuario.

La Figura 10 ilustra una respuesta que puede proporcionarse
por el asistente personal digital 130 a la pronunciacién de tipo charla
“¢.Muéstrame algo gracioso?” En respuesta a esta pronunciaciéon de
tipo charla, una cadena de presentacién 1002 que comprende las
palabras “un amigo mio tiene una opinién” se presenta dentro de la
interfaz de usuario grafica del asistente personal digital 130. La
respuesta también puede incluir voz audible que se reproduce
después o0 a través de una o mas bocinas del dispositivo de cémputo
de usuario final 102, en donde tal voz también incluye las palabras
“Un amigo mio tiene wuna opinién”. El texto de cadena de

presentacion 1002 se refiere a un objeto multimedia 1004 que
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también se presenta dentro de la interfaz de usuario grafica del
asistente personal digital 130. Como se muestra en la Figura 10, el
objeto multimedia 1004 comprende una imagen de un gato de aspecto
gruion con la linea de etiqueta: “Una vez me diverti. Esto fue
horrible”. Esta imagen es una referencia al popular meme de Internet
“el gato gruion”, el cual puede ser reconocible instantdneamente por
el usuario y el cual también puede servir para divertir e involucrar al
usuario.

Los ejemplos anteriores de las Figuras 5-10 se han
proporcionado aqui a manera de ejemplo Unicamente. Los expertos
en la técnica(s) relevante apreciardn que una amplia variedad de
respuestas para las pronunciaciones de tipo charla pueden
proporcionarse diferentes a aquellas descritas en las Figuras 5-10.
Tales respuestas pueden incluir cualquiera de una o mé&s de los
componentes de respuesta previamente descritos con referencia a la

Figura 4, ademas de componentes adicionales.

1. Métodos ilustrativos para implementar un asistente personal

digital gque utiliza personificaciones v/o multimedia en

respuestas

La Figura 11 describe un cuadro de flujo 1100 de un método
para implementar un asistente personal digital que utiliza
personificaciones y/o multimedia en respuesta a las pronunciaciones
de tipo charla de acuerdo con una modalidad. EI método del cuadro

de flujo 1100 puede realizarse, por ejemplo, por el respaldo de
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asistente personal digital 106 como se discuti6 anteriormente con
referencia a la Figura 1. Por consiguiente, el método del cuadro de
flujo 1100 ahora se describird con referencia continua al sistema 100
de la Figura 1. Sin embargo, el método no se limita a esa
implementacion.

Como se muestra en la Figura 11, el método del cuadro flujo
1100 comienza en el paso 1102 en el cual se recibe wuna
representacion digital de una pronunciacion de un usuario de un
asistente personal digital. La representacion digital de la
pronunciacién puede comprender, por ejemplo, la pronunciacién que
se genera por el servicio de reconocimiento por voz 132 o la
pronunciacién corregida generada a través de la interaccion de
usuario con el asistente personal digital 130 como se discutio
anteriormente con referencia a la Figura 2. Como ademés se discute
con respecto a esa Figura, la representacion digital de la
pronunciacién se recibe por el sistema de entendimiento de consulta
y respuesta 136.

En el paso 1104, se realiza la representacion digital de la
pronunciaciéon. Como se discutié anteriormente con referencia a la
Figura 2, este paso puede implicar el analisis realizado por el
sistema de entendimiento de consulta y respuesta 136 para
determinar si la pronunciacion comprende una pronunciacion de tipo
charla.

En el paso 1106, basdndose en al menos el anélisis de la

representacion digital de la pronunciacion, se determina que la
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pronunciacién comprende una pronunciacién gque pretende
involucrarse con un personaje del asistente personal digital. Como
se discutié anteriormente con referencia a la Figura 2, este paso
ocurre cuando el sistema de entendimiento de consulta y respuesta
136 determina que la pronunciacién es una pronunciacion de tipo
charla. Como se observdé previamente, esta determinacién puede
basarse en el analisis de la pronunciacidon realizada por el sistema
de entendimiento de consulta y respuesta 136.

En el paso 1108, en respuesta a al menos la determinacién
hecha en el paso 1106, una respuesta para la pronunciacién se
causa al generarse por el asistente personal digital que incluye al
menos uno de un objeto multimedia asociado con una referencia de
cultura popular y la voz que comprende una personificacién de una
voz de una persona asociada con la referencia de cultura popular.
Este objeto multimedia puede comprender, por ejemplo, una imagen,
contenido de video, o contenido de audio, y puede presentarse
dentro o reproducirse después por una interfaz de usuario del
asistente personal digital. La voz puede generarse o reproducirse
después por el asistente personal digital. Este paso puede
realizarse, por ejemplo, por el sistema de entendimiento de consulta
y respuesta para charla 138 el cual causa que el asistente personal
digital 130 proporcione una respuesta que incluya un objeto
multimedia, tal como el componente multimedia 404 descrito
anteriormente con referencia a la Figura 4, o que incluye la voz

personificada como se indicé por el componente de personificacion
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por voz 406 como se describiéo anteriormente con referencia a la
Figura 4. La forma en la cual el sistema de entendimiento de
consulta y respuesta para charla 138 realiza esta funcion se ha
descrito previamente.

Como ademés se describio previamente, la respuesta a la
pronunciacién discutida en el paso 1108 puede ademas incluir texto
gue se presenta dentro de la interfaz de usuario del asistente
personal digital, el texto que comprende una cita asociada con la
referencia de cultura popular, una representacion visual del asistente
personal digital (por ejemplo, una animacion del asistente personal
digital) que se presenta dentro de la interfaz de usuario del mismo y
gue invoca la referencia de cultura popular, y/o un enlace que se
presenta dentro de la interfaz de usuario del asistente personal
digital y que puede activarse por el usuario al acceder al contenido,
tal como el contenido asociado con la pronunciacién de tipo charla o
con la referencia de cultura popular. Adicionalmente, la voz que se
genera o reproduce después por el asistente digital personal puede
comprender una cita asociada con la referencia de cultura popular.

En una modalidad, el hacer que wuna respuesta a la
pronunciacién sea generada en el paso 1108 comprende identificar
una pluralidad de respuestas elegibles para la pronunciacion y luego
seleccionar la respuesta para la pronunciacién desde entre la
pluralidad de respuestas elegibles para la pronunciacidn.

En otra modalidad, el hacer que wuna respuesta a la

pronunciacién sea generada en el paso 1108 comprende coincidir la
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pronunciacién a un tipo de pronunciacién particular dentro de un
arbol jerarquico de tipos de pronunciacion (por ejemplo, arbol
jeradrquico 300 como se discutié anteriormente con referencia a la
Figura 3), cada tipo de pronunciacion en el arbol jerarquico de tipos
de pronunciacion que tienen una 0 mas respuestas asociadas del
mismo. Después de coincidir, la respuesta a la pronunciacion se
selecciona de entre la respuesta(s) asociada con el tipo de
pronunciacién particular.

Incluso en otra modalidad, el hacer que una respuesta a la
pronunciacién sea generada en el paso 1108 comprende determinar
gue una pronunciacion estid asociada con una tépico de tendencia y
entonces, en respuesta a determinar que la pronunciacion estéa
asociada con una topico de tendencia, seleccionar la respuesta a la
pronunciacién de entre una o mas respuestas asociadas con la topico
de tendencia.

En una modalidad adicional, el hacer que una respuesta a la
pronunciacién sea generada en el paso 1108 comprende determinar
gue la pronunciacidon es una pronunciacién para la cual existen una o
mas respuestas predefinidas que pretenden transportar al personaje
del asistente personal digital y, en respuesta a esta determinacion,
seleccionar la respuesta para la pronunciacién de entre la una o méas
respuestas predefinidas.

Incluso en una modalidad adicional, el hacer que una respuesta
a la pronunciacion sea generada en el paso 1108 comprende enviar

un archivo de audio que incluye la voz o informacion que identifica el
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archivo de audio a un dispositivo de cOmputo que ejecuta el
asistente personal digital. Este paso puede realizarse, por ejemplo,
cuando el sistema de entendimiento de consulta y respuesta para
charla 138 envia un archivo de audio que incluye la voz
personificada para el dispositivo de cOmputo de usuario final 102
para que pueda accederse y reproducirse después por el asistente
personal digital 130 o cuando el sistema de entendimiento de
consulta y respuesta para charla 138 envia la informacién que
identifica tal archivo de audio al asistente personal digital 130 para
gue el archivo de audio pueda obtenerse localmente por el asistente
personal digital 130.

Incluso en otra modalidad, el hacer que una respuesta a la
pronunciacién sea generada en el paso 1108 comprende proporcionar
texto para un dispositivo de cdmputo que ejecuta el asistente
personal digital, en donde el texto se procesa por el componente de
texto a voz del asistente personal digital para generar la voz. Este
paso puede realizarse, por ejemplo, cuando el sistema de
entendimiento de consulta y respuesta para charla 138 envia una
indicaciéon al asistente personal digital 130 de que el asistente digital
personal 130 debe aplicar un convertidor de texto a voz especial al
de designar texto para hacer gque el texto se convierta a voz en una
forma que personifique la voz de una persona particular.

La Figura 12 describe un cuadro de flujo 1200 de un método
por el cual un asistente personal digital proporciona una respuesta

para una pronunciacion de tipo charla que incluye una
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personificacion de voz de acuerdo con una modalidad. EI método del
cuadro de flujo 1200 puede realizarse, por ejemplo, por el asistente
personal digital 130 como se discutié anteriormente con referencia a
la Figura 1. Por consiguiente, el método del cuadro de flujo 1200
ahora se describird con referencia continua al sistema 100 de la
Figura 1. Sin embargo, el método no se limita a esa implementacion.

Como se muestra en la Figura 12, el método del cuadro de flujo
1200 comienza en el paso 1202, en el cual el asistente personal
digital 130 captura audio que representa una pronunciacién de un
usuario que pretende involucrarse con un personaje del asistente
personal digital 130.

En el paso 1204, el asistente personal digital 130 transmite el
audio al respaldo de asistente personal digital 106.

En el paso 1206, el asistente personal digital 130 proporciona
una respuesta para la pronunciacion basandose al menos en la
informacién recibida del respaldo de asistente personal digital 106.
Proporcionar la respuesta incluye generar o reproducir después la
voz que comprende una personificacién de una voz de una persona
asociada con una referencia de cultura popular.

En una modalidad, proporcionar la respuesta en el paso 1206
incluye reproducir después un archivo de audio que incluye la voz.
En una modalidad alternativa, proporcionar la respuesta en el paso
1206 incluye aplicar la conversion de texto a voz para el texto para
generar la voz.

De acuerdo con modalidades adicionales, proporcionar la
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respuesta en el paso 1206 incluye uno o mas de: presentar o
reproducir después un objeto multimedia por una interfaz de usuario
del asistente personal digital 130, el objeto multimedia estando
asociado con la referencia de cultura popular; presentar texto dentro
de la interfaz de usuario del asistente personal digital, el texto
comprende una cita asociada con la referencia de cultura popular;
presentar una representacion visual del asistente personal digital
gue invoca la referencia de cultura popular dentro de la interfaz de
usuario del asistente personal digital; y presentar un enlace dentro
de la interfaz de usuario del asistente personal digital que puede
activarse por el usuario al acceder contenido, tal como contenido
asociado con la pronunciacién o con la referencia de cultura popular.

La Figura 13 describe un cuadro de flujo 1300 de un método
por el cual un asistente personal digital proporciona una respuesta
para una pronunciacion de tipo charla que incluye un objeto
multimedia de acuerdo con una modalidad. El método del cuadro flujo
1300 puede realizarse, por ejemplo, por el asistente personal digital
130 como se discutiéo anteriormente con referencia a la Figura 1. Por
consiguiente, el método del cuadro de flujo 1300 ahora se describird
con referencia continua al sistema 100 de la Figura 1. Sin embargo,
el método no se limita a esa implementacion.

Como se muestra en la Figura 13, el método del cuadro de flujo
1300 comienza en el paso 1302 en el cual el asistente personal
digital 130 captura audio que representa una pronunciacién de un

usuario que pretende involucrarse como un personaje del asistente
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personal digital 130.

En el paso 1304, el asistente personal digital 130 transmite el
audio al respaldo del asistente personal digital 106.

En el paso 1306, el asistente personal digital 130 proporciona
una respuesta a la pronunciacion basandose al menos en |la
informacién recibida del respaldo de asistente personal digital 106.
Proporcionar la respuesta incluye presentar o reproducir después un
objeto multimedia asociado con la referencia de cultura popular por
una interfaz de usuario del asistente personal digital 130.

En una modalidad, presentar o reproducir después el objeto
multimedia en el paso 1306 comprende presentar una imagen o
contenido de video o reproducir después contenido de audio por la
interfaz de usuario del asistente personal digital 130.

De acuerdo con modalidades adicionales, proporcionar Ila
respuesta en el paso 1306 incluye uno o mas de: generar o
reproducir después la voz que comprende una personificacion de una
voz una persona asociada con la referencia de cultura popular;
presentar el texto dentro de la interfaz de usuario del asistente
personal digital, el texto comprende una cita asociada con la
referencia de cultura popular; presentar una representacion visual
del asistente personal digital que invoca la referencia de cultura
popular dentro de la interfaz de usuario del asistente personal
digital; y presentar un enlace dentro de la interfaz de usuario del
asistente personal digital que puede activarse por el usuario para

acceder al contenido, tal como el contenido asociado con la
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pronunciacién o con la referencia de cultura popular.

V. Implementacién de dispositivo movil ilustrativa

La Figura 14 es un diagrama de bloques de un dispositivo mévil
ilustrativo 1402 que puede utilizarse para implementar el dispositivo
de coOmputo de usuario final 102 como se describié anteriormente con
referencia a la Figura 1. Como se muestra en la Figura 14, el
dispositivo movil 1402 incluye una variedad de componentes de
hardware y software opcionales. Cualquier componente en el
dispositivo moévil 1402 puede comunicarse con cualquier otro
componente, aunque no todas las conexiones se muestran para
facilitar la ilustracién. EIl dispositivo mévil 1402 puede ser cualquiera
de una variedad de dispositivos de cOmputo (por ejemplo, teléfono
celular, teléfono inteligente, computadora portatil, asistente digital
personal (PDA), etc.) y puede permitir comunicaciones
bidireccionales inaldmbricas con una o mas redes de comunicaciones
moviles 1404, tal como una red celular o satelital, o con una red de
local o de 4rea amplia.

El dispositivo moévil 1402 ilustrado puede incluir un controlador
o] procesador 1410 (por ejemplo, procesador de sefal,
microprocesador, ASIC, u otro control y circuito de logica de
procesamiento) para realizar varias tareas tales como codificacién de
seflal, procesamiento de datos, procesamiento de entrada/salida,
control de energia, y/u otras funciones. Un sistema operativo 1412

puede controlar la asignacion y uso de los componentes del
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dispositivo movil 1402 y soportar uno o més programas de aplicacion
1414 (también denominados como “aplicaciones” o “apps”). Los
programas de aplicacién 1414 pueden incluir aplicaciones de
coémputo movil comunes (por ejemplo, aplicaciones de correo
electrénico, calendarios, administradores de contacto, navegadores
web, aplicaciones de mensajeria) y cualquiera de las otras
aplicaciones de cémputo (por ejemplo, aplicaciones de
procesamiento de palabra, aplicaciones de asignacion, aplicaciones
de reproductor de medios). En una modalidad, los programas de
aplicacién 1414 incluyen el asistente personal digital 130.

El dispositivo movil 1402 ilustrado puede incluir memoria 1420.
La memoria 1420 puede incluir memoria no removible 142 y/o
memoria removible 1424. La memoria no removible 1422 puede
incluir RAM, ROM, memoria flash, un disco duro, u otros dispositivos
de memoria bien conocidos o tecnologias. La memoria removible
1424 puede incluir memoria flash o una tarjeta de moédulo de
identificacion de suscriptor (SIM), la cual es bien conocida en los
sistemas de comunicacién GSM, u otros dispositivos de memoria bien
conocidos o tecnologias, tales como “tarjetas inteligentes”. La
memoria 1420 puede utilizarse para almacenar datos y/o codificar
para ejecutar el sistema operativo 1412 y aplicaciones 1414. Datos
ilustrativos pueden incluir padginas web, texto, imagenes, archivos de
sonido, datos de video, u otros datos para enviarse a y/o recibirse
desde uno mas servidores de red u otros dispositivos a través de una

o0 més redes por cablea o inalambricos. La memoria 1420 puede
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utilizarse para almacenar un identificador de suscriptor, tal como una
identidad de suscriptor moévil internacional (IMSI), y un identificador
de equipo, tal como un identificador de equipo mévil internacional
(IMEI). Tales identificadores pueden transmitirse a un servidor de
red para identificar a usuarios y equipo.

El dispositivo movil 1402 puede soportar uno o mas dispositivos
de entrada 1430, tal como una pantalla téactil 1432, un micréfono
1434, una cédmara 1436, un teclado fisico 1438 y/o una seguibola
1440 y uno o méas dispositivos de salida 1450, tal como una bocina
1452 y una presentacion 1454. Las pantallas tactiles tal como la
pantalla tactil 1432, pueden detectar entrada en diferentes formas.
Por ejemplo, las pantallas t4ctiles capacitivas detectan entrada téactil
cuando un objeto (por ejemplo, una punta del dedo) distorsiona o
interrumpe una corriente eléctrica que corre a través de la
superficie. Como otro ejemplo, las pantallas tactiles pueden utilizar
sensores Opticos para detectar entrada téctil cuando los haces de los
sensores Opticos se interrumpen. El contacto fisico con la superficie
de la pantalla no es necesario para que la entrada sea detectada por
algunas pantallas téctiles.

Otros dispositivos de salida posibles (no mostrados) pueden
incluir dispositivos piezoeléctricos u otros de salida hépticos.
Algunos dispositivos pueden servir mas que wuna funcién de
entrada/salida. Por ejemplo, la pantalla tactil 1432 y la presentacion
1454 pueden combinarse en un dispositivo de entrada/salida

individual. Los dispositivos de entrada 1430 pueden incluir una
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interfaz de usuario natural (NUI).

El médem(s) inalambrico 1460 puede acoplarse a la antena(s)
(no mostrada) y puede soportar comunicaciones bidireccionales entre
el procesador 1410 y los dispositivos externos, como se entiende
bien en la técnica. EI médem(s) 1460 se muestra genéricamente y
puede incluir un médem celular 1466 para comunicarse con la red de
comunicacion movil 1404 y/u otros modems basados en radio (por
ejemplo, Bluetooth 1464 y/o Wi-Fi 1462). Al menos uno de los
modem(s) inaldmbricos 1460 tipicamente estan configurados para
comunicacién con una o mas redes celulares, tal como una red GSM
para los datos y comunicaciones por voz dentro de una red celular
individual, entre las redes celulares, o entre el dispositivo mévil y
una red de teléfono conmutada publica (PSTN).

El dispositivo movil 1402 puede ademas incluir al menos un
puerto de entrada/salida 1480, un suministro de energia 1482, un
receptor de sistema de navegacion de satélite 1484, tal como un
receptor de sistema de posicionamiento global (GPS), un
acelerémetro 1486, y/o un conector fisico 1490, el cual puede ser un
puerto USB, puerto IEEE 1394 (FireWire), y/o puerto RS-232. Los
componentes ilustrados del dispositivo mévil 1402 no requieren o
todos son inclusivos, ya que cualquiera de los componentes puede
eliminarse y otros componentes pueden agregarse como podria
reconocerse por un experto en la técnica.

En una modalidad, ciertos componentes del dispositivo movil

1402 estan configurados para realizar las operaciones atribuidas al



10

15

20

25

63

asistente personal digital 130 como se describié en las secciones
precedentes. La l6gica de programa de computadora para realizar las
operaciones atribuidas al asistente personal digital 130 como se
describiéo anteriormente pueden almacenarse en la memoria 1420 y
ejecutarse por el procesador 1410. Al ejecutar tal l6gica de programa
de computadora, el procesador 1410 puede implementar cualquiera
de las caracteristicas del asistente personal digital 130 como se
describi6 anteriormente con referencia a la Figura 1. También, al
ejecutar tal l6gica de programa de computadora, el procesador 1410
puede realizar cualquiera o todos de los pasos de cualquiera o todos

de los cuadros de flujo descritos en las Figuras 12 y 13.

V. Implementacidén de sistema de computadora ilustrativa

La Figura 15 describe un sistema de computadora basado en un
procesador ilustrativo 1500 que puede utilizarse para implementar
varias modalidades aqui descritas. Por ejemplo, el sistema 1500
puede utilizarse para implementar el dispositivo de cOomputo de
usuario final 102 o cualquiera de las computadoras utilizadas para
implementar el respaldo de asistente personal digital 106 como se
describié anteriormente con referencia a la Figura 1. El sistema 1500
también puede utilizarse para implementar cualquiera o todos de los
pasos de cualquiera o todos de los cuadros de flujo descritos en las
Figuras 11-13. La descripcién del sistema 1500 aqui proporcionada
se proporciona para propdésitos de ilustracién, y no pretende ser

limitante. Las modalidades pueden implementarse en tipos
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adicionales de sistemas de computadora, como podria conocerse por
aquellos expertos en la técnica(s) relevante.

Como se muestra en la Figura 15, el sistema 1500 incluye una
unidad de procesamiento 1502, una memoria de sistema 1504, y un
conductor comun 1506 que acopla varios componentes de sistema
gue incluye la memoria de sistema 1504 a la wunidad de
procesamiento 1502. La wunidad de procesamiento 1502 puede
comprender uno 0 mA&s microprocesadores o0 nucleos de
microprocesador. El conductor comun 1506 representa uno o méas de
cualquiera de los varios tipos de estructuras de conductor comdun,
gue incluyen conductor comun de memoria o controlador de memoria,
un conductor comun periférico, un puerto de graficos acelerado, y un
conductor comun de procesador local que utiliza cualquiera de una
variedad de arquitecturas de conductor comun. La memoria de
sistema 1504 incluye memoria de s6lo lectura (ROM) 1508 y memoria
de acceso aleatorio (RAM) 1510. Un sistema de entrada/salida béasica
1512 (BIOS) se almacena en la ROM 1508.

El sistema 1500 también tiene una o mé&s de las siguientes
unidades: una unidad de disco duro 1514 para leer de y escribir a un
disco duro, una unidad de disco magnético 1516 para leer de o
escribir a un disco magnético removible 1518, y una unidad de disco
Optico 1520 para leer de o escribir a un disco 6ptico removible 1522
tal como un CD ROM, DVD ROM, disco BLU-RAY™ uy otro medio
Optico. La unidad de disco duro 1514, unidad de disco magnético

1516, y unidad de disco Optico 1520 estan conectadas al conductor
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comun 1506 por una interfaz de unidad de disco duro 1524, una
interfaz de unidad de disco magnético 1526 y una interfaz de unidad
Optica 1528, respectivamente. Las unidades y sus medios legibles
por computadora asociados proporcionan almacenamiento no volatil
de las instrucciones legibles por computadora, estructuras de datos,
modulos de programa y otros datos para la computadora. Aunque un
disco duro, un disco magnético removible y un disco 6ptico removible
se describen, otros tipos de dispositivos de memoria legible por
computadora y estructuras de almacenamiento pueden utilizarse para
almacenar datos, tales como tarjetas de memoria flash, discos de
video digital, memorias de acceso aleatorio (RAM), memoria de sélo
lectura (ROM), y similares.

Un namero de mdédulos de programa pueden almacenarse en el
disco duro, disco magnético, disco O6ptico, ROM, o RAM. Estos
modulos de programa incluyen un sistema operativo 1530, uno o mas
programas de aplicacién 1532, otros mdédulos de programa 1534, y
datos de programa 1536. De acuerdo con varias modalidades, los
modulos de programa pueden incluir légica de programa de
computadora que se ejecutable por la unidad de procesamiento 1502
para realizar cualquiera de todas de las funciones y caracteristicas
del dispositivo de cOémputo usuario final 102 o cualquiera de las
computadoras utilizadas para implementar respaldo de asistente
personal digital 106 como se describié anteriormente con referencia
a la Figura 1. Los moOdulos de programa también pueden incluir

l6gica de programa de computadora que, cuando se ejecuta por la
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unidad de procesamiento 1502, realiza cualquiera de los pasos u
operaciones mostradas o descritas con referencia a los cuadros de
flujo de las Figuras 11-13.

Un usuario puede ingresar comandos e informacion en el
sistema 1500 a través de los dispositivos de entrada tales como un
teclado 1538 y wun dispositivo de sefalamiento 1540. Otros
dispositivos de entrada (no mostrados) pueden incluir un micréfono,
palanca de mandos, controlador de juego, escaner, o similares. En
una modalidad, se proporciona una pantalla tactil en conjunto con
una presentacién 1544 para permitir a un usuario proporcionar la
entrada al usuario a través de la aplicacién de un tacto (como por un
dedo o estilete, por ejemplo) a uno o més puntos de la pantalla
tactil. Estos y otros dispositivos de entrada frecuentemente se
conectan a la unidad de procesamiento 1502 a través de una interfaz
de puerto en serie 1542 que esta acoplada al conductor comuan 1506,
pero puede conectarse mediante otras interfaces, tal como un puerto
paralelo, puerto de juegos, o un conductor comuan en serie universal
(USB). Tales interfaces pueden ser por cable o interfaces
inalambricas.

Una presentacién 1544 también se conecta al conductor comun
1506 a través de una interfaz, tal como un adaptador de video 1546.
Ademas de la presentaciéon 1544, el sistema 1500 puede incluir otros
dispositivos de salida periféricos (no mostrados) tales como bocinas
e impresoras.

El sistema 1500 estad conectado una red 1548 (por ejemplo, una
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red de &rea local o red de area ancha tal como el Internet) a través
de una interfaz o adaptador de red 1550, un mdédem 1552 u otros
medios adecuados para establecer comunicaciones a través de la
red. El médem 1552, el cual puede ser interno o externo se conecta
al conductor comun 1506 a través de la interfaz de puerto en serie
1542.

Como se utiliza aqui, los términos “medio de programa de
computadora”, “medio legible por computadora”, y “medio de
almacenamiento legible por computadora” se utilizan para
generalmente referirse a los dispositivos de memoria o0 estructuras
de almacenamiento tales como el disco duro asociado con la unidad
de disco duro 1514, disco magnético removible 1518, disco éptico
removible 1522, ademé&s de otros dispositivos de memoria o
estructuras de almacenamiento tales como tarjetas de memoria flash,
discos de video digital, memorias de acceso aleatorio (RAM),
memorias de soéOlo lectura (ROM), y similares. Tales medios de
almacenamiento legibles por computadora se distinguen de y no
sobrepasan con el medio de comunicacion (no incluyen medios de
comunicacion). Los medios de comunicacién tipicamente incorporan
instrucciones legibles por computadora, estructuras de datos,
modulos de programa u otros datos en una sefial de datos modulada
tal como una onda portadora. EI término “sefial de datos modulada”
se refiere a una sefal que tiene una o mas de sus caracteristicas
configuradas o cambiadas de tal forma que la informacién se codifica

en la sefial. A manera de ejemplo, y no de limitacién, los medios de
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comunicacion incluyen medios inalambricos tales como acusticos,
RF, infrarrojos y otros medios inaldmbricos. Las modalidades
también se dirigen a tales medios de comunicacion.

Como se observd anteriormente, los programas de computadora
y moddulos (que incluyen programas de aplicacién 1532 y otros
modulos de programa 1534) pueden almacenarse en el disco duro,
disco magnético, disco 6ptico, ROM, o RAM. Tales programas de
computadora también pueden recibirse a través de una interfaz de
red 1550, interfaz de puerto en serie 1542, o cualquier otro tipo de
interfaz. Tales programas de computadora, cuando se ejecutan o
cargan por una aplicacion, permiten a la computadora 1500
implementar caracteristicas de las modalidades de la presente
invenciéon aqui discutidas. Por consiguiente, tales programas de
computadora representan controladores del sistema 1500.

Las modalidades también estan dirigidas a los productos de
programa de computadora que comprenden software almacenado en
cualquier medio utilizable de computadora. Tal software, cuando se
ejecuta en uno o méas dispositivos de procesamiento de datos, causa
gue un dispositivo(s) de procesamiento de datos opere como se
describe aqui. Las modalidades de la presente invencion emplean
cualquier medio utilizable por computadora legible por computadora,
conocido ahora o en el futuro. Ejemplos de medios legibles por
computadora incluyen, pero no se limitan a dispositivos de memoria y
estructuras de almacenamiento tales como RAM, unidades duras,

discos flexibles, CD-ROM, DVD-ROM, discos Zip, cintas, dispositivos
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de almacenamiento magnético, dispositivos de almacenamiento
optico, MEM, dispositivos de almacenamiento basados en
nanotecnologia, y similares.

En implementaciones alternativas, el sistema 1500 puede
implementarse como circuiteria de ldégical/eléctrica de hardware o
firmware. De acuerdo con las modalidades adicionales, uno o mas de
estos componentes pueden implementarse en un sistema en chip
(SoC). El SoC puede incluir un chip de circuito integrado que incluye
uno o méas de un procesador (por ejemplo, un microcontrolador,
microprocesador, procesador de sefal digital (DSP), etc.), memoria,
una o mas interfaces de comunicacién, y/o circuitos adicionales y/o

firmware, incorporado para realizar sus funciones.

VI. Conclusién

Aunque varias modalidades se han descrito anteriormente, se
entendera que pueden presentarse a manera Unicamente de ejemplo,
y no de limitacién. Se apreciar4 por aquellos expertos en la
técnica(s) relevante que varios cambios en la forma y detalles
pueden hacerse aqui sin apartarse del espiritu y alcance de la
invenciéon. De esa forma, la amplitud y alcance de la presente
invencién podria no limitarse por cualquiera de las modalidades
ilustrativas descritas anteriormente, pero podrian definirse
Unicamente de acuerdo con las siguientes reivindicaciones y sus

equivalentes.



