RESUMEN

Un sistema para la conformacién de procesos en un entorno de
tienda minorista, comprende un componente de generaciéon vy
procesamiento de video, un componente de integracién y agregacion
de fuentes de datos para agregar e integrar informacién recibida
de diversas fuentes, un componente de deteccidén de procesos para
generar uno O Mas procesos continuos, un componente agregador y
de ponderacidon de procesos para agregar el uno o mas procesos
continuos en un proceso ponderado combinado, un componente de
prueba de problema y de valor para determinar una o0 mas
variaciones de proceso, un analizador de efecto domindé para
enviar uno o mas mensajes de impulso al entorno de tienda
minorista y un componente de algoritmo de retroalimentacion
ludificado para comunicar una accion de impulso correspondiente
a un mensaje de impulso, a una o mas entidades en el entorno de

tienda minorista.



