
RESUMEN

La telemedicina es la prestación de servicios de salud a distancia mediada por 

tecnologías de la información y la comunicación. En razón a ello, para realizar 

teleconsultas médicas se requieren equipos y software generalmente de compleja 

operación y alto costo que limitan el acceso y la usabilidad del personal de la salud que lo 

requiere. Particularmente en la prestación de servicios de dermatología a distancia o 

teledermatología, se requieren equipos para toma de imágenes de alta fidelidad que 

presentan problemas de alto costo y dificultad de manejo que se ve reflejado en imágenes 

con baja luminosidad, desenfocadas o con pérdida de color impidiendo un diagnóstico 

acertado por parte del médico especialista que responde a la consulta. Así las cosas, la 

presente invención proporciona un sistema para la gestión de consultas de telermatología 

que integra todos los elementos necesarios para que una consulta de teledermatología 

sea realizada de forma idónea cumpliendo con la normatividad vigente en Colombia. 

 


