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Cordial saludo. ‘

Este e-mail es para la DIRECCION DE NUEVAS CREACIONES.
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Bogota, D.C., Sept. 29 de 2022

Sefiores
Super intendencia de Industria y Comercio.
At. Dra. EDNA MARCELA RAMIREZ OROZCO Ref. Oficio 11326 de julio 21/2022

Directora de Nuevas Creaciones ‘Expediente No. NC 2018/0013998

Estimada Dra. Edna Marcela,

Le informo que solicité una cita con el Sr. Diego Gonzalez, para aclarar las dudas que tengo sobre la
presentacion de una adecuada respuesta a su Oficio 11326 de julio 21/2022 , cuando el Sr. Gonzalez
me la asignd tuve un procedimiento médico oftalmolégico, que me impidié aceptarla, una vez
resuelto mi problema de salud, solicité de nuevo la reunion, el 9 de Agosto, pero no me la concedid
y, hasta el dia de hoy estoy esperando, en esas condiciones, me tocara asumir las consecuencias de
esa falta de consideracion, ya que debe ser de cardcter presencial, pues soy una persona con alta
discapacidad ocular y auditiva, debido a mi edad, 81 afios. Considero que esas actitudes no aportan
a la mejor ayuda que me pueden prestar los funcionarios del Estado, ayuda a la que tengo derecho,
pues he cancelado todas las tasas y contribuciones que manda la Ley, para la adecuada presentacion
de la solicitud de patente, pero el tiempo para responder a su Oficio 11326 de julio 21/2022, es
inexorable y debo aceptarlo. Espero pueda conocer las razones que invoca dicho sefior, para no
atender mi solicitud, que ademas es la de un ciudadano adulto mayor, que solicita tratamiento de
acuerdo con las disposiciones de Ley, sobre mi condicién de Innovador Senior.

Reciba mi cordial y atento saludo,

Carlos Montalvo
C.de c. 14431992



