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REPUBLICA DE COLOMBIA
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA'Y COMERCIO

Resolucion N° 34098

Ref. Expediente N° NC2019/0006711

Por la cual se deniega una Patente de Invencion
LA SUPERINTENDENTE DE INDUSTRIA Y COMERCIO

en ejercicio de sus facultades legales, en especial de las conferidas en el numeral 24 del
articulo 3° del Decreto 4886 de 2011, y

CONSIDERANDO

Que mediante escrito radicado en esta Superintendencia el 24 de junio de 2019 con el N°
NC2019/0006711, BANCO DAVIVIENDA S.A., presentd la solicitud de patente de
invencion titulada “SISTEMA Y METODO PARA LA APROBACION Y DESEMBOLSO DE
UN CREDITO DE MANERA RAPIDA Y AGIL".

Que la solicitud fue publicada en la Gaceta de la Propiedad Industrial N° 865 el 10 de julio
de 2019, sin que se hubieran presentado oposiciones por parte de terceros.

Que realizado el examen de fondo mediante Oficio N° 8917, notificado el 29 de mayo de
2023, se requirio al solicitante en los términos del articulo 45 de la Decision 486 de la
Comision de la Comunidad Andina para que presentara respuesta a las observaciones de
caracter técnico, relacionadas con la patentabilidad o cumplimiento de los requisitos
establecidos por esta Decision para la concesion de la patente.

Que el solicitante mediante escrito radicado bajo el N° NC2019/0006711 el 15 de octubre
de 2023, respondié oportunamente el requerimiento formulado y presenté las
reivindicaciones 1 a 14 que reemplazan las originalmente presentadas. Adicionalmente y
de manera simultdnea, mediante escrito radicado bajo el N° NC2023/0013594 el 15 de
octubre de 2023, el solicitante presenté las reivindicaciones 1 a 14 para que sean tenidas
en cuenta al momento de realizar el examen definitivo de la solicitud. Se acepta este ultimo
capitulo reivindicatorio presentado, comoquiera que se ajusta a las prescripciones
contenidas en el articulo 34 de la Decision 486.

Que en virtud de lo dispuesto en el articulo 14 de la Decision 486 expedida por la Comision
de la Comunidad Andina “Los paises miembros otorgaran patentes para las invenciones,
sean de producto o de procedimiento, en todos los campos de la tecnologia, siempre que
sean nuevas, tengan nivel inventivo y sean susceptibles de aplicacion industrial."

Que en el presente caso las reivindicaciones 1 a 14 incluidas en el radicado bajo el N°
NC2023/0013594 el 15 de octubre de 2023, no cumplen los requisitos indicados. Lo
anterior, de acuerdo con las siguientes consideraciones:

Objeto de lainvencion

El problema planteado consiste en la necesidad de realizar procesos de validacion,
autenticacion, creaciéon de score de riesgo de manera mas segura y agil.

Para resolver este problema técnico, la solicitud proporciona un sistema que incluye la
validacion, autenticacion, comparacién y generaciéon de score de riesgo en un corto
periodo tiempo, mediante un dispositivo de procesamiento electrénico.
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Reivindicaciones (Art. 30 Decision 486)

En virtud de lo dispuesto en el articulo 30, de la Decisiéon 486 de la Comision de la
Comunidad Andina que sefiala: “Las reivindicaciones definiran la materia que se desea
proteger mediante la patente. Deben ser claras y concisas y estar enteramente
sustentadas por la descripcion. Las reivindicaciones podran ser independientes o
dependientes. Una reivindicacion sera independiente cuando defina la materia que se
desea proteger sin referencia a otra reivindicacién anterior. Una reivindicacién sera
dependiente cuando defina la materia que se desea proteger refiriéndose a una
reivindicacion anterior. Una reivindicacién que se refiera a dos o0 mas reivindicaciones
anteriores se considerara una reivindicacion dependiente muiltiple”.

Las reivindicaciones presentan las siguientes observaciones:

e La antigua reivindicacion independiente 1, ahora nueva reivindicacion 8 y la nueva
reivindicacion 1, presentan una excesiva complejidad debido a la falta de concision,
ya que se reclaman como caracteristicas esenciales divulgaciones ampliamente
conocidas en el estado de la técnica, lo cual dificulta determinar el objeto que se
busca proteger.

Determinacion del Estado de la Técnica

La fecha para determinar el estado de la técnica es el 24 de junio de 2019 que corresponde
a la fecha de presentacion nacional.

Consultadas las fuentes de informacién con que se cuenta, se encontraron los siguientes
documentos que anticipan el objeto de esta solicitud:

item Documento Titulo Fecha de Publicacién

D4 US2013046693 | Non-repudiation process for credit approval | 57 4o teprero de 2013
and identity theft prevention

“Banking system, method and computer-

D5 US2018197240 readable storage medium for credit 12 de julio de 2018

management for structured finance”

El documento D4! divulga un proceso de no repudio para solicitudes de crédito de
consumo basado en una autenticacion afirmativa de un pin de un solo uso ("OTP")
generado a partir de una tarjeta inteligente biométrica de consumidor (...) (Resumen).

El documento D52 divulga un sistema bancario para la gestién de crédito de finanzas
estructuradas que es capaz de almacenar informacion de clientes que se puede compartir
entre una pluralidad de entidades, informacion de negocios e informacion de partes
relacionadas, aprobar la ejecucion de una transaccion de crédito descrita en una solicitud
de crédito, tener informacion de clientes, informacién de negocios e informacion de partes
relacionadas al momento de la creacion de la solicitud de crédito, generando una primera
sefial al momento de la aprobacion de la solicitud de crédito, y generando una tarjeta de
control en respuesta a la primera sefial (...) (Resumen).

Nivel Inventivo (Art. 18 Decision 486)

Segun lo dispuesto en el articulo 18 de la Decisidon 486: “Se considerara que una invencion
tiene nivel inventivo, si para una persona del oficio normalmente versada en la materia

thttps://patents.google.com/patent/US20130046693A1/en?0q=US2013046693
2https://patents.google.com/patent/US20180197240A1/en?0q=US2018197240
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técnica correspondiente, esa invencion no hubiese resultado obvia ni se hubiese derivado
de manera evidente del estado de la técnica”.

En el presente caso, el método reclamado en la solicitud no tiene nivel inventivo, teniendo
en cuenta que la reivindicacion 1 esta referida a: “Un método para la validacion,
autenticacion, comparacion, centralizacién y generacién de un score de riesgo a través
de un dispositivo de procesamiento electronico caracterizado porgue comprende: (...)”
(Radicado N°NC2023/0013594 del 15 de octubre de 2023).

La siguiente tabla presenta la comparacion entre las caracteristicas técnicas esenciales
de la solicitud estudiada, mencionadas en la reivindicacion 1, y las reveladas en los
documentos D4 y D5 que representan el estado de la técnica:

Tabla 1. Comparacion de las caracteristicas técnicas esenciales, con las del estado de la técnica:

Caracteristicas esenciales

D4

D5

Un dispositivo de
procesamiento  electrénico
(20) que contiene un

aplicativo movil (APP) (1) y el
cual a su vez dicho
dispositivo moévil (20) estd
conectado a internet por
medio de wuna red de
telecomunicaciones (30).

Los dispositivos cliente (103)-(105)
también pueden incluir al menos otra
aplicacion cliente (...).

(Parr. 0040).

La red (108) estd configurada para
acoplar dispositivos de red con otros
dispositivos informéticos, incluidos (...)
dispositivos cliente (103)-(105). (...)
Ademas, la red (108) puede incluir
Internet (...).

(Parr. 0042).

Donde dicho dispositivo de
procesamiento  electrénico
(20) incluye una memoria
interna (20.1) para
almacenar los datos del
usuario para poder ingresar a
dicho aplicativo movil (APP)

).

(...) El dispositivo cliente (200) puede
representar, por ejemplo, una realizacion
de al menos uno de los dispositivos
cliente (103)-(105) (...).

(Parr. 0067).

El dispositivo cliente (200) incluye un
procesador (202) en comunicacion con
la memoria (226) (...).

(Parr. 0068).

Una red de
telecomunicaciones (30) que
permite realizar la conexion
de multiples dispositivos de
procesamiento  electrénico
(20) a través de una red de

La red (108) esta configurada para
acoplar dispositivos de red con otros
dispositivos informéticos, incluidos (...)
dispositivos cliente (103)-(105). (...)
Ademas, la red (108) puede incluir
Internet (...).

El terminal bancario (20) es un terminal
capaz de acceder al sistema bancario
(10) a través de la red (30) para usar una
funcion proporcionada por el sistema
bancario (10). El terminal bancario (20)
puede ser un terminal que puede usar un
empleado bancario, y no esta limitado en

particular. Por ejemplo, la terminal
bancaria (20) puede incluir una
computadora personal (PC), una

computadora portétil, una tableta o
cualquier otro tipo de dispositivo que
funcione en un entorno cableado o
inalambrico. La red (30) puede ser una
red conocida que permita la
comunicaciéon mutua, incluyendo
Internet, una linea dedicada o similar, y
no esta limitada en particular.

(Parr. 0041).

conectado a internet a la que
se accede mediante un
dispositivo de procesamiento
electronico que puede ser un
teléfono celular, tablet, pc,
entre otros (20) que contiene
un aplicativo movil (APP) (1).

internet. (Parr. 0042).
(...) El servidor web (316) también puede
configurarse para permitir que un
consumidor (p. €j., un usuario de los
Un  servidor (10, 10) dispositivos cliente (103)-(105) de la FIG.

1) proporcione solicitudes de crédito (...).
(Parr. 0095).

(...) Los dispositivos cliente (103)-(105)
pueden incluir practicamente cualquier
dispositivo informatico portatil (...) como
un teléfono inteligente (104), una tableta
(105) o similares (...).

(Parr. 0038).

(...) La red (108) puede incluir Internet
(-.)-

(Parr. 0042).

No se menciona.

Un servidor (10, 10)
conectado a internet por
medio de la red de
telecomunicaciones (30) que
comprende un  Mddulo
Transversal de Venta (2). El
método  comprende los
siguientes pasos o etapas
técnicas:

(...) El servidor web (316) también puede
configurarse para permitir que un
consumidor (p. e€j., un usuario de los
dispositivos cliente (103)-(105) de la FIG.
1) proporcione solicitudes de crédito,
informacién de verificacion de identidad
(p. €j., OTP, UIDN, CVTN, RID, PSN o
similar) a un proveedor (...).

(Parr. 0095).

No se menciona.
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El sistema (100) de la FIG. 1 incluye
dispositivo de cajero automatico ("ATM")
(102), dispositivos de cliente (103)-(105),
(...), dispositivo de servidor de buré de
crédito ("CBSD") (114) (...).

(Parr. 0032).

(...) La red (108) puede incluir Internet
(-.)-

(Parr. 0042).

Enviar datos del usuario del
modulo transversal de ventas
(2) al Core bancario (410)
mediante la red de
telecomunicaciones (30).

Los dispositivos cliente (103)-(105)
pueden configurarse ademas para incluir
una aplicacién cliente que permite a un
usuario final iniciar sesién en una cuenta

de usuario final que puede ser
administrada por otro dispositivo
informatico, como PSD (110), IASD

(112) o similar (...).

(Parr. 0041).

(...) El PSD (110) puede comunicarse
con el CBSD (114) para recibir un
informe crediticio de un consumidor cuya
identidad ha sido autenticada (...).

(Parr. 0047).

La FIG. 1 es un dibujo que ilustra un
sistema bancario (10), una pluralidad de
terminales bancarias (20) y una red
intrabancaria o Internet (30) (...).

(Parr. 0040).

Como se ilustra en la FIG. 1, el sistema
bancario (10) puede incluir un
subsistema de gestion de informacion de
clientes (11), un subsistema de gestion
de informacion de transacciones (12), un
subsistema de gestion de usuarios (13),
un subsistema de decisiones (14) y un
subsistema de gestion de créditos (15).
(Parr. 0046).

Extraer datos del usuario
desde la conexion del
maodulo transversal de ventas
(2) con una base de datos
externa del servidor (10)
(420) mediante la red de
telecomunicaciones (30).

El almacenamiento de datos (308) puede
incluir una base de datos, texto, hoja de
célculo, carpeta, archivo o similar, que
puede configurarse para mantener y
almacenar identificadores de cuenta de
usuario, perfiles de usuario, direcciones
de correo electronico, direcciones de
mensajeria  instantdnea  y/u  oftras
direcciones de red; o similar (...).

(Parr. 0091).

No se menciona.

Extraer datos del usuario
desde la conexion del
modulo transversal de ventas
(2) con una base datos
interna del servidor (10) (420)
mediante la red de
telecomunicaciones (30).

El almacenamiento de datos (308) puede
incluir una base de datos, texto, hoja de
célculo, carpeta, archivo o similar, que
puede configurarse para mantener y
almacenar identificadores de cuenta de
usuario, perfiles de usuario, direcciones
de correo electrénico, direcciones de
mensajeria  instantanea  y/u  otras
direcciones de red; o similar (...).

(Parr. 0091).

No se menciona.

Realizar el proceso de
verificacibn de datos del
usuario recopilador por el
modulo transversal de venta
(2) (430) para determinar las
caracteristicas validas del
proceso, para generar una

decision segun la causal
(440) en el médulo
transversal de venta (2)
mediante la red de

telecomunicaciones (30) y
determinar si avanza o
termina el proceso.

El proceso (600) comienza, después de
un bloque de inicio, en el bloque (602),
donde un proveedor recibe una solicitud
de crédito y un UIDN de un consumidor.
En una realizacion, el consumidor puede
proporcionar la solicitud de crédito y el
UIDN por medio de una solicitud de
crédito (...).

(Parr. 0133).

El proceso (600) continta en el bloque
(604), donde el proveedor solicita al
consumidor una OTP generada a partir
de una tarjeta inteligente biométrica (...).
(Parr. 0134).

El subsistema de gestién de usuarios
(13) es capaz de proporcionar una
funcion de sistema a la que puede
acceder un usuario registrado, una
funcion de control de acceso que
controla los datos y una funcién de
comprobacién que supervisa el registro
del usuario. La funcion de control de
acceso permite que solo un usuario en
particular acceda a una funcién o datos
del sistema en particular (...).

(Parr. 0050).

Extraer los datos del usuario
(520) mediante el modulo
transversal de ventas (2),
donde este maédulo
transversal de ventas (2),
extrae datos de una base de
datos interna de un servidor
(10) conectado a internet
mediante una red de
telecomunicaciones (30).

El almacenamiento de datos (308) puede
incluir una base de datos, texto, hoja de
célculo, carpeta, archivo o similar, que
puede configurarse para mantener y
almacenar identificadores de cuenta de
usuario, perfiles de usuario, direcciones
de correo electrénico, direcciones de
mensajeria  instantdnea  y/u  otras
direcciones de red; o similar (...).

(Parr. 0091).

No se menciona.
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Al finalizar la captura de los
datos del usuario (600), se
confrman las variables
condicionales para continuar
con el proceso (710).

El proceso (600) continGa en el bloque
(604), donde el proveedor solicita al
consumidor una OTP generada a partir
de una tarjeta inteligente biométrica (...).
(Parr. 0134).

El subsistema de gestion de usuarios
(13) es capaz de proporcionar una
funcion de sistema a la que puede
acceder un usuario registrado, una
funciébn de control de acceso que
controla los datos y una funcién de
comprobacién que supervisa el registro
del usuario (...).

(Parr. 0050).

Extraer los datos del usuario
y la solicitud (720), tanto de

fuentes internas como
externas (datos externos
servidor externo (107), vy

envia la informacion al motor
de evaluacion (4) (730) en
donde este proceso se
realiza mediante el médulo
transversal de ventas (2) qué
puede extraer datos de una
base de datos interna de un
servidor (10) conectado a
internet mediante la red de
telecomunicaciones (30).

El almacenamiento de datos (308) puede
incluir una base de datos, texto, hoja de
célculo, carpeta, archivo o similar, que
puede configurarse para mantener y
almacenar identificadores de cuenta de
usuario, perfiles de usuario, direcciones
de correo electronico, direcciones de
mensajeria  instantdnea y/u  oftras
direcciones de red; o similar (...).

(Parr. 0091).

No se menciona.

Calcular las variables
dependientes y realizar el
procesamiento de la
informacién (740) mediante
el motor de evaluacion (4).

(...) El proveedor puede solicitar un
informe de crédito de una oficina de
crédito para una solicitud de crédito
auténtica. (...) El proveedor puede
utilizar un informe crediticio recibido para
determinar si el consumidor tiene o no
una calificacién crediticia aceptable. Si el
consumidor tiene una calificacion
crediticia  aceptable, entonces el
proveedor puede otorgar crédito al
consumidor; en caso contrario, el
proveedor podrd rechazar la solicitud de
crédito del consumidor (...).

(Parr. 0026).

La informacién de detalle de crédito (42)
puede incluir informacion detallada de
finanzas tal como numero de detalle,
prestatario, tipo de crédito, moneda,
monto de financiamiento, o similar. La
informacién detallada de la garantia (43)
puede incluir informacion detallada de la
garantia del acuerdo (...).

(Parr. 0065).

Generar y verificar una OTP
(contrasefia de un solo uso,
One Time Password) (1000).

(...) El proveedor solicita al consumidor
una OTP generada a partir de una tarjeta
inteligente biométrica (...).

(Parr. 0134).

No se menciona.

Emplear una OTP como
segundo medio de
autenticacion después del
uso de la clave personal del

El proceso (600) comienza, después de
un bloque de inicio, en el bloque (602),
donde un proveedor recibe una solicitud
de crédito y un UIDN de un consumidor

(-)-
(Parr. 0133).
(...) El proveedor solicita al consumidor

No se menciona.

que genera la OTP (1020)
mediante el madulo
transversal de venta (2).

cliente. una OTP generada a partir de una tarjeta
inteligente biométrica (...).
(Parr. 0134).
El proveedor puede solicitar la OTP (y en
Selir::(;rt?\:o (%Tzenglgé% (g)l algunas realizaciones, el UIDN del
P y consumidor) del consumidor  por

teléfono, mensaje de texto (por ejemplo,
SMS, correo electrénico o similar) (...).
(Parr. 1035).

No se menciona.

Enviar La OTP al usuario
cliente por medio de SMS y
correo electronico al
dispositivo electrénico (20)
mediante la red de
telecomunicaciones (30).

El proveedor puede solicitar la OTP (y en
algunas realizaciones, el UIDN del
consumidor) del consumidor por
teléfono, mensaje de texto (por ejemplo,
SMS, correo electrénico o similar) (...).
(Parr. 1035).

No se menciona.

Capturar la OTP (1040)
entregado por el dispositivo
electrénico (20) del usuario
en el modulo transversal de
venta (2) mediante la red de
telecomunicaciones (30).

(...) Una vez generada, el consumidor
puede proporcionar la OTP al proveedor.
En algunas realizaciones, el consumidor
puede proporcionar la OTP al proveedor
por teléfono, fax, mensaje de texto (por
ejemplo, SMS, correo electronico o
similar), en persona, a través del sitio
web del proveedor (...).

(Parr. 0135).

No se menciona.
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Enviar el servicio de
validacién de la OTP (1050).

El proceso (600) continda luego con el
bloque (606), donde el proveedor puede
proporcionar la OTP y el UIDN a una
autoridad de identidad (...).

(Parr. 0136).

No se menciona.

Validar la OTP (1060)
mediante el aplicativo de
mensajeria (5). Sila OTP no
es valida, el aplicativo de
mensajeria (5) valida el

ndmero de intentos
permitidos (1070) y si se ha
excedido este valor, el

moédulo transversal de venta
(2) genera un mensaje de
error (1080) y finaliza el
proceso.

El proceso (600) luego fluye al bloque de
decisiéon 608, donde se determina si la

OTP es auténtica. En algunas
realizaciones, la autoridad de identidad
puede generar una OTP para

compararla con la OTP recibida del
proveedor (...).

(Parr. 0137).

En al menos una de las diversas
realizaciones, la OTP puede no ser
auténtica si ha finalizado un periodo de
tiempo de expiracion de la OTP. En una
realizacién, una OTP puede ser valida
durante un periodo de tiempo
predeterminado (es decir, un periodo de
tiempo de caducidad). Si la OTP no se
autentica antes de que finalice el periodo
de vencimiento, se puede determinar
que la OTP no es auténtica. Sila OTP es
auténtica, entonces el procesamiento
fluye hacia el bloque (610); de lo
contrario, el procesamiento fluye al
bloque (612).

(Parr. 0138).

No se menciona.

Generar los documentos
electrénicos mediante el
modulo transversal de ventas

).

No se menciona.

Después de la aprobacion de la solicitud
de crédito, el frente de la sucursal de
Singapur crea un documento de contrato
de acuerdo con el contenido de la
solicitud de crédito (...).

(Parr. 0136).

Cuando la OTP entregada al
dispositivo electrénico (20)
del usuario mediante la red
de telecomunicaciones (30)
es vdlida (1100).

(...) Sila OTP es auténtica, entonces el
procesamiento fluye hacia el bloque
(610); de lo contrario, el procesamiento
fluye al bloque (612).

(Parr. 0138).

No se menciona.

Extraer datos del proceso de
una base de datos interna de
un servidor (10’) mediante el
modulo transversal de ventas

Q).

El almacenamiento de datos (308) puede
incluir una base de datos, texto, hoja de
célculo, carpeta, archivo o similar, que
puede configurarse para mantener y
almacenar identificadores de cuenta de
usuario, perfiles de usuario, direcciones
de correo electrénico, direcciones de
mensajeria  instantanea  y/u  otras
direcciones de red; o similar (...).

(Parr. 0091).

No se menciona.

El cual remite la solicitud de
generacién de documentos
(1130) al aplicativo
documental (7) mediante la
red de telecomunicaciones
(30).

No se menciona.

Después de la aprobacion de la solicitud
de crédito, el frente de la sucursal de
Singapur crea un documento de contrato
de acuerdo con el contenido de la
solicitud de crédito (...).

(Parr. 0136).

(...) La red (30) puede ser una red
conocida que permita la comunicacion
mutua, incluyendo Internet, una linea
dedicada o similar, y no esta limitada en
particular.

(Parr. 0041).

Generar los documentos
asociados en el aplicativo
documental (7) y remitirlos
mediante la red de
telecomunicaciones (30) al
modulo transversal de ventas
(2) (1230).

No se menciona.

Después de la aprobacion de la solicitud
de crédito, el frente de la sucursal de
Singapur crea un documento de contrato
de acuerdo con el contenido de la
solicitud de crédito (...).

(Parr. 0136).

(...) En respuesta al almacenamiento del
documento de contrato en el Documento
de Contrato (65), transmite el contenido
del contrato al subsistema de gestion de
crédito (15) (...).
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(Parr. 0136).

(...) La red (30) puede ser una red
conocida que permita la comunicacion
mutua, incluyendo Internet, una linea
dedicada o similar, y no esta limitada en
particular.

(Parr. 0041).

El documento D4 se considera el estado de la técnica mas cercano a la invencion definida
en la reivindicacion 1 porque divulga un sistema para autenticar a un consumidor de un
servicio financiero desde un dispositivo de un proveedor a través de una red (...) (Reiv.
9).

La diferencia entre la invencion definida en la reivindicacion 1 y el método divulgado de
D4 consiste en que la invencion incluye la generacién de documentos electronicos.

El efecto que se logra al incluir la generacion de documentos electronicos es definir las
condiciones del producto al usuario.

Por lo tanto, el problema técnico objetivo que pretende resolver esta invencion se puede
formular asi: ¢Como modificar el método conocido en D4 con el fin de definir las
condiciones del producto al usuario?

Sin embargo, el incluir la generacion de documentos electronicos para definir las
condiciones del producto al usuario, ya esta divulgado en el documento D5 que se refiere
a que despueés de la aprobacion de la solicitud de crédito, el frente de la sucursal de
Singapur crea un documento de contrato de acuerdo con el contenido de la solicitud de
crédito (Parr. 0136).

En consecuencia, la persona normalmente versada en la materia, estaria motivada a
incluir la generacion de documentos electronicos del documento D5 en el método de D4,
para asi llegar al objeto de la reivindicacion 1. Por lo cual se considera obvia.

Asimismo, el documento D4 divulga las caracteristicas de las reivindicaciones
dependientes asi:

e Reivindicacion 2: Los dispositivos cliente (103)-(105) también pueden incluir al menos
otra aplicacion cliente (...) (Parr. 0040).

e Reivindicaciones 3 y 4: (...) CBSD (114) puede incluir practicamente cualquier
dispositivo de red que gestione informes crediticios para consumidores Yy/o
proveedores. En algunas realizaciones, el CBSD (114) puede recibir solicitudes de
informes crediticios de un proveedor, como el PSD (110). En una realizacién, el CBSD
(114) puede utilizar un PVTN y/o UIDN recibido para seleccionar y proporcionar un
informe crediticio para el consumidor al PSD (110). En otras realizaciones, el CBSD
(114) puede actualizar los informes crediticios basdndose en las aprobaciones
crediticias de un proveedor. En una realizacion, el CBSD (114) puede actualizar los
informes crediticios basandose en una autenticacién fallida del consumidor (es decir,
una autenticacion OTP y/o CVTN fallida) (Parr. 0060).

e Reivindicacion 5: (...) Los proveedores pueden incluir, entre otros, bancos (...) (Parr.
0021).

e Reivindicacion 6: (...) PSD (110) puede utilizar otros medios de comunicacion (por
ejemplo, un mensaje SMS, mensaje de correo electrénico o similar) (...) (Parr. 0048).
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De igual manera, el documento D5 divulga las caracteristicas de las reivindicaciones

dependientes asi:

e Reivindicacién 7: Después de la aprobacion de la solicitud de crédito, el frente de la
sucursal de Singapur crea un documento de contrato de acuerdo con el contenido de
la solicitud de crédito (...) (Parr. 0136).

Las reivindicaciones dependientes 2 a 7 tampoco cumplen con el requisito de nivel

inventivo.

En el presente caso, el sistema reclamado en la solicitud no tiene nivel inventivo, teniendo
en cuenta que la reivindicacion 8 esta referida a: “Un sistema para la validacién,
autenticacion, comparacion, centralizacion y generacion de un score de riesgo a traves
de un dispositivo de procesamiento electrénico caracterizado porgue comprende: (...)"
(Radicado N°NC2023/0013594 del 15 de octubre de 2023).

La siguiente tabla presenta la comparacion entre las caracteristicas técnicas esenciales
de la solicitud estudiada, mencionadas en la reivindicacion 8, y las reveladas en los
documentos D4 y D5 que representan el estado de la técnica:

Tabla 2. Comparacién de las caracteristicas técnicas esenciales, con las del estado de la técnica:

Caracteristicas esenciales

D4

D5

Un dispositivo de
procesamiento  electronico
(20) que contiene un

aplicativo movil (APP) (1) y el
cual a su vez dicho
dispositivo mévil (20) esta
conectado a internet por
medio de wuna red de
telecomunicaciones (30).

Los dispositivos cliente (103)-(105)
también pueden incluir al menos otra
aplicacion cliente (...).

(Parr. 0040).

La red (108) est4d configurada para
acoplar dispositivos de red con otros
dispositivos informaticos, incluidos (...)
dispositivos cliente (103)-(105). (...)
Ademas, la red (108) puede incluir
Internet (...).

(Parr. 0042).

Donde dicho dispositivo de
procesamiento  electrénico

(20) incluye una memoria
interna (20.1) para
almacenar los datos del

usuario para poder ingresar a
dicho aplicativo movil (APP)

Q).

(...) El dispositivo cliente (200) puede
representar, por ejemplo, una realizacién
de al menos uno de los dispositivos
cliente (103)-(105) (...).

(Parr. 0067).

El dispositivo cliente (200) incluye un
procesador (202) en comunicacion con
la memoria (226) (...).

(Parr. 0068).

Una red de
telecomunicaciones (30) que
permite realizar la conexion
de multiples dispositivos de
procesamiento  electrénico
(20) a través de una red de

La red (108) estd configurada para
acoplar dispositivos de red con otros
dispositivos informaticos, incluidos (...)
dispositivos cliente (103)-(105). (...)
Ademas, la red (108) puede incluir
Internet (...).

El terminal bancario (20) es un terminal
capaz de acceder al sistema bancario
(10) a través de la red (30) para usar una
funcion proporcionada por el sistema
bancario (10). El terminal bancario (20)
puede ser un terminal que puede usar un
empleado bancario, y no est4 limitado en

particular . Por ejemplo, la terminal
bancaria (20) puede incluir una
computadora personal (PC), una

computadora portatil, una tableta o
cualquier otro tipo de dispositivo que
funcione en un entorno cableado o
inalambrico. La red (30) puede ser una
red conocida que permita la
comunicacién mutua, incluyendo
Internet, una linea dedicada o similar, y
no esta limitada en particular.

(Parr. 0041).

conectado a internet a la que
se accede mediante un
dispositivo de procesamiento
electrénico que puede ser un
teléfono celular, tablet, pc,
entre otros (20) que contiene
un aplicativo movil (APP) (1).

internet. (Parr. 0042).
(...) El servidor web (316) también puede
configurarse para permitir que un
consumidor (p. €j., un usuario de los
Un senidor (10, 10) dispositivos cliente (103)-(105) de la FIG.

1) proporcione solicitudes de crédito (...).
(Parr. 0095).

(...) Los dispositivos cliente (103)-(105)
pueden incluir practicamente cualquier
dispositivo informético portatil (...) como
un teléfono inteligente (104), una tableta
(105) o similares (...).

(Parr. 0038).

(...) La red (108) puede incluir Internet
(-)-

(Parr. 0042).

No se menciona.
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Un servidor (10, 10"
conectado a internet por
medio de la red de

telecomunicaciones (30) que
comprende un  Mddulo
Transversal de Venta (2). En
donde el dispositivo de
procesamiento  electrénico
(20) que contiene el método
est4 configurado para:

(...) El servidor web (316) también puede
configurarse para permitir que un
consumidor (p. e€j., un usuario de los
dispositivos cliente (103)-(105) de la FIG.
1) proporcione solicitudes de crédito,
informacién de verificacion de identidad
(p. €j., OTP, UIDN, CVTN, RID, PSN o
similar) a un proveedor (...).

(Parr. 0095).

El sistema (100) de la FIG. 1 incluye
dispositivo de cajero automatico ("ATM")
(102), dispositivos de cliente (103)-(105),
(...), dispositivo de servidor de buré de
crédito ("CBSD") (114) (...).

(Parr. 0032).

(...) La red (108) puede incluir Internet

(...).
(Parr. 0042).

No se menciona.

Enviar datos del usuario del
modulo transversal de ventas
(2) al Core bancario (410)
mediante la red de
telecomunicaciones (30).

Los dispositivos cliente (103)-(105)
pueden configurarse ademas para incluir
una aplicacién cliente que permite a un
usuario final iniciar sesion en una cuenta

de usuario final que puede ser
administrada por otro  dispositivo
informatico, como PSD (110), IASD

(112) o similar (...).

(Parr. 0041).

(...) El PSD (110) puede comunicarse
con el CBSD (114) para recibir un
informe crediticio de un consumidor cuya
identidad ha sido autenticada (...).

(Parr. 0047).

La FIG. 1 es un dibujo que ilustra un
sistema bancario (10), una pluralidad de
terminales bancarias (20) y una red
intrabancaria o Internet (30) (...).

(Parr. 0040).

Como se ilustra en la FIG. 1, el sistema
bancario (10) puede incluir un
subsistema de gestion de informacion de
clientes (11), un subsistema de gestion
de informacién de transacciones (12), un
subsistema de gestion de usuarios (13),
un subsistema de decisiones (14) y un
subsistema de gestion de créditos (15).
(Parr. 0046).

Extraer datos del usuario
desde la conexion del
madulo transversal de ventas
(2) con una base de datos
externa del servidor (10)
(420) mediante la red de
telecomunicaciones (30).

El almacenamiento de datos (308) puede
incluir una base de datos, texto, hoja de
célculo, carpeta, archivo o similar, que
puede configurarse para mantener y
almacenar identificadores de cuenta de
usuario, perfiles de usuario, direcciones
de correo electronico, direcciones de
mensajeria  instantanea  y/u  otras
direcciones de red; o similar (...).

(Pérr. 0091).

No se menciona.

Extraer datos del usuario
desde la conexion del
médulo transversal de ventas
(2) con una base datos
interna del servidor (10) (420)
mediante la red de
telecomunicaciones (30).

El almacenamiento de datos (308) puede
incluir una base de datos, texto, hoja de
célculo, carpeta, archivo o similar, que
puede configurarse para mantener y
almacenar identificadores de cuenta de
usuario, perfiles de usuario, direcciones
de correo electrénico, direcciones de
mensajeria  instantdnea  y/u  otras
direcciones de red; o similar (...).

(Parr. 0091).

No se menciona.

Realizar el proceso de
verificacion de datos del
usuario recopilador por el
modulo transversal de venta
(2) (430) para determinar las
caracteristicas validas del
proceso, para generar una

decision segun la causal
(440) en el médulo
transversal de venta (2)
mediante la red de

telecomunicaciones (30) y
determinar si avanza o
termina el proceso.

El proceso (600) comienza, después de
un bloque de inicio, en el bloque (602),
donde un proveedor recibe una solicitud
de crédito y un UIDN de un consumidor.
En una realizacion, el consumidor puede
proporcionar la solicitud de crédito y el
UIDN por medio de una solicitud de
crédito (...).

(Parr. 0133).

El proceso (600) continta en el bloque
(604), donde el proveedor solicita al
consumidor una OTP generada a partir
de una tarjeta inteligente biométrica (...).
(Parr. 0134).

El subsistema de gestién de usuarios
(13) es capaz de proporcionar una
funcion de sistema a la que puede
acceder un usuario registrado, una
funcion de control de acceso que
controla los datos y una funcién de
comprobaciéon que supervisa el registro
del usuario. La funcion de control de
acceso permite que solo un usuario en
particular acceda a una funcién o datos
del sistema en particular (...).

(Parr. 0050).

Extraer los datos del usuario
(520) mediante el modulo
transversal de ventas (2),
donde este modulo
transversal de ventas (2),
extrae datos de una base de
datos interna de un servidor

El almacenamiento de datos (308) puede
incluir una base de datos, texto, hoja de
célculo, carpeta, archivo o similar, que
puede configurarse para mantener y
almacenar identificadores de cuenta de
usuario, perfiles de usuario, direcciones
de correo electréonico, direcciones de

No se menciona.
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(10) conectado a internet
mediante una red de
telecomunicaciones (30).

mensajeria  instantdnea  y/u  otras
direcciones de red; o similar (...).

(Parr. 0091).

Al finalizar la captura de los
datos del usuario (600), se
confrman las  variables
condicionales para continuar
con el proceso (710).

El proceso (600) continta en el bloque
(604), donde el proveedor solicita al
consumidor una OTP generada a partir
de una tarjeta inteligente biométrica (...).
(Parr. 0134).

El subsistema de gestién de usuarios
(13) es capaz de proporcionar una
funcién de sistema a la que puede
acceder un usuario registrado, una
funcion de control de acceso que
controla los datos y una funcion de
comprobacién que supervisa el registro
del usuario (...).

(Parr. 0050).

Extraer los datos del usuario
y la solicitud (720), tanto de

fuentes  internas  como
externas (datos externos
servidor externo (10%), vy

envia la informacién al motor
de evaluacién (4) (730) en
donde este proceso se
realiza mediante el médulo
transversal de ventas (2) qué
puede extraer datos de una
base de datos interna de un
servidor (10) conectado a
internet mediante la red de
telecomunicaciones (30).

El almacenamiento de datos (308) puede
incluir una base de datos, texto, hoja de
célculo, carpeta, archivo o similar, que
puede configurarse para mantener y
almacenar identificadores de cuenta de
usuario, perfiles de usuario, direcciones
de correo electrénico, direcciones de
mensajeria  instantanea y/u  otras
direcciones de red; o similar (...).

(Parr. 0091).

No se menciona.

Calcular las variables
dependientes y realizar el
procesamiento de la
informaciéon (740) mediante
el motor de evaluacion (4).

(...) El proveedor puede solicitar un
informe de crédito de una oficina de
crédito para una solicitud de crédito
auténtica. (...) El proveedor puede
utilizar un informe crediticio recibido para
determinar si el consumidor tiene o no
una calificacion crediticia aceptable. Si el
consumidor tiene una calificacion
crediticia  aceptable, entonces el
proveedor puede otorgar crédito al
consumidor; en caso contrario, el
proveedor podra rechazar la solicitud de
crédito del consumidor (...).

(Parr. 0026).

La informacion de detalle de crédito (42)
puede incluir informacién detallada de
finanzas tal como nuimero de detalle,
prestatario, tipo de crédito, moneda,
monto de financiamiento, o similar. La
informacion detallada de la garantia (43)
puede incluir informacién detallada de la
garantia del acuerdo (...).

(Parr. 0065).

Generar y verificar una OTP
(contrasefia de un solo uso,
One Time Password) (1000).

(...) El proveedor solicita al consumidor
una OTP generada a partir de una tarjeta
inteligente biométrica (...).

(Pérr. 0134).

No se menciona.

Emplear una OTP como
segundo medio de
autenticacion después del
uso de la clave personal del

El proceso (600) comienza, después de
un bloque de inicio, en el bloque (602),
donde un proveedor recibe una solicitud
de crédito y un UIDN de un consumidor
(-)-

(Parr. 0133).

(...) El proveedor solicita al consumidor

No se menciona.

que genera la OTP (1020)
mediante el maodulo
transversal de venta (2).

cliente. una OTP generada a partir de una tarjeta
inteligente biométrica (...).
(Parr. 0134).

Generar OTR_(1010) a1 | EPoveeclr piede oleieri 07 0

aplicativo de mensajeria (5) 9 . ’ ;
consumidor) del consumidor  por

teléfono, mensaje de texto (por ejemplo,
SMS, correo electrénico o similar) (...).
(Parr. 1035).

No se menciona.

Enviar La OTP al usuario
cliente por medio de SMS y
correo electrénico al
dispositivo electrénico (20)
mediante la red de
telecomunicaciones (30).

El proveedor puede solicitar la OTP (y en
algunas realizaciones, el UIDN del
consumidor) del consumidor  por
teléfono, mensaje de texto (por ejemplo,
SMS, correo electrénico o similar) (...).
(Parr. 1035).

No se menciona.

Capturar la OTP (1040)
entregado por el dispositivo
electrénico (20) del usuario
en el modulo transversal de
venta (2) mediante la red de
telecomunicaciones (30).

(...) Una vez generada, el consumidor
puede proporcionar la OTP al proveedor.
En algunas realizaciones, el consumidor
puede proporcionar la OTP al proveedor
por teléfono, fax, mensaje de texto (por
ejemplo, SMS, correo electrénico o

No se menciona.
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similar), en persona, a través del sitio
web del proveedor (...).
(Parr. 0135).

Enviar el servicio de
validacion de la OTP (1050).

El proceso (600) continta luego con el
bloque (606), donde el proveedor puede
proporcionar la OTP y el UIDN a una
autoridad de identidad (...).

(Parr. 0136).

No se menciona.

Validar la OTP (1060)
mediante el aplicativo de
mensajeria (5). Si la OTP no
es vdlida, el aplicativo de
mensajeria  (5) valida el

ndmero de intentos
permitidos (1070) y si se ha
excedido este valor, el

modulo transversal de venta
(2) genera un mensaje de
error (1080) y finaliza el
proceso.

El proceso (600) luego fluye al bloque de
decision 608, donde se determina si la

OTP es auténtica. En algunas
realizaciones, la autoridad de identidad
puede generar una OTP para

compararla con la OTP recibida del
proveedor (...).

(Parr. 0137).

En al menos una de las diversas
realizaciones, la OTP puede no ser
auténtica si ha finalizado un periodo de
tiempo de expiracion de la OTP. En una
realizacién, una OTP puede ser valida
durante un periodo de tiempo
predeterminado (es decir, un periodo de
tiempo de caducidad). Si la OTP no se
autentica antes de que finalice el periodo
de vencimiento, se puede determinar
que la OTP no es auténtica. Sila OTP es
auténtica, entonces el procesamiento
fluye hacia el bloque (610); de lo
contrario, el procesamiento fluye al
bloque (612).

(Parr. 0138).

No se menciona.

Generar los documentos
electrénicos mediante el
modulo transversal de ventas

Q).

No se menciona.

Después de la aprobacién de la solicitud
de crédito, el frente de la sucursal de
Singapur crea un documento de contrato
de acuerdo con el contenido de la
solicitud de crédito (...).

(Parr. 0136).

Cuando la OTP entregada al
dispositivo electrénico (20)
del usuario mediante la red
de telecomunicaciones (30)
es valida (1100).

(...) Sila OTP es auténtica, entonces el
procesamiento fluye hacia el bloque
(610); de lo contrario, el procesamiento
fluye al bloque (612).

(Parr. 0138).

No se menciona.

Extraer datos del proceso de
una base de datos interna de
un servidor (10’) mediante el
modulo transversal de ventas

).

El almacenamiento de datos (308) puede
incluir una base de datos, texto, hoja de
célculo, carpeta, archivo o similar, que
puede configurarse para mantener y
almacenar identificadores de cuenta de
usuario, perfiles de usuario, direcciones
de correo electrénico, direcciones de
mensajeria  instantanea y/u  otras
direcciones de red; o similar (...).

(Parr. 0091).

No se menciona.

El cual remite la solicitud de
generacién de documentos
(1130) al aplicativo
documental (7) mediante la
red de telecomunicaciones

No se menciona.

Después de la aprobacion de la solicitud
de crédito, el frente de la sucursal de
Singapur crea un documento de contrato
de acuerdo con el contenido de la
solicitud de crédito (...).

(Parr. 0136).

(...) La red (30) puede ser una red
conocida que permita la comunicacion

asociados en el aplicativo
documental (7) y remitirlos
mediante la red de
telecomunicaciones (30) al
maodulo transversal de ventas
(2) (1130).

No se menciona.

(30). mutua, incluyendo Internet, una linea
dedicada o similar, y no estéa limitada en
particular.

(Parr. 0041).
Después de la aprobacién de la solicitud

Generar los documentos

de crédito, el frente de la sucursal de
Singapur crea un documento de contrato
de acuerdo con el contenido de la
solicitud de crédito (...).

(Parr. 0136).

(...) En respuesta al almacenamiento del
documento de contrato en el Documento
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de Contrato (65), transmite el contenido
del contrato al subsistema de gestion de
crédito (15) (...).

(Parr. 0136).

(...) La red (30) puede ser una red
conocida que permita la comunicacion
mutua, incluyendo Internet, una linea
dedicada o similar, y no estéa limitada en
particular.

(Parr. 0041).

El documento D4 se considera el estado de la técnica mas cercano a la invencion definida
en la reivindicacion 8 porque divulga un sistema para autenticar a un consumidor de un
servicio financiero desde un dispositivo de un proveedor a través de una red (...) (Reiv.
9).

La diferencia entre la invencion definida en la reivindicacion 8 y el sistema divulgado de
D4 consiste en que la invencion incluye la generacién de documentos electronicos.

El efecto que se logra al incluir la generacién de documentos electrénicos es definir las
condiciones del producto al usuario.

Por lo tanto, el problema técnico objetivo que pretende resolver esta invencidon se puede
formular asi: ¢(Cémo modificar el sistema conocido en D4 con el fin de definir las
condiciones del producto al usuario?

Sin embargo, el incluir la generacion de documentos electronicos para definir las
condiciones del producto al usuario, ya esta divulgado en el documento D5 que se refiere
a que después de la aprobacion de la solicitud de crédito, el frente de la sucursal de
Singapur crea un documento de contrato de acuerdo con el contenido de la solicitud de
crédito (Parr. 0136).

En consecuencia, la persona normalmente versada en la materia, estaria motivada a
incluir la generacién de documentos electronicos del documento D5 en el sistema de D4,
para asi llegar al objeto de la reivindicacion 8. Por lo cual se considera obvia.

Asimismo, el documento D4 divulga las caracteristicas de las reivindicaciones
dependientes asi:

e Reivindicacién 9: Los dispositivos cliente (103)-(105) también pueden incluir al menos
otra aplicacion cliente (...) (Parr. 0040).

e Reivindicaciones 10 y 11: (...) CBSD (114) puede incluir practicamente cualquier
dispositivo de red que gestione informes crediticios para consumidores Yy/o
proveedores. En algunas realizaciones, el CBSD (114) puede recibir solicitudes de
informes crediticios de un proveedor, como el PSD (110). En una realizacion, el CBSD
(114) puede utilizar un PVTN y/o UIDN recibido para seleccionar y proporcionar un
informe crediticio para el consumidor al PSD (110). En otras realizaciones, el CBSD
(114) puede actualizar los informes crediticios basandose en las aprobaciones
crediticias de un proveedor. En una realizacion, el CBSD (114) puede actualizar los
informes crediticios basandose en una autenticacion fallida del consumidor (es decir,
una autenticacion OTP y/o CVTN fallida) (Péarr. 0060).

e Reivindicacién 12: (...) Los proveedores pueden incluir, entre otros, bancos (...) (Parr.
0021).

e Reivindicacion 13: (...) PSD (110) puede utilizar otros medios de comunicaciéon (por
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ejemplo, un mensaje SMS, mensaje de correo electrénico o similar) (...) (Parr. 0048).

De igual manera, el documento D5 divulga las caracteristicas de las reivindicaciones
dependientes asi:

e Reivindicacion 14: Después de la aprobacién de la solicitud de crédito, el frente de la
sucursal de Singapur crea un documento de contrato de acuerdo con el contenido de
la solicitud de crédito (...) (Parr. 0136).

Las reivindicaciones dependientes 9 a 14 tampoco cumplen con el requisito de nivel
inventivo.

Respuesta a los argumentos del solicitante

En primer lugar es importante aclarar que en la modificacion presentada con Radicado N°
NC2023/0013594 el 15 de octubre de 2023, se introdujo, por parte del solicitante, una
modalidad de método que incluye una reivindicacion independiente (nueva reivindicacion
1) y sus reivindicaciones dependientes (nuevas reivindicaciones 2 a 7), que reclama
exactamente la misma materia y caracteristicas esenciales del sistema de las antiguas
reivindicaciones 1 a 7 (nuevas reivindicaciones 8 a 14), al cual, en el oficio 8917 del 29 de
mayo de 2023, se le transmitieron observaciones de patentabilidad por falta de nivel
inventivo, las cuales son de pleno conocimiento por parte del solicitante y son aplicables
de la misma manera al nuevo método reclamado.

El solicitante argumenta reiteradamente que “(...) Nuestra invencion en su esencia expone
un método para realizar algo, mientras que la invencion contenida en el documento D4
describe un conjunto de elementos que ejecutan algo (...).

(...) Nuestra invencion describe una forma de hacer algo (método), mientras que la
invencion contenida en el documento D4 describe un conjunto de elementos que ejecutan
el (sistema) (...).

(...) Nuestra invencién describe un método, mientras que la invencion contenida en el
documento D5 describe un sistema (...)".

En primer lugar se aclara que el argumento anterior es contradictorio, ya que en el capitulo
reivindicatorio allegado con Radicado N° NC2023/0013594 el 15 de octubre de 2023, el
solicitante reclama un método (reivindicaciones 1 a 7) y un sistema (reivindicaciones 8 a
14), por lo que contrario a lo manifestado por el mismo, no solo estan reclamando un
meétodo sino también un sistema que realiza dicha metodologia.

Adicionalmente, se aclara que el documento D4 describe un método (Reiv. 1) y un sistema
(Reiv. 9) para autenticar a un consumidor de un servicio financiero de un proveedor a
través de una red, por otra parte, se aclara que el documento D5 ensefia un método
realizado por un sistema bancario para la gestion de créditos de financiacién estructurada
(Reiv. 11). Por lo tanto, contrario a lo afirmado por el solicitante, los documentos D4 y D5
divulgan las modalidades de método y sistema, que coinciden con las modalidades
reclamadas para la presente solicitud, permitiendo afectar las caracteristicas esenciales
reclamadas, como se mostro en el analisis de nivel inventivo de la presente resolucion.

El solicitante afirma reiteradamente que “(...) segun lo analizado y lo contenido en el
documento D4, se evidencia que el dispositivo de acople de red como el que se encuentra
contenido en este, no es comparable con el dispositivo de procesamiento electrénico que
se conecta a internet como el que se expone en la invencion de la presente solicitud (...).
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(...) ladiferencia entre éste y nuestra invencion (analizado en este numeral c)) radica entre
el acople de red que contiene el documento D4 y una conexion estandar a internet
contenida en la invencion de la presente solicitud (...)".

Se aclara que el documento D4 menciona que la red (108) esta configurada para acoplar
dispositivos de red con otros dispositivos informaticos, incluidos dispositivos cliente (103)-
(105), donde ademas, la red (108) puede incluir Internet (Parr. 0042). Por lo tanto, D4
ensefla que la red de Internet (108) permite la conexion de diferentes dispositivos
informaticos a través de las interfaces o dispositivos de red, es decir que dicha red permite
la conexién de dispositivos de cliente, que incluyen elementos de procesamiento, a
Internet, de esta manera D4 no solo se refiere a un dispositivo de acople de red como lo
afirma el solicitante, sino que muestra que los dispositivos de cliente pueden conectarse
a Internet a través de la red (108), afectando asi las caracteristicas reclamadas.

El solicitante asegura reiteradamente que “(...) Por tanto dicha configuracion, disposicion
y conexion entre el servidor (10, 10) y el Modulo Transversal de Venta (2) no se encuentra
contenido en el documento D4 ni D5 (...).

(...) Cabe resaltar que nuestra invencion (...) cuenta con un médulo transversal de ventas
(2) que no tiene el documento D4 (...).

(...) D4 no contiene un modulo transversal de ventas (2), el cual este elemento técnico es
fundamental técnicamente y que hace parte esencial para realizar el paso o etapa técnica
y que a su vez hace parte de nuestra invencion (...).

(...) Ademas nuestra invencion cuenta con un moédulo transversal de ventas (2) que no
tiene el documento D4 (...).

(...) Nuestra invencién cuenta con un médulo transversal de ventas (2) que tiene una
interaccién y una disposicion esencial con nuestro paso técnico, que tampoco se
encuentra contenido, ni se ilustra en el documento D5 (...)".

Se aclara que el documento D4 menciona que el servidor web (316) también puede
configurarse para permitir que un consumidor (p. ej., un usuario de los dispositivos cliente
(103)-(105) de la FIG. 1) proporcione solicitudes de crédito, informacién de verificacion de
identidad (p. ej., OTP, UIDN, CVTN, RID, PSN o similar) a un proveedor (Parr. 0095), D4
ademas divulga que el sistema (100) de la FIG. 1 incluye dispositivo de cajero automatico
("ATM") (102), dispositivos de cliente (103)-(105), dispositivo de servidor de bur6 de
crédito ("CBSD") (114) (Parr. 0032), donde la red (108) puede incluir Internet (Parr. 0042).
Por lo tanto, D4 describe un servidor web que esta configurado para permitir que los
consumidores proporcionen solicitudes de crédito a un proveedor y un servidor de buré
de crédito, donde ambos se conectan a Internet a través de una red, de esta manera D4
si divulga tanto un servidor (servidor de bur6 de crédito) y un modulo transversal de venta
(servidor web (316)) que estan conectados a internet a través de la red (108), sugiriendo
asi las caracteristicas reclamadas.

Adicionalmente, es importante aclarar que no es necesario que D5 divulgue el modulo
transversal de venta reclamado, ya que éste ya es ensefiado por D4.

El solicitante asegura que “(...) Por otra parte, se evidencia que este documento D4 no
contiene (...) un motor de evaluacion (4) (...)".

Se aclara que el documento D4 ensefia que el CBSD (114) puede incluir practicamente
cualquier dispositivo de red que gestione informes crediticios para consumidores y/o
proveedores, donde en algunas realizaciones, el CBSD (114) puede recibir solicitudes de
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informes crediticios de un proveedor, como el PSD (110). En una realizaciéon, el CBSD
(114) puede utilizar un PVTN y/o UIDN recibido para seleccionar y proporcionar un informe
crediticio para el consumidor al PSD (110). Adicionalmente, en otras realizaciones, el
CBSD (114) puede actualizar los informes crediticios basandose en las aprobaciones
crediticias de un proveedor, donde en una realizacion, el CBSD (114) puede actualizar los
informes crediticios basdndose en una autenticacion fallida del consumidor (es decir, una
autenticacion OTP y/o CVTN fallida) (Parr. 0060). Por lo tanto, D4 muestra un modulo
CBSD (dispositivo servidor de burd de crédito) que se encarga de seleccionar, gestionar,
proporcionar y actualizar informes crediticios para consumidores y proveedores,
sugiriendo asi, contrario a lo afirmado por el solicitante, el motor de evaluacion reclamado.

El solicitante afirma repetidamente que “(...) Por ultimo, se evidencia que la diferencia
entre nuestra invencion y la invencion del documento D4 radica en el uso de la OTP, que
no es una caracteristica esencial de la invencién. En el documento D4 se hace uso de la
OTP para un proceso de autenticacion e identificacion de usuario. No obstante, en nuestra
invencion se utiliza la OTP como segundo factor de autenticacién para el proceso de
autorizacion y generacion de documentos una vez el usuario ha aceptado el resultado del
motor de evaluacion (...)".

En primer lugar, se aclara que el argumento anterior es contradictorio puesto que la
utilizacion de la OTP si_constituye una caracteristica esencial de la invencion, como se
observa en las reivindicaciones allegadas con Radicado N° NC2023/0013594 el 15 de
octubre de 2023.

Adicionalmente, se aclara que el documento D4 menciona que el proceso (600) comienza,
después de un bloque de inicio, en el blogue (602), donde un proveedor recibe una
solicitud de crédito y un UIDN de un consumidor (Parr. 0133), donde el proveedor solicita
al consumidor una OTP generada a partir de una tarjeta inteligente biométrica (Parr.
0134). Por lo tanto, D4 muestra dos factores de autenticacion, el UIDN del consumidor y
la informacién de la OTP, constituyéndose este Ultimo como un segundo factor de
autenticacion, tal como lo reclama la solicitud.

El solicitante asegura reiteradamente que “(...) Por su parte el documento D5 no contiene
un aplicativo documental (7) que realiza la generacion de documentos como lo hace
nuestra invencion. Este aplicativo documental (7) tiene una interaccion y una disposicion
esencial con los pasos técnicos (1130), en donde estos elementos técnicos (un aplicativo
documental (7)) junto con una red de telecomunicaciones (30), los cuales son
fundamentales y hacen parte esencial para realizar los pasos o etapas técnicas de nuestra
invencion (...)".

Se aclara que el documento D5 menciona que después de la aprobacién de la solicitud
de crédito, el frente de la sucursal de Singapur crea un documento de contrato de acuerdo
con el contenido de la solicitud de crédito (Parr. 0136), donde la red (30) puede ser una
red conocida que permita la comunicacién mutua, incluyendo Internet (Parr. 0041). Por lo
tanto, contrario a lo afirmado por el solicitante, D5 divulga una herramienta para crear un
documento de contrato de acuerdo con la solicitud de crédito, donde dicho elemento esta
conectado a una red de comunicaciones como internet, sugiriendo de esta manera el
aplicativo documental y la red de telecomunicaciones reclamados.

El solicitante argumenta reiteradamente que “(...) Con lo anterior se evidencia que nuestra
invencidn no necesita, no esta contenido, ni requiere de los elementos tales como los
dispositivos clientes 103-105 que contienen una aplicacion y que son dispositivos clientes
con PSD (110), IASD (112), u otros dispositivos informéticos, dispositivos con ATM (102),
PSD (110), IASD (112), CBSD (114), CRSD (1186).
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De igual manera nuestra invencion tampoco necesita, ni requiere y no esta contenido de
una configuracion o disposicion especifica constructiva de una terminal bancaria (20)
como tal, de dispositivos clientes PSD (110), IASD (112), u otros dispositivos con ATM
(102), PSD (110), IASD (112), CBSD (114), CRSD (116) (...).

(...) lgualmente, nuestra invencién no necesita, ni contiene el subsistema de gestion de
usuarios (13), ni se requiere tampoco de los pasos técnicos que debe hacer dicho
subsistema de gestidén de usuarios (13) del parrafo (0050) del documento D5 (...).

(...) nuestra invencion, pues esta Ultima no necesita, ni contiene el subsistema de gestion
de usuarios (13), ni requiere de los pasos técnicos que realiza el subsistema de gestion
de usuarios (13) del parrafo (0050) del documento D5 (...).

(...) Nuestra invencién no requiere ni contiene estos procesos 0 pasos técnicos, ni maneja
interacciones, disposiciones o configuraciones en las que, para aprobar una solicitud de
crédito en una sucursal bancaria, se deba o pueda generar un documento de contrato de
acuerdo con el contenido de la solicitud de crédito (...).

(...) Nuestra invencion no necesita ni contiene elementos técnicos tales como un proceso
(600), un bloque (610), un bloque (612), una OTP generada a partir de una tarjeta
inteligente biométrica que requiere una serie de pasos técnicos para autenticarse y en
caso contrario, que contindla con otros pasos técnicos de un proceso (600) en el que se
cuentan con los bloques (610, 612) (...).

(...) en nuestra invencion no se refiere de manera particular y al detalle sobre este tipo de
dispositivos y/o servidores tales como dispositivo de servidor de autoridad de identidad
("IASD") (112), oficina de crédito dispositivo servidor ("CBSD") (114), dispositivo servidor
de registro de crédito ("CRSD"), cajeros automaticos ATM (102) y mediante elementos de
verificacion de identidades tales como UIDN, CVTN, RID, PSN, ATM (102) y sus
respectivas funciones tal y como se ilustra en el documento D4 (...).

(...) En especial que esta no necesita ni contiene los elementos técnicos tales como un
dispositivo de servidor de proveedor ("PSD") (110), un dispositivo de servidor de autoridad
de identidad ("IASD") (112), un dispositivo llamado oficina de crédito dispositivo servidor
("CBSD") (114) como las descritas en el documento D4 (...).

(...) La invencién en nuestra invencién soélo exige dos factores de autenticacion, mientras
gue la invencion descrita en el documento D4 requiere tres (...)".

Se aclara que la solicitud debe definirse por las caracteristicas esenciales que incluye y
no por las que carece, sin embargo, las limitaciones negativas (disclaimer) son aceptadas
siempre y cuando se encuentren divulgadas en el capitulo reivindicatorio y descriptivo, lo
cual no sucede para el caso de las reivindicaciones allegadas bajo el Radicado N°
NC2023/0013594 el 15 de octubre de 2023 y por ende no son consideradas como un
argumento valido para distanciar la presente solicitud de los documentos del estado de la
técnica transmitidos.

El solicitante afirma que “(...) la (...) generacion de un puntaje de riesgo en un corto
periodo de tiempo, haciéndolo mas rapido y agil (...).

(...) el problema técnico de nuestra invencion se basa en la centralizacion, procesamiento
y andlisis de grandes cantidades de datos en poco tiempo, esto implica generar una
optimizacion entre las conexiones entre el hardware y el software (...).
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(...) En cambio nuestra invencion tiene todos los datos centralizados, normalizados y
almacenados en una base de datos relacional organizada (...).

(...) el moédulo transversal desempefia un papel integral y centralizador en todas las
conexiones realizadas por el método y sistema, desde el inicio hasta el final del proceso.

En esencia, este "modulo transversal' actia como el ndcleo o centro de todas las
operaciones dentro de nuestra invencion. No solo almacena datos, sino que también
coordina y gestiona todas las conexiones, asegurando una comunicacion fluida y eficiente
entre todas las partes del sistema y método. Esta caracteristica Unica representa un
avance significativo en la eficiencia y la funcionalidad en comparacion con enfoques
anteriores que no incorporan un componente centralizador de conexiones de esta
naturaleza (documento D4) (...).

(...) Nuestra invencion funciona como un centralizador de la informacion. El foco no es
almacenar la informacién (datos), sino la forma en la que la invencion de nuestra invencién
centraliza la informacion, y agiliza el proceso de ingesta de datos (...).

(...) nuestra invencion esta realizando un proceso robusto de centralizacion, consulta y
depuracion de datos extraidos de diferentes fuentes de datos (...).

(...) Nuestra invencién por su parte ha centralizado esta informacion en "el mddulo
transversal de ventas” (...).

(...) en nuestra invencion lo hace desde el canal llamado "modulo transversal”" que es el
centralizador de todas las conexiones realizadas de inicio a fin (...).

(...) en cambio la invencion de la presente solicitud crea los documentos mediante la
consulta en SCN y en File Net sin necesidad de hacer una firma de los mismos, ya que
con la OTP se autorizo el proceso de generar los documentos electrénicos (1100) (...).

(...) En nuestra invencion, a diferencia de lo expuesto, el proceso se realiza de forma
automatizada sin la intervencion de personas (...)".

Con respecto a lo anterior cabe indicar que estas caracteristicas no se encuentran
divulgadas en las reivindicaciones del capitulo reivindicatorio radicado bajo el N°
NC2023/0013594 el 15 de octubre de 2023, por lo tanto, no hacen parte del analisis de
nivel inventivo realizado. Resulta del caso sefalar que, el articulo 30 de la Decisién 486
sefala que las reivindicaciones deben ser claras y concisas y contener todas las
caracteristicas técnicas esenciales de la invencion.

El solicitante argumenta que “(...) nuestra invencién tiene como objetivo solucionar el
problema técnico planteado de manera diferente con respecto al estado de la técnica, el
cual, comprende un “sistema y un método se logre realizar la validacién,
autenticacion, comparacion y generaciéon de score de riesgo en un corto periodo de
tiempo, mediante un dispositivo de procesamiento electrénico” (...).

(...) el problema técnico de nuestra invencion se basa en la centralizacion, procesamiento
y andlisis de grandes cantidades de datos en poco tiempo, esto implica generar una
optimizacién entre las conexiones entre el hardware y el software. Aunque las tres
invenciones (documento D4, D5 y nuestra invencidn) se encuentran en un campo
tecnoldgico similar, estas solucionan problemas técnicos distintos, en la medida que:

e En el documento D4 el problema técnico que resuelve es cOmo garantizar la
autenticidad, la integridad y la no repudiacion de los documentos y las firmas electrénicas
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involucradas en el proceso de aprobacion y cierre de créditos, asi como reducir los costes
y los tiempos asociados al mismo.

e En el documento D5 se observa que el problema técnico que resuelve es cGmo mejorar
la eficiencia, la seguridad, la transparencia y el cumplimiento normativo de las
transacciones de crédito para finanzas estructuradas, que son operaciones financieras
complejas que implican a multiples entidades, clientes y partes relacionadas. (...)".

Se aclara que el documento D4 ensefia que las realizaciones estan dirigidas a emplear
un proceso de no repudio para solicitudes de crédito de consumo basado en una
autenticacion afirmativa de un PIN de un solo uso (“OTP”) generado a partir de una tarjeta
inteligente biométrica de consumidor, donde la OTP puede ser autenticada por una
autoridad de identidad, de modo que se puede autenticar una solicitud de crédito asociada
a un proveedor, donde en algunas realizaciones, el proveedor puede solicitar y utilizar un
informe crediticio para una solicitud de crédito auténtica para determinar si el consumidor
tiene o no una calificacion crediticia aceptable y si el consumidor tiene una calificacion
crediticia aceptable, entonces el proveedor puede otorgarle crédito (Resumen). Por lo
tanto, este documento realiza la autenticacion de un usuario y genera un puntaje crediticio
asociado a dicho usuario para definir el otorgamiento o no de un crédito, resolviendo asi,
contrario a lo afirmado por el solicitante, el mismo problema técnico planteado por la
presente solicitud.

Por otra parte, se aclara que el documento D5 divulga que un sistema bancario para la
gestion de crédito de finanzas estructuradas que es capaz de almacenar informacion del
cliente que puede compartir una pluralidad de entidades, informacion de la transaccion e
informacion de partes relacionadas, aprobar la ejecucién de una transaccién de crédito
descrita en una solicitud de crédito, tener informacion del cliente, informacion de la
transaccion e informacion de partes relacionadas al momento de creacién de la solicitud
de crédito, generando una primera sefial al momento de la aprobacién de la solicitud de
crédito, y generando una tarjeta de control en respuesta a la primera sefial (Resumen),
donde ademas el seguimiento crediticio (34) puede incluir informacion de seguimiento, tal
como calificacion crediticia del prestatario (Parr. 0057). Por lo tanto, este documento
almacena informacion del usuario, valida la informacion de este y genera una calificacion
crediticia del mismo, resolviendo asi el mismo problema técnico planteado para la
presente solicitud.

Adicionalmente, se aclara que, como se dijo anteriormente, las caracteristicas como la
generacion de un score de riesgo en un corto periodo de tiempo, de manera rapida y agil
y la optimizacién de las conexiones, no aparecen divulgadas en el capitulo reivindicatorio
allegado con Radicado N° NC2023/0013594 el 15 de octubre de 2023 y por lo tanto, no
hacen parte del analisis de nivel inventivo realizado.

El solicitante asegura repetidamente que “(...) Siendo asi que la diferencia radica en que
nuestra invencion no hace de la misma manera el paso técnico diferente porque esta
empleando un orden sincrénico de los elementos técnicos y a la vez esta ejecutando una
orden u accion, paso o etapa técnica que encaja dentro de los demas pasos o etapas
técnicas del método de nuestra invencion, donde efectivamente no lo hace igual al paso
técnico que nos estd comparando el sefior examinador este item 8 de su tabla 1 de su
respectivo requerimiento (...)".

Se aclara que el nimero y orden de los pasos llevados a cabo por los métodos de los
documentos D4 y D5, no constituye una diferencia técnica que permita alejar la presente
solicitud de estos documentos, ya que como se explicé anteriormente, estos documentos
estan dirigidos a resolver el mismo problema técnico planteado para la solicitud, lo cual
hace que sin importar la secuencia y orden de la metodologia, éstos sean considerados
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como una anterioridad valida al momento de evaluar los requisitos de patentabilidad, como
se evidencia en el andlisis de nivel inventivo de la presente resolucion.

De otra parte el solicitante eleva la siguiente peticién: “(...) ruego a usted proceder a
estudiar nuevamente el capitulo reivindicatorio que se allega con presente documento, en
el cual se ajustan los elementos expuestos en el requerimiento (...)". Esta Oficina aclara
gue ya se han realizado tres examenes de patentabilidad de la presente solicitud y que
esta Oficina no considera necesario realizar un cuarto examen de patentabilidad teniendo
en cuenta que, pese a que se ha allegado una modificacion del capitulo reivindicatorio, ya
sobre dicha materia se han planteado las mismas observaciones en el transcurso del
tramite. Adicionalmente, no se realizO el pago de la tasa correspondiente a un
nuevo examen de patentabilidad; ademas de que es posible seguir empleando los
documentos citados en el Oficio N° 8917, ante los cuales el solicitante ya tuvo la
oportunidad de exponer sus argumentos.

Por ultimo, el solicitante en el escrito radicado bajo el N° NC2023/0013594 el 15 de
octubre de 2023, solicité la modificacion del titulo a: “SISTEMA Y METODO PARA LA
VALIDACION,  AUTENTICACION, = COMPARACION, CENTRALIZACION Y
GENERACION DE UN SCORE DE RIESGO A TRAVES DE UN DISPOSITIVO DE
PROCESAMIENTO ELECTRONICO?”, la cual no se acepta porque las caracteristicas
esenciales de la solicitud no se refieren al proceso de centralizacion y de generacion de
score de riesgo. Teniendo en cuenta lo anterior y el objeto de la solicitud, el titulo quedara
de la siguiente manera: “SISTEMA Y METODO PARA LA APROBACION Y ENTREGA
INMEDIATA DE UN PRODUCTO A UN USUARIO A TRAVES DE UNA TRANSACCION
ELECTRONICA".

En conclusién, teniendo en cuenta que los argumentos de la solicitante no desvirtian de
manera alguna las objeciones a la patentabilidad ya sustentada, la Superintendente de
Industria y Comercio,

RESUELVE

ARjTI'CULO 1: Denegar la patente de invencion a la creacion titulada “SISTEMA Y
METODO PARA LA APROBACION Y ENTREGA INMEDIATA DE UN PRODUCTO A UN
USUARIO A TRAVES DE UNA TRANSACCION ELECTRONICA”.

ARTICULO 2: Notificar el contenido de la presente resolucion a BANCO DAVIVIENDA S.A.,
advirtiendo que contra ella procede el recurso de reposicion, ante la Superintendente de
Industria y Comercio, el cual podra ser interpuesto en el momento de la notificacion o dentro
de los diez (10) dias habiles siguientes a ella.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota D.C., el 27 de junio de 2024
Firmado digitalmente
LA SUPERINTENDENTE DE INDUSTRIA Y COMERCIO, por: CIELO ELAINNE

RUSINQUE URREGO
Fecha: 2024.06.27
@ 17:01:49 COT

Razon: Validez juridica.
Ubicacién: Bogota,
Colombia.
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