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Reivindicamos:

Un servidor de categorizaciéon del origen de las comunicaciones

configurado para generar decisiones de categorizacion del origen de las
comunicaciones correspondientes a uno o mas dispositivos de telefonia, el
servidor comprende:

una memoria;

un transceptor de red; y

un procesador configurado para implementar los pasos de:

identificar un nUmero para una decision de categorizacion del origen de las
comunicaciones, en el que el numero identificado estd asociado con un
primer dispositivo de telefonia que ha iniciado una comunicacién con un
segundo dispositivo de telefonia;

identificar la informacién de retroalimentacion del usuario de la aplicacion
asociada con el numero identificado;

identificar al menos una informacion de comportamiento de llamadas
asociada al numero identificado y la informacion de comportamiento de
mensajes asociada al numero identificado;

generar una decision de categorizacion del origen de la comunicacion
basada en al menos una o ambas de la informacién de comportamiento de
llamadas identificada y la informacion de comportamiento de mensajes

identificada; y
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transmitir al segundo dispositivo de telefonia, la decision de

categorizacion del origen de la comunicacion.

2. El servidor de categorizacion del origen de las comunicaciones como se
describe en la reivindicacién 1, en donde la generacion de la prediccion de la
categorizacion del origen de las comunicaciones también se base en la informacion

de los comentarios del usuario de la aplicacion identificada.

3. El servidor de categorizacion del origen de las comunicaciones como se
describe en la reivindicacién 1, en donde la generacion de la prediccion de
categorizacion del origen de las comunicaciones comprende:
generar una prediccion de categorizacion del origen de la comunicacion
basada en
al menos una o ambas de la informacion de comportamiento de llamadas
identificada y la informacién de comportamiento de mensajes identificada; y
generar una decision de categorizacion del origen de las comunicaciones
basada en la prediccién de categorizacion del origen de las comunicaciones

generada y una o mas listas blancas o listas negras.

4, El servidor de categorizacidn del origen de las comunicaciones como se

describe en la reivindicacion 1, en el que:
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el primer dispositivo de telefonia es un dispositivo de comunicaciéon que
tiene una o ambas capacidades de comunicacién basadas en llamadas de
voz y basadas en mensajes de texto; y

el segundo dispositivo de telefonia es un dispositivo de comunicacion
gue tiene una o ambas capacidades de comunicacion basada en llamadas
de voz, basada en mensajes de texto y basada en red de datos, en donde
dicho segundo dispositivo de telefonia estd configurado para la
comunicacion basada en red de datos con el servidor de categorizacion del

origen de las comunicaciones.

5. El servidor de categorizacion del origen de las comunicaciones como se
describe en la reivindicacién 1, en el que la informacion de retroalimentacion del
usuario de la aplicacion se recupera de una base de datos comunicativamente
acoplada con el servidor de categorizacion del origen de las comunicaciones, y la
informacion de retroalimentacion del usuario de la aplicacibn comprende
informacion correspondiente a uno o mas de:

una serie de solicitudes recibidas durante un periodo definido para bloquear
el primer dispositivo de telefonia o para bloquear un nimero asociado con el primer
dispositivo de telefonia, en donde dichas solicitudes se han recibido de
dispositivos de comunicacion que implementan instancias de una aplicacion de
software configurada para comunicarse con el servidor de categorizacion del

origen de las comunicaciones;
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una serie de solicitudes recibidas durante un periodo definido para la
inclusion en listas blancas del primer dispositivo de telefonia o para la inclusion
en listas blancas de un numero asociado al primer dispositivo de telefonia, en
donde dichas solicitudes se han recibido de dispositivos de comunicacion que
implementan instancias de una aplicacion de software configurada para
comunicarse con el servidor de categorizacion del origen de las comunicaciones;

una serie de solicitudes recibidas durante un periodo definido para incluir
en una lista negra el primer dispositivo de telefonia o para incluir en una lista negra
un numero asociado con el primer dispositivo de telefonia, en donde dichas
solicitudes se han recibido de dispositivos de comunicacion que implementan
instancias de una aplicacion de software configurada para comunicarse con el
servidor de categorizacion del origen de las comunicaciones;

una serie de solicitudes recibidas durante un periodo definido para
categorizar el primer dispositivo de telefonia o para categorizar un namero
asociado con el primer dispositivo de telefonia como un dispositivo o niumero de
categoria empresarial, en donde dichas solicitudes se han recibido de dispositivos
de comunicacién que implementan instancias de una aplicacion de software
configurada para comunicarse con el servidor de categorizacién del origen de las
comunicaciones;

una serie de solicitudes recibidas durante un periodo definido para
categorizar el primer dispositivo de telefonia o para categorizar un numero
asociado al primer dispositivo de telefonia como dispositivo o nUmero de categoria

personal, en donde dichas solicitudes se han recibido de dispositivos de
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comunicacion que implementan instancias de una aplicacion de software
configurada para comunicarse con el servidor de categorizacion del origen de las
comunicaciones; o

un valor representativo que representa una relacion entre (a) serie de
solicitudes recibidas durante un periodo definido para bloquear o categorizar como
spam, el primer dispositivo de telefonia o un namero asociado con el primer
dispositivo de telefonia, y (b) una serie de solicitudes recibidas para incluir en una
lista blanca el numero asociado con el primer dispositivo de telefonia, en donde
dichas solicitudes se han recibido de dispositivos de comunicacion que
implementan instancias de una aplicacién de software configurada para

comunicarse con el servidor de categorizacion del origen de las comunicaciones.

6. El servidor de categorizacion del origen de las comunicaciones como se
describe en la reivindicacion 1, en el que la informacién del comportamiento de
llamadas se recupera de una base de datos comunicativamente acoplada con el
servidor de categorizacion del origen de las comunicaciones, y la informacion del
comportamiento de llamadas comprende informacién correspondiente a uno o mas
de:

informacién sobre la duracion de la llamada para las llamadas salientes desde
el primer dispositivo de telefonia;

informacién sobre la duracion de la llamada para las llamadas entrantes al

primer dispositivo de telefonia,
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una serie de llamadas entrantes al primer dispositivo de telefonia, desde
dispositivos de comunicacion que implementan instancias de una aplicacion de
software configurada para comunicarse con el servidor de categorizacion del
origen de las comunicaciones;

una serie de llamadas salientes desde el primer dispositivo de telefonia a
dispositivos de comunicacion que implementan instancias de una aplicacion de
software configurada para comunicarse con el servidor de categorizacion del
origen de las comunicaciones;

una serie de llamadas salientes desde el primer dispositivo de telefonia a
(a) dispositivos de comunicacién que implementan instancias de una aplicacion
de software configurada para comunicarse con el servidor de categorizaciéon del
origen de las comunicaciones, y (b) que no tengan un nimero de teléfono asociado
al primer dispositivo de telefonia almacenado en sus respectivas listas de
contactos;

un valor representativo que representa una relacién entre una (a) duracion
media de las llamadas salientes desde el primer dispositivo de telefonia, a los
dispositivos de comunicacion que implementan instancias de una aplicacion de
software configurada para comunicarse con el servidor de categorizacion del
origen de las comunicaciones, y (b) duracion media de las llamadas entre
dispositivos de comunicacion que implementen instancias de una aplicacion de
software configurada para comunicarse con el servidor de categorizacion del
origen de las comunicaciones y otros dispositivos de comunicacién que tengan

instancias de la aplicacién de software instaladas o implementadas en este; o
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informacion que representa la hora a la que se hacen llamadas desde el
primer dispositivo de telefonia a dispositivos de comunicacién que implementan
instancias de una aplicacion de software configurada para comunicarse con el

servidor de categorizacion del origen de las comunicaciones.

7. El servidor de categorizacion del origen de las comunicaciones como se
describe en la reivindicaciéon 1, en el que la informacién del comportamiento de
mensajes se recupera de una base de datos comunicativamente acoplada con el
servidor de categorizacion del origen de las comunicaciones, y la informacion del
comportamiento de mensajes comprende informacion correspondiente a uno o
mas de:

si el nimero identificado asociado con el primer dispositivo de telefonia es
un nimero corto basado en cédigo;

si el nimero identificado asociado con el primer dispositivo de telefonia es
un namero de teléfono;

una serie de comunicaciones entrantes basadas en mensajes recibidas en
el primer dispositivo de telefonia, desde dispositivos de comunicacion que
implementan instancias de una aplicacion de software configurada para
comunicarse con el servidor de categorizacion del origen de las comunicaciones;

una serie de comunicaciones salientes basadas en mensajes enviadas
desde el primer dispositivo de telefonia a dispositivos de comunicacion que
implementan instancias de una aplicacion de software configurada para

comunicarse con el servidor de categorizacién del origen de las comunicaciones;
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una serie de comunicaciones salientes basadas en mensajes desde el
primer dispositivo de telefonia a dispositivos de comunicacion que (a)
implementan instancias de una aplicacién de software configurada para
comunicarse con el servidor de categorizacion del origen de las comunicaciones

y (b) que no tengan un numero de teléfono correspondiente al primer
dispositivo de telefonia almacenado en sus respectivas listas de contactos; o

un valor representativo que represente una relacién entre (a) un tiempo
medio de interaccion entre los dispositivos de comunicacion que implementan
instancias de una aplicacion de software configurada para comunicarse con el
servidor de categorizacién del origen de comunicaciones y dispositivos de telefonia
gue hayan sido identificados como nimeros spammer, y (b) el tiempo medio de
interaccion entre los dispositivos de comunicacion que implementan instancias de
una aplicacion de software configurada para comunicarse con el servidor de
categorizacion del origen de las comunicaciones y otros dispositivos de
comuinicacion que tienen instancias de la aplicacion de software instaladas o

implementadas en este.

8. El servidor de categorizacion del origen de las comunicaciones como se
describe en la reivindicacion 1, en donde el segundo dispositivo de telefonia esta
configurado para:

mostrar el contenido de la decision de categorizacion del origen de la

comunicacion en una pantalla;
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responder a la recepcion de la decision de categorizacién del origen de las
comunicaciones mediante (i) analizar la decision de categorizacion del origen de
las comunicaciones recibidas, y (ii) responder a la decisién de categorizacion del
origen de las comunicaciones, que comprende la informacion que categoriza el
primer dispositivo de telefonia como un dispositivo de spam, (a) bloquear una
comunicacion entrante de voz o basada en mensajes desde el primer dispositivo
de telefonia, (b) bloquear futuras comunicaciones entrantes de voz o basadas en
mensajes desde el primer dispositivo de telefonia, o (c) terminar una sesion de
comunicacion en curso entre el primer dispositivo de telefonia y el segundo

dispositivo de telefonia.

9. Un método para generar decisiones de categorizacion del origen de las
comunicaciones correspondientes a uno o mas dispositivos de telefonia, que
comprende la implementacién en un servidor de categorizacién del origen de las
comunicaciones, los pasos de:

identificar un numero para una decisién de categorizacién del origen de
las comunicaciones, en el que el numero identificado esta asociado con un primer
dispositivo de telefonia que ha iniciado una comunicacién con un segundo
dispositivo de telefonia;

identificar la informacion de retroalimentacién del usuario de la

aplicacion asociada con el numero identificado;
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identificar al menos una informacion de comportamiento de llamadas
asociada al numero identificado y la informacién de comportamiento de mensajes
asociada al numero identificado;

generar una decision de categorizacion del origen de la comunicacion
basada en al menos una o ambas de la informacién de comportamiento de
llamadas identificada y la informacion de comportamiento de mensajes
identificada; y

transmitir al segundo dispositivo de telefonia, la decision de

categorizacion del origen de la comunicacion.

10. El método como se describe en la reivindicacién 9, en donde la
generacion de la prediccion de la categorizacion del origen de las comunicaciones
también se base en la informacién de retroalimentaciéon del usuario de la

aplicacion identificada.

11. El método como se describe en la reivindicaciéon 1, en donde la
generacion de la prediccion de categorizacion del origen de las comunicaciones
comprende:

generar una prediccidon de categorizacion del origen de la comunicacion
basada en
al menos una o ambas de la informacion de comportamiento de llamadas

identificada y la informacién de comportamiento de mensajes identificada; y

10
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generar una decision de categorizacion del origen de las comunicaciones
basada en la prediccién de categorizacion del origen de las comunicaciones

generada y una o mas listas blancas o listas negras.

12. El método como se describe en la reivindicacion 9, en el que:

el primer dispositivo de telefonia es un dispositivo de comunicacion que
tiene una o ambas capacidades de comunicacién basadas en llamadas de
voz y basadas en mensajes de texto; y

el segundo dispositivo de telefonia es un dispositivo de comunicacion
gue tiene una o ambas capacidades de comunicacién basada en llamadas
de voz, basada en mensajes de texto y basada en red de datos, en donde
dicho segundo dispositivo de telefonia esta configurado para la
comunicacion basada en red de datos con el servidor de categorizacion del

origen de las comunicaciones.

13. El método como se describe en la reivindicacion 9, en el que la
informacion de retroalimentacion del usuario de la aplicacion se recupera de una
base de datos comunicativamente acoplada con el servidor de categorizacion del
origen de las comunicaciones, y la informacion de retroalimentacion del usuario
de la aplicacion comprende informacién correspondiente a uno 0 mas de:

una serie de solicitudes recibidas durante un periodo definido para bloquear
el primer dispositivo de telefonia o para bloquear un niamero asociado con el primer

dispositivo de telefonia, en donde dichas solicitudes se han recibido de

11
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dispositivos de comunicacion que implementan instancias de una aplicacion de
software configurada para comunicarse con el servidor de categorizacion del
origen de las comunicaciones;

una serie de solicitudes recibidas durante un periodo definido para la
inclusion en listas blancas del primer dispositivo de telefonia o para la inclusién
en listas blancas de un numero asociado al primer dispositivo de telefonia, en
donde dichas solicitudes se han recibido de dispositivos de comunicacion que
implementan instancias de una aplicacion de software configurada para
comunicarse con el servidor de categorizacion del origen de las comunicaciones;

una serie de solicitudes recibidas durante un periodo definido para incluir
en una lista negra el primer dispositivo de telefonia o para incluir en una lista negra
un numero asociado con el primer dispositivo de telefonia, en donde dichas
solicitudes se han recibido de dispositivos de comunicacion que implementan
instancias de una aplicacion de software configurada para comunicarse con el
servidor de categorizacion del origen de las comunicaciones;

una serie de solicitudes recibidas durante un periodo definido para
categorizar el primer dispositivo de telefonia o para categorizar un numero
asociado con el primer dispositivo de telefonia como un dispositivo o nimero de
categoria empresarial, en donde dichas solicitudes se han recibido de dispositivos
de comunicacion que implementan instancias de una aplicaciéon de software
configurada para comunicarse con el servidor de categorizacion del origen de las

comunicaciones;

12
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una serie de solicitudes recibidas durante un periodo definido para
categorizar el primer dispositivo de telefonia o para categorizar un numero
asociado al primer dispositivo de telefonia como dispositivo o nimero de categoria
personal, en donde dichas solicitudes se han recibido de dispositivos de
comunicacion que implementan instancias de una aplicacion de software
configurada para comunicarse con el servidor de categorizacion del origen de las
comunicaciones; o

un valor representativo que representa una relacion entre (a) serie de
solicitudes recibidas durante un periodo definido para bloquear o categorizar como
spam, el primer dispositivo de telefonia o un nimero asociado con el primer
dispositivo de telefonia, y (b) una serie de solicitudes recibidas para incluir en una
lista blanca el numero asociado con el primer dispositivo de telefonia, en donde
dichas solicitudes se han recibido de dispositivos de comunicacion que
implementan instancias de una aplicacién de software configurada para

comunicarse con el servidor de categorizacion del origen de las comunicaciones.

14. El método como se describe en la reivindicacion 9, en el que la
informacion del comportamiento de llamadas se recupera de una base de datos
comunicativamente acoplada con el servidor de categorizacion del origen de las
comunicaciones, y la informacion del comportamiento de llamadas comprende
informacioén correspondiente a uno o mas de:

informacién sobre la duracion de la llamada para las llamadas salientes desde

el primer dispositivo de telefonia;

13
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informacién sobre la duracién de la llamada para las llamadas entrantes al

primer dispositivo de telefonia,

una serie de llamadas entrantes al primer dispositivo de telefonia, desde
dispositivos de comunicacion que implementan instancias de una aplicacion de
software configurada para comunicarse con el servidor de categorizacion del
origen de las comunicaciones;

una serie de llamadas salientes desde el primer dispositivo de telefonia a
dispositivos de comunicacion que implementan instancias de una aplicacion de
software configurada para comunicarse con el servidor de categorizacion del
origen de las comunicaciones;

una serie de llamadas salientes desde el primer dispositivo de telefonia a
(a) dispositivos de comunicacion que implementan instancias de una aplicacion
de software configurada para comunicarse con el servidor de categorizaciéon del
origen de las comunicaciones, y (b) que no tengan un nimero de teléfono asociado
al primer dispositivo de telefonia almacenado en sus respectivas listas de
contactos;

un valor representativo que representa una relacién entre una (a) duracion
media de las llamadas salientes desde el primer dispositivo de telefonia, a los
dispositivos de comunicacion que implementan instancias de una aplicacion de
software configurada para comunicarse con el servidor de categorizacion del
origen de las comunicaciones, y (b) duracion media de las llamadas entre
dispositivos de comunicacién que implementen instancias de una aplicacion de

software configurada para comunicarse con el servidor de categorizacion del

14
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origen de las comunicaciones y otros dispositivos de comunicacién que tengan
instancias de la aplicacion de software instaladas o implementadas en este; o
informacion que representa la hora a la que se hacen llamadas desde el
primer dispositivo de telefonia a dispositivos de comunicacion que implementan
instancias de una aplicacién de software configurada para comunicarse con el

servidor de categorizacion del origen de las comunicaciones.

15. El método como se describe en la reivindicacion 9, en el que la
informaciéon del comportamiento de mensajes se recupera de una base de datos
comunicativamente acoplada con el servidor de categorizacién del origen de las
comunicaciones, y la informacién del comportamiento de mensajes comprende
informacion correspondiente a uno o mas de:

si el numero identificado asociado con el primer dispositivo de telefonia es
un nuamero corto basado en codigo;

si el numero identificado asociado con el primer dispositivo de telefonia es
un numero de teléfono;

una serie de comunicaciones entrantes basadas en mensajes recibidas en
el primer dispositivo de telefonia, desde dispositivos de comunicacion que
implementan instancias de una aplicacion de software configurada para
comunicarse con el servidor de categorizacion del origen de las comunicaciones;

una serie de comunicaciones salientes basadas en mensajes enviadas

desde el primer dispositivo de telefonia a dispositivos de comunicacion que

15



10

15

20

implementan instancias de una aplicacién de software configurada para
comunicarse con el servidor de categorizacion del origen de las comunicaciones;

una serie de comunicaciones salientes basadas en mensajes desde el
primer dispositivo de telefonia a dispositivos de comunicacion que (a)
implementan instancias de una aplicacion de software configurada para
comunicarse con el servidor de categorizacion del origen de las comunicaciones

y (b) que no tengan un numero de teléfono correspondiente al primer
dispositivo de telefonia almacenado en sus respectivas listas de contactos; o

un valor representativo que represente una relacién entre (a) un tiempo
medio de interaccion entre los dispositivos de comunicacién que implementan
instancias de una aplicacion de software configurada para comunicarse con el
servidor de categorizacién del origen de comunicaciones y dispositivos de telefonia
que hayan sido identificados como nimeros spammer, y (b) el tiempo medio de
interaccion entre los dispositivos de comunicacion que implementan instancias de
una aplicacion de software configurada para comunicarse con el servidor de
categorizacion del origen de las comunicaciones y otros dispositivos de
comuinicacion que tienen instancias de la aplicacion de software instaladas o

implementadas en este.

16. El método como se describe en la reivindicacion 1, en donde el segundo
dispositivo de telefonia esta configurado para:
mostrar el contenido de la decision de categorizacion del origen de la

comunicacion en una pantalla;

16
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responder a la recepcion de la decision de categorizacién del origen de las
comunicaciones mediante (i) analizar la decision de categorizacion del origen de
las comunicaciones recibidas, y (ii) responder a la decisién de categorizacion del
origen de las comunicaciones, que comprende la informacion que categoriza el
primer dispositivo de telefonia como un dispositivo de spam, (a) bloquear una
comunicacion entrante de voz o basada en mensajes desde el primer dispositivo
de telefonia, (b) bloquear futuras comunicaciones entrantes de voz o basadas en
mensajes desde el primer dispositivo de telefonia, o (c) terminar una sesion de
comunicacion en curso entre el primer dispositivo de telefonia y el segundo

dispositivo de telefonia.

17. Un producto de programa informéatico para generar decisiones de
categorizacion del origen de las comunicaciones correspondientes a uno o mas
dispositivos de telefonia, el producto de programa informatico que comprende un
medio no transitorio legible por ordenador que tenga un cédigo de programa legible
por ordenador incorporado en este, en donde el cédigo de programa legible por
ordenador comprende instrucciones para la implementacion dentro de un sistema
informatico basado en procesador, los pasos de:

identificar un nimero para una decision de categorizacion del origen de
las comunicaciones, en el que el numero identificado estd asociado con un primer
dispositivo de telefonia que ha iniciado una comunicacion con un segundo

dispositivo de telefonia;

17
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identificar la informaciéon de retroalimentacion del usuario de la
aplicacién asociada con el numero identificado;

identificar al menos una informacion de comportamiento de llamadas
asociada al numero identificado y la informacién de comportamiento de mensajes
asociada al numero identificado;

generar una decision de categorizacion del origen de la comunicacion
basada en al menos una o ambas de la informacién de comportamiento de
llamadas identificada y la informacion de comportamiento de mensajes
identificada; y

transmitir al segundo dispositivo de telefonia, la decision de

categorizacion del origen de la comunicacion.
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