Superintendencia de
Industria y Comercio

REPUBLICA DE COLOMBIA
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA'Y COMERCIO

Oficio N° 4774 8 de abril de 2025

Ref. Expediente N° SD2025/0004044

Sefor
JORGE ELIESER QUIROGA GIL

Como resultado del examen de forma realizado a su solicitud, con fundamento en el
articulo 144 de la Decision 486 de la Comision de la Comunidad Andina, esta Entidad
encuentra que:

1. Hay contradicciones o inconsistencias en la informacion aportada.

En efecto, una vez verificada la evidencia del descuento solicitado, se denota que se
aporto el certificado de existencia y representacion legal de la sociedad SOPORTE Y CIA
S.A.S., mientras que la solicitud de registro del signo se encuentra siendo tramitada a
nombre de Jorge Elieser Quiroga Gil. En el mismo sentido, la solicitud indica que la sefiora
Laura Cérdoba Uribe actia en calidad de representante legal del solicitante, no obstante,
no se aportdé prueba de dicha relacion juridica.

De conformidad con el numeral 1.2.1.4 del Capitulo Primero del Titulo X de la Circular
Unica, las inconsistencias o contradicciones derivadas de la informacion relacionada a la
identidad, existencia y representacion legal, domicilio o direcciéon de notificaciones del
solicitante o del apoderado pueden afectar el desarrollo eficiente del tramite.

Por consiguiente, se le requiere para que:

- Aclare si el solicitante es el sefior Jorge Elieser Quiroga Gil, o si por el contrario quien
solicita el registro del signo distintivo es la sociedad SOPORTE Y CIA S.A.S.

- En ese sentido, si el solicitante es SOPORTE Y CIA S.A.S. sirvase aportar indicar la
persona gue actla en calidad de representante legal de la sociedad, asi como el domicilio
o direccion de notificaciones del solicitante, o de ser el caso allegue el poder debidamente
conferido, de acuerdo con lo establecido en el articulo 167 literal c) del Decreto 0019 de
2012y el numeral 7.2 del Capitulo Séptimo del Titulo | de la Circular Unica.

2. La denominacion sefalada en la solicitud no coincide con la etiqueta aportada.

De la informacion contenida en la solicitud se advierte que la denominacion del signo es
infomante, sin embargo, en la etiqueta aportada se evidencia la denominacion infomante
R por soporte & compaiiia, por lo tanto, no se tiene certeza de la marca que se pretende
registrar.

Por consiguiente, se le requiere para que:

- Indique la denominacion de la marca que pretende registrar:

Si la denominacion es infomante R por soporte & compafia tal como se observa en la
etiqueta, sirvase indicarlo de manera expresa en la respuesta a este requerimiento.

Si por el contrario, pretende proteger la denominacion infomante como se indica en la
casilla “DENOMINACION DEL SIGNQO” del formulario, sirvase aportar una nueva etiqueta
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gue guarde correspondencia con dicha denominacion la cual deberd estar en formato
JPG, tamafio maximo de 450 x 450 pixeles y 50MB.

3. La informacién suministrada en la casilla de “reivindicacidon de colores” no coincide
con la etiqueta aportada.

Lo anterior como quiera que, si bien en el formulario se indica que Sl se reivindican los

colores como una caracteristica distintiva del signo solicitado, se evidencian colores que
no fueron reivindicados.

infomante®—

por soporte & compania

Por consiguiente, se le requiere para que:

De conformidad con el numeral 1.2.5.5. del Capitulo Primero del Titulo X de la Circular
Unica:

- Reivindique los colores faltantes que se visualizan en la etiqueta y que fueron expuestos
anteriormente. Si por el contrario, ya no desea reivindicar los colores, debera allegar una
nueva etiqueta en blanco y negro del signo solicitado.

Recuerde que no seran admisibles en la descripcion del color o colores la utilizacion de
adjetivos que los califiquen y que las etiquetas no podran contener indicaciones, sefiales
o referencias de los colores reivindicados. La etiqueta debera estar en formato JPG, y en
un tamafio maximo de 450 x 450 pixeles y 50MB.

4. En la casilla de “transliteraciéon” se encuentra sefalada una cobertura de servicios
frente a los cuales se hara uso del signo.

Por consiguiente, se le requiere para que:

- Elimine la informacion aportada en la casilla de “transliteracion”, toda vez que la
informacion referente a la cobertura de los servicios que el signo pretende distinguir
Unicamente se debe indicar en la casilla “Descripcion de productos y/o servicios”.

5. No se encuentra acreditado el tamafio empresarial del solicitante que le permita
acceder a la tasa de micro, pequefias y medianas empresas (Mipyme).

Toda vez que existen inconsistencias frente a la identificacion del solicitante, se evidencia
gue si el solicitante es el sefor Jorge Elieser Quiroga Gil, aguel no ha acreditado su
tamafno empresarial a fin de poder acceder a tasa especial por contar con la calidad de
micro, pequefia y mediana empresa (Mipyme) de conformidad con el articulo 2.2.1.13.2.4
del Decreto 1074 de 2015.

Péagina 2 de 4

Nuestro aporte es fundamental,
al usar menos papel contribui-
mos con el medio ambiente

canales: Teléfono en Bogotd: 601 592 04 00 - Linea gratuita a nivel nacional: 01 8000 910 165 -
Direccidn: carrera 13 #27-00 piso 3, Bogota D.C., Colombia - Teléfono: 601 587 00 00 -

Sefior ciudadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los siguientes Q
www.sic.gov.co - e-mail: contactenos@sic.gov.co e



Superintendencia de
Industria y Comercio

Oficio N° 4774 8 de abril de 2025
Ref. Expediente N° SD2025/0004044

Al respecto, el articulo 2.2.1.13.2.4. del Decreto 1074 de 2015, establece que las micro,
pequefias y medianas empresas (Mipyme) deberan acreditar su tamafio empresarial
mediante certificacion donde conste el valor de los ingresos por actividades ordinarias al
31 de diciembre del afio inmediatamente anterior, o los obtenidos durante el tiempo de su
operacion, de la siguiente forma:

I. Las personas naturales mediante certificacion expedida por estas.

Il. Las personas juridicas mediante certificacion expedida por el representante legal o
el contador o revisor fiscal, si estan obligadas a tenerlo.

Por consiguiente, se le requiere para que en caso de que el solicitante del registro sea el
sefor Jorge Elieser Quiroga Gil:

- Allegue la certificacion segun corresponda o,

- En caso de no acreditar el tamafio empresarial o que acreditado no se corresponda con
el de una micro, pequefia o0 mediana empresa (Mipyme), se sirva pagar el faltante de la
tasa que corresponde a $ 360.000 pesos.

En cumplimiento de lo dispuesto en la citada norma se le requiere para que dentro del
término de sesenta (60) dias habiles siguientes a la fecha de notificacion del presente
oficio, responda los requerimientos anteriormente enunciados. En caso de no dar
respuesta al presente requerimiento, la solicitud se considerara abandonara y perdera su
prelacion.

Cabe mencionar que puede renunciar a términos al momento de radicar la respuesta al
presente requerimiento o con posterioridad a ello, con el fin de continuar con el tramite a
la mayor brevedad.

Para mas informacion al respecto, le informamos que la Delegatura para la Propiedad
Industrial cuenta con el Centro de Informacion Tecnologica y Apoyo a la Gestion de la
Propiedad Industrial (CIGEPI) que, entre otras funciones, presta un servicio gratuito de
orientacion en materia de Propiedad Industrial, a través de los Centro de Apoyo a la
Tecnologia y la Investigacion (CATI). Los CATI prestan los servicios de orientacion
especializada en Propiedad Industrial e informacion tecnoldgica, a través de citas que
pueden ser agendadas virtualmente ingresando al enlace:
https://www.sic.gov.co/propiedad-industrial/centros-de-apoyo. También podra acceder a
la videollamada especializada en Propiedad Industrial a través del siguiente enlace:
https://www.sic.gov.co/tramites-e-informacion-general.

Notifiquese el presente oficio conforme a lo dispuesto en el numeral 6.2, literal d), del
Capitulo Sexto del Titulo | de la Circular Unica, informando que contra el mismo no
proceden los recursos de la via administrativa.

U@MM@QAE

CAROLINA SANCHEZ PEREA
Coordinadora
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