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Sefores
SINERGY COMERCIAL GROUP S.A.S.

Como resultado del examen de forma realizado a su solicitud, con fundamento en el
articulo 144 de la Decision 486 de la Comision de la Comunidad Andina, esta Entidad
encuentra que:

1. Ladenominacién sefialada en la solicitud no coincide con la etiqueta aportada.

De la informacion contenida en la solicitud se advierte que la denominacién del signo es
BeautéSoft, sin embargo, en la etiqueta aportada se evidencia la denominacion
BeautéSoft Toalla de Manos, por lo tanto, no se tiene certeza de la marca que se pretende
registrar.

Por consiguiente, se le requiere para que:
- Indique la denominacion de la marca que pretende registrar:

Si la denominacion es BeautéSoft Toalla de Manos, tal como se observa en la etiqueta,
sirvase indicarlo de manera expresa en la respuesta a este requerimiento.

Si por el contrario, pretende proteger la denominacién BeautéSoft como se indica en la
casilla “DENOMINACION DEL SIGNO” del formulario, sirvase aportar una nueva etiqueta
gue guarde correspondencia con dicha denominacién la cual debera estar en formato
JPG, tamafo maximo de 450 x 450 pixeles y 50MB.

2. La informacion suministrada en la casilla de “reivindicacion de colores” no
coincide con la etiqueta aportada.

Lo anterior, toda vez que se encontraron varias inconsistencias a saber,

-En la casilla de “reivindicacibn de colores” se reivindican los colores “Blanco
sobremarcado de azul” los cuales contienen adjetivos de calificacion, que no pueden ser
admitidos dentro de la solicitud.

-No se reivindican todos los colores que se observan en la etiqueta.

Por consiguiente, se le requiere para que de conformidad con el numeral 1.2.5.5. del
Capitulo Primero del Titulo X de la Circular Unica:

- Se sirvan de excluir la descripcion “sobremarcado” de la casilla “reivindicacion de
colores” y se reivindiquen los colores: azul, blanco, beige, café, rosado, gris y negro sin
ningun adjetivo calificativo, dando respuesta expresamente en esos términos a este
requerimiento.

Recuerde que los colores a reivindicar deben ser identificados bajo su nombre, una
referencia o cddigo de identificacion reconocido internacionalmente, como: Pantone,
Focoltone o RGB y no sera admisible en la descripcion la utilizacion de adjetivos que lo
califiquen, como se da en el presente caso.

Péagina 1 de 2

Sefior ciudadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los siguientes
canales: Teléfono en Bogotd: 601 592 04 00 - Linea gratuita a nivel nacional: 01 8000 910 165
Direccidn: carrera 13 #27-00 piso 3, Bogota D.C., Colombia - Teléfono: 601 587 00 00
www.sic.gov.co - e-mail: contactenos@sic.gov.co




Superintendencia de
Industria y Comercio

Oficio N° 8437 29 de mayo de 2025

Ref. Expediente N° SD2025/0026604

En cumplimiento de lo dispuesto en la citada norma se le requiere para que dentro del
término de sesenta (60) dias habiles siguientes a la fecha de notificacion del presente
oficio, responda los requerimientos anteriormente enunciados. En caso de no dar
respuesta al presente requerimiento, la solicitud se considerara abandonara y perdera su
prelacion.

Cabe mencionar que puede renunciar a términos al momento de radicar la respuesta al
presente requerimiento o con posterioridad a ello, con el fin de continuar con el tramite a
la mayor brevedad.

Para mas informacion al respecto, le informamos que la Delegatura para la Propiedad
Industrial cuenta con el Centro de Informacion TecnolOgica y Apoyo a la Gestion de la
Propiedad Industrial (CIGEPI) que, entre otras funciones, presta un servicio gratuito de
orientacion en materia de Propiedad Industrial, a través de los Centro de Apoyo a la
Tecnologia y la Investigacion (CATI). Los CATI prestan los servicios de orientacion
especializada en Propiedad Industrial e informacion tecnoldgica, a través de citas que
pueden ser agendadas virtualmente ingresando al enlace:
https://www.sic.gov.co/propiedad-industrial/centros-de-apoyo. También podra acceder a
la videollamada especializada en Propiedad Industrial a través del siguiente enlace:
https://www.sic.gov.co/tramites-e-informacion-general\.

Notifiquese el presente oficio conforme a lo dispuesto en el numeral 6.2, literal d), del
Capitulo Sexto del Titulo | de la Circular Unica, informando que contra el mismo no
proceden los recursos de la via administrativa.

@"@&MMJ&QAZ

CAROLINA SANCHEZ PEREA
Coordinadora
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