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RESUMEN

Un método que 1incluye las etapas de: generar,
mediante un proceso de datos de entrenamiento, muestras de
datos de entrenamiento a partir de muestras de datos de
trayecto respectivas, las muestras de datos de trayecto
comprenden un trayecto de un cliente representado por una
secuencia de eventos, valores asociados con atributos de
eventos respectivos y el resultado de trayecto; y entrenar
un modelo de aprendizaje automatico usando las muestras de
datos de entrenamiento. El proceso de datos de
entrenamiento incluye generar una iIncrustacién vectorial
para cada uno de los eventos iIncluidos dentro de las
muestras de datos de trayecto que captura el valor para
cada uno de los atributos del evento mediante: dividir la
lista de eventos en grupos de cardinalidad baja y alta a
través de un umbral de cardinalidad; para los grupos de
cardinalidad baja, codificar categoricamente los valores de
acuerdo con un numero total de valores Unicos que aparecen
en estos; para los grupos de cardinalidad alta: agrupar los
valores y codificar categoricamente los valores de acuerdo

con el grupo en el que residen.
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