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Legal Disclosure

DIVULGACIÓN LEGAL SOBRE REGISTROS Y FIRMA ELECTRÓNICA

Por favor lea la siguiente información atentamente. Al hacer clic en el botón «Acepto», acepta que ha revisado los
siguientes términos y condiciones y está de acuerdo en realizar transacciones comerciales electrónicamente mediante
el sistema de firma electrónica de Zoho Sign. Si no está de acuerdo con estos términos, no haga clic en el botón
«Acepto».

Documentos electrónicos

Tenga en cuenta que Sufactura («nosotros», o la «Empresa») le enviará todos los documentos electrónicamente a la
dirección de correo electrónico que nos ha proporcionado durante la relación comercial a menos que nos indique lo
contrario según el procedimiento explicado aquí. Después de firmar un documento electrónicamente, nosotros le
enviaremos una versión en PDF del documento.

Solicitud de copias en papel

Usted tiene el derecho de solicitarnos copias en papel de los documentos que se le envían electrónicamente. Usted
tiene la capacidad de descargar e imprimir los documentos que se le envían electrónicamente. Si desea recibir copias
en papel de los documentos que le hemos enviado electrónicamente, puede enviar un correo electrónico a
firmaelectronica@sufactura.co. Cobraremos 0 por página para enviar copias de los documentos en papel.

Retirar su consentimiento

En cualquier momento durante el curso de nuestra relación comercial, usted tiene el derecho de retirar su
consentimiento para recibir documentos en formato electrónico. Si desea retirar su consentimiento, puede negarse a
firmar un documento que le hemos enviado y enviar un correo electrónico a firmaelectronica@sufactura.co
informándonos de que desea recibir documentos únicamente en papel. Tras recibir dicha solicitud, dejaremos dejará
de enviarle documentos por Zoho Sign (el sistema de firma electrónica).

Para notificar a Sufactura de su nueva dirección de correo electrónico

Si tiene que cambiar la dirección de correo electrónico que utiliza para recibir nuestras notificaciones y divulgaciones
legales, escríbanos a firmaelectronica@sufactura.co

Requisitos del sistema

Compatible con las versiones recientes de los navegadores más corrientes como Chrome, Firefox, Safari e Internet
Explorer. Zoho Sign también está disponible en dispositivos iOS y Android.
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