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Como resultado del examen de forma realizado a su solicitud, y con fundamento en el
articulo 143 de la Decision 486 de la Comision de la Comunidad Andina, una vez revisada
su respuesta y la documentacion obrante en el expediente, se observa que las
inconsistencias advertidas no han sido subsanadas, siendo necesario precisar
nuevamente ciertos aspectos para poder continuar con el tramite de registro.

En particular, la documentacion allegada a través del canal Contactenos no logra
subsanar las inconsistencias sefialadas, en la medida en que la etiqueta aportada no
cumple con el formato requerido para su correcto analisis, toda vez que se encuentra en
blanco y negro e incompleta, lo que impide verificar adecuadamente las caracteristicas
del signo solicitado y determinar el alcance del derecho solicitado.

Ahora bien, en atencién a lo manifestado respecto a las fallas presentadas en la
plataforma y a su solicitud de confirmar si la via empleada para dar respuesta es valida
mientras se restablece el sistema o, en su defecto, de indicar el procedimiento a seguir
para garantizar la validez del tramite, se le informa el paso a paso correspondiente para
la radicacion de las respuestas a los requerimientos:

1. PASO A PASO RESPUESTA A REQUERIMIENTO

Ahora bien, en la medida en que manifiesta no poder acceder al menu para contestar el
requerimiento a través de la plataforma SIPI asociada al expediente, a continuacion,
encontrara los pasos que debe seguir en el Sistema de Informacion de Propiedad
Industrial SIPI para presentar los documentos requeridos desde un usuario SIPI:

Una vez ha ingresado a su usuario SIPI puede encontrar en la pestafia de “Tareas” los
expedientes en los cuales se ha requerido. Al dar clic sobre el texto “Respuesta a
requerimiento” sera redireccionado al médulo para dar respuesta al requerimiento
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En el médulo puede encontrar en la pestafia “Documentos” el PDF en el cual se indica la
causal de requerimiento

Un boton llamado “Adicionar” en el cual, puede agregar los documentos de respuesta

La renuncia a términos, la cual debe ser marcada cuando haya aportado toda la
documentacion requerida, si no selecciona esta opcion SIPI seguira manteniendo activa
la tarea hasta que venzan los términos.
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Renunciar periodo restante

Finalmente, después de ingresar la informacion requerida puede dar clic en el boton
“Siguiente” en la parte inferior derecha de la pantalla para presentar exitosamente su
respuesta a requerimiento
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1. Inconsistencias en el etiqueta del signo solicitado.

En efecto, es necesario que allegue nuevamente la etiqueta del signo a registrar, de
manera que coincida plenamente con la denominacién y los colores indicados en su
respuesta al requerimiento inicial.

En ese sentido, la etiqueta debera corresponder a la denominacion “PALITO’S” y reflejar
los colores marrén y beige, conforme a la descripcidén aportada.

Por consiguiente, y de conformidad con el numeral 1.2.5.5. del Capitulo Primero del Titulo
X de la Circular Unica, se le requiere para que:

- Aporte una nueva etiqueta sin marcas, sefales, lineas, anotaciones o cualquier otro tipo
de referencia grafica a los colores reivindicados, asegurando que la representacién gréafica
del signo se limite exclusivamente a la marca en si, sin elementos adicionales.

Es importante precisar que la etiqueta a aportar debe limitarse exclusivamente al signo
conforme a lo indicado. No se podran introducir modificaciones sustanciales al signo, tales
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como cambios en los elementos esenciales del mismo, en la denominacion o en el gréfico,
toda vez que dichos cambios no son objeto de requerimiento.

Tenga presente que la reproduccién grafica de la marca debera cumplir con los requisitos
técnicos establecidos, es decir, debera anexarse en tamafio maximo de 450 x 450
pixeles, en formato JPG o GIF y con un tamafio maximo de 50MB, asegurando que
sea completamente nitida y permita identificar claramente el alcance del derecho
solicitado.

Tenga en cuenta que solo podréa realizar los ajustes expresamente solicitados en este
requerimiento. Si modifica o introduce elementos del signo que no han sido requeridos,
como agregar o sustituir componentes graficos o0 denominativos, ello podria constituir un
cambio sustancial y dar lugar al abandono de la solicitud de conformidad con el Articulo
143 de la Decision 486.

Orientacion y Apoyo en materia de Propiedad Industrial

La Delegatura para la Propiedad Industrial cuenta con el Centro de Informacion
Tecnoldgica y Apoyo a la Gestion de la Propiedad Industrial (CIGEPI), el cual, entre otras
funciones, ofrece un servicio gratuito de orientacion en materia de Propiedad Industrial a
través de los Centros de Apoyo a la Tecnologia y la Investigacion (CATI).

Los CATI brindan servicios de orientacion especializada en Propiedad Industrial e
informacion tecnologica mediante citas que pueden ser agendadas virtualmente. Para
acceder a este servicio, puede agendar una cita virtual en el siguiente enlace en el
siguiente enlace: https://www.sic.gov.co/propiedad-industrial/centros-de-apoyo.

Asimismo, podra acceder a una videollamada especializada en Propiedad Industrial a
través del siguiente enlace: https://www.sic.gov.co/tramites-e-informacion-general.

Término para responder v posibilidad de renuncia a términos

En cumplimiento de lo dispuesto en la citada norma se le requiere para que dentro del
término de sesenta (60) dias habiles siguientes a la fecha de notificacion del presente
oficio, responda los requerimientos anteriormente enunciados. En caso de no dar
respuesta al presente requerimiento, la solicitud se considerara abandonara y perdera su
prelacion.

Cabe mencionar que puede renunciar a términos al momento de radicar la respuesta al
presente requerimiento o con posterioridad a ello, con el fin de continuar con el tramite a
la mayor brevedad.

Notifiquese el presente oficio conforme a lo dispuesto en el numeral 6.2, literal d), del
Capitulo Sexto del Titulo | de la Circular Unica, informando que contra el mismo no
proceden los recursos de la via administrativa.
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DANIEL MOR GARCIA
Director de Signos Distintivos.
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