El SelloPABLO es una etiqueta voluntaria de
caracter social que identifica a unaempresa o
entidad amigable con el autismo.

El SelloPABLO le permite a la empresa o entidad
que lo obtiene destacarse como organizacién
comprometida con lainclusién de la poblacién
autistay reconoce la creacion intencional de
espacios donde se reducen las barreras
actitudinales, sensoriales, sociales y cognitivas
que enfrentan las personas autistas.




Glosario, siglas y abreviaturas:
Trastorno del Espectro Autista (TEA): Condicion del neurodesarrollo caracterizada por diferencias en la comunicacion, la
interaccioén socialy el procesamiento sensorial. El selloPABLO promueve el uso del término EA, Espectro Autista y la eliminacién de

la palabra Trastorno de esta sigla.

Comunicacion accesible: Estrategias, apoyos visuales y sistemas aumentativos o alternativos que facilitan la interacciéon de
personas autistas y neurodivergentes.

Espacio amigable con el autismo: Entorno fisico y humano disefiado intencionalmente para reducir barreras sensoriales, sociales,
cognitivas y actitudinales, garantizando accesibilidad y participacion en igualdad de condiciones.

Neurodivergencia / Neurodivergente: Concepto que describe la diversidad en los estilos de procesamiento neuroldgico, incluyendo
autismo, TDAH, dislexia, entre otros.

Protocolo de atencion inclusiva: Documento interno de un establecimiento que define pasos y lineamientos para garantizar trato
respetuosoy adaptado a personas autistas.

SAAC (Sistemas Aumentativos y Alternativos de Comunicacion): Estrategias, dispositivosy recursos que complementan o
sustituyen el lenguaje oral para facilitar la comunicacion.

Senalética accesible: Conjunto de pictogramas, imagenes y senalizacion disefiada para orientary facilitar la comprension de
personas con autismo o diferencias cognitivas.
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Principios de un
espacio amigable
con el autismo

* Adaptacion: Entornos donde la persona
sabe qué esperar, gracias a sefalizacion

* clara, rutinas definidas y comunicacion
anticipada.

* Regulacion: Control de estimulos como
luces, sonidos y olores que puedan generar
sobrecarga sensorial y/o, ofrece espacios
donde se respeta la necesidad de moverse,
expresarse distinto o tomar pausas, segun sea
el caso.

* Capacitacion: Equipos que comprenden el
espectro autista, con herramientas para
responder con empatiay respeto.

* Comunicacidony organizacion espacial:
Uso de apoyos visuales, pictogramas y/o
lenguaje claro y sencillo.




Generalidades

* ElSelloPABLO tiene unavigencia
definida de un ano.

 ElSelloPABLO tiene 3 categorias,
estas son: explorador, guia y pionero.

* Sonvalidas todas las actividades y/o
ajustes que se desarrollen sin
SelloPABLO, pero que cumplan los
requerimientos de cada categoria.

* NO se avanza solo por adquirir mas
iniciativas, consultorias o productos,
se avanza por cumplir los objetivos.




Categoria 1 EXPLORADOR.

Requisitos minimos:

Al menos el 40% del personal ha recibido
formacion basica en autismo.

Senalética accesible instalada en zonas
clave (entrada, banos, caja).

Declaracion publica de compromiso con la
inclusion.

Protocolo basico de atencion inclusiva
implementado.




Categoria 2: GUIA.

Requisitos:

* 60% del personal con formacion en atencion
inclusiva.

* Espacio tranquilo acondicionado con elementos
reguladores (cojines, sonidos suaves, luces suaves,
disponibilidad de audifonos de cancelacion de ruido)

* Usode apoyos visuales (pictogramasen la
sefalética, menus, instrucciones, mapas simples).

* Mecanismo activo de retroalimentacion con usuarios
y familias.

. Nombramiento de referente interno de inclusion.




Categoria 3: PIONERO.

Requisitos:

80% del personal con formacion en atenciodn inclusiva.

. Buenas practicas compartidas con otros actores del
sector (ej. capacitacion cruzada, charlas,
publicaciones).

. Inclusiéon de personas neurodivergentes en actividades,
eventos o empleabilidad.

* Revisiéon anual del protocolo de atencidon con
participacion de expertos.

. Implementacion de apoyos tecnoldgicos (apps,
sistemas de turnos amigables, etc.).

. Reconocimiento al colaborador mas inclusivo.




[tems / Categorias

Explorador

Guia

Pionero

Formacioén del personal

Senalética y apoyos visuales

Compromiso institucional

Atencion inclusiva

Retroalimentacion

Buenas practicas

40% del personal con formacién basica en
autismo

Sefalética accesible en zonas clave
(entrada, banos, caja)

Declaracioén publica de compromiso con
la inclusion.

Protocolo basico de atencién inclusiva
implementado

NO APLICA

NO APLICA

60% del personal con formacion en
atencion inclusiva

Uso de apoyos visuales: pictogramas en
senalética, menus, instrucciones y mapas
simples

Nombramiento de referente interno de
inclusion.

Protocolo de atencidn inclusiva
implementado.

Mecanismo activo de retroalimentacion
con usuarios y familias

Inclusién de personas neurodivergentes en
actividades y eventos especiales eventos.

80% del personal con formacion en
atencion inclusiva

Implementacion de apoyos tecnoldgicos
(apps, sistemas de turnos amigables, etc.)

Reconocimiento al colaborador mas
inclusivo.

Protocolo de atencién inclusive avalado
por expertos.

Espacio tranquilo acondicionado con
cojines, sonidos suaves, luces suavesy
audifonos de cancelacién de ruido

Mecanismo activo de retroalimentacion
con usuarios y familias

Comunicar buenas practicas con el sector
(capacitaciones, charlas, publicaciones).




Beneficios

1. Reconocimiento como espacio inclusivo
Se entrega el certificado fisico y digital.

2. Atraccioén de nuevos publicos — Reputacién
Inclusion del establecimiento o empresa en el ranking PABLO de organizacién Pioneros en Inclusién y Bienestar.

Publicacidn y difusién en nuestras redes.

3. Formaciény sensibilizacién
Taller para colaboradores sobre neurodivergencia, especialmente autismo, y ajustes razonables.

4. Acompafiamiento en mejoras
Recomendaciones practicas de ajustes sencillos para mejorar la experiencia de clientes neurodivergentes.

5. Posibilidad de ser speaker en uno de nuestros eventos o medios.




Comité evaluador

* Un/a experto/a externo técnico/a psicélogo/a
* Un/a experto técnico externo terapeuta ocupacional
* Un evaluador con experiencia vivida (persona autista o familiar) perteneciente al Sello PABLO.

* Unintegrante del equipo de comunicaciones y mercadeo de Sello PABLO
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