Superintehdencia de
Industria y Comercio
REPUBLICA DE COLOMBIA
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO

Resolucion N° 90089

Ref. Expediente N° SD2025/0032769

Por la cual se niega un registro

EL DIRECTOR DE SIGNOS DISTINTIVOS
en ejercicio de sus facultades legales y,

CONSIDERANDO

PRIMERO: Que por escrito presentado el dia 9 de abril de 2025, CREDIBANCO S.A,,
solicitdé el registro de la Marca CheBre Powered by Credibanco (Nominativa) para
distinguir servicios comprendidos en las clases 36 y 42 de la Clasificaciéon Internacional
de Nizal.

SEGUNDO: Que publicado en la Gaceta de Propiedad Industrial No. 1071, no se
presentaron oposiciones por parte de terceros.

TERCERO: Que atendiendo las disposiciones establecidas en la Decision 486 de la
Comunidad Andina, encuentra la Direcciéon que de conformidad con el articulo 150 de
aquella, es deber de la oficina realizar el estudio de registrabilidad de un signo teniendo
en cuenta todas y cada una de las causales de irregistrabilidad determinadas por los
articulos 135 y 136 de la Decision. Sobre este particular, ha expuesto el Tribunal de
Justicia de la Comunidad Andina lo siguiente:

“...a la Oficina Nacional Competente le corresponde realizar el examen de
registrabilidad, el que es obligatorio y debe llevarse a cabo aun en el caso de
gue no hubiesen sido presentadas oposiciones; en consecuencia, la Autoridad
Competente en ningun caso queda eximida de realizar el examen de fondo
para conceder o negar el registro. En el caso de que sean presentadas
oposiciones, la Oficina Nacional Competente se pronunciara acerca de ellas
asi como acerca de la concesion o de la denegacion del registro solicitado.”

Causales de irregistrabilidad en estudio

Literal a) del articulo 136 de la Decisidon 486

No podran registrarse como marcas aquellos signos cuyo uso en el comercio afectara
indebidamente un derecho de tercero, en particular cuando:

a) sean idénticos 0 se asemejen, a una marca anteriormente solicitada para registro o
registrada por un tercero, para los mismos productos o servicios, o para productos o
servicios respecto de los cuales el uso de la marca pueda causar un riesgo de confusion
o de asociacion.

Concepto de la norma

De acuerdo con la disposicion andina citada, para que el registro de una marca sea
negado se necesita que ella cumpla con varios supuestos de hecho. En primer lugar, que

1 36: Servicios de seguros; operaciones financieras; operaciones monetarias; negocios inmobiliarios.

42: Servicios cientificos y tecnolégicos, asi como servicios de investigacion y disefio en estos ambitos; servicios de andlisis e
investigacion industriales; disefio y desarrollo de equipos informéticos y de software.
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el signo solicitado sea idéntico a uno previamente solicitado o registrado por un tercero?,
esto es, que sea una reproduccion exacta de éste y no permita ninguna clase de
diferenciacion entre los dos, o que existan semejanzas entre los signos a estudiar. El
segundo supuesto de hecho es la identidad o relacion existente entre los productos o
servicios identificados por la marca solicitada a registro y la previamente solicitada o
registradas.

Finalmente, la norma exige que dicha identidad o semejanza y relacion de los signos y de
los productos o servicios identificados por los signos, sea suficiente para generar un riesgo
de confusion o de asociacion, que se entiende debe recaer en los destinatarios de los
productos o servicios, esto es el publico consumidor.

De acuerdo con lo anterior, el no cumplimiento de uno de los supuestos de hecho hace
gue la marca sea registrable.

Estudio de registrabilidad del signo solicitado
Confundibilidad con marcas previamente registradas

Visto el Registro Nacional de Propiedad Industrial, se encontré la siguiente informacion
relevante para el presente examen de registrabilidad:

Tipo Sigho Titular Expediente | Niza | Clase | Tramite | Estado | Vigencia
Nominativa | Bre-B EEESQLIIDCEALA SD2024/0080113 | 12 9 426' Marca | Registrada 0523%”'

Mixta Bre-B g’é';ﬁgL?gALA SD2024/0080107 12 9’4:;6’ Marca Registrada 052§3egt.

Mixta | Bre-B | SANCO DELA SD2024/0080201 | 12 | *3% | Marca | Registada | 055"

Los signos a comparar son los siguientes:

El signo solicitado La marca registrada

2 «La comparacion, debe efectuarse sin descomponer los elementos que conforman el conjunto marcario, es decir, cada signo debe
analizarse con una visidn de conjunto, teniendo en cuenta su unidad ortogréfica, auditiva e ideoldgica.

*En la comparacién, se debe emplear el método del cotejo sucesivo, es decir, se debe analizar un signo y después el otro. No es
procedente realizar un andlisis simultaneo, ya que el consumidor no observa al mismo tiempo las marcas, sino que lo hace en diferentes
momentos.

«Se debe enfatizar en las semejanzas y no en las diferencias, ya que en estas Ultimas es donde se percibe el riesgo de confusién o de
asociacion.

«Al realizar la comparacion, es importante tratar de colocarse en el lugar del presunto comprador, pues un elemento importante para
el examinador, es determinar cémo el producto o servicio es captado por el piblico consumidor. (...)".

3 A tal efecto, el Tribunal de Justicia de la Comunidad Andina ha recogido a través de la interpretacion Prejudicial proferida en el
Proceso 100-IP-2018, los siguientes criterios que acreditan por si mismos la existencia de relacion, vinculacion o conexion entre
productos y/o servicios:

a) El grado de sustitucion (intercambiabilidad) entre los productos y servicios. Existe conexién cuando los productos (o servicios)
en cuestion resultan sustitutos razonables para el consumidor; es decir, que este podria decidir adquirir uno u otro sin problema alguno,
al ser intercambiables entre si. La sustitucion se presenta claramente cuando un ligero incremento en el precio de un producto (o
servicio) origina una mayor demanda en el otro. Para apreciar la sustituibilidad entre productos o servicios se tiene en consideracion
el precio de dichos bienes o servicios, sus caracteristicas, su finalidad, los canales de aprovisionamiento o de distribucién o de
comercializacion, etc. La sustituibilidad permite apreciar con claridad el hecho de que, desde la perspectiva del consumidor, un producto
(o servicio) es competidor de otro producto (o servicio) de modo tal que el consumidor puede optar por uno u otro con una relativa
facilidad. A modo de ejemplo, tratandose de las infusiones en la forma de bolsas filtrantes, el anis, el cedron, la manzanilla, etc., suelen
ser productos sustitutos entre si.

b) La complementariedad entre si de los productos o servicios. Existe conexién cuando el consumo de un producto genera la
necesidad de consumir otro, pues este es complementario del primero. Asi, el uso de un producto supone el uso del otro. Esta
complementariedad se puede presentar también entre productos y servicios. Asi, por ejemplo, la crema o pasta dental o de dientes
(dentifrico) se complementa con el cepillo dental y con el hilo dental. Un ejemplo de complementariedad entre un servicio y un producto
puede ser el servicio educativo con el material de ensefianza.

c) Laposibilidad de considerar que los productos o servicios provienen del mismo empresario (razonabilidad). Existe conexién
cuando el consumidor, considerando la realidad del mercado podria asumir como razonable que los productos o servicios en cuestion
provienen del mismo empresario. Asi, por ejemplo, en determinados mercados quien fabrica cerveza también expende agua
embotellada.
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Bre-B

CheBre Powered by
Credibanco

Bre-B

Jurisprudencia

En el estudio comparativo entre signos distintivos, particularmente cuando se confrontan
marcas mixtas frente a marcas denominativas, la jurisprudencia administrativa y la
doctrina especializada han reconocido que es indispensable determinar cual es el
elemento dominante del signo mixto —ya sea su componente grafico o su componente
denominativo—, para asi establecer si existe riesgo de confusion o de asociacion en el
publico consumidor.

La regla general aplicable indica que, en los signos mixtos, el elemento denominativo
suele ser el predominante, dado que el comportamiento del consumidor en el mercado
suele orientarse por la referencia verbal de las marcas, en tanto las palabras tienen una
mayor recordacion y son el medio usual de solicitud o recomendacion de los productos o
servicios. En este sentido, la Superintendencia de Industria y Comercio ha sostenido
reiteradamente que:

“El consumidor medio suele referirse a los signos en forma verbal, lo que hace que
el componente denominativo tenga usualmente un mayor impacto y relevancia al
momento de evaluar la posibilidad de confusion.”

No obstante, dicha regla no es absoluta, ya que puede verse desplazada cuando el
componente grafico adquiere un papel central dentro del conjunto marcario, ya sea por su
tamanfo, color, disefio, ubicacién o por haber adquirido un alto grado de distintividad o
notoriedad. En esta linea, la doctrina del profesor Carlos Fernandez-Nd6voa establece lo
siguiente:

“La pauta del predominio del elemento denominativo de una marca mixta deja de
aplicarse cuando concurren ciertos factores que imprimen caracter dominante al
componente figurativo (...). Estos factores se dividen en dos grupos: i) los que
afectan negativamente el componente denominativo, tales como su caracter
descriptivo o su escasa distintividad; y ii) los que fortalecen positivamente el
componente grafico, como su originalidad, particularidad o reconocimiento previo
en el mercado.”
(Tratado de Derecho de Marcas, Fernandez-Novoa, Carlos)

De esta manera, el analisis debe centrarse en la impresion general del signo mixto, sin
fraccionarlo, pero concediendo mayor peso a aquel elemento que predomine
perceptivamente en la mente del consumidor. Este examen debe hacerse caso por caso,
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atendiendo a la estructura, presentacion y distintividad de los componentes graficos y
verbales del signo.

En consecuencia, al efectuar el cotejo entre una marca mixta y otra denominativa, la
evaluacion debe considerar:

e La similitud fonética y ortografica del elemento denominativo frente al signo
comparado.

« El grado de distintividad o descriptividad del término contenido en la marca mixta.
o El impacto visual y particularidad del componente gréfico.

e Y, especialmente, la percepcion global del consumidor medio, considerando la
naturaleza de los productos o servicios.

Andlisis comparativo

Esta Direccion observa que, es el elemento nominativo de cada signo el preponderante en
Sus conjuntos, por cuanto son las palabras las que causan mayor impacto en el consumidor
por ser aquellas que usaria para pedir los servicios protegidos con estas marcas. En la
comparacion de signos denominativos, debe atenderse a la impresion de conjunto, aplicando
el cotejo sucesivo y privilegiando las semejanzas.

Bajo estas reglas, se aprecia la coincidencia sustancial en el elemento BRE: el signo
solicitado CheBre Powered by Credibanco incorpora “Bre” como parte llamativa de su
estructura (CheBre), mientras que los antecedentes se conforman por BRE-B / Bre-B. La
particula “Che” antecedente de “Bre” y la expresion “Powered by Credibanco” (mencién de
respaldo/relacion empresarial) no neutralizan la coincidencia principal, pues el consumidor
medio ancla la recordacion en el nicleo BRE. En los planos ortografico, fonético e ideoldgico,
la semejanza es elevada y apta para inducir confusién o asociacion con los registros previos.

De esta forma, y ante la presencia del primer presupuesto, esto es, que los signos
presenten similitudes susceptibles de generar confusion, resulta relevante que la
administracion se pronuncie sobre la eventual relacion que pueda existir entre los
productos y/o servicios que distinguen los signos en conflicto, para lo cual deberan tenerse
en cuenta las pautas o criterios que permiten conducir a establecer o fijar la similitud o la
conexion competitiva entre los productos y/o servicios?*.

Conexién competitiva

4 A tal efecto, el Tribunal de Justicia de la Comunidad Andina ha recogido a través de la interpretacion Prejudicial proferida en el
Proceso 100-IP-2018, los siguientes criterios que acreditan por si mismos la existencia de relacion, vinculacion o conexion entre
productos y/o servicios:

a) El grado de sustitucion (intercambiabilidad) entre los productos y servicios. Existe conexién cuando los productos (o servicios)
en cuestion resultan sustitutos razonables para el consumidor; es decir, que este podria decidir adquirir uno u otro sin problema alguno,
al ser intercambiables entre si. La sustitucion se presenta claramente cuando un ligero incremento en el precio de un producto (o
servicio) origina una mayor demanda en el otro. Para apreciar la sustituibilidad entre productos o servicios se tiene en consideracion
el precio de dichos bienes o servicios, sus caracteristicas, su finalidad, los canales de aprovisionamiento o de distribucién o de
comercializacion, etc. La sustituibilidad permite apreciar con claridad el hecho de que, desde la perspectiva del consumidor, un producto
(o servicio) es competidor de otro producto (o servicio) de modo tal que el consumidor puede optar por uno u otro con una relativa
facilidad. A modo de ejemplo, tratandose de las infusiones en la forma de bolsas filtrantes, el anis, el cedron, la manzanilla, etc., suelen
ser productos sustitutos entre si.

b) La complementariedad entre si de los productos o servicios. Existe conexién cuando el consumo de un producto genera la
necesidad de consumir otro, pues este es complementario del primero. Asi, el uso de un producto supone el uso del otro. Esta
complementariedad se puede presentar también entre productos y servicios. Asi, por ejemplo, la crema o pasta dental o de dientes
(dentifrico) se complementa con el cepillo dental y con el hilo dental. Un ejemplo de complementariedad entre un servicio y un producto
puede ser el servicio educativo con el material de ensefianza.

c) La posibilidad de considerar que los productos o servicios provienen del mismo empresario (razonabilidad). Existe conexion
cuando el consumidor, considerando la realidad del mercado podria asumir como razonable que los productos o servicios en cuestion
provienen del mismo empresario. Asi, por ejemplo, en determinados mercados quien fabrica cerveza también expende agua
embotellada.
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El signo solicitado pretende distinguir:

Clase (36): Servicios de seguros; operaciones financieras; operaciones
monetarias; negocios inmobiliarios.

Clase (42): Servicios cientificos y tecnoldgicos, asi como servicios de investigacion
y disefio en estos ambitos; servicios de analisis e investigacion industriales; disefio
y desarrollo de equipos informéaticos y de software.

Los sighos previamente registrados identifican:
e Expediente No. SD2024/0080113:

Clase (9): Aplicaciones informéticas, software de aplicacion y software; software de
computadora, software informatico, software de computador, software informatico y
software de aplicacion para facilitar las transacciones u operaciones de pago y
transferencias de dinero o de fondos por medios electronicos; software para permitir
el procesamiento de transferencias de fondos y pagos electrénicos mediante camaras
de compensacion automatizadas; software para servicios financieros; software
informatico que permite a los usuarios realizar transacciones electrénicas de fondos a
través de una red informatica; software para facilitar la transferencia electronica de
fondos entre personas, entre entidades, y entre personas y entidades; software para
el procesamiento de pagos a terceros; software de aplicaciones para el pago y
transferencia movil; software para el procesamiento, la facilitacion, la verificacion y la
autenticacion de pagos, transacciones u operaciones de fondos; software para
suministrar una plataforma financiera electrénica que permite multiples formas de
transacciones de pago y deébito; software para procesar, facilitar, verificar y autenticar
pagos moviles y transacciones sin contacto mediante dispositivos moviles; software de
procesamiento de datos y procesamiento de informacién; software para servicios de
verificacion de pagos y transferencia de fondos; software para la verificacion de
servicios de cuentas..

Clase (36): Servicios financieros; servicios financieros informatizados; servicios
financieros prestados por medios electronicos; servicios financieros prestados por
internet; procesamiento y realizacién de operaciones y transacciones financieras en
linea; servicios financieros de camara de compensacion; procesamiento electrénico y
transmision de transferencias de fondos y pagos electronicos mediante camaras de
compensacion automatizadas; servicios de compensacion para transacciones de
pago; servicios de compensacion y liquidacién financiera; servicios de tramitacién de
pagos; tramitacion electronica de pagos; andlisis de datos financieros; servicios
financieros de pagos y transferencias de fondos; servicios de pago y verificacion de
fondos; transferencia de fondos y servicios de pago por medios electronicos;
procesamiento de pagos por plataformas digitales; suministro de transacciones
financieras y opciones de pago; servicios de procesamiento de transacciones de
débito; transacciones electronicas de crédito y de débito; suministro de informacion
financiera mediante bases de datos informaticas; suministro de informacion financiera
por sitios web; suministro de informacion por medios electronicos en el ambito
financiero; suministro de informacion financiera en linea desde una base de datos
informética o Internet; tramitacion de pagos en concepto de compra de productos y
servicios a través de una red electronica de comunicaciones; tramitacion de
operaciones de pago por internet; gestion financiera de pagos de reembolso para
terceros; servicios de administracion y procesamiento de pagos; servicios de pago por
billetera electrdnica; servicios de pago sin contacto; tramitacion de pagos electronicos
y transferencia de fondos; operaciones de pago que no sean en efectivo; servicios de
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opciones de pagos multiples mediante terminales electronicos operados por el cliente;
servicios de pago de facturas en linea..

Suministro de software no descargable para la integracion de sistemas de pago en
linea; servicios de uso temporal de software no descargable en linea para la
transferencia electronica de dinero y de fondos entre personas, entre entidades, y entre
personas y entidades; servicios de software como servicio (SaaS) para facilitar la
transferencia electronica de dinero y de fondos entre personas, entre entidades, y entre
personas y entidades; servicios de software como servicio (SaaS) que ofrecen
software para el procesamiento de transacciones de pago y transferencia de dinero y
fondos; suministro de software en linea no descargable para transacciones financieras
y pagos; suministro de software en linea no descargable para servicios de
procesamiento de transacciones de débito; servicios de uso temporal de software no
descargable en linea de procesamiento de pagos y transferencias de fondos de forma
electronica mediante camaras de compensacion electrénica y pagos electronicos;
servicios de software como servicio (SaaS) que ofrecen software para el
procesamiento de pagos; suministro de uso temporal de software no descargable en
linea para facilitar las transacciones de fondos por medios electronicos mediante redes
inalambricas, redes informaticas y dispositivos moviles de telecomunicacion;
suministro de software en linea no descargable para servicios de verificacion de pagos
y fondos; servicios de software como servicio (SaaS) que ofrecen software para
servicios de verificacion de pagos y transferencia de fondos; servicios de utilizacion
temporal de software no descargable para analizar datos financieros y generar
informes; servicios de software como servicio (SaaS) que ofrecen software para el
suministro de plataformas financieras electronicas que permiten multiples formas de
transacciones de pago y débito; almacenamiento de datos en linea; almacenamiento
electronico de datos; puesta a disposicion temporal de software no descargable en
linea para la gestion de bases de datos; disefio de software y de sistemas informaticos.

e Expediente No. SD2024/0080107:

Clase (9): Aplicaciones informéaticas, software de aplicacion y software; software de
computadora, software informético, software de computador, software informético y
software de aplicacion para facilitar las transacciones u operaciones de pago y
transferencias de dinero o de fondos por medios electronicos; software para permitir
el procesamiento de transferencias de fondos y pagos electrénicos mediante camaras
de compensacion automatizadas; software para servicios financieros; software
informatico que permite a los usuarios realizar transacciones electrénicas de fondos a
través de una red informética; software para facilitar la transferencia electrénica de
fondos entre personas, entre entidades, y entre personas y entidades; software para
el procesamiento de pagos a terceros; software de aplicaciones para el pago y
transferencia movil; software para el procesamiento, la facilitacion, la verificacion y la
autenticacion de pagos, transacciones u operaciones de fondos; software para
suministrar una plataforma financiera electrénica que permite multiples formas de
transacciones de pago y débito; software para procesar, facilitar, verificar y autenticar
pagos moviles y transacciones sin contacto mediante dispositivos moviles; software de
procesamiento de datos y procesamiento de informacién; software para servicios de
verificacion de pagos y transferencia de fondos; software para la verificacion de
servicios de cuentas.

Clase (36): Servicios financieros; servicios financieros informatizados; servicios
financieros prestados por medios electronicos; servicios financieros prestados por
internet; procesamiento y realizacion de operaciones y transacciones financieras en
linea; servicios financieros de camara de compensacion; procesamiento electrénico y
transmision de transferencias de fondos y pagos electronicos mediante camaras de
compensacion automatizadas; servicios de compensacion para transacciones de
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pago; servicios de compensacion y liquidacion financiera; servicios de tramitacion de
pagos; tramitacion electréonica de pagos; andlisis de datos financieros; servicios
financieros de pagos y transferencias de fondos; servicios de pago y verificacion de
fondos; transferencia de fondos y servicios de pago por medios electronicos;
procesamiento de pagos por plataformas digitales; suministro de transacciones
financieras y opciones de pago; servicios de procesamiento de transacciones de
débito; transacciones electronicas de crédito y de débito; suministro de informacion
financiera mediante bases de datos informaticas; suministro de informacion financiera
por sitios web; suministro de informacién por medios electronicos en el ambito
financiero; suministro de informacion financiera en linea desde una base de datos
informatica o Internet; tramitacion de pagos en concepto de compra de productos y
servicios a través de una red electronica de comunicaciones; tramitacion de
operaciones de pago por internet; gestion financiera de pagos de reembolso para
terceros; servicios de administracion y procesamiento de pagos; servicios de pago por
billetera electronica; servicios de pago sin contacto; tramitacion de pagos electrénicos
y transferencia de fondos; operaciones de pago que no sean en efectivo; servicios de
opciones de pagos multiples mediante terminales electronicos operados por el cliente;
servicios de pago de facturas en linea.

Clase (42): Suministro de software no descargable para la integracion de sistemas de
pago en linea; servicios de uso temporal de software no descargable en linea para la
transferencia electrénica de dinero y de fondos entre personas, entre entidades, y entre
personas y entidades; servicios de software como servicio (SaaS) para facilitar la
transferencia electrénica de dinero y de fondos entre personas, entre entidades, y entre
personas y entidades; servicios de software como servicio (SaaS) que ofrecen
software para el procesamiento de transacciones de pago y transferencia de dinero y
fondos; suministro de software en linea no descargable para transacciones financieras
y pagos; suministro de software en linea no descargable para servicios de
procesamiento de transacciones de débito; servicios de uso temporal de software no
descargable en linea de procesamiento de pagos y transferencias de fondos de forma
electrénica mediante camaras de compensacion electrénica y pagos electronicos;
servicios de software como servicio (SaaS) que ofrecen software para el
procesamiento de pagos; suministro de uso temporal de software no descargable en
linea para facilitar las transacciones de fondos por medios electrénicos mediante redes
inaldmbricas, redes informaticas y dispositivos mdviles de telecomunicacion;
suministro de software en linea no descargable para servicios de verificacion de pagos
y fondos; servicios de software como servicio (SaaS) que ofrecen software para
servicios de verificacion de pagos y transferencia de fondos; servicios de utilizacion
temporal de software no descargable para analizar datos financieros y generar
informes; servicios de software como servicio (SaaS) que ofrecen software para el
suministro de plataformas financieras electrénicas que permiten multiples formas de
transacciones de pago y débito; almacenamiento de datos en linea; almacenamiento
electrénico de datos; puesta a disposicion temporal de software no descargable en
linea para la gestion de bases de datos; disefio de software y de sistemas informéaticos.

e Expediente No. SD2024/0080101.:

Clase (9): Aplicaciones informaticas, software de aplicacion y software; software de
computadora, software informatico, software de computador, software informatico y
software de aplicacion para facilitar las transacciones u operaciones de pago y
transferencias de dinero o de fondos por medios electrénicos; software para permitir
el procesamiento de transferencias de fondos y pagos electronicos mediante camaras
de compensacion automatizadas; software para servicios financieros; software
informatico que permite a los usuarios realizar transacciones electronicas de fondos a
través de una red informatica; software para facilitar la transferencia electronica de

Péagina 7 de 10

Teléfono en Bogota: 601 592 04 00 - Linea gratuita a nivel nacional: 01 8000 910 165 - fundamental al usar menos
Direccidn: calle 24 #7-43 local 108, Bogotd D.C., Colombia - Teléfono: 601 587 00 00 papel contribuimos con el
www.sic.gov.co — e-mail: contactenos@sic.gov.co — medio ambiente

Sefior ciudadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los siguientes canales: @ MNuestro aporte es
|



87
Superintendencia de
Industria y Comercio

Resolucién N° 90089
Ref. Expediente N° SD2025/0032769

fondos entre personas, entre entidades, y entre personas y entidades; software para
el procesamiento de pagos a terceros; software de aplicaciones para el pago y
transferencia movil; software para el procesamiento, la facilitacion, la verificacion y la
autenticacion de pagos, transacciones u operaciones de fondos; software para
suministrar una plataforma financiera electrénica que permite multiples formas de
transacciones de pago y débito; software para procesar, facilitar, verificar y autenticar
pagos moviles y transacciones sin contacto mediante dispositivos moviles; software de
procesamiento de datos y procesamiento de informacion; software para servicios de
verificacion de pagos y transferencia de fondos; software para la verificacion de
servicios de cuentas.

Clase (36): Servicios financieros; servicios financieros informatizados; servicios
financieros prestados por medios electronicos; servicios financieros prestados por
internet; procesamiento y realizacién de operaciones y transacciones financieras en
linea; servicios financieros de camara de compensacion; procesamiento electrénico y
transmision de transferencias de fondos y pagos electronicos mediante camaras de
compensacion automatizadas; servicios de compensacion para transacciones de
pago; servicios de compensacion y liquidacion financiera; servicios de tramitacion de
pagos; tramitacion electronica de pagos; analisis de datos financieros; servicios
financieros de pagos y transferencias de fondos; servicios de pago y verificacion de
fondos; transferencia de fondos y servicios de pago por medios electronicos;
procesamiento de pagos por plataformas digitales; suministro de transacciones
financieras y opciones de pago; servicios de procesamiento de transacciones de
débito; transacciones electrénicas de crédito y de débito; suministro de informacion
financiera mediante bases de datos informaticas; suministro de informacion financiera
por sitios web; suministro de informacién por medios electronicos en el ambito
financiero; suministro de informacion financiera en linea desde una base de datos
informatica o Internet; tramitacion de pagos en concepto de compra de productos y
servicios a través de una red electronica de comunicaciones; tramitacion de
operaciones de pago por internet; gestion financiera de pagos de reembolso para
terceros; servicios de administracion y procesamiento de pagos; servicios de pago por
billetera electrénica; servicios de pago sin contacto; tramitacion de pagos electrénicos
y transferencia de fondos; operaciones de pago que no sean en efectivo; servicios de
opciones de pagos multiples mediante terminales electrénicos operados por el cliente;
servicios de pago de facturas en linea.

Clase (42): Suministro de software no descargable para la integracion de sistemas de
pago en linea; servicios de uso temporal de software no descargable en linea para la
transferencia electrénica de dinero y de fondos entre personas, entre entidades, y entre
personas y entidades; servicios de software como servicio (SaaS) para facilitar la
transferencia electrénica de dinero y de fondos entre personas, entre entidades, y entre
personas y entidades; servicios de software como servicio (SaaS) que ofrecen
software para el procesamiento de transacciones de pago y transferencia de dinero y
fondos; suministro de software en linea no descargable para transacciones financieras
y pagos; suministro de software en linea no descargable para servicios de
procesamiento de transacciones de débito; servicios de uso temporal de software no
descargable en linea de procesamiento de pagos y transferencias de fondos de forma
electronica mediante camaras de compensacion electronica y pagos electronicos;
servicios de software como servicio (SaaS) que ofrecen software para el
procesamiento de pagos; suministro de uso temporal de software no descargable en
linea para facilitar las transacciones de fondos por medios electrénicos mediante redes
inalambricas, redes informaticas y dispositivos moviles de telecomunicacion;
suministro de software en linea no descargable para servicios de verificacion de pagos
y fondos; servicios de software como servicio (SaaS) que ofrecen software para
servicios de verificacion de pagos y transferencia de fondos; servicios de utilizacion
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temporal de software no descargable para analizar datos financieros y generar
informes; servicios de software como servicio (SaaS) que ofrecen software para el
suministro de plataformas financieras electronicas que permiten multiples formas de
transacciones de pago y débito; almacenamiento de datos en linea; almacenamiento
electronico de datos; puesta a disposicion temporal de software no descargable en
linea para la gestion de bases de datos; disefio de software y de sistemas informéaticos.

Para determinar si existe vinculo competitivo entre las coberturas enfrentadas, esta
Direccion aplica como criterio principal la verificacion de identidad o relacion por género—
especie entre productos/servicios. Como criterios secundarios, se ponderan la
complementariedad de uso, los canales de comercializacion, el publico objetivo, la finalidad
y la razonabilidad de un mismo origen empresarial. La constatacién de uno o varios de estos
factores basta para afirmar conexion competitiva y, unida a la semejanza marcaria, acreditar
el riesgo de confusion o de asociacién que impide la coexistencia registral; precisandose,
cuando corresponda, el alcance de la negacion (total o parcial).

1) Clase 36 solicitada (CheBre Powered by Credibanco) vs Clase 36 registrada
(BRE-B / Bre-B):

Criterio principal (identidad género—especie): Las coberturas se sitian en el mismo
género de servicios financieros; los servicios del solicitante (operaciones
financieras/monetarias) son especies que se solapan con los amparados por BRE-B / Bre-
B (procesamiento y provision de pagos/transferencias y servicios financieros conexos).

Criterios secundarios (mercado): Coinciden los mismos canales de comercializacién
(B2B/B2C mediante entidades financieras, pasarelas y proveedores de pago; contratacion
electronica; onboarding digital), el mismo publico (usuarios de servicios financieros y
comercios) y la misma forma de prestacion y publicidad (plataformas de pago, apps, web
transaccional, campafas de medios financieros). En estas condiciones, la coincidencia en
BRE hace razonable que el consumidor atribuya los servicios a un mismo origen o a
empresas vinculadas, configurandose conexion competitiva y riesgo de confusion o
asociacion.

2) Clase 42 solicitada (CheBre Powered by Credibanco) vs Clase 42 registrada
(BRE-B / Bre-B):

Criterio principal (identidad género—especie): Ambas coberturas recaen en el género de
servicios de software/IT. La especie principal del solicitante (disefio y desarrollo de software
y sistemas) coincide con la del antecedente (SaaS y desarrollo/puesta a disposicién de
software aplicado a pagos).

Criterios secundarios (mercado): Convergen los mismos canales de comercializacion
(licenciamiento SaaS, acuerdos con adquirentes/pasarelas, partnerships tecnoldgicos, app
stores corporativos), el mismo publico (empresas y usuarios que integran soluciones de
pago/fintech) y la misma forma de prestacion (servicios en la nube, APIs, SDKs, tableros de
datos). En este entorno, la coincidencia en BRE refuerza la razonabilidad de un mismo origen
empresarial, acreditandose conexion competitiva y riesgo de asociacion.

Asi, un signo susceptible de acarrear riesgo de confusién frente a un signo previamente
registrado o solicitado en registro estara incurso en la causal analizada siendo imposible
por tanto acceder a su registro, toda vez que el ordenamiento protege tanto los derechos
del titular del signo previamente registrado como los derechos de los usuarios y
consumidores a escoger liboremente y sin distorsiones los productos y servicios ofrecidos
en el mercado.
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En consecuencia, el signo objeto de la solicitud estd comprendido en la causal de
irregistrabilidad establecida en el articulo 136 literal a) de la Decision 486 de la Comision
de la Comunidad Andina.

En mérito de lo expuesto esta Direccion,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Negar el registro de la Marca CheBre Powered by Credibanco
(Nominativa) para distinguir servicios comprendidos en la clase 36 de la Clasificacion
Internacional de Niza®, solicitada por CREDIBANCO S.A., por las razones expuestas en
la parte motiva de la presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: Negar el registro de la Marca CheBre Powered by Credibanco
(Nominativa) para distinguir servicios comprendidos en la clase 42 de la Clasificacion
Internacional de Niza®, solicitada por CREDIBANCO S.A., por las razones expuestas en
la parte motiva de la presente resolucion.

ARTICULO TERCERO: Notificar de esta resolucion a CREDIBANCO S.A., solicitante del
registro marcario, entregandole copia de la misma y advirtiéndole que contra ella procede
el recurso de apelacién ante la Superintendente Delegada para la Propiedad Industrial, el
cual debera interponerse dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a su notificacion.

ARTICULO TERCERO: En firme esta resolucion archivese el expediente.

Notifiguese y Cumplase.
Dado en Bogota D.C., el 4 de noviembre de 2025

DANIEL MOR GARCIA
DIRECTOR DE SIGNOS DISTINTIVOS

5 36: Servicios de seguros; operaciones financieras; operaciones monetarias; negocios inmobiliarios.

6 42: Servicios cientificos y tecnoldgicos, asi como servicios de investigacion y disefio en estos &mbitos; servicios de analisis e
investigacion industriales; disefio y desarrollo de equipos informéticos y de software.
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