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Marca Mixta américas BPS Outsourcing Transformation

Reivindicacion de colores:
#349FC6
#32467F

Clasificacion

Clase (s)

{": americas

#8C1D82

Productos y/o servicios comprendidos en la (s)
clase (s) 9, 35, 38, 41, 42 y 45 de la Edicion
namero 12 de la Clasificacion Internacional de
Niza.

9. Software de automatizacion industrial;
sistemas operativos informaticos; software
informatico para la automatizaciéon y la gestion de
procedimientos  empresariales;  programas
informaticos para el andlisis de datos; software
de andlisis de datos de mercado; software para
andlisis de datos comerciales; programas de
ordenadores para el acceso a bases de datos en
linea; software basado en la nube.

35: Asistencia comercial operativa para
empresas; suministro de gestiéon de negocios y
asistencia operativa a empresas comerciales;
servicios de externalizacion en el ambito de la
gestibn de las relaciones con la clientela;
servicios de gestion de comunidades en linea en
cuanto servicios de externalizacion en el ambito
de la gestion de las relaciones con la clientela;
explotacion de centros de atencion telefonica por
cuenta de terceros; servicios de consultoria en
materia de gestion de centros de atencion
telefénica; agencias de informacién comercial,
alquiler de maquinas y aparatos de oficina;
informacién y asesoramiento comerciales al
consumidor; servicios de composicion de pagina
con fines publicitarios; consultoria en materia de
recursos humanos; consultoria en organizacion y
direccién de negocios; servicios de contestador
automatico; oficinas de empleo; reubicacion de
personal; publicidad en linea por una red
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informatica; recopilacion de estadisticas;
redaccion de textos publicitarios; valoracién de
negocios comerciales; servicios de centro de
llamadas [servicios de contestacion telefonical;
gestion empresarial de centros de llamadas;
gestion del servicio de atencion al cliente;
asesoramiento empresarial en materia de
gestion del servicio de atencion al cliente;
analisis de datos empresariales; proveedor de
servicios subcontratados en el ambito de la
gestion de relaciones con los clientes; gestion de
las relaciones con los clientes; recopilacion,
sistematizacion, compilacion y analisis de
informacion y datos comerciales almacenados
en bases de datos informéaticas; actualizacion de
datos en bases de datos; preparacion de
encuestas para negocios; suministro de
informacion de directorios telefénicos.

38: Servicios de comunicacion telefonica
prestados por centros de atencién telefénica y
lineas de asistencia telefénica; servicios de
acceso a redes mundiales de informéatica;
alquiler de aparatos de fax; alquiler de aparatos
de telecomunicacion; alquiler de aparatos para el
envio de mensajes; alquiler de médems; alquiler
de teléfonos; alquiler de tiempo de acceso a
redes informaticas mundiales; transmision de
archivos informaticos; informacion  sobre
telecomunicaciones; servicios de
teleconferencia; servicios de comunicacion
digital; servicios de transmision de datos;
facilitacion de acceso de usuario a programas en
redes de datos.

41: Consultoria en educacion, formacion vy
formacidbn complementaria, asi como en
esparcimiento prestada por centros de atencion
telefonica y lineas de asistencia telefénica;
organizacion y direccion de coloquios,
conferencias, congresos, seminarios, Simposios
y talleres de formacion; servicios de formacion en
gestion de proyectos; orientacién vocacional;
orientacion  profesional, organizacibn de
exposiciones con fines culturales o educativos.

42: Disefio, mantenimiento, alquiler vy
actualizacion de software de computadora;
programacion de computadores; recuperacion
de datos informaticos; alquiler de servidores
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web; creacién y mantenimiento de sitios web
para terceros; consultoria sobre disefio y
desarrollo de software; alojamiento de sitios
informaticos (sitios web); suministro en linea de
software de gestion de las relaciones con los
clientes no descargable; servicios de consultoria
en ofimatica y automatizacion del lugar de
trabajo; analisis de datos técnicos; servicios de
consultoria en el ambito del desarrollo
tecnologico; servicios de informacion y datos
sobre investigacion y desarrollo cientificos vy
tecnologicos; desarrollo de software de sistema
operativo; disefio y desarrollo de software para
informaticos en la nube.

45: Servicios de redes sociales en linea;
servicios de creacion de redes sociales en
Internet; servicios de redes sociales en linea
accesibles mediante aplicaciones moviles
descargables.

AMERICAS BUSINESS PROCESS
SERVICES S.A.

Av. El Dorado N° 90-10

BOGOTA D.C.

COLOMBIA

SD2025/0030479
81913 de 10 de octubre de 2025

3 de diciembre de 2035

El presente documento corresponde a la informacion sobre asignacion de namero de certificado del signo
respectivo. Por lo anterior, a efectos de establecer su titularidad y vigencia, debera estarse a lo dispuesto
en los actos administrativos que hayan concedido el derecho, notificados de conformidad con la ley, asi
como a las certificaciones expedidas por la Superintendencia de Industria y Comercio.
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LA SECRETARIA GENERAL AD-HOC
3 dediciembre de 2025
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Proteja su marca

a escala mundial

Registrar su marca ante la Superintendencia de
Industria y Comercio protege su marca en el
territorio colombiano.

¢ Desea ampliar su negocio a nivel internacional?

Existe la posibilidad de obtener la proteccion de su
marca en ofros paises, para poder explotarla
comercialmente y prevenir usos no autorizados por
parte de la competencia en el extranjero.

Ahorre tiempo y dinero, mediante la presentacion de
una unica solicitud en un unico idioma y el pago de un
unico conjunto de tasas, podra presentar solicitudes
en tantos paises como desee.

Colombia hace parte del Tratado internacional
conocido como Sistema de Madrid que le permite
aprovechar estas ventajas y registrar su marca en 130

paises.
The International
Trademark System
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Lo que debe saber sobre el Sistema de
Madrid

e Tanto para las empresas emergentes como para las ya
establecidas, el registro de la marca a nivel internacional
permite proteger sus intereses comerciales en el
extranjero y deberia constituir una parte fundamental de
su estrategia empresarial a escala mundial.

e El Sistema de Madrd, cuya gestion se encarga la
Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual -
OMPI, que es un organismo especializado de las
Naciones Unidas, le ayudara a obtener proteccion en
mas de 130 paises entre los que se encuentran los
Estados Unidos de America, la Union Europea, México,
China y Brasil.

Decidase ya y proteja su marca en todo el mundo. Visite el
sitio web del Sistema de Madrid, pongase en contacto con

sobre como solicitar su marca en los principales
mercados extranjeros.

WIFD | Madrid
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