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Marca Mixta sagility

     

Clasificación Productos y/o servicios comprendidos en la (s) 
clase (s) 35, 36, 42 y 44 de la Edición número 12 
de la Clasificación Internacional de Niza.

Clase (s) 35: Servicios de reducción de costos en el ámbito 
de la salud, a saber, reducción de los costos de 
atención mediante el fortalecimiento de la 
resiliencia y la mejora de la satisfacción con la 
vida, relacionados con la prevención y mitigación 
de la fragilidad y las caídas; servicios de gestión 
médica, a saber, identificación temprana de la 
fragilidad en poblaciones con factores de riesgo 
que contribuyen a la fragilidad y al riesgo de 
caídas, y provisión de intervenciones clínicas 
integrales basadas en evidencia para mitigar 
dichos riesgos; consultoría empresarial en el 
campo del procesamiento electrónico de 
información relacionada con el cuidado de la 
salud y los seguros de salud; procesamiento de 
datos y gestión de información empresarial para 
compañías de seguros y proveedores de 
atención médica; servicios de investigación 
empresarial en línea y análisis de datos 
empresariales en los campos de pagos 
indebidos, desperdicio, detección de fraudes, 
prevención de fraudes y mitigación de fraudes; 
recopilación, compilación y sistematización de 
información en una base de datos informática 
única en los campos de actividades fraudulentas 
y sospechosas relacionadas con tarjetas de 
crédito, finanzas, seguros, atención médica y 
protección de identidad; gestión de costos 
médicos, a saber, revisión y formulación de 
recomendaciones comerciales en los campos de 
servicios médicos, bienestar, asistencia de 
enfermería y asistencia de médicos, todo ello 
utilizando tecnología, análisis de datos y 
servicios de expertos; servicios comerciales, a 
saber, inscripción de personas en planes de 
seguros de salud de terceros, comprendidos en 
la Clase 35.
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36: Administración de seguros por terceros; 
administración de reclamaciones de beneficios 
farmacéuticos; servicios de agencia de seguros; 
servicios de consultoría financiera; servicios de 
administración de seguros, específicamente en 
el ámbito de la administración de seguros de 
salud; procesamiento de reclamaciones de 
seguros y de datos de pagos de seguros; 
servicios de transacciones de seguros de 
atención médica, a saber, verificación de 
elegibilidad de miembros, provisión y 
actualización de información de seguros, como 
información sobre redes de médicos y 
hospitales, procesamiento de reclamaciones de 
seguros, estado de reclamaciones de seguros e 
información sobre procesamiento de estados de 
cuenta de seguros, todo lo anterior provisto 
mediante procesamiento de transacciones 
administrativas y a través de servicios de centros 
de contacto, comprendidos en la Clase 36.
42: Servicios informáticos, a saber, desarrollo de 
soluciones digitales en forma de plataformas de 
software digitales y servicios de subcontratación 
de procesos empresariales en el sector salud, 
consistentes en la provisión de aplicaciones y 
plataformas de software en línea no 
descargables con el propósito de mejorar la 
gestión del ciclo de ingresos en el ámbito de la 
salud, la integridad de los pagos en salud, el 
soporte al cliente en servicios de salud, el 
soporte técnico en salud, el crecimiento de 
ingresos, la eficiencia operativa y administrativa, 
la reducción de costos, la atención al cliente y el 
cumplimiento normativo; servicios de Plataforma 
como Servicio (PaaS) que ofrecen plataformas 
de software informático para mejorar la gestión 
del ciclo de ingresos en salud, la integridad de 
los pagos en salud, el soporte al cliente y soporte 
técnico en servicios de salud, el crecimiento de 
ingresos, la eficiencia operativa y administrativa, 
la reducción de costos, la atención al cliente y el 
cumplimiento con las regulaciones; servicios de 
Software como Servicio (SaaS) que ofrecen 
software para mejorar la gestión del ciclo de 
ingresos en salud, la integridad de los pagos en 
salud, el soporte al cliente y soporte técnico en 
servicios de salud, el crecimiento de ingresos, la 
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eficiencia operativa y administrativa, la reducción 
de costos, la atención al cliente y el cumplimiento 
normativo; servicios de subcontratación de 
procesos empresariales como servicio (BPaaS), 
en el campo de la consultoría en tecnologías de 
la información relacionada con el diseño de 
software, hardware y redes informáticas para 
terceros, gestión de proyectos informáticos, 
arquitectura de tecnologías de la información, así 
como mantenimiento, actualización, mejora, 
desarrollo, instalación y duplicación de 
programas y sistemas de software en el campo 
del diseño de redes informáticas para el sector 
salud; servicios de almacenamiento y 
recuperación electrónica de datos en los campos 
de seguros de salud y operaciones de procesos 
empresariales que operan bajo un modelo de 
servicios gestionados, comprendidos en la Clase 
42.
44: Revisión y formulación de recomendaciones 
de tratamiento médico para orientar la línea de 
atención en los campos de servicios médicos, 
bienestar, asistencia de enfermería y asistencia 
de médicos, todo ello mediante el uso de 
tecnología, análisis de datos y consultoría 
experta, comprendido en la Clase 44.
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El presente documento corresponde a la información sobre asignación de número de certificado del signo 
respectivo. Por lo anterior, a efectos de establecer su titularidad y vigencia, deberá estarse a lo dispuesto 
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en los actos administrativos que hayan concedido el derecho, notificados de conformidad con la ley, así 
como a las certificaciones expedidas por la Superintendencia de Industria y Comercio.

LA SECRETARIA GENERAL AD-HOC
17 de diciembre de 2025
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