
 

 

Medellín, 12 de diciembre de 2025. 
 
Doctora 
CAROLINA SANCHEZ PEREA 
Coordinadora 
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO 
E.S.D.  
  

Asunto:   Respuesta a requerimiento de forma en el marco del trámite de registro de la marca IBIM. 
Oficio:  N° 20123 12 de noviembre de 2025. 
Referencia: Expediente N° SD2025/0113270. 
 

Respetada doctora Sánchez,  

SARA MARÍA ARANGO GALLEGO, mayor de edad, identificada con la Cédula de Ciudadanía No. 
1.035.424.071, abogado titulado en ejercicio y con tarjeta profesional N° 224474 del Consejo Superior 
de la Judicatura, en mi condición de apoderada de la CAJA DE COMPENSACIÓN FAMILIAR 
COMFENALCO ANTIOQUIA, me permito responder, dentro de la oportunidad legal, requerimiento de 
forma realizado en el marco del trámite de registro de la marca IBIM, con fundamento en el artículo 
144 de la Decisión 486 de la Comisión de la Comunidad Andina, en los siguientes términos: 

1. Hay contradicciones o inconsistencias en la información aportada. 

“una vez verificada la información en el Registro Único Empresarial y Social – RUES, se constató que 
el solicitante no se encuentra registrado, puesto que la persona jurídica solicitante es una Caja de 
Compensación Familiar, lo que impide verificar su existencia y representación legal. 

Por consiguiente, y de conformidad con el numeral 1.2.1.4 del Capítulo Primero del Título X de la 
Circular Única, se le requiere para que: 

- Aporte los documentos que acrediten la existencia y representación legal del solicitante, así como su 
domicilio o dirección de notificaciones. 

En caso de actuar mediante apoderado, deberá aportar el poder debidamente conferido por el 
solicitante a un abogado inscrito en Colombia. Recuerde que el poder no requiere presentación 
personal, podrá otorgarse mediante documento privado y podrá referirse a una o más solicitudes 
identificadas en el texto, o a todas las solicitudes y/o registros existentes o futuros del titular que lo 
otorgue”. 

Respuesta: 

La Caja de Compensación Familiar COMFENALCO ANTIOQUIA es una persona jurídica de derecho 
privado, sin ánimo de lucro, organizada como Corporación en la forma prevista en el Código Civil, que 
cumple funciones inherentes a los regímenes de Subsidio Familiar, Seguridad Social y Protección 
Social, sometida al control y vigilancia del Estado, con personería jurídica reconocida mediante 
resolución Número 3036 del 4 de noviembre de 1957 emanada del Ministerio de Justicia, según 



 

 

consta en el certificado de existencia y representación legal expedido por la Superintendencia del 
Subsidio Familiar y que se adjunta. 

Adicionalmente, se informa que se ha registrado como domicilio ante la Superintendencia del 
Subsidio Familiar la Carrera 50 No. 53-43 Medellín y como dirección electrónica de notificación 
emailinstitucional@comfenalcoantioquia.com. 

Para el trámite de registro del signo distintivo, la Caja actúa a través de su apoderada SARA MARÍA 
ARANGO GALLEGO identificada con Cédula de Ciudadanía 1035424071 y orden a ello se adjunta el 
poder general conferido por Escritura Pública. 

2. La información suministrada en la casilla de “reivindicación de colores” no coincide con la etiqueta 

aportada. 

Lo anterior, como quiera que, si bien en el formulario se indica que SÍ se reivindican los colores como 
una característica distintiva del signo solicitado, se aporta una etiqueta a color, pero la descripción se 
realiza utilizando adjetivos calificativos (por ejemplo: "CARIBE", "PISTACHO"), los cuales no permiten 
una identificación clara y objetiva de los colores reivindicados. 

Adicionalmente se observa que, el solicitante señala el nombre del color, y a su vez varios códigos de 
referencia internacional, elementos que no pueden ser indicados de forma simultánea, debiendo 
identificarse los colores por su nombre o a través de un solo código de referencia internacional. 

Finalmente se aprecia que se aporta una etiqueta a color en la que el fondo no es blanco, por lo que 
el color de fondo debe ser expresamente reivindicado, así como todos los demás colores presentes 
en la etiqueta. 

Por consiguiente, y de conformidad con el numeral 1.2.5.5. del Capítulo Primero del Título X de la 
Circular Única, se le requiere para que: 

- Aporte una nueva descripción de colores en la que se emplee un único sistema de identificación de 
color reconocido internacionalmente (por ejemplo: Pantone, Focoltone, RGB, etc.), indicando 
únicamente el código designado para cada color dentro del sistema elegido (por ejemplo: "Pantone 
6083c"). 

En caso de optar por mantener un sistema de identificación de color reconocido internacionalmente 
(por ejemplo: Pantone, Focoltone, RGB, etc.), deberá aportar una nueva descripción de colores en la 
que se emplee un único sistema de identificación de color reconocido internacionalmente (por 
ejemplo: Pantone, Focoltone, RGB, etc.), indicando únicamente el código designado para cada color 
dentro del sistema elegido (por ejemplo: "Pantone 6083c"). 

Si, por el contrario, desea utilizar únicamente el nombre de los colores presentes en la etiqueta (por 
ejemplo: amarillo, azul, rojo, blanco, etc.), deberá hacerlo de manera clara y precisa, evitando el uso 
de adjetivos calificativos como "oscuro", "claro", "intenso" o "brillante". Tenga en cuenta que no se 
podrán reivindicar únicamente algunos colores de la etiqueta; todos los colores presentes deberán 
ser reivindicados, incluyendo el fondo de la misma. 
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Respuesta: 

En respuesta al requerimiento, se aporta una nueva descripción de colores en un único sistema de 
identificación de color reconocido internacionalmente incluyendo el color del fondo de la etiqueta 
aportada con la solicitud de registro, así: 

La primera letra de la palabra que simboliza la letra “I”, al igual que una barra del medio que se 
encuentra encima de esta letra, además de la letra “B” y la letra “M” están diseñadas en el color 
identificado con el código hexadecimal #009ba4. La barra más pequeña ubicada sobre la primera letra 
“I” de la palabra, además del punto diacrítico de la segunda letra “i” de la palabra que simboliza el 
signo “+” están diseñados en color identificado con el código hexadecimal #004f52. El cuerpo de la 
segunda letra “i” y la barra más larga sobre la primera letra “I” está diseñado en color identificado con 
el código hexadecimal #bdd200 y el color que se encuentra en el fondo de la etiqueta está identificado 
con el código hexadecimal #000000. 

En los anteriores términos se da por contestado el requerimiento de forma de la referencia. 

 

Cordialmente, 

 

SARA MARIA ARANGO GALLEGO  

C. de C.1035424071 

T.P. 224.474 del C. S. de la J.  

Apoderada 

C.C.F. COMFENALCO ANTIOQUIA 

 
 

Revisó y aprobó:  

Eliana Ramírez Arismendy, Coordinadora de Comunicaciones  

Daniel Pérez Cadavid. Jefe de Dpto. Estrategia Corporativa  

Daniela Andrea Cárdenas Mazo, Jefe Dpto Gestión Jurídica 
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SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR 

 

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACIÓN LEGAL CAJA DE 
COMPENSACIÓN FAMILIAR 

 
ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACIÓN ACTUAL DE LA CAJA DE COMPENSACIÓN 

FAMILIAR HASTA LA FECHA DE SU EXPEDICIÓN. 
 

LUGAR Y FECHA DE EXPEDICIÓN: BOGOTÁ D.C. 03/12/2025 

 
LA SUPERINTENDENCIA DELEGADA PARA LA RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA Y 

LAS MEDIDAS ESPECIALES, DANDO CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN EL NUMERAL 

15 DEL ARTÍCULO 16 DEL DECRETO 2595 DE 2012 

C E R T I F I C A 

 

NOMBRE: CAJA DE COMPENSACIÓN FAMILIAR COMFENALCO ANTIOQUIA  

NIT. 890.900.842-6  

DIRECCIÓN: CARRERA 50 No. 53- 43 PISO 15  

DOMICILIO: MEDELLÍN, ANTIOQUIA  

TELÉFONOS: (604) 4447110, 018000427111  

EMAIL: emailinstitucional@comfenalcoantioquia.com  

EMAIL PARA NOTIFICACIONES JUDICIALES: 

notificaciones.judiciales@comfenalcoantioquia.com   

   

CONSTITUCIÓN Y OBJETO: 

  

LA CAJA DE COMPENSACIÓN FAMILIAR COMFENALCO ANTIOQUIA ES UNA ENTIDAD 

PRIVADA SIN ÁNIMO DE LUCRO, ORGANIZADA COMO CORPORACIÓN QUE CUMPLE 

FUNCIONES DE SEGURIDAD SOCIAL Y GOZA DE PERSONERÍA JURÍDICA CONFERIDA POR 

MEDIO DE LA RESOLUCIÓN No. 3036 DEL 04 DE NOVIEMBRE DE 1957 EMITIDA POR EL 

MINISTERIO DE JUSTICIA. SE ENCUENTRA FACULTADA PARA DESARROLLAR LAS 

FUNCIONES PREVISTAS EN LOS ARTÍCULOS 41 Y 62 DE LA LEY 21 DE 1982, EL ARTÍCULO 

16 DE LA LEY 789 DE 2002, SUS DECRETOS REGLAMENTARIOS Y LAS DEMÁS NORMAS QUE 

LAS MODIFIQUEN, SUSTITUYAN O ADICIONEN. Y SE ENCUENTRA SOMETIDA A INSPECCIÓN 

CONTROL Y VIGILANCIA DE LA SUPERINTENDENCIA DE SUBSIDIO FAMILIAR DE 

CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO TERCERO DE LA LEY 25 DE 1981 Y 

EL ARTICULO TERCERO DEL DECRETO 2150 DE 1992.   
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LA SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR A TRAVÉS DE LA RESOLUCIÓN No. 0603 DEL 

05 DE JULIO DE 2023, ORDENÓ EL REGISTRO DE FUSIÓN DE LA CAJA DE COMPENSACIÓN 

FAMILIAR COMFAMILIAR CAMACOL Y LA CAJA DE COMPENSACIÓN FAMILIAR COMFENALCO 

ANTIOQUIA, Y EN EL ARTÍCULO SEGUNDO DE LA MENCIONADA RESOLUCIÓN ORDENÓ LA 

CANCELACIÓN DE LA PERSONERÍA JURÍDICA DE LA CAJA DE COMPENSACIÓN FAMILIAR 

COMFAMILIAR CAMACOL CON NIT. 890.900.840-1.  

 

REPRESENTACIÓN LEGAL: 

  

DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN EL ARTÍCULO 28 DE LOS ESTATUTOS, EL DIRECTOR 

ADMINISTRATIVO ES EL REPRESENTANTE LEGAL, JUDICIAL Y EXTRAJUDICIAL DE LA 

CORPORACIÓN, Y TENDRÁ A SU CARGO LA ADMINISTRACIÓN DE LA MISMA. ASÍ MISMO EN 

EL ARTÍCULO 25 RELATIVO A LAS FUNCIONES DEL CONSEJO DIRECTIVO ESTABLECE EN EL 

APARTADO - H- ELEGIR LOS DIRECTORES ADMINISTRATIVOS SUPLENTES Y PERSONAS CON 

REPRESENTACIÓN LEGAL PARA ASUNTOS ESPECIALES, NECESARIOS PARA GARANTIZAR EL 

FUNCIONAMIENTO DE LA CAJA, LOS CUALES DEBERÁN ESTAR REGISTRADOS ANTE LA 

SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR.  

 

DIRECTORES 

ADMINISTRATIVOS  
NOMBRES  

CÉDULA DE 

CIUDADANÍA  

RESOLUCIÓN 

MEDIANTE LA 

CUAL SE 

APROBÓ SU 

DESIGNACIÓN  

ACTA Y FECHA DE 

POSESIÓN 

PRINCIPAL  
JAVIER RICARDO 

TORRES 

BETANCOURT 
1.144.069.859 

0276 

04/04/2025 

012 

08/04/2025 

PRIMER SUPLENTE 
VICENTE DE JESUS 

ARCILA GIRALDO 
1.036.394.583 0300 

09/04/2025 

013 

11/04/2025 

SEGUNDO SUPLENTE 

VACANTE 

RESOLUCIÓN AEI 020 Y 021 DE 2025 

 

FACULTADES DEL REPRESENTANTE LEGAL: 

  

CONFORME A LO DISPUESTO EN EL ARTÍCULO 29 DE LOS ESTATUTOS, SON FUNCIONES 

DEL DIRECTOR ADMINISTRATIVO: A- LLEVAR LA REPRESENTACIÓN LEGAL DE LA CAJA. B- 

CUMPLIR Y HACER CUMPLIR LA LEY, LOS ESTATUTOS, LOS REGLAMENTOS DE LA ENTIDAD, 

LAS DIRECTRICES DEL GOBIERNO NACIONAL Y LOS ORDENAMIENTOS DE LA 
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SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR. C- EJECUTAR LA POLÍTICA ADMINISTRATIVA 

Y FINANCIERA DE LA CAJA Y LAS DETERMINACIONES DEL CONSEJO DIRECTIVO. D- DIRIGIR, 

COORDINAR Y ORIENTAR LA ACCIÓN ADMINISTRATIVA DE LA CAJA. E- PRESENTAR A 

CONSIDERACIÓN DEL CONSEJO DIRECTIVO LOS PLANES Y PROGRAMAS DE INVERSIÓN Y 

ORGANIZACIÓN DE SERVICIOS Y EL PROYECTO DE PRESUPUESTO DE INGRESOS Y 

EGRESOS. F- PRESENTAR A LA ASAMBLEA GENERAL DE AFILIADOS, EL INFORME ANUAL DE 

GESTIÓN ACOMPAÑADO DE LOS BALANCES Y ESTADOS FINANCIEROS DEL 

CORRESPONDIENTE EJERCICIO. G- RENDIR ANTE EL CONSEJO DIRECTIVO, LOS INFORMES 

TRIMESTRALES DE GESTIÓN Y RESULTADOS. H- PRESENTAR ANTE LA SUPERINTENDENCIA 

DEL SUBSIDIO FAMILIAR, LOS INFORMES GENERALES O PERIÓDICOS QUE SE LE SOLICITEN 

SOBRE LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS, EL ESTADO DE EJECUCIÓN DE LOS PLANES Y 

PROGRAMAS, LA SITUACIÓN GENERAL DE LA ENTIDAD Y LOS TÓPICOS QUE SE 

RELACIONAN CON LA POLÍTICA DE SEGURIDAD SOCIAL DEL ESTADO. I- LLEVAR A CABO EL 

CONTROL Y LA VIGILANCIA DE LOS APORTES PATRONALES DE ACUERDO CON LO 

ESTABLECIDO EN LA LEY. J- SOMETER A CONSIDERACIÓN DEL CONSEJO DIRECTIVO LOS 

PROYECTOS DE ORGANIZACIÓN ADMINISTRATIVA DE LA ENTIDAD, PLANTA DE PERSONAL, 

MANUAL DE FUNCIONES, REGLAMENTO DE TRABAJO Y ASIGNACIÓN DE SALARIOS. K- 

PRESENTAR ANUALMENTE A CONSIDERACIÓN DEL CONSEJO DIRECTIVO, EL PROGRAMA 

DE TRABAJO QUE SE DESARROLLARÁ EN LA RESPECTIVA VIGENCIA. L- NOMBRAR Y 

REMOVER LIBREMENTE EL PERSONAL DE LA CORPORACIÓN, A EXCEPCIÓN DE AQUELLOS 

CUYO NOMBRAMIENTO Y REMOCIÓN CORRESPONDE AL CONSEJO DIRECTIVO. M- COBRAR 

Y RECIBIR A NOMBRE DE LA CORPORACIÓN, LOS BIENES EN ESPECIE O EN DINERO QUE, 

EN FORMA DE APORTES, CONTRIBUCIONES O DE CUALQUIER OTRO ORIGEN INGRESEN A 

LA MISMA, Y DISPONER DE SU INVERSIÓN DE ACUERDO CON LA LEY, LOS PRESENTES 

ESTATUTOS Y LOS REGLAMENTOS QUE EXPIDA EL CONSEJO DIRECTIVO. N- SUSCRIBIR LOS 

CONTRATOS QUE REQUIERA EL NORMAL FUNCIONAMIENTO DE LA CAJA, CON SUJECIÓN A 

LAS DISPOSICIONES LEGALES Y ESTATUTARIAS. O- ORDENAR LOS GASTOS DE LA ENTIDAD. 

P- VELAR PORQUE SE CUMPLAN EN LA ENTIDAD LAS NORMAS LEGALES Y ESTATUTARIAS 

SOBRE INHABILIDADES, INCOMPATIBILIDADES Y PROHIBICIONES. Q- EJERCER LAS DEMÁS 

FUNCIONES QUE LE ASIGNEN LA LEY Y LOS ESTATUTOS. 

 

LIMITACIONES PARA CONTRATAR: 

  

TENIENDO EN CUENTA EL ACTA No. 74 CORRESPONDIENTE A LA ASAMBLEA GENERAL DE 

AFILIADOS DEL 30 DE ABRIL DE 2025, LA CUANTÍA HASTA POR LA CUAL EL DIRECTOR 

ADMINISTRATIVO PUEDE CELEBRAR CONVENIOS Y CONTRATOS SIN AUTORIZACIÓN PREVIA 

DEL CONSEJO DIRECTIVO, ES DE QUINIENTOS SALARIOS MÍNIMOS MENSUALES LEGALES 
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VIGENTES (500 SMLMV). DECISIÓN APROBADA POR LA SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO 

FAMILIAR A TRAVÉS DE LA RESOLUCIÓN 0839 DEL 06 DE AGOSTO DE 2025. EJECUTORIADA 

EL 22 DE AGOSTO DE 2025. 

 

REPRESENTANTES LEGALES ANTE AUTORIDADES JURISDICCIONALES: 

 

N/A 

 

MEDIDAS CAUTELARES 

 

 

MEDIANTE RESOLUCION 0560 DEL 29 DE MAYO DE 2025 EJECUTORIADA A PARTIR DEL 04 DE 

AGOSTO DE 2025, LA SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR PRORROGO LA 

INTERVENCION DEL PROCESO DE AFILIACIONES DE LOS EMPLEADORES A LAS CAJAS DE 

COMPENSACIÓN FAMILIAR EN EL DEPARTAMENTO DE ANTIOQUIA ESTO ES, LA CAJA DE 

COMPENSACIÓN FAMILIAR COMFENALCO ANTIOQUIA Y LA CAJA DE COMPENSACIÓN 

FAMILIAR COMFAMA POR EL TÉRMINO DE HASTA DOCE (12) MESES.  

 

 

 

CONSEJO DIRECTIVO 

  

LA SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR MEDIANTE RESOLUCIÓN No. 0789 DEL 15 

DE SEPTIEMBRE DE 2023, ORDENÓ MEDIDA CAUTELAR DE INTERVENCIÓN ADMINISTRATIVA 

TOTAL DE LA CAJA DE COMPENSACIÓN FAMILIAR COMFENALCO ANTIOQUIA, POR EL 

TÉRMINO DE DOCE (12) MESES Y SEPARÓ DEL CARGO AL DIRECTOR ADMINISTRATIVO, 

JORGE ALEJANDRO GÓMEZ BEDOYA Y A LOS MIEMBROS DEL CONSEJO DIRECTIVO. EL 

ARTÍCULO CUARTO ORDENÓ QUE CARLOS ANDRÉS VELÁSQUEZ ZAPATA, EN SU CALIDAD 

DE DIRECTOR ADMINISTRATIVO SUPLENTE, ASUMIERA LAS FUNCIONES DE PRINCIPAL 

HASTA QUE LA SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR DESIGNARA AL DIRECTOR 

ADMINISTRATIVO DE LA INTERVENCIÓN. EL ARTÍCULO QUINTO DESIGNÓ A OSVALDO 

ENRIQUE ÁLVAREZ MARTÍNEZ, SUPERINTENDENTE DELEGADO PARA LA GESTIÓN DE LA 

SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR, COMO AGENTE ESPECIAL DE INTERVENCIÓN 

DE LA CORPORACIÓN. EL AGENTE ESPECIAL DE INTERVENCIÓN CUMPLIRÁ LAS FUNCIONES 

PROPIAS DEL CONSEJO DIRECTIVO ESTABLECIDAS EN LA LEY Y EN LOS ESTATUTOS. 

 

MEDIANTE RESOLUCIÓN NÚMERO 0593 DEL 16 DE SEPTIEMBRE DE 2024, LA 

SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR PRÓRROGÓ LA MEDIDA CAUTELAR DE 

INTERVENCIÓN ADMINISTRATIVA TOTAL PARA LA CAJA DE COMPENSACIÓN FAMILIAR 
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COMFENALCO ANTIOQUIA, POR EL TÉRMINO DE HASTA SIETE (07) MESES, DESIGNANDO 

COMO AGENTE ESPECIAL DE INTERVENCIÓN A CRISTIAN JOAN FRANCO ZABALETA, 

IDENTIFICADO CON CÉDULA DE CIUDADANÍA NO. 1.010.195.353, ASESOR DEL DESPACHO DE 

LA SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR. 

 

MEDIANTE RESOLUCIÓN 0250 DEL 28 DE MARZO DE 2025, LA SUPERINTENDENCIA DEL 

SUBSIDIO FAMILIAR REMOVIÓ DEL CARGO DE AGENTE ESPECIAL DE INTERVENCIÓN A 

CRISTIAN JOAN FRANCO ZABALETA IDENTIFICADO CON CÉDULA DE CIUDADANÍA NO. 

1.010.195.353, Y EN SU LUGAR DESIGNÓ A JULIAN ENRIQUE PINILLA MALAGÓN 

IDENTIFICADO CON LA CÉDULA DE CIUDADANÍA NÚMERO 80.775.083, ASESOR DEL 

DESPACHO DE LA SUPERINTENDENTE DEL SUBSIDIO FAMILIAR. 

 

REVISORÍA FISCAL PERIODO 2024-2026  

  

REVISORES 

FISCALES 

PERSONA 

JURÍDICA 
NOMBRES 

CÉDULA DE 

CIUDADANÍA 

TARJETA 

PROFESIONAL 

RESOLUCIÓN 

MEDIANTE LA 

CUAL SE 

APROBÓ SU 

DESIGNACIÓN 

ACTA Y 

FECHA 

POSESIÓN 

PRINCIPAL 

BAKER TILLY 

COLOMBIA 

LTDA 

NIT. 

800.249.449-5 

ASTRID 

JULIETH 

ROZO 

ROMERO 

53.121.575 170.536-T 
0474 

26/07/2024 

027 

09/09/2024 

 

SUPLENTE 
N/A 

GUIDO 

PRESUTTI 

BERRIO 

 

73.106.958 

 

27.807-T 
0474 

26/07/2024 

028 

09/09/2024 

   

 
 

 

INES LORENA LLANOS CASTRO 

Coordinadora Grupo Interno de Registro y Control 

Superintendente Delegada para la Responsabilidad Administrativa y las Medidas 

Especiales 
 

Fecha de actualización de información del CERL: 07 DE OCTUBRE DE 2025. 

 

Proyectó: Rodrigo Alfonso Ariza Ortiz – Contratista Grupo de Registro y Control   

Ines Lorena 
Llanos Castro

Firmado digitalmente por 
Ines Lorena Llanos Castro 
Fecha: 2025.12.03 15:01:08 
-05'00'






























