
Bogotá, 26 de diciembre de 2025. 

Doctor 
DANIEL MOR GARCIA 
Director de Signos Distintivos.  
Superintendencia de Industria y Comercio.  
 
Asunto: Respuesta a Requerimiento – Examen de Forma Expediente No. SD2025/0119035. 

En mi calidad de apoderada de la sociedad SMARTSOFT LLC, de manera atenta me permito dar 
respuesta al requerimiento formulado mediante Oficio No. 21825 de fecha 5 de diciembre de 
2025, en el cual se indica contradicción en la identidad del solicitante. 

Al respecto, me permito aclarar que el solicitante de la solicitud de registro de la marca mixta 
JetX es la sociedad SMARTSOFT LLC, cuya información de identificación es la siguiente: 

• Nombre del solicitante: SMARTSOFT LLC 
• Número de identificación / registro: 406144587 
• Domicilio: Tbilisi, Georgia 
• Dirección: Georgia, Tbilisi, Vake District, Elguja Amashukeli Street No. 17, Office Space 

N21 
• Correo electrónico de notificación: lizeth.acelas@asensi.co  

Desconocemos la razón por la cual se presentó esta no correspondencia, sin embargo, para 
evitar cualquier duda, y conforme a orientación telefónica recibida de la SIC, actualizamos la 
información en el sistema SIPI de la Superintendencia de Industria y Comercio, tal como consta 
en formulario TM3 – Actualización de titular/solicitante, adjunto a esta comunicación.  

En consecuencia, la identidad del solicitante corresponde plenamente con la sociedad 
SMARTSOFT LLC, así como con el poder otorgado a favor de la suscrita, el cual fue debidamente 
aportado y se encuentra vigente.  

Ahora bien, importante aclarar que la marca tal como se evidencia en el logo y en el formulario 
diligenciado de solicitud marcaria es JetX y no JETX como se refiere en su comunicación.   

Finalmente, y conforme a lo señalado por esta Superintendencia, renunciamos expresamente a 
términos, con el fin de que el trámite continúe a la mayor brevedad posible, quedando a 
disposición de la Entidad para cualquier aclaración adicional que se estime necesaria. 

De antemano, muchas gracias por la atención al presente.  

Cordialmente, 

 
 
_______________________________ 
Lizeth Fernanda Acelas Prada 
CC 1095807932 
Adjunto: Actualización Titular/Solicitante -Documento TM3.  
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