Superintendencia de
Industria y Comercio

SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO
DELEGATURA PARA LA PROPIEDAD INDUSTRIAL

INFORME DE RADICACION DE SOLICITUD DE SIGNOS DISTINTIVOS

Bogota D.C., 27 de enero de 2026

Ref. Expediente N°: SD2026/0007876
Tipo de Signo: Marca
Naturaleza del Signo: Mixta

O
bpm

consulting

Denominacién del Signo: BPM CONSULTING

Reivindicaciéon de colores: Azul

Clases y descripcion de productos y/o servicios:

9: Plataformas de software informatico; software informatico de bot conversacional [chatbot]
para simular conversaciones; software informatico de bot conversacional para simular
conversaciones con inteligencia artificial; software informéatico de comercio electrénico que
permite a los usuarios realizar transacciones comerciales electronicas a través de una red
informatica; software informatico para crear bases de datos consultables de informaciéon y
datos; software informatico para facilitar las transacciones de pago por medios electrénicos;
software informatico para la creacion de bases de datos con capacidad de busqueda de
informacion y datos.

35: Gestidon de centros de llamadas telefénicas para terceros; servicios de asesoramiento,
consultoria e informacion comerciales; servicios de centro de atencion telefénica en cuanto
suministro de informacién comercial; gestién del servicio de atencion al cliente; asistencia,
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servicios de asesoramiento y consultoria sobre la gestidon de negocios; consultoria de negocios
en gestion empresarial; servicios de facturacién para negocios.

36: Procesamiento de pagos electrénicos de facturas; servicios de procesamiento de pagos;
transferencia de fondos y servicios de pago por medios electrénicos.

42: Plataformas para inteligencia artificial como software en forma de servicio [saas]; software
como servicio [saas]; software como servicio [saas] que contiene software para el aprendizaje
automatico; software como servicio [saas] que contienen software de gestion de bases de
datos; consultoria tecnoldgica; consultoria tecnoldgica para la transformacion digital; disefio,
desarrollo, instalacién y mantenimiento de software informatico; disefio personalizado de
software informatico; facilitacion de software informético no descargable para la conversion de
datos definidos por el usuario de un formato informético a otro en el ambito de la inteligencia
artificial; facilitacion de software informatico no descargable para uso en la visualizacion de
gréficos; facilitacién de software informético no descargable para uso en la visualizacion de
graficos en el ambito de la inteligencia artificial; facilitacion de software informatico no
descargable para uso en las comunicaciones de entrada/salida entre computadoras y usuarios
en el ambito de la inteligencia artificial; facilitacién de software informatico no descargable para
uso en pruebas en el ambito de la inteligencia artificial; investigacion, desarrollo, disefio y
actualizacion de software informatico; suministro de software informético no descargable para
uso en las comunicaciones de entrada/salida entre ordenadores y usuarios.

Version Clasificacion de Niza: 12

Solicitante (s):

BPM CONSULTING SAS
Cra 17 164 25
BOGOTAD.C.
COLOMBIA

Datos de Notificacion:

NORBERTO DUARTE MONSALVE , AV. CARRERA 45A NO. 128-64 OF. 307, BOGOTA D.C.,
COLOMBIA

Nota: Recuerde que todas las comunicaciones incluidas aquellas relativas a notificaciones seran enviadas al correo electrénico de contacto
de su solicitud. Por lo anterior, es aconsejable revisar la bandeja de correo no deseado o spam de la cuenta de correo electrénico
proporcionado para dicho fin.

Recuerde que creada la cuenta de usuario en SIPI y radicada la solicitud del trAmite referente a propiedad industrial, el mismo ser& de consulta
publica en virtud de lo dispuesto en la Decisién 486.
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Asimismo, tenga presente que una vez creado el usuario en SIPI y radicada la solicitud del tramite referente a propiedad industrial, esta
autorizando a la Superintendencia de Industria y Comercio a contactarle con el fin de informarle sobre actividades, iniciativas, programas y
cursos sobre Propiedad Industrial, organizados por la entidad y/o por aliados institucionales nacionales y/o extranjeros.

Teléfono en Bogotd: 601 592 04 00 - Linea gratuita a nivel nacional: 01 8000 910 165 - fundamental al usar menos
Direccion: calle 24 #7-43 local 108, Bogotd D.C., Colombia - Teléfono: 601 587 00 00 - papel contribuimos con el

Sefior ciudadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los siguientes canales: Q MNuestro aporte es
www.sic.gov.co — e-mail: contactenos@sic.gov.co — medio ambiente



