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Sefores
RAICES PROCESOS & TECNOLOGIA S.A.S.

Como resultado del examen de forma realizado a su solicitud, con fundamento en el
articulo 144 de la Decision 486 de la Comision de la Comunidad Andina, esta Entidad
encuentra que:

1. La informacién suministrada en la casilla de “reivindicacién de colores” no
coincide con la etiqueta aportada.

Lo anterior, toda vez que, si bien en el formulario se manifesté que Si se reivindican los
colores como caracteristica distintiva del signo solicitado, se aporta una etigueta a color,
pero sin reivindicar todos los colores, pues no fue reivindicado el color que se aprecia en
la denominacién “RAICES PROCESOS Y TECNOLOGIA”, asi como tampoco el color de
fondo, tal y como se observa a continuacion:

Etiqueta aportada

Colores pendientes de revindicar

A

i

—RAICES

PROCESOS Y TECNOLOGIA

Cddigos de referencia reportados en el petitorio
HATFFE
#181727
#3568df
#7b44c5
#e33c47

Por consiguiente, y de conformidad con el numeral 1.2.5.5. del Capitulo Primero del Titulo
X de la Circular Unica, se le requiere para que:

Indigue de manera clara, en la respuesta al presente requerimiento, mediante el
correspondiente cédigo (#), la tonalidad de los dos (2) colores gue no fueron reivindicados
y que corresponden al color utilizado en la denominacién “RAICES PROCESOS Y
TECNOLOGIA”, asi como al color del fondo, conforme a la etiqueta aportada.

Tenga en cuenta que no se podran reivindicar tnicamente algunos colores de la
etigueta; todos los colores presentes deberan ser reivindicados.
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2. Algunos de los servicios reivindicados carecen de la especificidad requerida.

Del analisis de la solicitud se evidencia que uno de los servicios indicados en su solicitud
carece de la especificidad exigida en el numeral 1.2.5.2 del Capitulo Primero del Titulo X
de la Circular Unica. Teniendo en cuenta lo anterior, los siguientes servicios no deben ser
aceptados en los términos en que fueron presentados:

— Al respecto, se aprecia que “tramite y gestién de incidentes, arreglos y mantenimientos
relacionados con inmuebles;” carece de la especificidad requerida, en tanto no
corresponde directamente al nombre de un servicio amparado en la clase 36 indicada en
su solicitud. En efecto, la expresion mencionada puede referirse, por ejemplo, a: “gestién
de bienes inmuebles y propiedades; servicios de gestion de bienes inmuebles y
propiedades”.

Por consiguiente, se le requiere, de conformidad con el numeral 1.2.5.2 del Capitulo
Primero del Titulo X de la Circular Unica, para que:

— Excluya expresamente de la solicitud los servicios mencionados en el presente
requerimiento que no cumplen con el requisito de especificidad, en tanto no corresponden
directamente al nombre de un servicio de la clase solicitada; o,

— Especifigue de manera clara y precisa los servicios comprendidos en la clase 36 que
desea reivindicar y que fueron objeto de requerimiento, en tanto no corresponden
directamente al nombre de un producto o servicio.

A efectos de lo anterior, puede consultar la pagina web http://www.wipo.int/mgs/, donde
encontrara una herramienta que permite especificar los servicios que pretende amparar.

Orientacion y Apoyo en materia de Propiedad Industrial

La Delegatura para la Propiedad Industrial cuenta con el Centro de Informacion
Tecnoldgica y Apoyo a la Gestion de la Propiedad Industrial (CIGEPI), el cual, entre otras
funciones, ofrece un servicio gratuito de orientacion en materia de Propiedad Industrial a
través de los Centros de Apoyo a la Tecnologia y la Investigacion (CATI).

Los CATI brindan servicios de orientacion especializada en Propiedad Industrial e
informacion tecnolégica mediante citas que pueden ser agendadas virtualmente. Para
acceder a este servicio, puede agendar una cita virtual en el siguiente enlace en el
siguiente enlace: https://www.sic.gov.co/propiedad-industrial/centros-de-apoyo.

Asimismo, podra acceder a una videollamada especializada en Propiedad Industrial a
través del siguiente enlace: https://www.sic.gov.co/tramites-e-informacion-general.
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acceder a este servicio, puede agendar una cita virtual en el siguiente enlace en el
siguiente enlace: https://www.sic.gov.co/propiedad-industrial/centros-de-apoyo.

Asimismo, podra acceder a una videollamada especializada en Propiedad Industrial a
través del siguiente enlace: https://www.sic.gov.co/tramites-e-informacion-general.

Término para responder v posibilidad de renuncia a términos

En cumplimiento de lo dispuesto en la citada norma se le requiere para que dentro del
término de sesenta (60) dias habiles siguientes a la fecha de notificacion del presente
oficio, responda los requerimientos anteriormente enunciados. En caso de no dar
respuesta al presente requerimiento, la solicitud se considerara abandonara y perdera su
prelacion.

Cabe mencionar que puede renunciar a términos al momento de radicar la respuesta al
presente requerimiento o con posterioridad a ello, con el fin de continuar con el tramite a
la mayor brevedad.

Notifiquese el presente oficio conforme a lo dispuesto en el numeral 6.2, literal d), del
Capitulo Sexto del Titulo | de la Circular Unica, informando que contra el mismo no
proceden los recursos de la via administrativa.

Isabel Eugenia Corzo Gualdron
Coordinadora

Péagina 3 de 3
Sefior ciudadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los siguientes canales: MNuestro aporte es
Teléfono en Bogoté: 601 592 04 00 - Linea gratuita a nivel nacional: 01 8000 910 165 - fundamental al usar menos
Direccién: calle 24 #7-43 local 108, Bogotd D.C., Colombia - Teléfono: 601 587 00 00 - papel contribuimos con el

www.sic.gov.co — e-mail: contactenos@sic.gov.co —— medio ambiente


https://www.sic.gov.co/propiedad-industrial/centros-de-apoyo
https://www.sic.gov.co/tramites-e-informacion-general

