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Como resultado del examen de forma realizado a su solicitud, con fundamento en el
articulo 144 de la Decision 486 de la Comision de la Comunidad Andina, esta Entidad
encuentra que:

1. La solicitante actia mediante apoderado, pero no se aporté el poder
correspondiente.

Se pudo constatar que la solicitante actla a través de apoderado; sin embargo, el poder
aportado sefiala que fue conferido para el registro del signo DOCTORA CAPILAR, no
obstante, el signo solicitado es D DOCTORACAPILAR, en consecuencia, no cuenta con
mandato lo faculte para actuar como tal ante esta Entidad, conforme a los requisitos
legales vigentes.

Por consiguiente, se le requiere para que:

- Aporte el poder debidamente conferido por el solicitante a un abogado inscrito en
Colombia. Recuerde que el poder no requiere presentacion personal, podra otorgarse
mediante documento privado y podra referirse a una o mas solicitudes identificadas en el
texto, o a todas las solicitudes y/o registros existentes o futuros del titular que lo otorgue.

En todo caso, la facultad de desistir de la solicitud en tramite o de renunciar al derecho
otorgado deberéa estar expresamente consignada en el poder, conforme a lo previsto en
el articulo 167 literal c) del Decreto 0019 de 2012 y el numeral 7.2 del Capitulo Séptimo
del Titulo | de la Circular Unica.

2. La informacién suministrada en la casilla de “reivindicacion de colores” no
coincide con la etiqueta aportada.

Lo anterior, como quiera que, si bien en el formulario se indica que Si se reivindican los
colores como una caracteristica distintiva del signo solicitado, la descripcion de los colores
aportada no sefala a que referencia internacional pertenece el cédigo sefalado, lo que
impide comprobar correctamente el color reivindicado.

Por consiguiente, y de conformidad con el numeral 1.2.5.5. del Capitulo Primero del Titulo
X de la Circular Unica, se le requiere para que:

- Aporte una nueva descripcion de los colores reivindicados empleando codigos correctos
y verificables, asegurando que el sistema de identificacion elegido (Pantone, Focoltone,
RGB, etc.) se utilice de manera adecuada y que los cédigos proporcionados correspondan
fielmente con el sistema seleccionado (por ejemplo: "Pantone 6083c" en el caso de
Pantone o cualquier otro Cédigo Internacional que desee utilizar).

En caso de optar por mantener un sistema de identificacibn de color reconocido
internacionalmente (por ejemplo: Pantone, Focoltone, RGB, etc.), debera utilizar un solo
sistema e indicar unicamente el cddigo correspondiente (por ejemplo: "Pantone 6083c")
utilizando un anico codigo para cada color, sin mezclar sistemas distintos.

Péagina 1 de 2

Teléfono en Bogota: 601 592 04 00 - Linea gratuita a nivel nacional: 01 8000 910 165 - fundamental al usar menos
Direccidn: calle 24 #7-43 local 108, Bogotd D.C., Colombia - Teléfono: 601 587 00 00 papel contribuimos con el
www.sic.gov.co — e-mail: contactenos@sic.gov.co - medio ambiente

Sefior ciudadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los siguientes canales: Q MNuestro aporte es
|



Superintendencia de
Industria y Comercio

Oficio N° 2273 13 de febrero de 2026
Ref. Expediente N° SD2026/0001320

Si, por el contrario, desea utilizar unicamente el nombre de los colores presentes en la
etiqueta (por ejemplo: amarillo, azul, rojo, blanco, etc.), debera hacerlo de manera clara y
precisa, evitando el uso de adjetivos calificativos como "oscuro”, "claro”, "intenso" o
"brillante”. Tenga en cuenta que no se podran reivindicar Unicamente algunos colores de
la etiqueta; todos los colores presentes deberan ser reivindicados.

Asi mismo, se indica que solo podra reivindicar los colores por su nombre o con el uso de
un solo codigo de referencia internacional, sin emplear el nombre del color o su codigo de
referencia de forma simultanea.

Cabe advertir que solo podra realizar los ajustes expresamente solicitados en este
requerimiento. Si modifica o introduce elementos del signo que no han sido requeridos,
como agregar o sustituir componentes graficos o0 denominativos, ello podria constituir un
cambio sustancial y dar lugar al abandono de la solicitud de conformidad con el Articulo
143 de la Decision 486.

Orientacion y Apoyo en materia de Propiedad Industrial

La Delegatura para la Propiedad Industrial cuenta con el Centro de Informacion
Tecnologica y Apoyo a la Gestion de la Propiedad Industrial (CIGEPI), el cual, entre otras
funciones, ofrece un servicio gratuito de orientacion en materia de Propiedad Industrial a
través de los Centros de Apoyo a la Tecnologia y la Investigacion (CATI).

Los CATI brindan servicios de orientacion especializada en Propiedad Industrial e
informacion tecnolégica mediante citas que pueden ser agendadas virtualmente. Para
acceder a este servicio, puede agendar una cita virtual en el siguiente enlace en el
siguiente enlace: https://www.sic.gov.co/propiedad-industrial/centros-de-apoyo.

Asimismo, podra acceder a una videollamada especializada en Propiedad Industrial a
través del siguiente enlace: https://www.sic.gov.co/tramites-e-informacion-general.

Término para responder vy posibilidad de renuncia a términos

En cumplimiento de lo dispuesto en la citada norma se le requiere para que dentro del
término de sesenta (60) dias habiles siguientes a la fecha de notificacion del presente
oficio, responda los requerimientos anteriormente enunciados. En caso de no dar
respuesta al presente requerimiento, la solicitud se considerara abandonada y perdera su
prelacion.

Cabe mencionar que puede renunciar a términos al momento de radicar la respuesta al
presente requerimiento o con posterioridad a ello, con el fin de continuar con el tramite a
la mayor brevedad.

Notifiquese el presente oficio conforme a lo dispuesto en el numeral 6.2, literal d), del
Capitulo Sexto del Titulo | de la Circular Unica, informando que contra el mismo no
proceden los recursos de la via administrativa.

QLB&MQM%QAZ

CAROLINA SANCHEZ PEREA
Coordinadora
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