CONTESTACION A OPOSICION

Solicitud de registro de marca: SALVIA UNIDAD DE GESTION EMOCIONAL
Expediente: SD2025/0031530

Clase: 44

Sefiores

SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIAY COMERCIO

Delegatura para la Propiedad Industrial

Referencia: Contestacién a oposicidon presentada contra la solicitud de registro de la
marca SALVIA UNIDAD DE GESTION EMOCIONAL

Miguel Ernesto Arce Galvis, mayor de edad, vecino y residente en esta ciudad, identificado
con cédula de ciudadania numero 13.847.407 expedida en la ciudad de Bucaramanga en
calidad de Representante Legal de la COOPERATIVA DE SERVICIOS FUNERARIOS DE
SANTANDER - COFUNERARIA identificada con NIT 800.140.071-5 como consta en el
certificado de existencia y representacién expedido por la Camara de Comercio de
Bucaramanga, actuando en término legal respetuosamente me permito dar respuesta a la
oposicién presentada por ALIANZA MEDELLIN ANTIOQUIA EPS S.A.S., titular de la marca
SAVIA SALUD, dentro del término legal concedido, en los siguientes términos:

1. SOBRE LA EXISTENCIA DE RIESGO DE CONFUSION

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 136 literal A. de la Decision 486 de la
Comision de la Comunidad Andina, la causal de irregistrabilidad se configura unicamente
cuando exista un riesgo real efectivo de confusién o de asociacion en el consumidor.

En el presente caso, dicho riesgo no se configura, por cuanto las marcas enfrentadas
presentan diferencias relevantes desde el punto de vista fonético, graficoy conceptual, asi
como una clara diferenciacion en los servicios ofrecidos.

2. DIFERENCIAS DENOMINATIVAS ENTRE LOS SIGNOS
Los signos en conflicto corresponden a:
MARCA SOLICITADA: SALVIA UNIDAD DE GESTION EMOCIONAL
MARCA OPOSITORA: SAVIA SALUD
Aunque ambas marcas comparten ciertas letras, presentan diferencias claras que
permiten su coexistencia en el mercado.

©

icontec

icontec

< Catrera 31 No. 524116 ( ; . Los
el: 657 7200 « PBX: 318 409 5100 O I
NTC 5840 (2017) SC3429-1 Bucaramanga, Santander ) 1 VO S
Servicios funerarios NlT: 800140071—5

Requisitos

Un homenaje al amor

bucaramanga.losolivos.co




2.1 DIFERENCIAS FONETICAS: Las palabras SALVIA y SAVIA presentan una
pronunciacion distinta. SAL - VIAy SA - VIA; la inclusién de la consonante “L” en la
marca solicitada introduce una variacién fonética perceptible para el consumidor
medio. :

2.2 DIFERENCIAS ESTRUCTURALES: El signo solicitado no estd compuesto unicamente
por la palabra SALVIA, sino corresponde a una marca compuesta, integrada por la
expresion: SALVIA UNIDAD DE GESTION EMOCIONAL, mientras que la marca
opositora es: SAVIA SALUD. En consecuencia, el andlisis marcario debe realizarse de
manera integral, atendiendo a la impresiéon global de los signos y no a la
comparacion aislada de alguno de sus elementos.

2.3 DIFERENCIAS CONCEPTUALES ENTRE SIGNOS: Desde el punto de vista conceptual,
las marcas evocan significados distintos.

SALVIA: Hace referencia a una planta medicinal, tradicionalmente asociadas con
bienestar natural, procesos de sanacion, sabiduria (del latin salvia, “la que cura”)
SAVIA: Se refiere al fluidc vital de las plantas, asociado con: vitalidad bioldgica,
crecimiento vegetal.

Estas diferencias conceptuales generan evocaciones mentales distintas en el
consumidor, lo cual reduce significativamente cualquier posibilidad de confusion.
La doctrina marcaria reconoce que las diferencias conceptuales pueden neutralizar
similitudes fonéticas o graficas, evitando el riesgo de confusion en el mercado.

3. AUSENCIA DE CONEXIDAD COMPETITIVA REAL

Si bien ambas marcas se encuentran clasificadas dentro de la Clase 44 de la Clasificacion
Internacional de Niza, ello no implica automaticamente la existencia de conexidad
competitiva.

La clasificacion de Niza tiene una finalidad meramente administrativa, por lo cual el
andlisis del riesgo de confusién debe considerar la naturaleza real de los servicios
ofrecidos. '

En el presente caso, los servicios son claramente diferenciables.
Servicios identificados por la marca solicitada

La marca SALVIA UNIDAD DE GESTION EMOCIONAL identificada servicios relacionados
con: acompafiamiento emocional, gestion del duelo, apoyo psicosocial, bienestar
emocional, intervencion psicosocial en contextos funerarios.

Estos servicios se prestan principalmente en el contexto de acompanamiento emocional a
familias que atraviesan procesos de pérdida.
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Servicios identificados por la marca opositora

Por su parte, la marca SAVIA SALUD identifica servicios relacionados con: prestacion de
servicios de salud, aseguramiento en salud, atencion médica general propios de una
ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD (EPS).

Diferencias en el mercado relevante

Los servicios presentan diferencias claras en:

NATURALEZA DEL SERVICIO: Acompanamiento emocional vs aseguramiento en salud.
FINALIDAD: Apoyo psicosocial vs atencion médica institucional

CONTEXTO DE PRESTACION: Servicios funerarios vs sistema de salud

PUBLICO OBJETIVO: Familias en procesos de duelo vs afiliados al sistema de salud

En consecuencia, no existe una rélacion competitiva directa entre los servicios.

4. NIVEL DE ATENCION DEL CONSUMIDOR

Los servicios asociados tanto a la salud como al acompafiamiento emocional corresponden a
servicios sensibles y de alta implicacion personal, lo que implica que el consumidor adopta
decisiones informadas y presta mayor atencion a las caracteristicas del servicio y del prestador.

Este nivel de atencion reduce aiin mas la posibilidad de confusidn entre las marcas.

5. AUSENCIA DE APROVECHAMIENTO INDEBIDO DE REPUTACION

La solicitud de registro de la marca SALVIA UNIDAD DE GESTION no pretende ni genera un
aprovechamiento indebido de la reputacion de la marca SAVIA SALUD, por cuanto se trata de
signos conceptualmente diferentes, se identifican servicios de naturaleza distintas y también se
utilizan en contextos de prestacion completamente diferenciados; por lo tanto, no se configura la
causal de irregistrabilidad prevista en el articulo 136 de la Decision 486.

6. PRINCIPIO DE COEXISTENCIA MARCARIA

El Sistema marcario permite la coexistencia de signos semejantes cuando no existe riesgo de
confusion ni asociacion en el consumidor. En el presente caso, las diferencias denominativas,
conceptuales y comerciales entre los signos permiten su coexistencia pacifica en el mercado.

7. PRUEBAS

e Descripcion de los servicios identificados con la marca SALVA UNIDAD DE
GESTION EMOCIONAL.

e Material institucional que evidencie el enfoque del servicio en gestién emocional y
acompafiamiento en procesos de duelo.

e Documentacion institucional que permita evidenciar la diferenciacidn respecto de

los servicios ofrecidos por la marca opositora.

icontec

150 001 Carrera 31No. 52A-16 ( ; . Los
el: 657 7200 = PBX: 318 409 5100 O ]
S Bucaramanga, Santander ‘ 1 VOS
NIT: 800.140.071-5

R e Un homenaje al amor




8. PETICION

Con fundamento en lo expuesto, respetuosamente solicitamos a la Superintendencia de Industria
y Comercio:

1. Desestimar la oposicidn presentada por ALIANZA MEDELLIN ANTIOQUIA EPS S.A.S
Continuar el tramite de registro de la marca SALVIA UNIDAD DE GESTION
EMOCIONAL.

3. Conceder el registro del signo solicitado, al no configurarse la causal de
irregistrabilidad prevista en el articulo 136 literal A de la Decision 486.

Cordialmente

MIGUEL ERNESTO ARCE GALVIS *
REPRESENTANTE LEGAL
COOPERATIVA DE SERVICIOS FUNERARIOS DE SANTANDER - COFUNERARIA
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Fundamentacion
simbdlica y conceptual

A lo largo de la historia, los seres humanos han encontrado en la naturaleza no solo los recursos
necesarios para su subsistencia, sino también elementos profundamente vinculados con la
expresion de las emociones y la construccion de significados culturales. Entre estos elementos, las
flores han ocupado un lugar especial, acompanando a las diferentes culturas en ceremonias, rituales
y momentos significativos de la vida humana.

Desde tiempos antiguos, las flores han estado presentes en eventos que celebran la vida, como
bodas, aniversarios o nacimientos, asi como en momentos de despedida y duelo. Su presencia en
estos contextos responde a su capacidad simbolica para representar emociones, honrar la memoria
y ofrecer consuelo a quienes atraviesan experiencias dificiles.

Diversos estudios han demostrado que las flores generan un impacto emocional inmediato en las
personas. Investigaciones desarrolladas por el psicologo ambiental Jeannette Haviland Jones y su
equipo en Rutgers University evidencian que recibir flores produce reacciones emocionales
positivas, incrementa sentimientos de felicidad y fortalece la conexion social entre las personas.
Estas investigaciones sugieren que las flores poseen la capacidad de influir positivamente en el
estado de animo y en la percepcion del entorno.

Este efecto se explica, en parte, por sus caracteristicas sensoriales: el color, la forma, la textura y el
aroma. Desde una perspectiva evolutiva, estos atributos han sido desarrollados por las flores para
atraer a los polinizadores; sin embargo, tambien generan una respuesta estetica y emocional en los
seres humanos, quienes han aprendido a asociar estas cualidades con experiencias positivas, belleza
y bienestar.

En este sentido, las flores han adquirido un valor simbélico universal, especialmente en contextos
relacionados con el duelo y la despedida, donde funcionan como una forma de expresar respeto,
amor y acompanamiento emocional.
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¢, Qué es
la salvia?

La Salvia officinalis es una planta cuyo nombre proviene del latin salvere, que significa “ser curado” o
‘ser sanado”. Desde la antiguedad, esta planta ha sido reconocida por sus propiedades medicinales,
aromaticas y simbolicas, lo que la convirtido en un elemento importante dentro de diversas tradiciones
culturales.

Perteneciente a la familia de las lamiaceas, la salvia es una planta perenne caracterizada por sus
inflorescencias de diversos colores y su aroma particular. Estas caracteristicas han favorecido su uso
tanto en la medicina tradicional como en contextos ornamentales y culinarios.

A lo largo de la historia, civilizaciones como la griega y la romana atribuyeron a la salvia importantes
propiedades terapeuticas. Autores clasicos como Pliny the Elder, Dioscorides y Galen documentaron
sus usos medicinales y recomendaron su aplicacion para tratar diversas afecciones. Incluso en textos
antiguos como el Papyrus Ebers, uno de los documentos medicos mas antiguos conocidos, se
mencionan plantas utilizadas para tratar diferentes enfermedades, dentro de las cuales la tradicion
herbaria posterior incorporoé a la salvia por sus efectos calmantes y curativos.

Durante la Edad Media, la salvia fue considerada una planta de gran valor medicinal y simbdlico. El
monje benedictino Walahfrid Strabo, en sus escritos sobre botanica monastica, resaltd su
importancia dentro de los jardines medicinales de los monasterios, lo que consolidd su reputacion
como una planta asociada con la salud y la longevidad.



Simbologia de la salvia

Dentro de la tradicion de la floriografia, también conocida como el “lenguaje de las flores’, la salvia
simboliza la sabiduria, la salud, la proteccion y la sanacion interior. Estos significados han sido
utilizados historicamente para expresar deseos de bienestar, cuidado y renovacion espiritual.

Ademas, el color violeta, frecuentemente asociado con las flores de la salvia, posee una fuerte carga
simbolica. En diferentes tradiciones culturales, este color se relaciona con la introspeccion, la
espiritualidad, la creatividad y la calma. Al mismo tiempo, también representa estados emocionales
profundos como la nostalgia, la melancolia y el proceso de transformacion que puede surgir a partir
del dolor o la perdida.

Desde una perspectiva psicologica y simbolica, el color violeta suele asociarse con procesos de
reflexion interior y transformacion personal, aspectos que guardan estrecha relacion con los
procesos de duelo y resignificacion de la experiencia de pérdida,
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Salvia

en la gestion emocional

Tomando en cuenta estos antecedentes historicos, simbolicos y culturales, SALVIA - Unidad de Gestion Emocional
adopta este nombre como una metafora de los procesos de cuidado emocional, acompanamiento y transformacion que
viven las personas frente a situaciones de pérdida o cambio significativo.

Asi como la salvia ha sido reconocida historicamente como una planta asociada con la salud, la proteccion y la
restauracion, la Unidad de Gestion Emocional SALVIA busca convertirse en un espacio institucional dedicado a
promover el bienestar emocional, acompanar procesos de duelo y contribuir a la salud mental de los grupos de interées
de la organizacion.

De esta manera, la eleccion del nombre SALVIA no responde unicamente a un elemento simbolico, sino que refleja el
proposito fundamental del programa: acompanar, cuidar y favorecer procesos de sanacion emocional, contribuyendo a
humanizar los servicios funerarios y a generar experiencias de apoyo significativo para las familias y los diferentes grupos
de interes.

Desde esta perspectiva, SALVIA se concibe como un modelo de acompanamiento emocional basado en principios
psicologicos, educativos y humanos, que busca generar espacios de apoyo, orientacion y desarrollo emocional tanto
para las familias que atraviesan un duelo como para los colaboradores y grupos de interés vinculados a la organizacion.



Para lograr este proposito, la Unidad de Gestion Emocional SALVIA estructura su intervencion a traves de tres lineas
estrategicas de trabajo:

OGesti()n del duelo Orientada a brindar acompanamiento integral, humano y basado en lineamientos cientificos a las
personas y familias que enfrentan la pérdida de un ser querido. Esta linea busca favorecer la
adaptacion saludable al duelo mediante la identificacion de necesidades emocionales y la
implementacion de estrategias psicoeducativas y de apoyo.

Desarrollo Dirigida a fortalecer la cultura organizacional y el bienestar emocional de los colaboradores,
Gorganizacional promoviendo el desarrollo humano y el desempeno sostenible de la organizacion a traves de
procesos de formacion, gestion emocional, liderazgo consciente y gestion del cambio.

Relacionamiento Enfocada en consolidar y ampliar las relaciones con clientes corporativos y aliados estratégicos,
eempresarial generando valor compartido mediante programas de formacion y acompanamiento en gestion
emocional, bienestar y desarrollo humano en el ambito organizacional.
De esta manera, SALVIA se consolida como una iniciativa institucional que integra el
acompanamiento emocional, el desarrollo humano y la construccion de bienestar, contribuyendo a
humanizar los servicios funerarios y a fortalecer la relacion de la organizacion con sus diferentes
grupos de intereés.
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Gestion del

duelo

Servicios orientados al acompafamiento emocional de personas y familias que atraviesan la pérdida de un ser
querido, promoviendo procesos de duelo saludables.

-

® Acompanamiento emocional durante homenajes y ceremonias funerarias.

® Orientacion psicologica inicial para familiares en proceso de duelo.

o ® Intervenciones de contencion emocional en momentos de crisis.
Servicios ® Charlas psicoeducativas sobre el proceso de duelo y adaptacion a la perdida.
® Entrega de material psicoeducativo sobre duelo y afrontamiento emocional.
® Talleres de memoria y resignificacion del vinculo con el ser querido fallecido.

® Espacios conmemorativos y rituales simbolicos de recordacion.

/







Desarrollo

organizacional

Servicios dirigidos a fortalecer el bienestar emocional de los colaboradores y promover una cultura organizacional

saludable.

Servicios

-

® Programas de formacion en inteligencia emocional para colaboradores.
® Talleres sobre manejo del estrés y autocuidado emocional.

® Capacitacion en habilidades socioemocionales para el trabajo.

® Formacion en liderazgo emocionalmente inteligente para lideres.

® |Intervenciones de bienestar emocional en equipos de trabajo.

® Acompanamiento en procesos de cambio organizacional.

® Actividades de promocion de la salud mental en el trabajo.

® Espacios de escucha y orientacion emocional para colaboradores,

® Programas de prevencion del riesgo psicosocial.

® Diseno de estrategias para fortalecer la cultura organizacional y el clima laboral. /
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Relacionamiento

empresarial

Servicios orientados a organizaciones aliadas y clientes corporativos, enfocados en bienestar emocional y desarrollo

humano.

Servicios

-

® Conferencias empresariales sobre manejo del duelo.

® Talleres de gestion emocional para equipos de trabajo.

® Capacitaciones en manejo de emociones en el entorno laboral.

® Talleres sobre resiliencia y afrontamiento de crisis.

® Capacitaciones de prevencion del estrés laboral y burnout.

® Actividades de sensibilizacion sobre salud mental en las organizaciones.

® Acompanamiento emocional a empresas en situaciones de duelo organizacional

(fallecimiento de colaboradores).
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faciitands &l prooen de adsplacitn & enioimoes cambianie: & impaciands an L eficken

encE. peocuclvided v

bienestar de nuestras pares inleresadas. as Como a

ipanier y ayldar a ol

lever | perdda o8 un sey

CRIErIoD. & Qe

O SrEeasn &
JCéme ayudarte?

A lrmeis de Sabvia coentas cen un profesonal capactado en ol manto de L ermocads

¥ & acompafiamierts

CHACN el pIncasn acins oon L3 perdica. el cuial Te onenla y 2sesor

aquias Bquisluces

Cirbpuas dir ba aus

A Chi LN S8 Gricn

En Salvia, puisies ercoolnar el dpoyo emocional tue b pormila sobrilesr L pércais oo un s guerido

ERrting CoMmprandicd v & Jyuos a hallar formss caludables de adapiarde a s

et Mealciacl medtarte

heriamierias. tallenes, acl i, Corfenenc

& iFones S acompahamien

HCOAL

Servicios

w Conferencias do apoyo ol dusle o Aloncisn pcaldgica ndhddual
E"—— Caminando on ¢l duelo %}:‘

grupal o familiar ipresencial o virlual)

& Intervencién on crisiz on Las salas de Peicootucacion univarsitaria icharias,
5 ol
homenages para los famiiaras del ser conferancias. paneles)
querido

E Talleres y actividades practicas de l___l Desarrcilo de estralegies psicologicas
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accmpafiamiento en duslo




Conferencias de apoyo al duelo

Certificado de g
ASISTENCIA

Otorgado a
A wor ¢ Wie &Y e
C.C

Par su participacion en la conferencia
‘Acompanar en el duelo: retos y perspectivas”

Aguachica, fulio 05 de 2024

SOWTO O(:Hh'{iﬁ

Ur hpmeraje ol amor

Goiivs Salvia

1 hom
urioad ge Gestian Emacional

Conferencia: ¢

Acompafiar
en el duelo

Retos y perspectivas

Acompaiar

Psi. FERNANDO MENDEZ

 Piietatory confarsncista en el duelo
Retos y perspectivas

Viernes 05

Julio cle 2024

HORARIOS:
Del0am.al2m.
odedpm.abpm.

La mejor forma de brinda
y estar presente con alg

Plazo de inscripcion: U g esta pasando por
I Olivos d

Hasta el 03 de julio 2024

Un homenaje al am



Conferencias en gestion emocional

O

COOPROFESIONALES

1
i
f
Conferencia:

» Manejo de
emociones

y como apalancan
el crecimiento profesional

Psi. FERNANDO MENDEZ | Miércoles 24
ferencista Jjuliode 2024

ive de Cooprofesionales

Invitacion Especial

En Salvia. nos preocupamos profundamente

por tu salud mental y bienestar psicologico.

Sabemos que la gestion de las emociones

es fundamental para mantener un equilibrio
personal y profesioral

Es por eso que te invitamos a participar
de la conferencia virtual:

» Manejo de emociones

y como apalancan el crecimiento profesional
Dlals
| W £ ATS A 3

v i

Psi. FERNA : Miércoles 24
Moderacdo 2] .JlLkLiO de 2024

7 pm ¢ Facebook Live de Cooprofesionales

Salvia & s

Un hoemenaje al amor




Conferencias en gestion emocional

Charla:

Motivacion

a tu medida:

Como mantener el entusiasmo
en el trabajo

Moderadory conferencista
A partir de las 4 p.m.

Modalidad: Virtual

Aprovechando el proceso dé renovacion
2025-2026, CONECTATE y aprende técnicas
de automotivacion que te ayudaran a mantener
la energia, la pasidn y el enfoque én lo que Races.

Qe | Tows SO

lin ovmemae ol aeer

‘

i ébﬁferencia virtual

”Las nubes grises
también forman parte
el paisaje

especial donde hablaremos sobre esos -
momentos dificiles que, aunque nublados;

tambien tienen valor en nuestra histuria...

ciona, siente y encuentra
formas de ver el camino.

Uin homengje al amor




Eventos en duelo: congreso internacional

Cong reso‘/'
Internacional
sobre Duelo

Vivir plenamente:

conciencia, muerte y proposito

‘21-22
OCTUBRE

2025

BUCARAMANGA

AUDITORIO JUAN PABLO I
UPB = Km 7 via a Piedecuesta
N '-'.'_':'_:.!-b"_‘q, o : = __;,' W
_""”p : _,.\‘F_

]

Salvia

Unickad e Gentisin Emediorad

ORGANIZAN: @ Olivos

Un homensie ol amor

Congre 5,0"‘_';'
Internacional
sobre Duelo

21-2
QOCTUER

202

BUCARAMANG
RURCATCic J LR PABLD

Tarifas desde: $150,000




Actividades y programas de apoyo y bienestar: mindfullness

¢{Qué te quita e
el suefio? -

Dormir bien no es un lujo,
es una necesidad emocional

Tu bienestar es nuestra prioridad.
Por eso, te invitamos a participar en
nuestras sesiones de mindfulness, donde
aprenderas a gestionar el estrés, mejorar tu
concentracion y encontrar el equilibrio

que necesitas en tu jornada laboral. Preparate para dejar de scbrevivir las

noches y empezar a vivir los dias
con mas energia.

& olivss

Un homenaje 3l amor

& olives

Un hiomenaje 21 amar

¢ Qué tienen en comun
un mono y nuestras

emociones?

Parece extrano, pero una simple
trampa para monas esconde una
gran leccion sobre el apego

=
o= £

A mente
5

9 >
Vivimos rodeados de 4

sonidos: conversaciones,
notificaciones, trafico, \
musica de fondo.., i g
El mundo hace ruido. Pere

ti puedes elegir el ritmi

Muy pronto entenderas por que
aveces, lo que mas nos pesa..
es lo que no soltamos.

Preparate para descubrir
la trampa invisible que
tambien nos atrapa...

MUY PRONTO
® reproduciras la playlist

que tu mente necesita

Salvia " @ouss

Un homenaje 3l amor

UL’):’;’&Y)S

Un homenaje al amor



@OHV%S

Un homenaje al amor

Te acompafiamos
en esos momentos en los
que buscas paz en

0@

bucaramangalosolivos.co

Salvia

ks « Los
@Of ivOs

Un homenale al amar

En todo

momento
estamos a tu lado

00@

bucaramangalosolivos.co

Ne\%ile

Material de apoyo impreso: pendones

Cuando un ser querido
se convierte en un recuerdo,
la memoria se convierte

e {@Soro

@ olies

Ur homenaje al amer

Salvia

Unidod di Getibn Brmacional

—

Ponemos

nuestro corazon
en todo momentoms
para estar a tu lada

L ’ ;:':.

Oliass

Un hamenafe o amor



Material de apoyo impreso: flyer/volantes

Jn poco del duelo...

Es normal..
(Z) Sertr wisteza y lorar,

Mo seantie hambeo =
ni quister donmir, 5in L persona.

o Sofur con W ser guende T Exparmentar

¢ o seriifo presonte.  CHEMSTTOTA,
1 Serhr confumion, g () Estar desconcenirada o
*7 sto no esta ocurmendo. ©on allas en la memonia

En Les Diivers puodes. on r tos honmamisring do apoyo para mannio dol chie

Entu dueln estnrnns cnntlgn... “
»

[
L !J{_ Comoce oatas y obras
ot horrarbeniag en:
p Lz ok e )
¥ 1Ll A
i seccrtpsiorns )

Agenda una cita de acompafiamiento psicologico para ti
nalgun miembro de tu familla, completamente GRATIS:

'& LErly] PEX: 318 408 5100 ext. 3030

Caminando |
en el duelo

Conferencia virtuol

=]

mcs celebraciones

3
28
25
30
2

|

Eucaristias
demesy
aniversario

??‘f;ﬁ +
— i

| SUCARAMANGA

Parrous




Material de apoyo digital: cartilla acompafiamiento en duelo

Gt Wivos

e Py ! g

Salvia

Emocional

Acompoﬁor
con el
corazén

Guia para transformar
el dolor de la despedida en
Un homenaje al amor

Un abrazo
en palabras...

Estaz en un momento profundaments
humano. Acompanar & alguken qus amas
en sus Gltimos dias no es facil

Mo hay instrucciones perfectas, pero si

hay farmas de astar prasenie. de sostensar

con amor, de respirar juntos

Esta guia no pretende tener lodas
Las Hr:r.\.lﬂ"..l.ﬂ: [T 51 S8T Una Imano
extendida misntras ransitas

wsle caming

Estar ahi,
de verdad

“La prezencia de alguien a i lade, sin decir umna
palabra, puede ser mas podenoso que mil palobas™

AVBCES ND S& necesitan grandes palabras
Solo estar. Sontarte junto a su ca
Soslener su mano. Respirar al mismo

ritma. Tu presancis &2 mas poderacs de la

que imaginas. Mo hace falta hacer mucho

ITE.

solo astar ya es un regalo inmenso

“Estay aqui contigs. Mo tienes
que atravesar ecto solos/n”

7 e 5..||-:k_,<

Escuchar
desde )
el corazon

“Ezcuchar con los sldos de los demas y con &l
cororon e & verdodero orte de escuchar™

TG

Puede que quieta hablar O puede qué no. Lo
importante es dojar o espacio abierto, 5 habla
excucha con el corazon. 5i calla, acompafia su
silencio con amor, A vecss, &l silencie compartido
o Mas quie CLaloUbeT COMersachin

Mo trales de enconbrar siempre las palabras
pdecuadas. A vaces un “te gquisrs” o un “gracias
basta ¥ el no sabes qué decir, un abrazo pueds cer
Lo respuesta



Material de apoyo digital: mailing

Caminando
en el duelo

Amar sin perderse

Unete a este encuentro virtual y permitete
sanar con calmay seguir
el dolor. Porque el amor
anece con la ausencia que se
1a en la luz gue guia 2 paso

- Conferencia virtual -
Jueves 27 Feb-6 P M,
“sic, Fernando Méndez .
L

JUEVES 30 DEENERO 6 PM.

Psicologo: Fernando Méndez

Salvia & Olidss

Uridad da Gaslidn Emodanal

& olidss

Ur homighajé @i amor

Urt homignare af amor

En Los Olivos,
seguimos acompafiando
tu proceso de duelo...

Eucaristia

demesy
aniversario

Asiste a la celebracion de cada
Eucaristia y elevauna @rja_cldzw
quien partio a la eternidad.

! vb
AMA

Parroguia gr n de Jesus
Hora! 6:15 p.m.
Viernes 29 de agosto 2025

& oo

® m i n Q n d 0 Parroquia N’S Carmen
en el duelo 3 Sy .

Elevar lo que amamos
Parroquia Santa Cruz La Catedral .
Hora: 6:00 p.m.
Viernes 29 de agosto 2025

! e

:
Psicologo: Fernando Méndez SGIVIO . O. »
Olivos

undog de Gestidn Emocana



