Superintendencia de
Industria y Comercio

REPUBLICA DE COLOMBIA
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA'Y COMERCIO

Resolucién N° 19415
Ref. Expediente N° SD2025/0038218
Por la cual se decide una solicitud de registro

EL DIRECTOR DE SIGNOS DISTINTIVOS
en ejercicio de sus facultades legales y,

CONSIDERANDO

Que por escrito presentado el dia 25 de abril de 2025, la sociedad INVERSIONES
VELASQUEZ S.A.S., solicité el registro de la marca LATAQUILLA (mixta) para distinguir
servicios comprendidos en la Clase 35 de la Clasificacion Internacional de Niza?l.

Que publicado en la Gaceta de Propiedad Industrial N°1070 del 16 de junio de 2025, la
sociedad TAQUILLALIVE S.A.S., present6 oposicién con fundamento en las causales de
irregistrabilidad contenidas en los literales a) y h) del articulo 136 de la Decision 486 de la
Comisién de la Comunidad Andina.

Lo anterior con fundamento, entre otros, en los siguientes argumentos:

“La similitud ortografica y visual se presenta porque la marca solicitada reproduce
casi la totalidad de las letras que componen la marca notoria TAQUILLA LIVE (Mixta),
por lo que se evidencia una estructura ortografica semejante, dado que coinciden en
8 de las 10 letras que componen la marca solicitada:

Marca
Solicitada LIAITAIQ(U|TIT|L|L|A
Marca Notoria TAQI|UJT|L|ILJAJL|T|V]E

La similitud ortogréfica y visual se presenta porque la marca solicitada reproduce casi
la totalidad de las letras que componen la marca notoria TAQUILLA LIVE (Mixta), por
lo que se evidencia una estructura ortogréfica semejante, dado que coinciden en 8
de las 10 letras que componen la marca solicitada:

El impacto visual de las marcas es idéntico dada la semejante composicion
ortografica y el hecho que la expresion “TAQUILLA” sea protagonista lo que incide
en que el consumidor pueda ser facilmente confundido:

LATAQUILLA // TAQUILLA LIVE // LATAQUILLA // TAQUILLA LIVE
LATAQUILLA // TAQUILLA LIVE // LATAQUILLA /l TAQUILLA LIVE
LATAQUILLA // TAQUILLA LIVE // LATAQUILLA // TAQUILLA LIVE

Al analizar la composicion ortogréfica se encuentra que las marcas en conflicto
comparten casi el 100% de su composicién gramatical, por lo que son altamente
similares, dejando al consumidor sin elementos suficientes para poder diferenciar las
marcas:

* LATAQUILLA se compone de 10 letras en una sola palabra.

* TAQUILLA LIVE se compone de 12 letras distribuidas en dos palabras.
Ambas marcas comparten un nucleo Iéxico idéntico “TAQUILLA”, lo cual representa

1 35: Gerencia administrativa de conciertos, gestion comercial de conciertos, gestion empresarial de conciertos, patrocinio promocional
de conciertos de musica, promocion de conciertos musicales, servicios de gestion de talentos de muisicos, marketing mediante eventos,
organizacion de eventos de promocion, organizacion de eventos promocionales, patrocinio promocional de eventos culturales,
patrocinio promocional de eventos de entretenimiento, patrocinio promocional de eventos deportivos, patrocinio promocional de
eventos musicales, promocién de eventos especiales, marketing digital, servicios de publicidad digital, gestion de negocios,
administracién comercial, trabajos de oficina, promocion [publicidad] de conciertos.
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el elemento dominante en ambas denominaciones.

Marca solicitada Marca notoria
Secuencia de vocales A-A-U-[-A A-U-I-A-I-E
Secuencia de consonantes L-T-Q-L-L. T-Q-L-L- L-V

En ambas marcas, el término “TAQUILLA” presenta la misma alternancia fonoldgica.
Esta configuracion reproduce un patrén gramatical y fonético idéntico, lo que acentiia
la posibilidad de confusion entre los signos.

Ahora bien, el prefijo “LA” en la marca solicitada funciona gramaticalmente como un
articulo definido, usualmente débil desde el punto de vista distintivo, y no altera la
estructura sustancial del signo, pues “TAQUILLA” sigue siendo el elemento
dominante y con mayor fuerza. La adicion del articulo no es suficiente para descartar
la confundibilidad, especialmente cuando el consumidor tiende a centrar su atencion
en el nacleo semantico “TAQUILLA”.

Asi las cosas, el consumidor facilmente confundira las marcas y el acto de eleccién
gue es espontaneo, se influird radicalmente por las semejanzas existentes. Las
semejanzas visuales son de gran magnitud, y sin lugar a duda el consumidor pensara
gue la marca LATAQUILLA (Mixta) pertenece a mi representada.

Por otro lado, es importante resaltar que las marcas cotejadas son de naturaleza
mixta, eso quiere decir que se componen de un elemento nominativo y otro grafico.
Si bien el elemento grafico en ambas marcas es secundario, pues predomina el
elemento nominativo, vale la pena resaltar que, si cuenta con similitudes a nivel visual
y gréfico que resultan ser de gran importancia a la hora de realizar el cotejo, como se
evidencia a continuacion:

MARCA SOLICITADA MARCA NOTORIA

Claquilla TAQUILLA

En ambas marcas, se hace un resaltado particular a la palabra “TAQUILLA”, pues se
encuentra en negrilla y es lo primero que capta la atencion del consumidor, al ser la
palabra que mas resalta en ambas marcas. Lo anterior, no resulta ser una simple
coincidencia, pues resulta que la marca solicitada reproduce a nivel grafico la marca
notoria, generando un alto riesgo de similitud a nivel visual.

(-..)

Se evidencia que la expresion solicitada a registro LATAQUILLA (Mixta) y la marca
notoria TAQUILLA LIVE (Mixta) presentan semejanzas fonéticas, en tanto coinciden
ortograficamente al compartir la expresion “TAQUILLA”. La semejanza fonética surge
por las coincidencias ortograficas.

Siguiendo la Jurisprudencia citada se concluye que la semejanza fonética se refleja
en los siguientes aspectos:

* LATAQUILLA: se divide fonéticamente en cuatro silabas (LA-TA-QUI-LLA)
* TAQUILLA LIVE: se divide fonéticamente en cuatro silabas (TA-QUI-LLA-LIVE)
Lo anterior genera que tengan un impacto fonético similar al pronunciarlas:

LATAQUILLA // TAQUILLA LIVE // LATAQUILLA // TAQUILLA LIVE
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Aunque varian en el nimero de letras, ambas marcas tienen la misma cantidad de
silabas y comparten la gran mayoria, que corresponden a TA-QUI-LLA, pues es el
elemento que domina la percepcion auditiva en ambos signos. Lo anterior implica
gue, desde una perspectiva auditiva, el oido humano percibe de forma muy similar
los signos en un entorno comercial.

Desde una perspectiva fonética, las marcas cotejadas presentan una coincidencia
sustancial en la articulacion, acentuacion, ritmo y pronunciacion por su nucleo
principal “TAQUILLA”", lo que genera un riesgo evidente de confusiéon fonética.

(.

Desde el punto de vista conceptual, los signos cotejados resultan semejantes, en
tanto comparten un nucleo semantico idéntico que gira en torno al término
“TAQUILLA", el cual constituye un elemento evocador principal en ambos signos.
Este término posee un significado claro y directo en el contexto de los servicios
ofrecidos. Por su parte, vale la pena resaltar que el elemento adicional “LA” no es
suficiente para diferenciar la marca solicitada de la marca notoria de mi representado,
pues no aporta un significado particular, que permita generar una idea clara en el
consumidor sobre su origen empresarial.

En ambos casos, el signo esta conformado por un elemento denominativo que remite
al mismo concepto de manera inequivoca, lo que genera una asociacién inmediata
en la mente del consumidor con servicios de entretenimiento y asociado a un claro
origen empresarial de TAQUILLALIVE S.A.S. Esta coincidencia conceptual es
particularmente relevante, dado que los servicios que amparan ambas marcas estan
directamente relacionados con servicios relacionados con el mundo del
entretenimiento. Desde la perspectiva del consumidor, la presencia del mismo
concepto central en ambas marcas favorece la generacion de un vinculo mental
inmediato, generando una alta similitud a nivel conceptual.

En resumen, el consumidor se deja llevar por las semejanzas visuales, gramaticales,
fonéticas y conceptuales y esta expuesto al riesgo de confundirse en la adecuada
eleccién de los servicios que se identifican con los signos en conflicto, lo cual afecta
a la marca notoria TAQUILLA LIVE (Mixta), frente a la cual recae un derecho de uso
exclusivo, un posicionamiento y un reconocimiento.

El registro de la marca LATAQUILLA (Mixta) afecta las expectativas de uso exclusivo
gue le corresponden a la marca TAQUILLA LIVE (Mixta) y hace posible el riesgo a
gue el consumidor se confunda o0 asocie estas marcas con un mismo origen
empresarial. Es por esto, que, mediando la notoriedad de la marca TAQUILLA LIVE
(Mixta), su alto grado de conocimiento, y ante el hecho que es de los lideres en su
sector, muy respetuosamente, pedimos a la Direccidn que se aplique la proteccién
reforzada que le corresponde a la marca notoria TAQUILLA LIVE (Mixta) y se proceda
con la NEGACION de la marca LATAQUILLA (Mixta).

(..

El criterio de razonabilidad debe analizarse de acuerdo a la realidad del mercado y
la perspectiva del consumidor, dado que un empresario cubre diversas actividades
gue son complementarias y afines al sector productivo principal, lo cual es
identificado por el consumidor como un aspecto que genera vinculacion de servicios.

Desde un analisis basado el presente criterio, se advierte una clara conexidad
competitiva entre los servicios identificados por las marcas LATAQUILLA (Mixta) y
TAQUILLA LIVE (Mixta), pues al observar la realidad del mercado es perfectamente
razonable concluir que un consumidor podria considerar que ambos signos provienen
del mismo origen empresarial. Esta conexion se basa en el entendimiento funcional
y econémico de las actividades que abarcan, asi como en la manera en que se
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ofrecen al publico objetivo.

En efecto, LATAQUILLA (Mixta) se identifica con una variedad de servicios
relacionados con la organizacién, promocion, gestion y patrocinio de eventos
musicales, culturales y de entretenimiento, incluyendo actividades de marketing,
publicidad digital y gestion de talentos musicales en Clase 35. Por su parte,
TAQUILLA LIVE (Mixta) ofrece servicios registrados en Clases 35y 41, se proyectan
funcionalmente hacia el mismo ndcleo de actividades: espectaculos, conciertos,
eventos culturales, artisticos y de entretenimiento, incluyendo ademas servicios de
taquilla para espectaculos, venta de boletos entre otros.

La conexidad radica en que, desde la perspectiva del consumidor promedio, los
servicios de ambas marcas giran en torno al mismo sector econémico y comercial:
gestion, promocién y comercializacién de eventos culturales y de entretenimiento.
Mé&s aun, en el mercado actual, es comun que las empresas que se dedican al
entretenimiento y la organizacion de eventos desarrollen simultineamente
actividades publicitarias, promocién, venta de entradas y servicios relacionados.

Por ende, a la luz del criterio de razonabilidad, la vinculacion entre los servicios de
las marcas cotejadas es evidente y suficiente para concluir que existe un riesgo
concreto de confusion en el consumidor, ya sea por error directo sobre el origen
empresarial o por asociacion, lo cual justifica la oposicion a la coexistencia de ambos
signos en el mercado.

(..)

Existe una relacién estrecha los servicios que identifican las marcas en conflicto, en
la medida en que dichos servicios se integran funcional y comercialmente dentro del
mismo sector, lo cual hace que su presentacidon conjunta resulte no solo frecuente
sino necesaria para el adecuado desarrollo de las actividades de ambas marcas.

LATAQUILLA (Mixta) identifica servicios enfocados en la gestion administrativa,
comercial y publicitaria de conciertos y eventos. Por su parte, los servicios que
distingue la marca notoria, ampara entre otros la organizacion de espectaculos y
conciertos, la prestacion de servicios de entretenimiento en general, junto con la
gestién administrativa que la misma conlleva. No cabe duda de que los servicios de
ambas marcas en Clase 35 son de la misma naturaleza, sin embargo, respecto a los
servicios en Clase 41, si bien es cierto que los servicios de la marca solicitada se
enfocan en la gestion y promocion y los de la marca notoria en Clase 41 en la
ejecucion de los eventos como tal, lo cierto es que ambos resultan ser
complementarios por naturaleza, uno no solo posibilita, sino que depende de la
existencia del otro.

(..)

La sustituibilidad o intercambiabilidad hace referencia a la posibilidad de adquirir uno
u otro servicio con un efecto indiferente en el consumidor. Como lo menciona la
Jurisprudencia, se debe apreciar si la finalidad de los productos y servicios permite
gue sean sustitutos, y si la sustitucion obedece a un rango de precios, a los canales
de aprovisionamiento o distribucion.

Desde la 6ptica del consumidor los servicios pueden ser percibidos como alternativas
intercambiables para satisfacer una misma necesidad, esto es, participar u organizar
a eventos de entretenimiento. Por mas de que los servicios no sean idénticos, lo
cierto es que, desde la perspectiva del consumidor, pueden verse como medios
sustitutivos para acceder a un mismo fin, el cual es participar o involucrarse en
eventos de entretenimiento.

Como lo indica la Interpretacion Prejudicial 261-1P-2022 de Acto Aclarado, al
comprobar que alguno de los criterios de conexidad sustanciales aplica, podra
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afirmarse que existe conexidad competitiva entre los servicios, lo cual se cumple a
satisfaccién en el presente caso.

Como resultado de lo anterior (tanto las similitudes anotadas como la conexidad de
servicios), la coexistencia de la marca notoria TAQUILLA LIVE (Mixta) y el signo
solicitado LATAQUILLA (Mixto) generarian riesgo de confusion y asociacion, lo que
se podria materializar de la siguiente forma:

i) De coexistir las marcas en el mercado el consumidor podria pensar que las marcas
tienen alguna conexioén.

i) De ingresar la marca LATAQUILLA (Mixta) al mercado pareceria que esta
patrocinada por TAQUILLALIVE S.A.S.

i) El consumidor creeria que la empresa solicitante podria estar vinculada a
TAQUILLALIVE S.A.S.

iv) La coexistencia de las marcas en el mercado supone un vinculo entre la sociedad
solicitante y la opositora.

(..)

El fenédmeno de la dilucion resulta de la mayor importancia porque a pesar de no ser
comun, es cierto que con la presencia de marcas como la solicitada en el tiempo, la
marca notoria empieza a perder el poder distintivo y univoco que ha adquirido. Lo
anterior sucede cuando el consumidor ya ha acufiado una relacion entre una marca
y los productos y/o servicios que éste distingue y entra en el mercado otra marca que
reproduce su elemento distintivo, ese vinculo Unico preexistente empieza
paulatinamente a diluirse puesto que el consumidor debe ahora asociar dos
expresiones idénticas con dos productos y/o servicios estrechamente relacionados.

En relacion con la dilucién de la marca notoria hay que considerar y resaltar los
siguientes hechos:

a. La marca notoria TAQUILLA LIVE (Mixta) esta impregnada de asociaciones
positivas, tales como, calidad y confiabilidad.

b. La marca notoria TAQUILLA LIVE (Mixta) es una marca distintiva que el
consumidor asocia a un unico origen empresarial en relacion con servicios de
entretenimiento.

c¢. La marca solicitada reproduce e imita el elemento distintivo y esencial de la marca
TAQUILLA LIVE (Mixta) aplicada a servicios que presentan conexidad competitiva.

d. El permitir que exista la marca LATAQUILLA (Mixta) provocaria la dilucion de la
marca de mi representada, quien perderia la exclusividad en su sector comercial.

En este sentido, de concederse la marca LATAQUILLA (Mixta) el riesgo de que se
provoque la dilucién de la marca notoria TAQUILLA LIVE (Mixta) de mi representada
dado que (i) se afectaria su buen nombre, pues los servicios que aquella marca
identifica podrian no tener los mismos atributos que caracterizan a la marca notoria
(i) La marca notoria TAQUILLA LIVE (Mixta) perderia la exclusividad en el mercado
y por ende de su fuerza distintiva.

En ese orden, le pedimos a la Superintendencia que tenga en cuenta el gran riesgo
en que se encuentra la marca notoria TAQUILLA LIVE (Mixta) de mi representada,
pues se enfrenta a que los empresarios que reconocen la marca la asocien con la
marca solicitada.
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La proteccidn contra el riesgo de uso parasitario en relaciéon con las marcas notorias
se da entonces a partir del reconocimiento la penetracién y en general la imagen
positiva que estas condensan y que es evidente en el caso de la marca TAQUILLA
LIVE (Mixta). En efecto la marca notoria de mi representada es una marca robusta
gue condensa un altisimo poder distintivo en el consumidor fruto del extenso esfuerzo
publicitario y que ademas se ha posicionado como una de las marcas mas fuerte en
el set mental de los consumidores.

Asi, en el caso bajo estudio es posible afirmar sin lugar a duda que la solicitud de
registro de la marca LATAQUILLA (Mixta) implica un riesgo de uso parasitario de la
marca TAQUILLA LIVE (Mixta) incluso en forma mas evidente y plausible que en el
caso de los riesgos de asociacion y dilucién (también presentes) en tanto, el
solicitante tiene la clara intencién de evocar en el consumidor aquellas caracteristicas
positivas que ha consolidado la marca de mi representado.

En efecto, la proteccién contra el uso parasitario tiene como objeto impedir que
terceros se aprovechen del recorrido y prestigio en el mercado de marcas, cuyos
titulares han incurrido en una amplia serie de gastos y expensas para lograr la
recordacion en el publico consumidor. En esta medida, no aceptamos que se
aproveche de la reputacién y trayectoria que ha sido licitamente adquirida por mi
representada en relacion con la explotacién de la marca TAQUILLA LIVE (Mixta)”.

Que dentro del término concedido para tal efecto, la sociedad INVERSIONES
VELASQUEZ S.A.S., dio respuesta a la oposicién argumentando:

“Asi pues, no se entiende como coexisten estos signos que incluyen la expresiéon
TAQUILLA o similares en las clases conexas a las que reivindica el opositor pero la
marca de mi cliente, a juicio de este Ultimo, se encuentra comprendida en la causal
de irregistrabilidad establecida en el articulo 136 literal h) de la Decision 486 de la
Comision de la Comunidad Andina, y no puede coexistir pacificamente con el signo
TAQUILLALIVE; pero su marca, si pueden coexistir con los que se relacionaron
anteriormente, sin generar confusiébn, maxime que como el Despacho podra
observar, son signos interferentes que cuentan con expresiones idénticas. Situacion
gue evidentemente evaluara el despacho en busca de no afectar el principio de
seguridad juridica, y a su vez los derechos de mi mandante.

En el caso de que se tenga como notoria la marca opositora, es preciso manifestar
gue el alcance de dicha notoriedad no llega a prohibir el registro de una marca que
incorpore la expresién comun TAQUILLA, lo que si se puede es prohibir el registro
de una marca que resulte ser la reproduccidn exacta de la marca opositora. Asi las
cosas, en el caso presente, no es oponible ya que la marca solicitada es
LATAQUILLA, y el signo opositor se denomina TAQUILLALIVE y mas alla de que
comparten la expresion descriptiva TAQUILLA, son sustancialmente disimiles.

(..)

De lo anterior se desprende que a efecto de aplicar esa causal de irregistrabilidad
debe: declararse notoria la marca opositora; existir identidad o semejanza entre las
marcas y que; la solicitud configure un aprovechamiento injusto del prestigio del
signo; o la dilucién de su fuerza distintiva o de su valor comercial o publicitario; en el
caso presente, pese a que se pudiera declarar la notoriedad de la marca, la oposicion
es infundada ya que las marcas no son idénticas ni similares, es decir, la marca objeto
de registro que consiste en el elemento denominativo de uso comun, no genera
riesgo de confusién y/o asociacion en el publico consumidor con la marca opositora,
por cuanto ya existe coexistencia pacifica con otro signo altamente similar y en este
sentido no configura un aprovechamiento de la marca opositora ni sera causa de la
dilucion de la misma.
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Ahora bien, en cuanto la dilucién de la marca opositora tenemos gue esto no se
presenta por cuanto el opositor esta reclamando para si, de manera exclusiva, una
expresion que de hecho no es susceptible de monopolio como es la expresion
TAQUILLA, entonces en el hipotético caso de que la marca fuese declarada notoria
ya adolece de dilucién, porque tal como quedd arriba demostrado, en la actualidad
existen coexistencia pacifica con otros signos en cuyos conjuntos marcarios se
encuentra incluida la expresion TAQUILLA para productos conexos de la
Clasificacién, en cabeza de diferentes titulares. Asi las cosas, es sorprendente que
el opositor, después de conocer tanto desarrollo jurisprudencial y doctrinal sobre las
marcas notorias, alegue para si un término de uso comudn gue por lo mismo resulta
débil y no puede impedir que terceros la usen y mas cuando se presenta la
coexistencia pacifica de signos que contienen expresiones semejantes pero que al
encontrarse acompafiados de elementos nominativos y graficos adicionales logran
distinguirse en el mercado sin que se presente ningun tipo de confusion y/o
asociacion por parte del consumidor.

Tenga en cuenta su Despacho que el riesgo de dilucién, es la posibilidad de que el
uso de otros signos idénticos o similares, cause el debilitamiento de la altisima
capacidad distintiva que el signo notoriamente conocido ha ganado en el mercado,
sin embargo, en el caso presente, esto no es posible por cuanto los signos en pugna
con ocasion de la oposicién, comparten la expresion TAQUILLA, como lo hacen otros
signos en el mercado, asi que hablar del riesgo de dilucion de la marca opositora es
tanto como afirmar que la marca supuestamente notoria nacio a la vida juridica ya
debilitada y no precisamente por causa de la marca objeto de registro, sino por
tratarse de una expresion que no se da en exclusiva para ninguno de los participantes
en el mercado, especialmente para servicios de la clase 35 de la Clasificacion.

(.

En atencion a los argumentos expuestos por la parte opositora, relacionados con una
supuesta similitud visual y conceptual entre la marca TAQUILLA (mixta) y las marcas
registradas a nombre de TAQUILLALIVE S.A.S., es preciso realizar un analisis
objetivo de los signos enfrentados con base en los criterios jurisprudenciales y
doctrinales aplicables al cotejo marcario.

Al realizar una observacion detallada de los signos comparados, se advierte que
existen diferencias sustanciales tanto en su estructura visual como en sus elementos
distintivos:

» Marca LA TAQUILLA (solicitada):

o Es un signo mixto, conformado por una expresién de uso comun consistente en la
palabra "LaTaquilla" escrita con una tipografia sans-serif.

o El disefio gréfico es en blanco y negro, destacado la letra mayudscula (“T")
caracterizada por su disefio distintivo, donde la barra horizontal superior se extiende
y se conecta con la barra vertical, que a su vez se prolonga hacia abajo.

0 Ademas, la letra 'T' forma parte de la palabra "Taquilla" y esta enmarcada por una
linea que también encierra el resto del logo.

» Marcas TAQUILLALIVE (opositoras):

0 Es un signo que presenta un nivel muy limitado de distintividad desde el punto de
vista visual y grafico, pues carece de recursos graficos relevantes.

o El logo es la palabra "TAQUILLALIVE" en letras mayulsculas sostenido, en negrita
y de color negro.

0 A la izquierda de la palabra, hay una linea vertical de puntos y La letra "Q" tiene
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una pequenfa cola que se extiende y se curva hacia abajo.

(..)

Con base en lo indicado por el Tribunal, como se mencioné anteriormente, la marca
solicitada desde todo punto de vista se individualiza, e ideolégicamente no es la
excepcion.

Si bien es cierto que, un consumidor medio identificara una relacion conceptual entre
ambas expresiones, por compartir el nicleo “LA TAQUILLA", también es cierto que
percibira una diferencia clara en la evocacién de cada uno de los signos.

* Asi pues, la marca solicitada LA TAQUILLA, evoca directamente un lugar fisico
donde se venden entradas o boletos (por ejemplo, de cine, teatro o eventos).
También, en lenguaje coloquial, puede referirse al “éxito comercial” de una pelicula
o espectaculo (“una pelicula taquillera”). Es decir, la idea que evoca en la mente del
consumidor es comercial, relacionada con venta de entradas o éxito econémico.

Por su parte, el signo opositor TAQUILLALIVE al incluir el término “LIVE” confiere
distintividad frente a “LA TAQUILLA” y altera tanto la estructura como el significado
en la combinacion de las expresiones que le conforman. Lo anterior, teniendo en
cuenta que, “LIVE” no solo es un término de otro idioma, sino que modifica el sentido
general de la expresion, transformandola de un concepto evocativo de lugar estético
(“la taquilla” como lugar) a uno dinamico (“la taquilla en vivo”). Por lo cual, la idea que
se crea en el consumidor medio de esta Ultima es una nocion de inmediatez y
actualidad, como transmisiones en vivo, eventos en directo o contenidos digitales.

En virtud de lo expuesto, se concluye que:

1. No existe similitud visual suficiente entre los signos, dado que los elementos
gréficos, la disposicién de las figuras, el entorno, el estilo tipogréafico y el contexto de
uso son claramente diferenciables.

2. No hay identidad ni proximidad conceptual, ya que, aunque los signos comparten
la expresion comun TAQUILLA, el agregado “LIVE” del signo opositor introduce
variaciones conceptuales y fonéticas suficientes para que el signo “LA
TAQUILLALIVE” evoque una idea distinta y posea una identidad propia que se
distingue del signo de mi mandante.

3. No se configuran elementos que puedan inducir al consumidor medio a un error
sobre el origen empresarial de los productos o servicios.

4. El argumento de que el pablico asocia automaticamente la expresion compartida
con servicios del entretenimiento es una generalizacion basada en elementos de uso
comun que no son susceptibles de apropiacion exclusiva.

(..)

Acerca de la naturaleza de los servicios reivindicados por la marca solicitada por mi
mandante, LA TAQUILLA, y los productos y servicios protegidos por la marca
registrada TAQUILLALIVE, planteada en el escrito, este argumento resulta inocuo
ante la clara distintividad formal de los signos, teniendo en cuenta que, si falta alguna
de las dos premisas de la norma supuestamente transgredida, no se configura la
causal de irregistrabilidad y, por tanto, el signo impugnado en la presente oposicion
no es confundible con el signo fundamento de la misma.

De esta manera, al no acreditarse el requisito de la similitud formal, no es necesario
proceder con el andlisis de conexidad o relacion competitiva de los productos que se
guieren identificar, en la medida en que, sin importar su resultado, la conclusién a la
gue se llegaria es la misma, es decir, que la marca LA TAQUILLA no se encuentra
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incursa en la causal de irregistrabilidad alegada”.

Que para decidir acerca de la solicitud de registro marcario de la referencia, esta Oficina
procedera a realizar el examen de registrabilidad teniendo en cuenta todos los
argumentos que hayan sido planteados, asi como las pruebas presentadas por las partes.
Lo anterior, en atencion a lo previsto en los articulos 146, 148 y 150 de la Decisién 486
de la Comisioén de la Comunidad Andina. Adicionalmente, el estudio del presente tramite
administrativo puede comprender asuntos que aparezcan con ocasion de la realizacion
del examen de registrabilidad.

Causales de irregistrabilidad en estudio

Literal a) del articulo 136 de la Decisidon 486

No podran registrarse como marcas aquellos signos cuyo uso en el comercio afectara
indebidamente un derecho de tercero, en particular cuando:

a) sean idénticos 0 se asemejen, a una marca anteriormente solicitada para registro o registrada
por un tercero, para los mismos productos o servicios, 0 para productos o servicios respecto de
los cuales el uso de la marca pueda causar un riesgo de confusion o de asociacion.

Concepto de lanorma

De acuerdo con la disposicion andina citada, para que el registro de una marca sea
negado se necesita que ella cumpla con varios supuestos de hecho. En primer lugar, que
el signo solicitado sea idéntico a uno previamente solicitado o registrado por un tercero?,
esto es, que sea una reproduccion exacta de éste y no permita ninguna clase de
diferenciacion entre los dos, o que existan semejanzas entre los signos a estudiar. El
segundo supuesto de hecho es la identidad o relacién existente entre los productos o
servicios identificados por la marca solicitada a registro y la previamente solicitada o
registradas.

2 «| a comparacion, debe efectuarse sin descomponer los elementos que conforman el conjunto marcario, es decir, cada signo debe
analizarse con una visién de conjunto, teniendo en cuenta su unidad ortogréafica, auditiva e ideologica.

*En la comparacién, se debe emplear el método del cotejo sucesivo, es decir, se debe analizar un signo y después el otro. No es
procedente realizar un andlisis simultaneo, ya que el consumidor no observa al mismo tiempo las marcas, sino que lo hace en diferentes
momentos.

*Se debe enfatizar en las semejanzas y no en las diferencias, ya que en estas Ultimas es donde se percibe el riesgo de confusién o de
asociacion.

«Al realizar la comparacion, es importante tratar de colocarse en el lugar del presunto comprador, pues un elemento importante para
el examinador, es determinar cémo el producto o servicio es captado por el piblico consumidor. (...)".

3 A tal efecto, el Tribunal de Justicia de la Comunidad Andina ha recogido a través de la interpretacion Prejudicial proferida en el
Proceso 100-IP-2018, los siguientes criterios que acreditan por si mismos la existencia de relacién, vinculacién o conexién entre
productos y/o servicios:

a) El grado de sustitucién (intercambiabilidad) entre los productos y servicios. Existe conexiéon cuando los productos (o
servicios) en cuestion resultan sustitutos razonables para el consumidor; es decir, que este podria decidir adquirir uno u otro
sin problema alguno, al ser intercambiables entre si. La sustitucion se presenta claramente cuando un ligero incremento en
el precio de un producto (o servicio) origina una mayor demanda en el otro. Para apreciar la sustituibilidad entre productos
0 servicios se tiene en consideracion el precio de dichos bienes o servicios, sus caracteristicas, su finalidad, los canales de
aprovisionamiento o de distribucion o de comercializacion, etc. La sustituibilidad permite apreciar con claridad el hecho de
que, desde la perspectiva del consumidor, un producto (o servicio) es competidor de otro producto (o servicio) de modo tal
que el consumidor puede optar por uno u otro con una relativa facilidad. A modo de ejemplo, tratandose de las infusiones en
la forma de bolsas filtrantes, el anis, el cedron, la manzanilla, etc., suelen ser productos sustitutos entre si.

b) Lacomplementariedad entre side los productos o servicios. Existe conexién cuando el consumo de un producto genera
la necesidad de consumir otro, pues este es complementario del primero. Asi, el uso de un producto supone el uso del otro.
Esta complementariedad se puede presentar también entre productos y servicios. Asi, por ejemplo, la crema o pasta dental
o de dientes (dentifrico) se complementa con el cepillo dental y con el hilo dental. Un ejemplo de complementariedad entre
un servicio y un producto puede ser el servicio educativo con el material de ensefianza.

c) Laposibilidad de considerar que los productos o servicios provienen del mismo empresario (razonabilidad). Existe
conexién cuando el consumidor, considerando la realidad del mercado podria asumir como razonable que los productos o
servicios en cuestion provienen del mismo empresario. Asi, por ejemplo, en determinados mercados quien fabrica cerveza
también expende agua embotellada.

Pagina 9 de 39

Teléfono en Bogota: 601 592 04 00 - Linea gratuita a nivel nacional: 01 8000 910 165 - fundamental al usar menos
Direccion: calle 24 #7-43 local 108, Bogotd D.C., Colombia - Teléfono: 601 587 00 00 papel contribuimos con el
www.sic.gov.co — e-mail: contactenos@sic.gov.co - medio ambiente

Sefior ciudadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los siguientes canales: o MNuestro aporte es



Superintendencia de
Industria y Comercio

Resolucidon N° 19415
Ref. Expediente N° SD2025/0038218

Finalmente, la norma exige que dicha identidad o semejanzay relacion de los signos y de
los productos o servicios identificados por los signos, sea suficiente para generar un riesgo
de confusion o de asociacion, que se entiende debe recaer en los destinatarios de los
productos o servicios, esto es el publico consumidor.

De acuerdo con lo anterior, el no cumplimiento de uno de los supuestos de hecho hace
gue la marca sea registrable.

Literal h) del articulo 136 de la Decision 486

“No podran registrarse como marcas aquellos signos cuyo uso en el comercio afectara
indebidamente un derecho de tercero, en particular cuando:

h) constituyan una reproduccion, imitacion, traduccion, transliteracion o transcripcion, total o
parcial, de un signo distintivo notoriamente conocido cuyo titular sea un tercero, cualesquiera que
sean los productos o servicios a los que se aplique el signo, cuando su uso fuese susceptible de
causar un riesgo de confusién o de asociacion con ese tercero 0 con sus productos o servicios;
un aprovechamiento injusto del prestigio del signo; o la dilucién de su fuerza distintiva o de su
valor comercial o publicitario”.

Concepto de lanorma

De acuerdo con la disposicion andina citada, para que el registro de una marca sea
negado se necesita que ella cumpla con varios supuestos de hecho. En primer lugar, que
el signo solicitado se presente como una reproduccion, imitacién, traduccion,
transliteracion o transcripcion, total o parcial de un signo notoriamente conocido,
cualesquiera sean los productos o servicios identificados por los signos.

El segundo supuesto de hecho se refiriere a la capacidad que el uso del signo solicitado
tuviere para generar riesgo de confusién o de asociacion con el titular del signo notorio o
sus productos o servicios, o0 si dicho uso se configurare como un aprovechamiento injusto
de la reputacion del signo notorio o causare una dilucion de su capacidad distintiva, o su
valor comercial o publicitario.

Asi, es necesario determinar el alcance de cada uno de los supuestos contemplados en
la norma a fin de proceder al estudio de la causal de irregistrabilidad en cuestion.

Reproduccién, imitacién, traduccién, transliteracién o transcripcion
La causal de irregistrabilidad en estudio protege al signo notorio frente a actos de

reproduccion?, imitacién® traduccion® transliteracion’ o transcripcion® total o parcial, que
frente al mismo pretendan efectuarse por parte de terceros.

4 Reproducir. 1. tr. Volver a producir o producir de nuevo. U. t. c. prnl. 2. tr. Volver a hacer presente lo que antes se dijo y alegé. 3. tr.
Sacar copia, en uno o en muchos ejemplares, de una obra de arte, objeto arqueolégico, texto, etc., por procedimientos calcograficos,
electroliticos, fotolitograficos o mecéanicos y también mediante el vaciado.

SImitar.(Del lat. imitari).1. tr. Ejecutar algo a ejemplo o semejanza de otra cosa.2. tr. Dicho de una cosa: Parecerse, asemejarse a otra.3.
tr. Hacer o esforzarse por hacer algo lo mismo que otro o segun el estilo de otro. Tomado de Diccionario de la Real Academia de la
Lengua Espafiola [En linea]. Vigésima Segunda Edicién. Disponible en www.rae.es.

6 Traducir.(Del lat. traducére, hacer pasar de un lugar a otro).1. tr. Expresar en una lengua lo que estéa escrito o se ha expresado antes
en otra.2. tr. Convertir, mudar, trocar.3. tr. Explicar, interpretar. Tomado de Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola
[En linea]. Vigésima Segunda Edicion. Disponible en www.rae.es.

7 Transliterar.(De trans- y el lat. littéra, letra).1. tr. Representar los signos de un sistema de escritura mediante los signos de otro.
Tomado de Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola [En linea]. Vigésima Segunda Edicion. Disponible en www.rae.es.

8 Transcribir. (Del lat. transcribére).1. tr. copiar (Il escribir en una parte lo escrito en otra). 2. tr. transliterar.3. tr. Representar elementos

fonéticos, fonoldgicos, léxicos o morfolégicos de una lengua o dialecto mediante un sistema de escritura. Tomado de Diccionario de la
Real Academia de la Lengua Espariola [En linea]. Vigésima Segunda Edicion. Disponible en www.rae.es.
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En cuanto a la comparacion de los signos, cuando uno es notorio la identidad o semejanza
debe ser analizada a la luz de los criterios reiteradamente establecidos por la doctrina y
la jurisprudencia. Asi, es necesario verificar la naturaleza de los signos enfrentados a fin
de determinar la regla comparativa pertinente al caso concreto, teniendo en cuenta
ademas que la calidad de notorio que el signo opositor ostentare y el grado de notoriedad
acreditado frente al mismo, asi como su capacidad distintiva intrinseca, influyen
directamente en la comparacion de las marcas, toda vez que cuando se trata de signos
notorios, el examen comparativo esta revestido de una mayor rigurosidad en atenciéon a
dicha calidad y su especial proteccion.

Signo notorio

La definicion legal del signo notorio se encuentra en el articulo 224 de la Decisién 486 de
la Comision de la Comunidad Andina que establece:

“Se entiende por signo distintivo notoriamente conocido el que fuese reconocido como tal en
cualquier Pais Miembro por el sector pertinente, independientemente de la manera o el medio por
el cual se hubiese hecho conocido”.

De acuerdo con la definicion del Diccionario de la Lengua Espafiola, la caracteristica de
notorio se predica de algo que es publico y sabido por todos, ademas de claro y evidente®.
En efecto, la calificacién de notorio de un objeto o una persona esta estrechamente ligada
al sentimiento generalizado de que dicho objeto o persona son ampliamente conocidos
por un sector determinado.

Para referirse a un signo notorio es preciso determinar que el uso amplio y generalizado
por parte de su titular se ha traducido en la exteriorizacion de aquel dentro del publico
consumidor, de tal manera que es facilmente reconocido y recordado por el consumidor
gue ha tenido contacto con los productos o servicios identificados por el signo, o por los
consumidores potenciales, es decir aquellos que si bien no han adquirido los productos o
servicios, saben que se ofertan bajo dicho signo y les endilgan alguna calidad o
caracteristica, ya inferida por otro consumidor o gracias a asociaciones derivadas de la
informacion de dichas calidades o caracteristicas dada mediante la amplia y constante
publicidad del signo.

Sector pertinente

En concordancia con lo anterior, el articulo 230 de la Decision 486 incluye dentro del
sector pertinente para determinar si un signo es notorio; los siguientes:

“a) los consumidores reales o potenciales del tipo de productos o servicios a los que se aplique;

b) las personas que participan en los canales de distribucién o comercializacion del tipo de
productos o servicios a los que se aplique; o

“c) los circulos empresariales que actdan en giros relativos al tipo de establecimiento, actividad,
productos o servicios a los que se aplique”.

Y afade que:

“para efectos de reconocer la notoriedad de un signo bastara que sea conocido dentro de
cualquiera de los sectores referidos en los literales anteriores”.

9 Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola [En linea]. Vigésima Segunda Edicién. Disponible en www.rae.es.
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Criterios para determinar la notoriedad

A fin de determinar la notoriedad de un signo distintivo segin el mismo sea reconocido
como tal dentro del sector pertinente la Decision 486 establece en su articulo 228 una
serie de criterios que, sin ser taxativos, fijan pautas que guian al examinador en el analisis
de notoriedad, asi:

“Para determinar la notoriedad de un signo distintivo, se tomara en consideracion entre otros, los
siguientes factores:

a) el grado de su conocimiento entre los miembros del sector pertinente dentro de cualquier Pais
Miembro;

b) la duracién, amplitud y extensién geografica de su utilizacion, dentro o fuera de cualquier Pais
Miembro;

c) la duracion, amplitud y extension geografica de su promocion, dentro o fuera de cualquier Pais
Miembro, incluyendo la publicidad y la presentacion en ferias, exposiciones u otros eventos de los
productos o servicios, del establecimiento o de la actividad a los que se aplique;

d) el valor de toda inversién efectuada para promoverlo, o para promover el establecimiento,
actividad, productos o servicios a los que se aplique;

e) las cifras de ventas y de ingresos de la empresa titular en lo que respecta al signo cuya
notoriedad se alega, tanto en el plano internacional como en el del Pais Miembro en el que se
pretende la proteccion;

f) el grado de distintividad inherente o adquirida del signo;

g) el valor contable del signo como activo empresarial;

h) el volumen de pedidos de personas interesadas en obtener una franquicia o licencia del signo
en determinado territorio; o,

i) la existencia de actividades significativas de fabricacion, compras o almacenamiento por el titular
del signo en el Pais Miembro en que se busca proteccion;

j) los aspectos del comercio internacional; o,

k) la existencia y antigiiedad de cualquier registro o solicitud de registro del signo distintivo en el
Pais Miembro o en el extranjero”.

De acuerdo con lo anterior, para poder determinar la notoriedad de un signo distintivo, es
preciso que se haya difundido dentro de un territorio y durante un tiempo determinado,
toda vez que la Unica manera de lograr el reconocimiento de un signo distintivo es por
medio de su difusion, lo cual implica la identificacion de un ambito temporal y territorial.

Por lo demés, resulta importante resaltar que los criterios normativos permiten que las
pruebas aportadas estén referidas a territorio extranjero, pero deben ir dirigidas a
demostrar el conocimiento del signo entre los miembros del sector pertinente de
cualquiera de los paises miembros de la Comunidad Andina.

Prueba de la notoriedad

De conformidad con lo expuesto hasta aca, quien alega notoriedad asume la carga de
probar por los medios probatorios conducentes, pertinentes y Utiles, la calidad de notoria
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de la marca de conformidad con la definicion, y criterios ya vistos en los articulos 229, 228
y 230 de la Decision 486.

Identidad o Semejanza de los sighos

La semejanza de los signos puede derivarse de alguno o todos de los siguientes aspectos:
Conceptual, ortogréfico, fonético y visual.

Existira semejanza conceptual cuando los dos signos evoquen una idea idéntica o
semejante.

La similitud ortografica se presenta por la semejanza de las letras entre los signos a
compararse. La sucesion de vocales, la longitud de la palabra o palabras, el numero de
silabas, las raices o las terminaciones iguales, pueden incrementar la confusion.

Por su parte la visual puede ser entendida como ortografica, pero es principalmente
referida a los signos figurativos o esencialmente visibles.

La semejanza fonética se presenta por coincidencia en las raices o terminaciones, y
cuando la silaba tonica en las denominaciones comparadas es idéntica o muy dificil de
distinguir. Sin embargo, se debe tener en cuenta las particularidades de cada caso, para
determinar una posible confusién.

El riesgo de confusiéon o de asociacion

El riesgo de confusion es la posibilidad de que el consumidor adquiera un producto o
servicio pensando que estad adquiriendo otro (confusion directa), o que adquiera un
producto o servicio pensando que éste tiene un origen empresarial distinto al que
realmente vincula (confusion indirecta).

Por su parte el riesgo de asociacion se presenta cuando a pesar de no existir confusion
se vincula econémica o juridicamente a uno y otro oferente de los productos o servicios
identificados por las marcas respectivas.

Aprovechamiento injusto del prestigio del signo notorio

El aprovechamiento injusto del prestigio de una marca notoria se presenta cuando un
competidor hace un uso parasitario de la marca, valiéndose de la imagen positiva que
esta transmite, aunque la accién se realice sobre productos o servicios que no tengan
ningun grado de conexidad con los que ampara el signo notoriamente conocido.

El uso parasitario esta ligado a la funcién publicitaria de la marca, pero se diferencia del
riesgo de dilucion en que la finalidad del competidor parasitario es Unicamente un
aprovechamiento de la reputacion, sin necesidad de presentar un debilitamiento de la
capacidad distintiva de la marca notoriamente conocida.

Dilucion de la fuerza distintiva del signo notorio

Sobre este tema el Tribunal de Justicia Andino ha dicho'® que el riesgo de dilucion, se
presenta cuando el uso de otros signos idénticos o similares cause el debilitamiento de la
altisima capacidad distintiva y la percepcién o imagen positiva que el consumidor tiene del
signo notoriamente conocido, aunque se use para productos o servicios que no tengan
ningun grado de conexidad con los cuales ampara el signo notoriamente conocido.

19Tribunal de Justicia de la Comunidad Andina, Proceso 108 IP-2006 marca KRISTAL ESSENCE
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La posibilidad de dilucion de la fuerza distintiva existe en aquellos signos que son
intrinsecamente distintivos, siendo un factor a considerar que sean unicos en el registro
de la propiedad industrial, es decir que no hay un signo igual registrado en relacién con
ningun otro tipo de productos o servicios. En tal caso, de concederse un signo parecido al
notorio, ese caracter de exclusividad que tenia el signo notorio en el registro podria
perderse.

Al respecto sefala el autor F.G. JACOBS: “La esencia de la dilucién en este sentido
clasico es que la difuminacion del caracter distintivo de la marca implica que ésta ya no
provoca la asociacion inmediata con los productos para los que esta registrada y es usada.
Asi pues, citando de nuevo a Schechter, «por ejemplo, si se autorizan restaurantes Rolls
Royce, cafeterias Rolls Royce, pantalones Rolls Royce y caramelos Rolls Royce, en diez
afos ya no existira la marca Rolls Royce»!!”.

Es importante mencionar que la jurisprudencia norteamericana ha tratado el tema de la
dilucion de signos con un alto grado de notoriedad, especificando dos variantes de dicha
situacion, la dilucién por empafiamiento y la dilucion por degradacién, explicando estos
dos conceptos de forma grafica, tal y como se transcribe a continuacion:

“(...) Suponga que un restaurante de lujo se llama “Tiffany”. Existe muy poco riesgo que el publico
consumidor considere pensar que esta celebrando negocios con una seccién de las tiendas de
joyas “Tiffany” si estos [es decir el publico] se vuelven clientes regulares del restaurante. Pero,
cuando los consumidores ven al lado el nombre “Tiffany” ellos puede que piensen tanto en el
restaurante como la joyeria, y si es el caso la eficacia del nombre en identificar la tienda se vera
deteriorada. Los consumidores tendran que pensar mucho mas — incurrir como si fuese un mayor
costo de imaginacion — en reconocer el nombre como el nombre de latienda...][...Asi que “blurring”
[empafiamiento] es una forma de dilucion.” (TY Inc. V. Ruth Perryman; 2002)”

“(...) Ahora suponga que el restaurante que adopta el nombre “Tiffany” es en realidad un local de
striptease. Nuevamente y sin duda con mayor certeza que en el caso previo, los consumidores no
pensaran que hay relacion de propiedad entre el local de striptease y la tienda de joyas. Pero
debido a la inveterada tendencia de la mente humana en proceder por asociacion, cada vez que
piensen en la palabra “Tiffany” su imagen de la tienda lujosa se vera degradada por la asociacién
de la palabra con el local de striptease!?”.

Cabe destacar el pronunciamiento que sobre este punto ha efectuado el Abogado General
del Tribunal de Justicia de las Comunidades Europeas, el sefior Niilo Jaaskinen:

“Tanto en derecho comunitario como en los Estados Unidos, el concepto de proteccion frente a la
dilucién se refiere especificamente a dos fenébmenos:

Proteccion frente a la difuminacioén y frente al deterioro. La proteccion frente a la difuminacién (o
dilucién en sentido estricto) se da contra los usos que entrafian el riesgo de que la marca pierda
su caracter distintivo y, con €l, su valor. La proteccion frente al deterioro significa proteccion contra
usos que ponen en peligro la proteccion de la marca®”.

Aprovechamiento del valor comercial o publicitario del signo notorio

Se presenta un aprovechamiento del valor comercial o publicitario de la marca notoria,
cuando un tercero a fin de ahorrar los gastos de posicionamiento de su propia marca,

11CONCLUSIONES DEL ABOGADO GENERAL. S.R. F.G. JACOBS presentadas el 10 de julio de 2003 (1) Asunto C-408/01 Adidas-
Salomén AG and Adidas Benelux BV contra Fitnessworld Trading Ltd.

12TY Inc. v. Ruth Perryman; 2002

BAsunto C-323/09 Interflora Inc Interflora British Unit contra Marks & Spencer plc Flowers Directs Online Limited.

Pagina 14 de 39

Teléfono en Bogota: 601 592 04 00 - Linea gratuita a nivel nacional: 01 8000 910 165 - fundamental al usar menos
Direccidn: calle 24 #7-43 local 108, Bogotd D.C., Colombia - Teléfono: 601 587 00 00 papel contribuimos con el
www.sic.gov.co — e-mail: contactenos@sic.gov.co - medio ambiente

Sefior ciudadano, para hacer seguimiento a su solicitud, la entidad le ofrece los siguientes canales: Q MNuestro aporte es
|



Superintendencia de
Industria y Comercio

Resolucidon N° 19415
Ref. Expediente N° SD2025/0038218

utiliza un signo semejante o idéntico, en relacion con productos y/o servicios distintos a
los que vienen siendo protegidos por la marca notoria, buscando que se transfiera a sus
productos y/o servicios la imagen y el mensaje positivo de la misma.

Al respecto la Tercera Sala de Recurso de la EUIPO ha sostenido:

“La capacidad de una marca renombrada de trasladar la imagen determinada de un producto o
servicio a otro producto o servicio confiere a terceras personas un interés por aprovecharse del
valor comercial de tal renombre, en la medida en que esta utilizacién de la marca renombrada
para productos o servicios diferentes para facilitar la promocién comercial de éstos”.

Acervo probatorio.

Al expediente fueron allegadas las siguientes pruebas por parte de la sociedad opositora
TAQUILLALIVE S.A.S.:

e Certificacion comercial expedida por BURSON COHN & WOLFE COLOMBIA S.A.S
de fecha del 8 de septiembre de 2025 mediante la cual se acredita relaciones
comerciales con la sociedad TAQUILLA LIVE y, en consecuencia, el conocimiento
de la marca comercial

e Certificacion comercial expedida por COLISEO LIVE S.A.S de fecha del 2 de
septiembre de 2025 mediante la cual se acredita relaciones comerciales con la
sociedad TAQUILLA LIVE vy, en consecuencia, el conocimiento de la marca
comercial

e Presentacion institucional de la marca TAQUILLA LIVE, bajo el lema “A un click de
nuevas experiencias”.

e Presentacion de resultados generales de la marca TAQUILLA LIVE, que evidencia
su posicionamiento y actividad comercial.

e Articulos y notas periodisticas sobre TAQUILLA LIVE mediante los cuales se
acredita la duracion, amplitud y extension geografica de la utilizacion y promocion
de la marca

e Extracto de la pagina web oficial de TAQUILLA LIVE, donde se evidencian los
puntos de venta fisicos. Disponible en: https://www.taquillalive.com/taquillas-
fisicas/

e Perfil oficial de Instagram de TAQUILLA LIVE, junto con publicaciones que
demuestran actividad y promocién de la marca.

e Perfil oficial de Facebook de TAQUILLA LIVE, acompafiado de publicaciones
relevantes. Disponible en: https://www.facebook.com/TaquillaLive/?locale=es_LA

e Perfil oficial de TikTok de TAQUILLA LIVE, con publicaciones que evidencian
interaccibn con el publico y promocibn de servicios. Disponible en:
https://www.tiktok.com/@taquillaliveoficial

e Perfil oficial de Linkedin de TAQUILLA LIVE. Disponible en:
https://www.linkedin.com/company/taquillalive/

e Certificacion de ingresos emitido por la revisora fiscal Laura Catalina Parra Beltran
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de fecha del 11 de septiembre de 2025 mediante la cual se acredita los ingresos
por venta de servicios TAQUILLA LIVE e inversion para promover la marca
TAQUILLA LIVE.

e Manual de Marca de TAQUILLA LIVE que contiene los lineamientos graficos y de
uso de la identidad visual de la marca.

Pruebas rechazadas

Esta Direccion considera innecesaria las pruebas solicitadas por parte de la sociedad
opositora consistentes los siguientes documentos:

e Resolucion No. 26193 y Resolucion No.15004 proferidas por la Superintendencia
de Industria y Comercio mediante las cuales se concede la marca TAQUILLA LIVE
para identificar servicios y productos en las clases 16 y 25, y 35 y 41
respectivamente.

e Certificado de Registro de Signo Distintivo No. 706476 de la marca TAQUILLA LIVE
en las clases 35y 41

e Certificado de Registro de Signo Distintivo No. 751534 de la marca TAQUILLA LIVE
en las clases 16 y 25

Lo anterior, comoquiera que se considera innecesaria para verificar informacion que ya
tiene esta Direccion y que ademas estad relacionada con documentos de naturaleza
publica, los cuales pueden ser consultados y descargados a través del Sistema de
Informacién de la Propiedad Industrial SIPI ingresando al expediente del signo respectivo.

Estudio de registrabilidad del signo solicitado

Anadlisis de la causal de irregistrabilidad contenida en el literal a) del articulo 136 de la
Decision 486

Confundibilidad con marca previamente registrada

La marca opositora es la siguiente:

Tipo | Sigho Titular Expediente | Niza | Clase | Tramite | Vigencia Estado
. TAQUILLA .

Mixta CIVE TAQUILLALIVE SD2022/0026682 11 35,41 Marca 16/05/2032 Registrada

Mixta | TARULLA SAS. SD2021/0086016 | 11 | 16,25 | Marca 07/06/2032 Registrada

Los signos comparados son los siguientes:

Signo solicitado Signos opositores

— TAQUILLALIVE
aquilla TAQUILLALIVE

LATAQUILLA TAQUILLA LIVE / TAQUILLA LIVE

FEEEE EEEEW

Reglas jurisprudencia y doctrinal aplicable a la comparacion de marcas

Comparacion entre marcas mixtas
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Se debera tomar en consideraciéon que dentro del Proceso 72-IP-2013 de 8 de mayo de
2013, el Tribunal de Justicia de la Comunidad Andina ha reiterado sobre la comparacion
entre signos mixtos, lo siguiente:

“El signo mixto puede estar conformado por una parte denominativa compuesta,
integrada por dos 0 mas palabras. Al respecto, el Tribunal ha establecido que: “No
existe prohibicion alguna para que los signos a registrarse adopten, entre otras,
cualquiera de estas formas: se compongan de una palabra compuesta, o de dos o
mas palabras, con o sin significacion conceptual, con o sin el acompafiamiento de un
gréfico (...)*4".

Sobre el tema, la jurisprudencia sentada por este Tribunal ha sostenido lo siguiente:

“La marca mixta es una unidad, en la cual se ha solicitado el registro del elemento
nominativo como el gréafico, como uno solo. Cuando se otorga el registro de la marca
mixta se la protege en su integridad y no a sus elementos por separado”. (Proceso
56-1P-2013, marca: WESCO COLOR CENTER (mixta), publicado en la Gaceta Oficial
221 de 22 de julio de 2013, citando al Proceso 55-1P-2002, disefio industrial:
“BURBUJA VIDEOS 20007, publicado en la Gaceta Oficial 821 de 01 de agosto de
2002).

De igual manera ha reiterado que: “La doctrina se ha inclinado a considerar que, en general,
el elemento denominativo de la marca mixta suele ser el mas caracteristico o determinante,
teniendo en cuenta la fuerza expresiva propia de las palabras, las que por definicidbn son
pronunciables, lo que no obsta para que en algunos casos se le reconozca prioridad al elemento
gréfico, teniendo en cuenta su tamafio, color y colocacion, que en un momento dado pueden ser
definitivos. El elemento gréafico suele ser de mayor importancia cuando es figurativo o evocador
de conceptos, que cuando consiste simplemente en un dibujo abstracto”. (Proceso 56-1P-2013,
ya citado, citando al Proceso 26-1P-98, marca: (mixta) “C.A.S.A”, publicado en la Gaceta
Oficial 410 de 24 de febrero de 1999).

En este caso, se debera determinar el elemento caracteristico del signo mixto v,
posteriormente, proceder al cotejo de los signos en conflicto. Si el elemento predominante
es el denominativo, el cotejo entre signos debera realizarse de conformidad con las reglas
para la comparacién entre signos denominativos.

En consecuencia, al caso en estudio deberan aplicarse las siguientes reglas!® para el
cotejo entre los mismos:

Prevalencia del elemento nominativo

Una vez determinado en el presente andlisis que en la marca previamente registrada
predomina el elemento nominativo, deberan tenerse en cuenta las siguientes reglas:

“a) Se debe analizar cada signo en su conjunto; es decir sin descomponer su unidad
fonética. Sin embargo, es importante tener en cuenta las letras, las silabas o las palabras
gue poseen una funcién diferenciadora en el conjunto, debido a que esto ayudaria a
entender como el signo es percibido en el mercado.

b) Se debe establecer si los signos en conflicto comparten el mismo lexema (...)

14 Proceso 13-IP-2001, publicado en la G.0.A.C. 677 de 13 de junio de 2001, marca: “BOLIN BOLA". TRIBUNAL DE JUSTICIA DE LA
COMUNIDAD ANDINA.

15 “Estas reglas han sido adoptadas por el Tribunal de Justicia de la Comunidad Andina en mdltiples providencias, entre las cuales se

destacan: Interpretacion Prejudicial del 15 de Agosto de 2007 en el proceso 84-IP-2007 y la Interpretacion Prejudicial del 29 de mayo
de 2014 en el proceso.
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c) Se debe tener en cuenta la silaba ténica de los signos a comparar, ya que, si ocupa
la misma posicion, es idéntica o muy dificil de distinguir, la semejanza entre los signos
podria ser evidente.

d) Se debe observar el orden de las vocales, toda vez que esto indica la sonoridad de la
denominacion.

e) Se debe determinar el elemento que impacta de una manera mas fuerte en la mente
del consumidor, pues esto mostraria como es captada la marca en el mercado.

f) Se debe determinar si existe un elemento comun preponderante o relevante en
ambos signos®”.

Anélisis comparativo

Dando lugar al andlisis de registrabilidad del signo solicitado, es preciso indicar que se
trata de un signo de naturaleza mixto, compuesto por la expresion LATAQUILLA, en un
tipo de letra especifico. De otro lado, las marcas registradas son de naturaleza mixta,
compuestas principalmente por la expresion “TAQUILLA LIVE”, en caracteres especiales.

Teniendo en cuenta la naturaleza de los signos en cotejo y dejando de presente que es el
elemento denominativo el preponderante en estos, por cuanto son las palabras las que
usaria el consumidor para demandar los servicios identificados con los signos, esta
Direccion encuentra que los signos bajo estudio apreciados en conjunto de manera
sucesiva y no simultdnea presentan similitudes susceptibles de generar confusion y de
inducir a error al publico consumidor (LATAQUILLA / TAQUILLA LIVE/TAQUILLA LIVE).

En efecto, se observa que son gramaticalmente similares por cuanto el signo solicitado
en primera instancia reproduce el elemento preponderante y de mayor recordacién que
hace parte de las marcas registradas (LATAQUILLA / TAQUILLA LIVE / TAQUILLA
LIVE), sin que los elementos adicionales del orden grafico y/o nominativo que acompafian
a la marca solicitada a registro revistan al signo pretendido de distintividad extrinseca.

En efecto, se percibe por la configuracion gréfica y el uso de tonalidades distintas, que el
elemento principal en la marca pretendida es la expresion “TAQUILLA”, la cual sopesa la
distintividad. Por otra parte, las expresiones cotejadas se articulan de forma semejante,
en la medida que la marca solicitada a registro incorpora el elemento principal y de mayor
recordacion que hace parte de la marca registrada, lo que conlleva con claridad a concluir
gue nos encontramos frente a similitudes del orden fonético.

Asi, los signos en confrontacién tienen una secuencia vocalica y consonantica que
generan la pronunciacion de fonemas similares LATAQUILLA / TAQUILLA LIVE /
TAQUILLA LIVE, situacion que puede generar riesgo de confusion en el publico
consumidor, en la medida que las pequefias diferencias presentes en la marca solicitada
al incluir elementos graficos y nominales adicionales no son suficientes para opacar las
similitudes del orden fonético y ortogréfico.

Teniendo en cuenta lo anterior, resulta necesario entrar a verificar la cobertura de los
signos confrontados, en aras de establecer si se cumple con el segundo de los requisitos
exigidos por la causal de irregistrabilidad en estudio.

Conexion competitiva

El signo solicitado pretende distinguir:

16 TICA, Proceso N° 127-IP-2016
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35: Gerencia administrativa de conciertos, gestion comercial de conciertos, gestion
empresarial de conciertos, patrocinio promocional de conciertos de masica, promocion de
conciertos musicales, servicios de gestion de talentos de musicos, marketing mediante
eventos, organizacion de eventos de promocion, organizacion de eventos promocionales,
patrocinio promocional de eventos culturales, patrocinio promocional de eventos de
entretenimiento, patrocinio promocional de eventos deportivos, patrocinio promocional de
eventos musicales, promocion de eventos especiales, marketing digital, servicios de
publicidad digital, gestion de negocios, administracion comercial, trabajos de oficina,
promocién [publicidad] de conciertos.

El signo registrado identifica:
Expediente Productos y servicios

SD2021/0086016 16: Papel y carton; productos de imprenta; material de encuadernacion;
fotografias; articulos de papeleria y articulos de oficina, excepto
muebles; adhesivos (pegamentos) de papeleria o para uso doméstico;
material para artistas y material de dibujo; pinceles; material de
instruccién y material didactico; hojas, peliculas y bolsas de materias
plasticas para embalar y empaquetar; caracteres de imprenta, clichés
de imprenta.

25: Prendas de vestir, calzado, articulos de sombrereria.

SD2022/0026682 35: Servicios prestados por centros de convenciones y centros
comerciales; alquiler de espacios publicitarios y anuncios
publicitarios; decoracién de escaparates; demostracion de productos;
organizacion de desfiles, exposiciones y ferias con fines comerciales;
servicios de informacion comercial y de asesoramiento al consumidor;
promocion de ventas para terceros; programas de entretenimiento
con fines publicitarios.

41: Servicios de esparcimiento, actividades deportivas, culturales,
artisticas, centros de convenciones; centros culturales, organizacion
y direccion de exposiciones, coliseos para espectaculos, conciertos,
simposios, congresos, ferias, conferencias y eventos; servicios de
entretenimiento y diversion; esparcimiento y juegos de azar; casinos,
servicios prestados por centros comerciales tales como salones de
juego, cinemas y centros de diversion; servicios de taquilla para
espectaculos y todo tipo de eventos; servicios de venta de boletos
para espectaculos y todo tipo de eventos..

Con base en los criterios de conexidad competitiva, especialmente los dispuestos por la
IP-100 de 2018 por el Tribunal de Justicia de la Comunidad Andina, esta Direccion
observa que en el presente caso se dan los siguientes presupuestos definitivos para
concluir que hay relacién o conexidad entre los servicios que identifican los signos objeto
de comparacién, como se procede a explicar.

Conexion competitiva con oposicion entre servicios de la Clase 35 Internacional

Es importante indicar que los signos distintivos no identifican clases, sino productos o
servicios y que, en una misma clase se pueden encontrar servicios que estan alli
principalmente por criterios de abstracta finalidad, mas que de la comunidad de otros
factores que lleven a endilgar un mismo origen empresarial. No obstante, no hay duda de la
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relacion entre los signos confrontados toda vez que se trata del mismo tipo de servicios en
relacion género — especie, ubicados en la misma Clase 35 del nomenclador internacional.

En efecto, como se observa, los servicios tales como “organizacion _de eventos de
promocion, organizacion de eventos promocionales” que distingue el signo solicitado
a registro abarcan los servicios tales como “alquiler _de espacios publicitarios vy
anuncios publicitarios; decoracion de escaparates; demostracion de productos;
organizacion de desfiles, exposiciones vy ferias con fines comerciales” que identifica
la marca registrada bajo el Expediente N°SD2022/0026682.

Por lo anterior, dada la cobertura de los signos enfrentados, esta Direccion encuentra que
es posible que los mismos sean ofrecidos por el mismo empresario determinando la
posibilidad real de que los consumidores se vean inducidos en falsas asociaciones derivadas
de las préacticas habituales en el mercado, maxime cuando se trata de configuraciones
semejantes.

Conexion competitiva con oposicion entre servicios de las Clases 35 y 41
Internacional

Razonabilidad: Conforme a los criterios de conexidad competitiva, es importante destacar
la teoria de la interdependencia, sobre la cual, el Tribunal Andino de Justicia en el Proceso
N° 135-IP2004 manifesto:

“la doctrina advierte que “cuando los signos sean idénticos 0 muy semejantes, mayor
debera ser la diferenciacién exigible entre los productos o servicios a los que se aplican.
Y alainversa, esto es, cuando los productos o servicios sean idénticos o0 muy similares,
mayor debera ser la diferenciacion exigible entre los signos enfrentados (STJCE, de 22
de junio de 1999... Caso Lloyd)” (BERCOVITZ, Alberto: “Apuntes de Derecho
Mercantil”, Editorial Aranzadi S.A., Navarra - Espafia, 2003, p. 475).”

Por lo anterior, dada la alta similitud entre los signos, esta Direccion destaca el principio de
razonabilidad, el cual en términos del Tribunal Andino!’, es definido como:

“existe conexion cuando el consumidor, considerando la realidad del mercado, podria
asumir como razonable que los productos o servicios en cuestion provienen del mismo
empresario”.

Teniendo en cuenta la cobertura de los signos cotejados, no resulta extrafio que un
empresario que se desempefia en un sector especifico como lo es el de eventos, tales como
patrocinio _promocional de conciertos de mdsica, promociéon de conciertos
musicales, servicios de gestién _de talentos de musicos, marketing mediante
eventos, organizacion de eventos de promocién, organizacion de eventos
promocionales, patrocinio _promocional de eventos culturales, patrocinio
promocional de eventos de entretenimiento, patrocinio promocional de eventos
deportivos, patrocinio promocional de eventos musicales, promocién de eventos
especiales busque ampliar su esquema de negocios e incursione en la industria de
conciertos, simposios, congresos, ferias, conferencias y eventos; servicios de
entretenimiento y diversion.

En virtud de lo anterior, el consumidor facilmente entendera que quien se encarga de una
serie de elementos ahora incursione en un sector afin. Al darse tal circunstancia, el riesgo
de asociacion se incrementa hasta el punto de impedir el registro del signo solicitado, pues
busca desempefiarse en un sector afin al del antecedente antes mencionado.

7 TRIBUNAL DE JUSTICIA DE LA COMUNIDAD ANDINA, Interpretacion prejudicial, 100-IP-2018
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Dada la cobertura de los signos enfrentados, esta Direccion encuentra que es posible que
los mismos sean ofrecidos por el mismo empresario determinando la posibilidad real de que
los consumidores se vean inducidos en falsas asociaciones derivadas de las practicas
habituales en el mercado, maxime cuando se trata de configuraciones semejantes que
buscan satisfacer la misma necesidad de mantenimiento y repostaje de vehiculos.

Analisis de la causal de irreqistrabilidad contenida en el literal h) del articulo 136 de la
Decisién 486

Notoriedad del signo distintivo opositor

La opositora alega la notoriedad del siguiente signo:

Signo Titular Cobertura

Servicios de venta de boletos para
‘TAQUILLALIVE TAQL;I'I&LSALIVE espectaculos de la Clase 41 de la
T Clasificacion Internacional de Niza.

Esta Direccion al revisar cada uno de los documentos que obran en el expediente, se
pudo constatar que, conforme a la Resoluciéon N°3676 del 7 de febrero de 2025, emitida
por esta Superintendencia, la sociedad opositora TAQUILLALIVE S.A.S., realizé el pago
correspondiente a la invocacion de notoriedad dentro de un tradmite de oposicion, la tasa
correspondiente a la presentacion de una oposicion y solicitud de prorroga para la
presentacion de pruebas adicionales.

Valoraciéon del acervo probatorio

En relacién con los requisitos que deben reunir las pruebas, el Consejo de Estado,
mediante auto de 26 de septiembre de 2019, indico: “[...] i) la pertinencia de una prueba
debe revisar que la prueba guarde relacion con los hechos que se pretenden demostrar;
i) la conducencia de una prueba debe revisar que el medio probatorio propuesto sea
adecuado para demostrar el hecho; para lo cual: a) debe estar autorizado y no prohibido
expresa o tacitamente por la ley; y b) el medio probatorio no debe estar prohibido en
particular para el hecho que con este se pretende probar; iii) la utilidad de una prueba
debe revisar que no sea manifiestamente superflua, es decir, que no tenga razon de ser,
porque ya estan probados los hechos o porque el hecho esta exento de prueba [...]*®".

Procedera la Direccion a valorar el acervo probatorio aportado por la opositora que busca
demostrar la notoriedad del signo TAQUILLALIVE (mixto), teniendo en cuenta los criterios
para declarar la notoriedad de un signo, que establece el literal a) del articulo 228 de la
Decision 486 de la Comision de la Comunidad Andina.

En este caso para determinar la notoriedad de un signo se debe verificar los siguientes
criterios:

1. El grado de conocimiento o reconocimiento de la marca en el sector pertinente del
publico.

2. La duracion, la magnitud y el alcance geografico de cualquier utilizacion de la marca

3. La duracion, la magnitud y el alcance geografico de cualquier promocién de la marca,
incluyendo la publicidad o la propaganda y la presentacién, en ferias o exposiciones de

18 Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccién Quinta, providencia de 3 de marzo de 2016, C.P. Carlos Enrique
Moreno Rubio, nim. Unico de radicacién 11001-03-25-000-2015-00018-00.
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los productos o servicios a los que se aplique la marca.

4. La duracion y el alcance geografico de cualquier registro y/o cualquier solicitud de
registro, la marca, en la medida en que reflejan la utilizacién o el reconocimiento de la
marca.

5. El valor asociado a la marca

Entonces, después de un andlisis y valoracion general de las pruebas aportadas, se
encuentra que éstas resultan suficientes para probar la notoriedad de la marca analizada
en Colombia, permitiendo a esta Direccion tener claridad en aspectos como el elevado
porcentaje en el reconocimiento del consumidor y el fuerte posicionamiento del signo
analizado.

Teniendo en cuenta lo anterior, se procedera analizar el material probatorio aportado por
la sociedad opositora que busca demostrar la notoriedad del signo:

1. Pruebas tendientes a demostrar el grado de conocimiento de la marca entre los
miembros del sector pertinente dentro de cualquier Pais Miembro (literal a) del
articulo 228 de la Decision 486)

El conocimiento de la marca entre los miembros del sector pertinente es un factor
primordial para establecer su connotacion de notoria, toda vez que demuestra que el
objetivo para el que fue creada se ha cumplido a cabalidad, es decir que ha servido para
identificar los productos o servicios de su titular.

En este caso, el sector pertinente para la marca TAQUILLALIVE (mixto), de acuerdo con
una lectura integral del material probatorio aportado, esta comprendido por todas aquellas
personas juridicas o naturales que hacen parte del sector de realizacién de eventos,
conformado especificamente por personas encargadas en la venta de boletos para
espectaculos y todo tipo de eventos.

Para demostrar lo anterior, la sociedad opositora allego lo siguiente:
e Certificacion comercial expedida por COLISEO LIVE S.A.S de fecha del 2 de

septiembre de 2025 mediante la cual se acredita relaciones comerciales con la
sociedad TAQUILALIVE y, en consecuencia, el conocimiento de la marca comercial

lﬁmﬂ.: gn Enveiope I0- DEFEDERS-FFEC4BM-SFEE QRMCFDTIMGC

ﬁ"é'éplus ﬁ

CERTIFICACION

JORGE EMILIO CABALLERO HERMAMNDEL idendificado con cédula de
ciudadania Mo. 7314748), en calidad de representante legal de la sociedad

COLSEO LIVE 5. A. 5., identificada con NIT. 01304573 -1, cerifico que:

Nuasira compafiic manfiens una relocidn comercial con la emprasa
TAQUILLALUVE 5.A.5. idenfificada con NIT, PO1.308.128-3, desde el 4 de abiil
de 2022, la cual nos proves servicios de venta de boletena o fravés de su
reconocida marca.

e explde lo presente cerfificacion a soliciiud de lo porte inferesado. para
los fines que estime convenlentes. en lo ciudod de Cota, Cundinamarca a
los dos (02) digs del mes de septiembre de dos mil veinticinco [2025).
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e Certificacion comercial expedida por BURSON COHN & WOLFE COLOMBIA S.A.S
de fecha del 8 de septiembre de 2025 mediante la cual se acredita relaciones
comerciales con la sociedad TAQUILALIVE y, en consecuencia, el conocimiento
de la marca comercial.

Bogota D.C., 02 de sepbembre de 2025

El susorto Representante Legs/
BUREOM COHN & WOLFE COLOMEBIA S AS
Wit 00908443 2

Certfca gue desde el 19 de diciembre de 2023 y hasta la fecha hemos mantensdo relaciones comerciales con la soocedad
TAQUILLALIVE S.A.5. identificada con NIT 300.303.128-3, en &l marco de la prestacidn de servicios relaconados con la
gestidn de comunicacidn estratdgica y posicionamisnto de marca

Dentro de las actividades desarroliadas para b manca TAQUILLALIVE, e destacan las siguenies:

1. Asesoriy estrateégica: aficing de premss, relscionsmientn con medios de tomunicscion v atencian » selicitudes

2. Maivativa corporativa y fogues de vedsies slaboracidn de documento Con mensajes dave v iesiin de farmaciin
d# vocercs

1. Segmentackin de Bates de dates seleccitn de medios de comunscacidn de ausrds con &l mtends de la maro y
COMBND CONSTaMS Con sios

4, Conenisos de prensa y seguimiento: slaboracidm &8 amiculos v columnas o opiniin pam dar @ Conocer
informacidn relevanta y pOSHIORar 3 ko5 voroeros.

5. Gestidn de enifrevistas y relaconameenio con medios: coondinacdn de espacos con penodstas y ediores para los
WOCRNGE autorzados.

6. Conwocatoria de medios para eventos: identificacion de pericdistas dave, contacto y gestidn de su asistencia a
eventos

7. Mapeo de eventos empressrabes: identificacion de oportunidades de participacion; el cliente decide y ejecuta s
iNsCripCion en caz0 de reguesrse

& Eventos shsdos/empressrisles: scompasnamiento sn sctrvidades de terceroz yf'o aliados como gobiemo ol o

patrocinadonss

e Presentacion institucional de la marca TAQUILLA LIVE, bajo el lema “A un click de
nuevas experiencias”.

I TAQUILLALIVE" ° °
JAQUILLALIVE Historial de eventos

realizados desde el 2022 al 2025

& ! o

@

e it e
EN CONCIERTO KRJONA ARJONA ARJONA
12 BEAUSTH 2 A2 a2
- [FR] i i
e 1 s o
VIERES 185585 3y8vEs 15 P i Rl A
; TAQUILLALIVE TAQUILLALIVE
P e o # —— " - - - Qs " - = - @
LOS 40 URBAN FEST MARC ANTHONY CHRISTIAN NODAL RICARDO ARJONA RICARDO ARJONA RICARDO ARJONA
30/07/2022 12/08/2022 13/08/2022 15-16/09/2022 18/09/2022 18/09/2022

MANA ANA GABRIEL DADDY YANKEE ANA GABRIEL DADDY YANKEE DADDY YANKEE
21/09/2022 07/10/2022 07/10/2022 08/10/2022 08-09/10/2022 12/10/2022
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i TAQUILLALIVE" o e
JAQUILLALIVE Historial de eventos

realizados desde el 2022 al 2025

MONKEYS

RILLERS ARCTIC

VIERNES 76 DEAGOSTO 10:00 AM

ANA GABRIEL DADDY YANKEE ANA GABRIEL ANA GABRIEL THE KILLERS ARCTIC MONKEYS
14/10/2022 14-15-16/10/2022 20/10/2022 22/10/2022 08/11/2022 17/11/2022

HARRY STYLES

DOMINGD. 27 DE NOVIEMBRE N 5
COLISED LIVE by coLamsia

HARRY STYLES NADAL VS RUUD IMAGINE DRAGONS ALEJANDRO SANZ MOONLIGHT
27/11/2022 29/11/2022 12/03/2023 14/04/2023 CHEiRll}gdBlligggvoM

22/04/2023

I TAQUILLALIVE" . o
JAQUILLALIVE Historial de eventos

realizados desde el 2022 al 2025

AECCUPES INCORZON HECERID
NODAL A FORA2 e T

»n>
"Wt :i,

TAQUILLALIVE

SUPERSANAR ENSALSATE MANUEL TURIZO NODAL FORAJI2Z TOUR RAZA DE CAMPEONES TSUNAMI VALLENATO
06/05/2023 01-02-03/06/2023 03/06/2023 28/07/2023 12/08/2023 09/02/2023

Al BERTOY

.4

COLISEO
NEDLLS

ALBERTO PLAZA ALBERTO PLAZA IMAGINE DRAGONS MATCHMAKER MEDJUGORJE SUPERDOME
06/10/2023 07/10/2023 12/03/2023 17/11/2023 04/11/2023 10-11-12/11/2023

iTA Ull.l.ALlVE"' ° *
JTAQUILLALIVE Historial de eventos

realizados desde el 2022 al 2025

SWEDISH COMPRA | B Roeomwunie . §
HOUSEMAFIA TUS KAl f I(J ”\l|;\5:&’\| ‘\) [ L
COLISEOMEDPLUS b b ENTHADAS 1‘ By °ulw"l'oh
BOGOTA 4 AHORA '% “I::mw
ocT27 gocaTA Y . A
i R TSI 581002 DICIEMBRE <-o=osoee
ﬁlSiKE ‘MNEI O +57) 316 028 2468
SWEDISH HOUSE MAFIA KIM HYUN JOONG KANY GARCIA TOUR SOLO SALSA ROGER WATERS
27/10/2023 14/11/2023 23/11/2023 02/12/2023 05/12/2023

LUIS MIGUEL LUIS MIGUEL

5

v
r?ﬁ”ﬁffﬂo

16 DICIEMBRE
e NECTAR Gl ORe

FESTIVAL MUSICA GRAN FIESTA DE UNA AVENTURA LUIS MIGUEL LUIS MIGUEL CARL COX
CARIBE16/09/2023 FIN DE ANO MAGICA EN NAVIDAD 17/02/2024 18/02/2024 01/03/2024
08/12/2023 17/12/2023
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realizados desde el 2022 al 2025

CARIN

LEON

LA CANTINA MAS GRANDE WILLY GARCIA ROYAL ELOOD ONLYONEOF LA FIESTA DE CARIN LEON

DE COLOMEIA 16/03/2024 05/04/2024 10/04/2024 LOS CRIOLLOS 03/05/2024
09/03/2024 27/04/2024

il :!}‘.IJ‘!iI [t i

N p :
X ADARERA I = 73 MEDEL e o

MEDELLI]
CAIFANES - LA VERKNIPT DUKI JUANES LOUIS TOMLINSON HEBERT VARGAS
MACARENA COLOMBIA 05/05/2024 16/05/2024 28/05/2024 25/05/2024
04/05/2024 04/05/2024

i TAQUILLALIVE" o o
JAQUILLALIVE, Historial de eventos

realizados desde el 2022 al 2025

MA ANTHONY

YEISON JIMENEZ ANA GABRIEL ANA GABRIEL PRIDE FEST MONSTER TRUCK
15/06/2024 20/06/2024 22/06/2024 30/06/2024 21/07/2024

LAET

festival de las flores

AGOSTO 2 |

ESTADIO
ATAASIO GIRARDOT

ANA GABRIEL LA ETERNA PLANCHA FEST EL CANTINAZO DE FIESTA VIVA MEXICO EN
02/08/2024 03/08/2024 02/08/2024 PALMAHIA MONTANERA COLOMBIA
03/08/2024 06/08/2024 22/08/2024

i TAQUILLALIVE™ . .
JAQUILLALIVE Historial de eventos

realizados desde el 2022 al 2025

Sobonaaliacsa 76!}2"24

ACARE! A s
AGOSTO?(‘ - L‘A b <:‘ E‘:p: p ol Mn‘-nu&t‘il. i kA keadieek ko *ﬂ i

LA FIESTA DE LOS LA FIESTA DELOS GRAN CONCIERTO CEAS TRAVIS SCOTT EXHALE BOGOTA
CRIOLLOS MEDELLIN CRIOLLOS MEDELLIN 31/08/2024 15/09/2024 21/09/2024
31/08/2024 31/08/2024

A

1

“ Tt 20 Y RYAN
~ CASTRO

BOGOTA

PREMIOS MI GENTE GARCIA TOUR CONEXION SUMMIT ERIC PRYDZ RYAN CASTRO STREAM FIGTHER 3
26/09/2024 27/09/2024 02-03-04/10/2024 PRESENTS HOLO 18/10/2025 20/10/2024
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MEDELLIN( ZNDY
HAR

S ALFONS

BLESSD MEDELLIN LUIS ALFONSO LOS CABALLEROS ARCANGEL BOGOTA ARCANGEL MEDELLIN
25/10/2024 -EL SENORAZO DE LA SALSA 15/11/2024 16/11/2024
26/10/2024 02/11/2024

R e ryaicn LATINOAMERICA LATINGAMERICA

BOGOTA

ALCOLIRYKOZ PERROS CRIOLLOS FEID FERXXOCALIPSIS PERROS CRIOLLOS FEID FEID
SINFONICO BUCARAMANGA BOGOTA 1RA FECHA BUCARAMANGA FERXXOCALIPSIS FERXXOCALIPSIS
2NDA FECHA 29/11/2024 30/11/2024 BOGOTA 2DA FECHA BOGOTA 3RA FECHA
29/11/2024 30/11/2024 01/12/2024

i TAQUILLALIVE" ° o
JAQUILLALIVE Historial de eventos

realizados desde el 2022 al 2025

L b i 4 .
T, ALV ES PURA SH15y, g

-

THE CLANCY
WORLD-TOUR

"FERIA DE Cary | O

023
VIERNES 27 DE DICIEMBRE

‘ESTADA SLIMAIC) PRSCAAL GUERRERD

r

AUE 16-91-2025
COLISEQ MEDPLUS

LA FIESTA DE LOS LENNY KRAVITZ EL REMATE SUPERCONCIERTO TWENTY ONE PILOTS PERROS CRIOLLOS
CRIOLLOS CALI 11/12/2024 ALCOLIRYKOZ 67 FERIA DE CALI 16/01/2025 MEDELLIN 2NDA FECHA
07/12/2024 21/12/2024 27/12/2024 07/02/2025

CONFIRMADO
ROBERTO :
CARLOS &

BOGOTA
CoLoMaiA

PERROS CRIOLLOS PERROS CRIOLLOS ROBERTO B%RLOS 2025 KIM HYUN
MANIZALES BOGOT. JOONG

NELSON JESSI URIBE

MEDELLIN 2NDA VELASQUEZ Y SUS "REPITELA"

FECHA 21-22/02/2025 28/02/2025 02/03/2025 AMIGOS 25 ANOS 21/03/2025
08/02/2025 15/03/2025

i TAQUILLALIVE" . o
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realizados desde el 2022 al 2025

MULTIVERSOS PERROS CRIOLLOS PERROS CRIOLLOS FONSECA TROPICALIA ALCOLIRYKOZ PEREIRA MONSTERS OF ROCK
VILLAVICENCIO BUCARAMANGA BUCARAMANGA TOUR MEDELLIN 26/04/2025 30/04/2025
29/03/2025 04/04/2025 05/04/2025 24/02/2025

HEllﬁ ‘B
i S ——
i? W JE '.!:E
ANEW _ STAR ) Lk
TouR 005 5 g’*
% eobthi L i
(5 acanena ==
15 DE HAVD
Hrer MA o s -
PERROS CRIOLLOS PERROS CRIOLLOS CHAYANNE ANEW STAR WORLD MULTWERfos NICHE 45 ANOS
CALI 03/05/2025 TOUR - RELS MEDELLIN 16/05/2025
30/04/2025 01/05/2025 09/05/2025 10/05/2025
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et e

2025
LafifadiEnto

ALCOLIRYKOZ ALCOLIRYKOZ LOS REYES DE ANDRES CALAMARO PERROS CRIOLLOS
BOGOTA BOGOTA LA CANTINA 23/05/2025 28/05/2025
16/05/2025 17/05/2025

e 38 FBULOSOS
,gnmmfﬂﬂ_?_._ LOS FABULOSOS
AR CADILLACS

-~

. W%_':SARI[I N0

o

CLALDID NAFEA IOERDS
03 JULIO- MEDELLIN S

PERROS CRIELLOS PERROS CRI2LLOS PERROS CRIRLLOS ALCDLIR\I}(OZ PERRGE CRIOLLOS LOS FABULOSOS
IBAGU BOGOT BOGOT. MEDELLIN CUCUTA CADILLACS
07/06/2025 12/06/2025 13/06/2025 14/06/2025 28/06/2025 03/07/2025

i TAQUILLALIVE" . .
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AIERCAS
A?U SQID

HURACAN iHI!LIL-INTE TOUR 2025
COLOMEIR
LA MACARENA !

BUNBURY MEDELLIN ALCOLIRYKOZ PERROS CRIOLLOS PERROS CRIOLLOS PERROS CRIOLLOS PERROS CRIOLLOS
05/07/2025 BUCARAMANGA PEREIRA PEREIRA PEREIRA PEREIRA
05/07/2025 10/07/2025 11/07/2025 12/07/2025 13/07/2025

MEDELLIN : i\

DEL 1 AL 8 DE AGOSTO

., SEGUNDA FECHA

. - &

RT VARGAS MI LA CHIVADE LAS EL DUELO DE PERROS CRIOLLOS PERROS cRI?I.I.OS PERROS cRI?LLOS
FLORES LAFERIA MEDELLIN MEDELLIN

HEBE
HISTORIA MUSICAL VILLAVICENCIO
19/07/2025 1AL 09/08/2025 06/08/2025 09/08/2025 22/08/2025 23/08/2025

 TAQUILLALIVE™ . .
JAQUILLALIVE Historial de eventos

realizados desde el 2022 al 2025

FUNKTRIBU FUNKTRIBU

TRIBE BY FUNK TRIBE BY FUNK CRISTIAN NODAL CAMIL FESTIVAL INTERNACIONAL MANUEL 'I'lelZO
2NDA FECHA 06/09/2025 20/09/2025 MEDELLIN DELA SALSA BOGOT
05/09/2025 26/09/2025 27/09/2025 27/09/2025

O WTIT -
MARCONS WITI [UIS ALFONS()
[T b oo R
. 4\
l
i o
e @ oL .‘ o :
WAKE UP MARCOS WITT DAVID GUETTA THE LUIS ALFONSO MONSTER TRUCK STREAM FIRGTHERS
CONFERENCES 2025 MEDELLIN MONOLITH MEDELLIN 19/10/2025 BOGOTA
03-04/10/2025 12/10/2025 17/10/2025 00/10/2025 18/10/2025
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i TAQUILLALIVE" . o
JAQUILLALIVE, Historial de eventos

realizados desde el 2022 al 2025

DEREY A

HOM:
VICENTE

ALEJANDRO FEIFNANDEZ RYAN CASTRO - MARC ANTHONY - MUSICAL EL INCREIBLE
MEDELLIN SENDE WORLD TOUR ENVIVO TOUR MUNDO DE ANURA
25/10/2025 31/10/2025 13/11/2025 15 AL 23/12/2025

e Presentacion de resultados generales de la marca TAQUILLA LIVE, que evidencia
Su posicionamiento y actividad comercial.

RESULTADOS PR GENERAL TAQUILLA LIVE

PUBLICACIONES AUDIENCIA VALOR
LOGRADAS ALCANZADA PUBLICITARIO

90 +396M

Next steps

+ Seguiremos posicionando a Taquilla Live a través de la comunicacién de eventos y focos
corporativos con el fin de visibilizar el trabajo que se esta realizando con la tiquetera.

+ Asimismo, se seguirGn generando espacios de entrevistas y relacionamientos con el

gerente general como parte de su posicionamiento comao vocero.

- Como parte de la estrategia general, se construyen columnas de opinién que
internamente pueden definir que se publiquen desde el perfil de Linkedin del gerente
general de Taquilla Live para incentivar su posicionamiento a trovés de esta red
profesional.

+ Cada accién que realicemos la seguiremos midiendo en nuestros reportes mensuales. Es
importante que para tener resultados positivos, desde la compafiia nos apoyen con la

revision y aprobacion de los contenidos dentro de los rangos de tiempo que se esperan.

e Articulos y notas periodisticas sobre TAQUILLA LIVE mediante los cuales se
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acredita la duracion, amplitud y extension geografica de la utilizacion y promocion

de la marca

12825 1819

Con descuento: 51
Precio

Norte baja:

Full: $130.00

Boletas digitales dominan el mercado al venderse nueve de cada 10 por inbernet

Chaginero <8 18% &

Buscar en la Web rj

Dursevsdsric

m Diario La Repubica 60 G gas ey @

Boletas digitales dominan el
mercado al venderse nueve de cada
10 por internet

Historia de Juliana Ramas kMosguera » 1 mes(es) »
4 minutos de lectur

La compra de boletas 5@ ha convertids en una carrera que la
digitalizacian supa ganar muy bien Seguramene usted ya haga
parte de los miles 2 incluso mlones de usuaras que han vivids las
cotidianas filas virtuales para comprar las boletas a los shows de sus
artistas favoritos. ¥ e que, hoy ya nueve de cada diez compradcres
de tickets lo hacen por intemet.

Recibe pago
por ayudar a...

thorigen

Die hiecha, algares cifras entregadas por Taquillalive, revelaron que
apreximadamente 20% de las entradas de festivales, condiertos y
eventas culturales que son vendidas se hacen de manera digital.

Tubokela tarmbiéen respaldd dicha cilra, ya que a partic de la
pandemia pasaron de 60% de venta digital a 90%, datos que son
refevantes si se comparan con el mismo pericdo de 2024,

Ademas. esta tendencia se esth consolidando come una de las
mis importantes para la seguridad en las transacciones y la
planificacian finandiera, que en la actualidad e relevante para la
wida de los consumidares.

00.000 - Servicio: $16.000.

0 - Servicio: $21.000.

Con descuento: $80.000 - Servicio: $13.000.

Precio Full:

MED

FREEIU L SEN'III:IJ

$104.00

0 - Servicio: $17.000.

CTUBRE 15
ELLIN,  COLOMBIA

PHEIU!lllI. SERNCID Hll-l.

|_ 37000000 S84 1
:| ENTI DE ARRAID ?EI]JI]I] T][I].III] ERIT]
PALCOS CON CALMA __ 55.000.000 SE00.000 S E500.000 5 780.000
PALCOS PRESTIEE 4.000.000 5 480.000 55.200.000 SE20000 |

PALC KING OROOY 300.000 5 3.250.000
GRADERIA

(CCIDERTAL ALTR § 250,000
OCCIDENTRLRLTA 0R0D 5 400.000
(OCCIDENTAL RLTA PLATA 5 350.000
(CCIDERTAL BAJA Z20.000
(RIERTAL ALTR 200,000
(RIERTAL BRI 160.000

HORTEALTA 100.000

5 2.500.000 300,000
§ 38.000
§ 62000 5 520.000
§ 55.000 455.000

5 325000
H
H
535000 5 286.000
H
§
5

§ 51000
5 _B1.000
$ 7000
5 45000
5 41000
$ 13000
§ 21000
§ 17000

§ JL000 § 260.000
§ 25.000 208.000
§ 16.000 130,000
§ 13000 5 104000

PREVEN

" comoleo
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120825, 15:12 Asi = coma i s smclores que dinamizan ka ecoramia

Wisso sam%  TEM SISOUR 4G 07 MECICOLCAP LBGTD TET DAZY  PETRCLEGWI USERIID USElen A26%  WRRMAS

[ —— a 3
I FINANZAS ECONOMIA EMPRESAS OCIO GLOBOECONOMIA AGRONEGOCIDS AN AUSIS ASUNTOS CAZA  INDI canoRES
LEGALES  FUERTE
3 mOQUESE VAALLLNG  VLWEINSD  Rroes

BUTMA  ARE DOLAR  DENEY  FECTNAL COROIUERA  DEsEMP

Asies como los eventos
~ musicales impulsan los sectores
que dinamizan la economia

midrcsies, 19 da marzo de 2025 L

Tan solo el afio pasado, el sistema de
boleteria Taguilla Live, registrd mds de
34.000 usuarios extranjeros comprando
entradas para eventos musicales

cluso se

fuerzas que

© Turkma . impulsan el interés de visitantes internacionales en el pais. 4
) o
¥ 3 llegada da fi is Miguel, hasta as 3
i aciones de estrellas glol Eric Prydz, Linkin Park y E =
Travis Scatt, el pais ha legrado posicionarse como un referente s
clave para los aficionados a la musica. & =
i Medelliny
oracatre
lns mejores
ciudades para ol

120025, 15:14 Arcéinge| anuncid concierios en Calombia: los precios de la boleteria y los lugares donde se presentard - Infobae
12 Sep, 2025 Argentina  Colombia  Espafia REGISTRARME INICIAR SESION
s Bedle e lsabella Ladera Charlie Kirk Aumento del Salario Minimo  Autodefensas Gaitanistas de Colombla W
COLOMBIA »

Arcangel anuncié conciertos en Colombia: los
precios de la boleteria y los lugares donde se
presentara

El cantante estadounidense estard en cuatro ciudades del pais, comao parte
de la gira que se llevara a cabo en el sequndo semestre del 2024

e Por Luciano Nifio

Arcangel se presentard en varias cludades de Colombia - crédito cortesia Ocesa/José Jorge
Carreon.

Acorde con los eventos realizados y a los articulos de prensa que demuestran los
diferentes eventos en donde la marca TAQUILLALIVE fue la suministradora del servicio
de boleteria, se encuentra que los mismos son concluyentes en relaciéon con el
conocimiento que de la marca TAQUILLALIVE para el sector de organizacién de eventos,
pues por medio de los mismos se obtiene de primera mano informacion real del respectivo
mercado, del conocimiento del consumidor sobre sus habitos de consumo, del recuerdo

gue tiene del signo en cuestion y de su posicionamiento incluso en relacién con sus
competidores.

De esta manera, acorde con el acervo probatorio aportado se advierte la demostracion de
la importante y relevante participacion de la marca TAQUILLALIVE en el sector de
servicios de venta de boletos, con contundentes niveles de conocimiento del consumidor
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del citado signo, siendo uno de los mas representativos dentro del concerniente sector,
constituyendo asi una de las marcas de mayor eleccion, y por tanto, su reconocimiento es
de importancia entre los miembros del sector pertinente dentro de cualquier Pais Miembro.

Las certificaciones emitidas por parte de terceros y los eventos en los cuales participo con
el servicio de venta de boleteria, resultan contundentes en lo que al conocimiento del
signo se refiere, pues se obtuvo de primera mano informacion real del mercado, del
conocimiento del consumidor sobre sus hébitos de consumo, del recuerdo que tiene del
signo y de su posicionamiento en relacidon con sus competidores. Por lo tanto, las pruebas
aportadas, son Utiles y determinantes en la declaracién o reconocimiento de la notoriedad
de un signo distintivo, pues dan cuenta del grado de su conocimiento entre los miembros
del sector pertinente en el territorio andino, tal como lo establece el literal a) del articulo
228 de la Decision 486 de la Comision de la Comunidad Andina.

2. Pruebas tendientes a demostrar la duracion, amplitud y extension geografica de
utilizacion de lamarcay su promocion (literales b) y c) del articulo 228 de la Decisiéon

486)

El uso amplio de la marca es un factor primordial para establecer su connotacion de
notoria, toda vez que demuestra que el objetivo para el que fue creada se ha cumplido a
cabalidad, es decir que ha servido para identificar los productos o servicios de su titular.
A su vez, la publicidad permite medir el esfuerzo del empresario para difundir su marca,
entendiendo que una promocion prolongada y extensa, junto con la utilizacion de
diferentes medios, tendr4 como resultado que un mayor nimero de personas llegue a
conocer la marca. En este sentido las pruebas tendientes a demostrar estos elementos
indican el nivel de exposicién que ha tenido el publico en general ante la marca y, por lo
tanto, el conocimiento que tiene de la misma.

Para demostrarlo, la sociedad opositora presenté como material probatorio lo siguiente:

e Extracto de la pagina web oficial de TAQUILLA LIVE, donde se evidencian los
puntos de venta fisicos. Disponible en: https://www.taquillalive.com/taquillas-
fisicas/

NUESTROS PUNTOS DE
VENTA FISICOS

BOGOTA Y COTA

<

GLUCLOUD
DELASS

Direccidn: Cr 11 #95-21
Horario: Lunes a viemes
9:00 a.m a 6:00 p.m

COLISEO
MEDPLUS

o C.C. AV CHILE

Direccion: Calle 80 Km 1.5, Direccion: G172 #10 - 34
Via Cota Horario: Lunes a viernes
Horario: Lunes a vhenmes 10:00 am a 2:00 pm
B:00 ama 12:30 pm 3:00 pm & F:00 pm

1:30 pm a 4:00 pm

Othm

C.C. UNICENTRO
Local: 2-216

Horario: Lunes  jusves
10:00 am a 8:30 pm
Viernes a sdbado
10:00 am a S:00 pm
Domingos y festives
11:00 am a 7:00 pm

C.C. GRAN

ESTACION

Local: 2-20
Herario: Lunes a jusves
10:00 am a 830 pm
Viermnas a sabado
10:00 am & 9:00 prm
Domingos y festivos.
11:00 am & 7:00 prm
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TIENDA SPORTAGE
C.C. PREMIUM

PLAZA
Local: 1325

Horario: Lunes a jueves
10:00 am a 8:00 pm
Viernes y sabado
10:00 am a 9:00 pm
Domingos y festivos
11:00 am a 7:00 pm

TIENDA SPORTAGE
C.C. OVIEDO
Local: 3254-3257

Horario: Lunes a sabado
9:00 am a 8:00 pm
Domingos y festivos
11:00 am a 8:00 pm

TIENDA SPORTAGE

C.C. SAN DIEGO
Local: 1668

Horario: Lunes a jueves
10:00 am a 8:00 pm
Viernes y sabado
10:00 am a 9:00 pm
Domingos y festivos
11:00 am a 7:00 pm

9 TIENDA SPORTAGE
C.C.VIVA
Local: 244

Horario: Lunes a sdbado
10:00 am a 9:00 pm
Domingos y festivos
11:00 am a 8:00 pm

TIENDA SPORTAGE TIENDA SPORTAGE TIENDA SPORTAGE
C.C. SANTA FE C.C.TESORO C.C. UNICENTRO
Local: 1317 Local: 1084 Local: 291

Horario: Lunes a sabado Horario: Lunes Horario: Lunes a sabado

10:00 am a 9:00 pm 10:00 am a 8:00 pm 9:00 am a 8:00 pm

Domingos y festivos Martes y sébado Domingos y festivos

11:00 am a 8:00 pm 10:00 am a 9:00 pm 11:00 am a 7:00 pm
Domingos y festivos

11:00 am a 8:00 pm

CALI

HOLGUINES

TRADE CENTER

o JRLICORES
Local: 204

Direccion: Carrera 100 # 11-60
Horario: Lunes a viernes

9:00 ama12:00 my 1:00 pm a 6:00pm
Sabado

9:00am a12:00 m

Direccion: Avenida 6a # 15 N-87
Horario: Martes a Viernes

11:30 am a 2:00 pmy 3:00 pm a 8:00 pm
Sabados y Domingos

2:00 pm a 8:00 pm

Aqui adquieres tus tickets en fisico. Aqui adquieres tus tickets en fisico.

e Perfil oficial de Instagram de TAQUILLA LIVE, junto con publicaciones que
demuestran actividad y promocion de la marca.

(. taquillalive + Segquir
Bogotd

C) taquillalive .. informacian importante

La fila virtual comienza desde las SAM, desde este
momento se organizara a cada usuario por orden
de llegada. 5i te encuentras desde antes naveganda
en la web y hay mucho trifico o te encuentras en
otra fila NO te servird para reservar un cupo.

176 sem

DESDE LAS 9:00 AM
SE HABILITARA NUESTRA FILA VIRTUAL

10:00 AM COMIENZA LA VENTA

Qv A

1.102 Me gusta
26 de abril de 2022

TAQUILLALMNE

Se limitaron los comentanos en esta publicacian

o Perfil oficial de Facebook de TAQUILLA LIVE, acompafado de publicaciones
relevantes. Disponible en: https://www.facebook.com/TaquillaLive/?locale=es_LA
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129725, 8:31 (20+] Facebook

o H o 8

I.-"""H\I Taquillalive e
W & de mayo de 2024 - &

Llega 17/32 Invicto Tour llega a la ciudad de la
eterna primavera [ . Nos vemos el 15 de junio
para gue celebremos juntos 13 afos de carrera

B b
5
4.
.

Mo me fallen!

Adquiere tu ruta en www.taquillalive.com | 4§
3160282469 | ¥ (604)5012010

@lamacarenamed
@eventossirvalopues
@taq... Ver mas

.‘\__j.-_. i "

“TNVICTD TOUR®207T
MEDELLIN 15 DE JUNIO

HTED DE

e Wi i

: LAMACARENA  Callcenter(sos) sor

3116174199
1l5)

Tadawia na haw ramantariae

f- L
ﬁ Comentar como Stephanie Patifo

o Perfil oficial de TikTok de TAQUILLA LIVE, con publicaciones que evidencian
interaccion con el publico y promocion de servicios. Disponible en:
https://lwww.tiktok.com/@taquillaliveoficial

120025, 8:49 Taguillalive {iEtaquilaiveoficial) | TikTok

taquillaliveoficial

Taguillalive - 2024-4-1
Este 5 de Mayo preparate para vivir un show a t
@duki en La Macarena de Medellin @ ;Ya arm

A sonide ariginal - Taguillalive

92 o A7 (<)
https:ifvvw tiktok.com/@taquillalivecficiallvideo ..
Comentarios (0) Videos

Iniciar sesion para comentar

hitps.hwww tikiok com@iagullaliveoficialivideo T 35297 6511961517318 i
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e Perfil oficial de Linkedin de TAQUILLA LIVE. Disponible en:
https://www.linkedin.com/company/taquillalive/

En todo caso, a partir de la totalidad de las pruebas de uso allegadas podemos evidenciar
de la opositora ha realizado un gran esfuerzo en materia publicitaria, con el fin de
posicionar la marca TAQUILLALIVE (mixta) frente al publico general como ante sus
competidores directos y consumidor en general. En efecto, se evidencia una amplisima
promocion prolongada en el tiempo y extensa mediante la utilizacion de diferentes medios
correspondientes a promocion en redes sociales y en medios digitales, sin importar que
se trate de un servicio que por su naturaleza y especialidad no sea objeto de grandes
campanfas a nivel promocional como lo puede tener un producto de consumo masivo.

3. Pruebas tendientes a demostrar los volumenes de ventas o ingresos (literal e) del
articulo 228 de la Decision 486)

Los ingresos asociados a una marca son aquellos recursos o utilidades que su titular
percibe gracias a la explotacién comercial de la misma. Si las cifras de ingresos son
reportadas por el uso de la marca son considerables, es de suponer que en esa misma
medida sera considerable el uso o explotacion comercial de la marca y por tanto, el
conocimiento que de ella tienen los consumidores o usuarios. Asi las cosas, de la
certificacion del revisor fiscal emitida por parte de la sefiora Laura Catalina Parra Beltran,
designada por parte de la sociedad Rusell Bedford RBG S.A.S., se concluye que la marca
TAQUILLALIVE (mixta) le ha generado a sus titulares una importante utilidad.

En consecuencia, con el anterior andlisis de la certificacion emitida por la revisora fiscal y
en concordancia con la Ley 43 de 1990 la cual establece en su articulo 1019, la facultad
de los contadores de dar fe publica en los actos propios de su profesién debe concluir
esta Direccidn que se encuentra acreditada la comercializacion de servicios de venta de
boletos para espectaculos identificados con la marca TAQUILLALIVE (mixta).

CERTIFICO QUE:

1. Los estados financieros al 31 de diciembre de 2022 no fueron auditados debido a que la Compadia no
cumplia con los requisitos establecidos en el paragrafo segundo del articulo 13 de |a Ley 43 de 1990 para
tener Revisor Fiscal, sin embargo, mi trabajo como auditor externo por este afio concluyo con la emision del
informe de auditor externo el 27 de marzo de 2023,

Fui nombrade Revisor Fiscal el 28 de febrero de 2023, fecha a partir de |3 cual ejerzo mis funciones como
Revisar Fiscal.

2. Mi trabajo como auditor externo por el afo fiscal gue terminard al 31 de diciembre de 2022 concluyo con la
emisidn del informe de auditor externo el 27 de marzo de 2023,

3. Mitrabajo de revisoria fiscal por el afo fiscal que terminado al 31 de diciembre de 2023 concluyo con la
emision del dictamen de la revisoria el 23 de marzo de 2024,

4. Mi trabajo de revisoria fiscal por el afo fiscal gue terminado al 31 de diciembre de 2024 concluyo con la
emision del dictamen de la revisoria el 31 de marzo de 2025,

5. Mi trabajo de revisoria fiscal por el afio fiscal que terminard al 31 de diciembre de 2025 se encuentra
actualmente en proceso y concluird con la emisién del dictamen de |a reviseria fiscal durante el primer
trimestre del afio 2026.

4. Para efectos de esta certificacion he abtenido de la Gerencia la informacion que he considerado necesaria y
he seguido los procedimientos establecidos por las Mormas de Aseguramiento de Informacion Aceptadas en
Colombia.

7. He verificado los registros contables, estados financieros y soportes de la sociedad correspondientes a los
periodaos de enero a diciembre de los afos 2022, 2023, 2024 y de enero a junio de 2025

8. De acuerdo con registros contables los ingresos operacionales de la compaiiia registrados en la cuenta
contable 41 “Ingresos de actividades ordinarias” corresponden a los siguientes valores durante los periodos
indicados a continuacion:

A Valor en miles de pesos
2022 $18.287.428
2023 $7.017.421
2024 $21.287.494
2025 $5.380.777

9. Dichos ingresos representaron un impacto aproximado del 873, 77% 85% y B6% para los afos 2022, 2023,
2024 y 2025 respectivamente sobre el total de ingresos de |a compaiia en el mismo periodo.

10. La informacién aqui consignada ha sido tomada de los libros oficiales de contabilidad v soportada en bos
estados financieros debidamente auditados por esta Revisoria Fiscal.
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Las cifras de ingresos reportadas son realmente significativas y representativas, lo cual
pone en evidencia la intensa demanda de los servicios de venta de boletos para
espectaculos identificados por la marca notoria por parte de los consumidores, y una
amplia explotacién de la marca TAQUILLALIVE (mixta), lo cual tiene incidencia en el
reconocimiento por parte de los consumidores que la prefieren y consecuentemente en
los ingresos percibidos por su titular por la explotacion de los servicios identificados bajo
ella.

En ese sentido, esta Direccion debe precisar que si bien se hace un analisis conjunto de
todo el material probatorio, se deben apreciar las pruebas desde el punto de vista de la
frecuencia y continuidad del uso de la marca dentro del periodo relevante, pero no le es
dable al examinador en este caso cuestionar la veracidad de las cifras de ventas
declaradas por la revisora fiscal.

De lo anterior se concluye que la valoracion correcta de la certificacion aportada debe ser
aquella que tenga en cuenta la finalidad de estas como medio probatorio en conjunto con
los demas medios de prueba. De lo contrario para probar el uso de la marca se haria
exigible la presentacion de todas las facturas expedidas durante el periodo relevante,
haciendo innecesaria la certificacion del revisor fiscal.

Conclusiones respecto del anélisis probatorio

A juicio de esta Direccion las pruebas aportadas dan cuenta de un conocimiento especial
de la marca TAQUILLALIVE (mixta) en el mercado de servicios médicos genera para su
titular altas utilidades en Colombia. En efecto, el gran volumen de operaciones mercantiles
gque se realizan demuestra la robustez de la marca.

Entonces, después de un andlisis y valoracion general de las pruebas aportadas, se
encuentra que éstas resultan suficientes para probar la notoriedad de la marca
TAQUILLALIVE (mixta) al momento en que se solicitd el registro del signo objeto de
estudio de registrabilidad, permitiendo a esta Direccién tener claridad en aspectos como
el conocimiento de la marca y los ingresos que la misma genera.

Por lo tanto, y dado que las pruebas dieron cuenta del cumplimiento de los criterios
cualitativos y cuantitativos necesarios, se reconoce la notoriedad del signo
TAQUILLALIVE (mixta) para el periodo comprendido entre el enero de 2022 a junio de
2025, para distinguir servicios médicos y hospitalarios, por lo cual se procede a efectuar
el andlisis de confundibilidad frente al signo solicitado.

Los signos bajo estudio son los siguientes:

Signo solicitado Signo opositor

[aquilla ' TAQUILLALIVE

TAQUILLALIVE

LATAQUILLA

Al hacer un estudio de registrabilidad donde la marca presuntamente afectada es notoria,
se debe prestar mayor atencion a la especial proteccion que requiere su naturaleza, ya
gue la posibilidad de perjuicio y el eventual riesgo de confusién que se podria causar son
de tal magnitud que podria afectar severamente las condiciones del mercado del titular de
la marca y a los consumidores en general.

Debe anotarse que las marcas notorias cuentan con protecciéon contra la llamada dilucién
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de su fuerza distintiva. La proteccion frente a la dilucion se encamina principalmente a
defender la integridad de la marca debido a su especial aptitud distintiva, la que podria
verse lesionada de diseminarse su utilizacion para productos o servicios distintos, ya que
esto podria afectar el prestigio de la marca y, eventualmente, la llevaria a perder su
posicion y significacion exclusiva en el mercado.

Dada la importancia y presencia en el mercado nacional y el grado de recordacion del
signo fundamento del presente tramite, el mismo es considerado como notorio, ya que se
logro acreditar la inversion y el reconocimiento que tal marca representa para su titular,
asi como el reconocimiento que implica para el consumidor lato.

Riesgo de confusién

Tal como se menciond en el analisis comparativo entre el signo solicitado y el signo
opositor, esta Direccion considera que la configuracion de los signos si genera en el
consumidor un riesgo de confusion, pues los signos confrontados permiten que en su
vision en conjunto ambas marcas se confundan debido a la identidad presente en ellas,
razon por la cual el consumidor esta en la capacidad de establecer una relacion entre
ambas y por lo mismo adquirir los servicios que ofrece el signo solicitado pensando que
esta adquiriendo los productos que ofrece la marca notoria dentro del sector pertinente?®.

La marca notoria regulada en la Decision 486 es protegida respecto de aquellos productos
o servicios diferentes que se encuentren dentro del sector pertinente con la finalidad de
evitar la dilucion de la fuerza distintiva del valor comercial o publicitario de la marca notoria,
asi como evitar el aprovechamiento injusto de su prestigio.

En palabras del Tribunal de Justicia de la Comunidad Andina de Naciones, Proceso IP
364-2018, del 26 de julio de 2019:

“La marca notoria regulada en la Decision 486 y la marca renombrada rompen los
principios de territorialidad, principio registral y uso real y efectivo, por lo que esta
clase de marcas obtienen proteccion en un pais miembro de la Comunidad Andina
asi no estén registradas ni sean usadas en ese pais miembros. Ambas también
rompen el principio de especialidad, pero no con el mismo alcance. La marca
renombrada rompe el principio de especialidad de modo absoluto. por lo que es
protegida respecto de todos los productos o servicios. La marca notoria regulada en
la Decisién 486 rompe el principio de especialidad en forma relativa, de modo que es
protegida respecto de productos o servicios idénticos, similares y conexos y también
respecto de aquellos productos o servicios diferentes que se encuentran dentro del
sector pertinente”. (negrillas propias)

Una vez realizado el estudio, conforme a los criterios sefialados previamente, la Direccion
encuentra que, las marcas objeto de confrontacion son susceptibles de generar confusion
e inducir al publico consumidor en error, en la medida que el signo solicitado a registro
LATAQUILLA consiste en una marca compuesta que reproduce casi por completo el
elemento nominativo de la marca notoria, sin que la inclusién de la raiz “LA” le otorgue
suficiente distintividad extrinseca.

Tal coincidencia generaria confusion indirecta dentro del mercado, pues sin duda alguna
las similitudes gramaticales y fonéticas en los signos distintivos comparados, causa
irremediablemente en la mente del consumidor una idea de asociacion entre los servicios
gue se distinguen con unay otra marca, creyendo erroneamente que provienen del mismo
origen empresarial y que las diferencias atrds mencionadas hacen parte de la innovaciéon
de la marca original.

19 Tribunal de Justicia de la Comunidad Andina. Proceso 508-1P-2018.
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En ese sentido y una vez demostrada la notoriedad del signo opositor, es preciso
preguntarse si la solicitud pretende reivindicar servicios que pertenecen al mismo sector
pertinente de la marca notoria. Luego de confrontar la cobertura del signo solicitado, para
esta Direccion es claro que el signo solicitado se encuentra en un mismo sector, en tanto
la notoriedad declarada del signo opositor se limita a “Servicios de venta de boletos para
espectaculos”, servicios ubicados en la Clase 41 de la Clasificacion Internacional de Niza”
y el signo al que se opone para la Clase 35 Internacional especificamente esta ligado de
igual forma a servicios relacionados con eventos como lo son “gestion empresarial de
conciertos, patrocinio promocional de conciertos de mdusica, promocién de conciertos
musicales, servicios de gestion de talentos de musicos, marketing mediante eventos,
organizacion de eventos de promocion, organizacion de eventos promocionales”.

Por lo que el consumidor podria errbneamente adquirir un servicio del signo solicitado
creyendo que corresponden a aquellos que ofrece la marca notoria a través de sus
servicios, incrementando el riesgo de confusion, que es la posibilidad de que el
consumidor adquiera un producto o servicio pensando que estad adquiriendo otro
(confusion directa), o que adquiera un producto o servicio pensando que éste tiene un
origen empresarial distinto al que realmente vincula (confusion indirecta).

Explotacion de la reputacion

El prestigio del signo se debe en primer lugar a la calidad del producto y/o servicio que
identifica, y tal vez como razdn secundaria, a la difusion del mismo, o en otras palabras,
el empresario primero busca que el signo represente la calidad de su producto o servicio
y después su difusion, pues entre otros factores, la buena calidad es por si misma un
factor de difusion del conocimiento del signo por parte de los consumidores, aun sin la
intervencion del titular.

Se ha advertido dentro de la presente resolucion que las marcas notorias tienen un estatus
especial y gozan de una proteccién especial. Asi las cosas, puede inferirse que la norma
andina busca evitar que el uso indebido de una marca permita el aprovechamiento del
prestigio o explotacion de su reputacion y, de esta forma, obtener porciones de mercado
apalancandose en el esfuerzo ajeno.

Entonces, cuando existe un aprovechamiento injustificado de la reputacién de una marca
notoria por parte de un tercero, ello puede calificarse como una accion parasitaria,
conforme a las disposiciones vigentes en materia de marcas, aunque el signo se aplique
sobre productos y/o servicios que no tengan grado de conexidad con los identificados por
el signo notorio en cuestién.

En consecuencia, si bien la norma andina no contempla un rompimiento absoluto del
principio de especialidad en el caso de determinacion de confusion o asociacion, si lo
hace cuando el signo solicitado a registro pueda aprovecharse del prestigio adquirido por
la marca notoria, lo cual debe evitarse para que no se obtengan beneficios por un tercero
de la imagen de la marca notoria.

Una vez realizado el estudio, esta Direccidn encuentra que no se aportraron pruebas por
parte de la sociedad opositora tendientes a demostrar que a través del signo pretendido
a registro se busca el aprovechamiento indebido de la reputacién de la marca notoria.

En efecto, esta Direccion no puede proteger el signo notorio a través de la aplicacién de
este riesgo sustentada Unica y exclusivamente en las semejanzas (elemento
denominativo semejante) que presentan los signos al momento de su debida
confrontacién, en la medida que esta situacion factica se encuentra protegida a través de
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la aplicacion del riesgo de confusion.

Por lo tanto, en aras de salvaguardar la notoriedad del riesgo de aprovechamiento de la
reputacion ajena, es deber de la sociedad opositora mediante pruebas contundentes
demostrar a esta Direccion que el signo pretendido a registro busca aprovecharse y
beneficiarse del prestigio que tiene la marca notoria, y consecuentemente, atraer clientes
hacia sus productos, haciéndoles creer que los productos son ofrecidos por la marca
notoriamente conocida.

Pérdida de valor publicitario o de fuerza distintiva

Las marcas notorias, a la luz de la norma andina, se encuentran protegidas contra la
llamada dilucion de su fuerza distintiva. Una marca notoria esta revestida de una fuerza
distintiva sobresaliente. Asi las cosas, la proteccion frente a la dilucibn se encamina
principalmente a defender la integridad de la marca debido a su especial aptitud distintiva,
la que podria verse lesionada de diseminarse su utilizacién para productos y servicios
distintos, ya que esto podria afectar el prestigio de la marca y, eventualmente, la llevaria
a perder su posicion y significacion exclusiva en el mercado.

En este punto es preciso determinar la fuerza distintiva intrinseca del signo notorio, en
cuanto a que su significado conceptual pueda estar asociado a los productos identificados
como expresion evocativa 0 bien se presente como una marca arbitraria o caprichosa
frente a los mismos.

Asi, se observa que, en atencion a que la notoriedad de una marca es fruto del esfuerzo
econdmico del titular, lo cual se revierte en el aumento del valor comercial y publicitario
gue le representa dicha marca, la norma andina extiende su proteccion a las conductas
gue pudieren generar la dilucion de su valor comercial o publicitario.

En este sentido, el Tribunal de la Comunidad Andina ha sostenido que: “En todo caso
deberéa probarse alguno o algunos de los riesgos a los que pueden estar expuestas las
marcas notorias, es decir, no basta con probar la notoriedad de la marca para otorgar su
proteccién mas alla de los principios de territorialidad y de especialidad, sino que se
debera probar también el riesgo o los riesgos de dilucidén, uso parasitario o asociacion, ya
analizados?°".

Esta Direccion quiere ser enfatica en establecer que el cumplimiento de la situacién factica
gue rodea la aplicaciéon del citado riesgo debe ser debidamente acreditada por parte del
titular de la marca opositora, en tanto que en el acapite probatorio no se evidencia prueba
alguna que demuestre fehacientemente que el signo pretendido a registro puede causar
la pérdida del valor comercial de la marca notoria.

Conclusion
En consecuencia, el signo objeto de la solicitud estd comprendido en las causales de
irregistrabilidad establecidas en el articulo 136 literales a) y h) de la Decision 486 de la

Comision de la Comunidad Andina.

En mérito de lo expuesto esta Direccion,

20 TJCA, Proceso N°09-1P-2009.
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RESUELVE

ARTICULO 1. Declarar la notoriedad del signo TAQUILLALIVE (mixto)? para identificar
“servicios de venta de boletos para espectaculos”, de la Clase 41 de la Clasificacién de
Niza, por el periodo comprendido entre enero de 2022 y junio de 2025.

ARTICULO 2. Declarar fundada la oposicion interpuesta por parte de la sociedad
TAQUILLALIVE S.A.S.

ARTICULO 3. Negar el registro de la marca LATAQUILLA (mixta) para distinguir servicios
comprendidos en la Clase 35 de la Clasificaciéon Internacional de Niza??, solicitada por
parte de la sociedad INVERSIONES VELASQUEZ S.A.S., por las razones expuestas en
la parte motiva de la presente resolucion.

ARTICULO 4. Notificar a la sociedad INVERSIONES VELASQUEZ S.A.S., solicitante
del registro y a la sociedad TAQUILLALIVE S.A.S., opositora, el contenido de la presente
resolucién, entregandoles copia de la misma, advirtiéndoles que contra dicha resolucion
procede el recurso de apelacién ante la Superintendente Delegada para la Propiedad
Industrial, interpuesto dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la fecha de
notificacion.

ARTICULO 5. En firme esta resolucién archivese el expediente.

Notifiguese y Cumplase.
Dado en Bogota D.C., el 19 de marzo de 2026

DANIEL MOR GARCIA
DIRECTOR DE SIGNOS DISTINTIVOS

»i TAQUILLALIVE

2 35: Gerencia administrativa de conciertos, gestion comercial de conciertos, gestién empresarial de conciertos, patrocinio promocional
de conciertos de musica, promocion de conciertos musicales, servicios de gestion de talentos de muisicos, marketing mediante eventos,
organizacion de eventos de promocion, organizacion de eventos promocionales, patrocinio promocional de eventos culturales,
patrocinio promocional de eventos de entretenimiento, patrocinio promocional de eventos deportivos, patrocinio promocional de
eventos musicales, promocién de eventos especiales, marketing digital, servicios de publicidad digital, gestion de negocios,
administracién comercial, trabajos de oficina, promocion [publicidad] de conciertos.
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