
 
Envigado, 25 de mayo de 2026 

 
 

Señores 
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO 

Delegatura para la Propiedad Industrial - Dirección de Signos Distintivos 
Bogotá D.C. 

 
 

Referencia: Respuesta a Requerimiento de Forma 
 

Expediente N°: SD2026/0025013 
 

Solicitante: SERENAMENTE IPS S.A.S. 
 

Signo: CLÍNICA INTEGRAL NEURONOVA INNOVACIÓN QUE TRANSFORMA 
TU SALUD (Mixta) 
 

Clases: 41 y 44 
 

 
Respetados señores, 

 
 

LUZ MERY TOBÓN JIMÉNEZ, mayor de edad y domiciliada en la ciudad de 
Envigado, actuando en calidad de apoderada especial de la sociedad 

SERENAMENTE IPS S.A.S., por medio del presente escrito me dirijo a su 
Despacho con el propósito de dar respuesta oportuna y de fondo al 

requerimiento de forma notificado mediante Oficio N° 7829 del 27 de abril 
de 2026, dentro del trámite de la referencia. 

 
Para dar cabal cumplimiento a lo ordenado por la Dirección de Signos 

Distintivos, me permito subsanar los puntos requeridos de la siguiente 
manera: 
 

1. Sobre la denominación del signo: 
 

Aclaro de manera expresa que la denominación exacta que mi poderdante 
pretende proteger es CLÍNICA INTEGRAL NEURONOVA INNOVACIÓN 

QUE TRANSFORMA TU SALUD (sin incluir signos de puntuación como 
comas), tal cual como se visualiza en la etiqueta.  

 
Solicito comedidamente que se actualice la base de datos para que la 

denominación coincida plenamente con la representación gráfica. 



 
 

2. Sobre la reivindicación de colores: 
 

Ratifico lo indicado en el formulario de solicitud inicial en el sentido de que 
NO se reivindican colores como característica distintiva de la marca. Para 

subsanar la observación técnica, adjunto a este memorial una nueva etiqueta 
del signo en formato JPG, donde solo se visualizan los colores blanco y 

negro, cumpliendo con los parámetros técnicos de tamaño y peso 
establecidos por la Entidad. 

 
3. Sobre la especificidad de los servicios reivindicados en la Clase 41: 

 
En atención al numeral 1.2.5.2 del Capítulo Primero del Título X de la Circular 

Única, procedo a especificar de manera clara el servicio objetado. Solicito 
que la expresión "organización y en el ámbito de desarrollo personal" sea 

modificada y reemplazada por la siguiente redacción precisa: "organización 
y dirección de talleres de formación en el ámbito del desarrollo 
personal". 

 
Finalmente, con el propósito de dar continuidad al trámite a la mayor 

brevedad posible, manifiesto expresamente la renuncia a los términos 
que restan para contestar el presente requerimiento. 

 
Por lo expuesto, solicito a la Superintendencia de Industria y Comercio tener 

por subsanado el requerimiento de forma y ordenar la continuación del 
trámite con la respectiva orden de publicación en la Gaceta de la Propiedad 

Industrial. 
 

 
 

Atentamente, 
 

 
 
_________________________ 

LUZ MERY TOBÓN JIMÉNEZ 
Apoderada 

 
Anexos: 

 
1. Representación gráfica del signo en estricto blanco y negro (Formato 

JPG, tamaño máximo 450x450 píxeles, peso inferior a 50 MB). 
 


