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Florido, Yudy

De: OPR DSD <dsd@uspto.gov>

Enviado el: martes, 5 de mayo de 2026 2:41 p. m.

Para: Cappello, Laura

Asunto: RE: Order Numbers 8684983 and 8689672

Greetings, 

Thank you for contacting Document Services. 

Your orders 8684983 and 8689672 are processing and the orders have been noted. 

The status of orders may also be checked also at https://certifiedcopycenter.uspto.gov/ under my 
orders tab. 

We do acknowledge the business days for the processing goal in place & we are putting forth our best 
efforts to achieve this. 

Due to staffing cutbacks, we are working with a shortage of employees, this may cause delays at 
times. 

We are working diligently to complete the orders in a timely manner. 

Thank you for your patience, 

For further questions or concerns you may contact Document Services at: 
(800) 972-6382 or (571) 272-3150 or DSD@USPTO.GOV 
Monday through Friday from 8:30 A.M. to 5:00 P.M. EST excluding holidays. 

Kind regards, 
Document Services Department 

--------------- Original Message --------------- 
From: Cappello, Laura [laura.cappello@afslaw.com] 
Sent: 5/5/2026, 2:06 PM 
To: dsd@uspto.gov
Subject: Order Numbers 8684983 and 8689672 

We are requesting immediate action on the request for certified priority documents relating to our 
orders below. Our client's, which include, Tesla, Inc. need to meet priority deadlines and we should 
not have to wait 3 months to receive action on our requests. 

We would appreciate immediate action and expedite our orders below, providing overnight service so 
we can meet our client's deadlines. This is unacceptable. 
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Best, 
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Laura 
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Laura Cappello 
TRADEMARK SENIOR PARALEGAL SPECIALIST | ARENTFOX SCHIFF LLP 
Laura.Cappello@afslaw.com<mailto:Laura.Cappello@afslaw.com> | DIRECT 312.258.4528 
Website<https://www.afslaw.com> | LinkedIn<https://www.linkedin.com/company/arentfoxschiff/> 
| Subscribe<https://www.afslaw.com/subscribe> 
233 South Wacker Drive, Suite 7100, Chicago, IL 60606 

________________________________ 

CONFIDENTIALITY NOTICE: This e-mail and any attachments are for the exclusive and confidential 
use of the intended recipient. If you received this in error, please do not read, distribute, or take 
action in reliance upon this message. Instead, please notify us immediately by return e-mail and 
promptly delete this message and its attachments from your computer system. We do not waive 

attorney-client or work product privilege by the transmission of this message.

Para ayudar 
a proteger tu  
confidencialid
ad, Microsoft 
Office ev itó la  
descarg a 
auto mática  
de esta  

imagen de 
In ternet.
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Florido, Yudy

Asunto: RE: Números de pedido 8684983 y 8689672

Saludos, gracias por cont actar con Servicios de Documentación. Tus pedidos 8684983 y 8689672 están procesándose y los pedidos han sido anotad os. El estado de los   

RE: Números de pedido 8684983 y 8689672 

Saludos, 

Gracias por contactar con Servicios de Documentación. 

Tus pedidos 8684983 y 8689672 están procesándose y los pedidos han sido anotados. 

El estado de los pedidos también puede consultarse en https://certifiedcopycenter.uspto.gov/ en la 
pestaña de pedidos. 

Reconocemos los días laborables para el objetivo de procesamiento establecido y estamos dando 
nuestro mejor esfuerzo para lograrlo. 

Debido a los recortes de personal, estamos trabajando con escasez de empleados, lo que puede 
provocar retrasos en ocasiones. 

Estamos trabajando con diligencia para completar los pedidos de manera oportuna. 

Gracias por tu paciencia, 

Para más preguntas o inquietudes, puede contactar con Servicios de Documentos en: 
(800) 972-6382 o (571) 272-3150 o DSD@USPTO.GOV
De lunes a viernes de 8:30 a 17:00 EST, excluyendo festivos. 

Un cordial saludo, 
Departamento de Servicios Documentales 

--------------- Mensaje original --------------- 
De: Cappello, Laura [laura.cappello@afslaw.com] 
Enviado: 5/5/2026, 14:06 
Para: dsd@uspto.gov
Asunto: Números de pedido 8684983 y 8689672 

Solicitamos acción inmediata ante la solicitud de documentos prioritarios certificados relacionados 
con nuestras órdenes que se encuentran a continuación. Nuestros clientes, entre ellos Tesla, Inc., 
deben cumplir plazos prioritarios y no deberíamos tener que esperar 3 meses para recibir una acción 
sobre nuestras solicitudes. 

Agradeceríamos una acción inmediata y agilizar nuestros pedidos a continuación, proporcionando 
un servicio nocturno para poder cumplir con los plazos de nuestros clientes. Esto es inaceptable. 
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Un saludo, 
Laura 

[cid:image002.jpg@01DCDC90.072EEF30] 

Laura Cappello 
ESPECIALISTA SENIOR EN LEGALES DE MARCAS | ARENTFOX SCHIFF LLP 
Laura.Cappello@afslaw.com<>Laura.Cappello@afslaw.com> | DIRECTO 312.258.4528 
Páginaweb https://www.afslaw.com> | LinkedInhttps://www.linkedin.com/company/arentfoxschiff/> 
| Suscríbetehttps://www.afslaw.com/subscribe> 
233 South Wacker Drive, Suite 7100, Chicago, IL 60606 

________________________________ 

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electrónico y cualquier archivo adjunto son para el uso 
exclusivo y confidencial del destinatario previsto. Si recibiste esto por error, por favor no leas, 
distribuyas ni tomes medidas basándote en este mensaje. En su lugar, notifícanos inmediatamente 
por correo electrónico y elimina este mensaje y sus archivos adjuntos de tu sistema informático. No 
renunciamos al privilegio abogado-cliente ni al producto de trabajo mediante la transmisión de este 

mensaje.  
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