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Direccion de Signos Distintivos

SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA Y COMERCIO
E. S. D.

Re: Expediente: SD2025/0120982
Solicitud de registro de la marca “HEAVEN MUSIC” (mixta) en clases 09, 35,y
41
Solicitante: HEAVEN NETWORKS LLC

RESPUESTA A REQUERIMIENTO

JUAN GUILLERMO MOURE PEREZ, mayor de edad, domiciliado en Bogota D.C.,
identificado como aparece al pie de la firma, actuando en representacion de la sociedad
HEAVEN NETWORKS LLC. (en adelante “nuestra representada” o “el solicitante™),
procede a dar respuesta al Oficio No. 7128 del 20 de abril de 2026, dentro del término legal,

basado en los siguientes hechos:

1. HECHOS

1.1.  El 20 de noviembre de 2025 se present6 solicitud de signos distintivos de la marca
“HEAVEN MUSIC” (mixta) en clases 09, 35 y 41 de la Clasificacion Internacional de Niza,

ante la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC), con la siguiente cobertura:

. Clase 09: archivos de musica descargables; archivos multimedia descargables para
reproductores portatiles (podcast); cintas de video con dibujos animados grabados; cintas de
video con dibujos animados grabados; con exclusion expresa de programas (software) de
cémputo para usarse en monitorear, analizar, interpretar, descargar, transmitir, recibir, editar,
extraer, codificar, decodificar, almacenar, intercambiar, optimizar, comparar, procesar,
identificar, sincronizar, dis tribuir, programar, administrar, agrupar, localizar, generar,
personalizar, accesar, navegar, revisar y organizar datos; en todos los formatos: video, audio,
texto y organizar datos y contenido multimedia, incluyendo bases publicas y privadas de
datos; dibujos animados; dibujos animados; dibujos animados en forma de peliculas
cinematograficas; dibujos animados descargables; dibujos animados descargables; dibujos
animados en forma de peliculas cinematograficas; discos de video; discos de video grabados
con dibujos animados; discos de video grabados con dibujos animados; hardware para

dispositivos electronicos moviles, equipo de cémputo convencional, dispositivos
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electronicos, puntos de venta, circuitos integrados, tarjetas con microprocesadores, tarjetas y
dispositivos de lectura, escritura, en todos los tipos de tecnologias para la transferencia e
intercambio de informacion; libros electrénicos descargables; libros electronicos
descargables; libros en soporte de audio; peliculas animadas; peliculas animadas; peliculas
cinematograficas; peliculas cinematograficas; programas (software) para el desarrollo de
sistemas de dinero electronico, sistemas de boletos electronicos, sistemas de puntos y/o bonos
de recompensa y lealtad, software para controlar y administrar el acceso a aplicaciones en
servidores; software de computo para su uso en la creacion de perfiles para la administracion
de informacion personal en sus computadoras, telefonos celulares, dispositivos electronicos
portatiles, dispositios electronicos de television, dispositivos electronicos de tablets y
productos interactivos relacionados con los productos mencionados, incluyendo partes y
accesorios; videocasetes grabados con dibujos animados; videocasetes grabados con dibujos

animados.

J Clase 35: servicios de publicidad; servicios de marketing; servicios de publicidad,
promocion y marketing; servicios de mercadotecnia de productos; servicio de
comercializacion de articulos de merchandising; servicios de comercializacion en tienda y
comercializacion en linea de articulos de merchandising; presentacion de productos en
cualquier medio de comunicacion para su venta al por menor y al por mayor;
comercializacién de: prendas de vestir, bufandas, calzado y articul os de sombrereria,
calcomanias, camisetas, carteles, carteras escolares, chaquetas, cojines, cortinas, cuadernos,
dibujos, dibujos para colorear, dibujos animados, dibujos animados, gorras, guantes,
ilustraciones, imagenes que son dibujos, juegos de mesa, juguetes, juegos y articulos para
jugar, musica, mochilas, mochilas escolares, mufiecos, pantalones, parches decorativos de
tela, peluches, portafolios escolares, ropa de cama, ropa y accesorios con ilustraciones de
caricaturas, incluyendo, sudaderas, tejidos para uso textil, textiles con dibujos para su uso en
bordado, textiles y productos textiles con ilustraciones de caricaturas , incluyendo telas para
ropa, toallas, todo lo anterior para que los consumidores puedan adquirirlos en tiendas fisicas

o sitios web; promocidn de conciertos musicales.

. Clase 41: servicios de entretenimiento; servicios de organizacion y direccion de
eventos de entretenimiento; servicios de entretenimiento y esparcimiento, actividades
deportivas y culturales; servicios de entretenimiento musical; servicios de entretenimiento
en forma de interpretacion de conciertos; servicios de entretenimiento a través de shows y
conciertos; servicios de entretenimiento para producir espectaculos en directos; servicios de

entretenimiento en video; servicio s para la produccion de entretenimiento en forma de
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video; servicios de entretenimiento a través de publicaciones; servicios de entretenimiento
con la participacion de personajes ficticios; servicios de entretenimiento en forma de
representaciones de grupos musicales; servicios de educacion; servicios de educacion
religiosa; servicios de educacion musical; servicios de educacion e instruccion; servicios de
formacion; organizacion de talleres y cursos de formacion; organizacion de entretenimiento
musical; organizacion de eventos de entretenimiento y culturales; organizacion y direccion
de coloquios, conciertos, conferencias, congresos, seminarios, simposios, talleres de
formacion; organizacion y realizacion de eventos de entretenimiento en directo;
organizacion de exposiciones con fines culturales o educativos; organizacion de espectaculos
culturales; organizacion de espectaculos con fines culturales; organizacion de eventos
culturales y artisticos; organizacion de competiciones deportivas; organizacion de concursos
de belleza; organizacion de fiestas y recepciones; alquiler de aparatos de audio; alquiler de
aparatos de radio y television; alquiler de aparatos y accesorios cinematograficos; alquiler
de camaras de video; alquiler de equipos de iluminacion para escenarios de teatro o estudios
de television; alquiler de equipos de audio; alquiler de grabaciones sonoras; alquiler de
videocamaras; servicios de estudio de grabacion; estudios de cine; facilitacion de musica
digital desde internet; gestion de conciertos; montaje de cintas de video; montaje de
programas de radio y television; produccion de animaciones; produccion de conciertos de
musica; produccion de espectaculos; produccion de peliculas en cintas de video; produccion
de peliculas que no sean con fines publicitarios; produccion de programas de animacion y
en vivo; produccion de programas de radio y television; produccion musical; redaccion de
guiones; redaccion de textos no publicitarios; representaciones teatrales; servicios de artistas
del espectaculo; servicios de composicion de pagina que no sean con fines publicitarios;
servicios de composicion musical; servicios de disc-jockey; servicios de discoteca; servicios
de estudios de grabacion; servicios de reporteros; servicios de taquilla (espectaculos);
subtitulado; programas de entretenimiento; programas de entretenimiento por radio;

programas de entretenimiento por television; microedicion; microfilmacion.

1.2.  El 20 de abril de 2026, la Direccion de Signos Distintivos de la Superintendencia de
Industria y Comercio (en adelante, “la Direccion”), mediante el Oficio No. 7128, formuld
un requerimiento de forma respecto de la solicitud presentada por nuestra representada, con
fundamento en el articulo 143 de la Decision 486 de la Comision de la Comunidad Andina.
La Direccion sefiald6 que hay uso indebido del signo de puntuacion punto y coma (;) en la
clase 09 de la Clasificacion Internacional de Niza. De acuerdo con el uso del punto y coma

(;), la redaccion describe tres elementos distintos:
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(1) Cintas de video con dibujos animados grabados.

(i) Con exclusion expresa de programas (software) de cOmputo para usarse en
monitorear, analizar, interpretar, descargar, transmitir, recibir, editar, extraer,
codificar, decodificar, almacenar, intercambiar, optimizar, comparar, procesar,
identificar, sincronizar, distribuir, programar, administrar, agrupar, localizar,

generar, personalizar, accesar, navegar, revisar y organizar datos.

(ii1) En todos los formatos: video, audio, texto y organizar datos y contenido multimedia,

incluyendo bases publicas y privadas de datos.

En virtud de lo anterior, la Direccion advirti6 que las descripciones (ii) y (iil) no
corresponden a productos amparados dentro de la clase 09. Por ende, se solicitd a nuestra
representada que sustituya los puntos y coma (;) por comas (,) o se excluyan de manera

expresa las descripciones (ii) y (iii) enumeradas.

2. RESPUESTA A REQUERIMIENTO

En atencion al requerimiento formulado por la Superintendencia de Industria y Comercio
mediante el Oficio No. 7128 del 20 de abril de 2026, en el que se solicita precisar o excluir
determinados servicios por uso indebido del signo de puntuaciéon, conforme a lo previsto en

el articulo 143 de la Decision 486, se presenta la siguiente respuesta:

Respecto del producto observado en la clase 09, el solicitante procede a modificar los puntos
y coma (;) por comas (,), con el fin de unificar la descripcion como un solo conjunto de

productos. Por lo que la clase 09 queda entonces asi:

J Clase 09: archivos de musica descargables; archivos multimedia descargables para
reproductores portatiles (podcast); cintas de video con dibujos animados grabados, con
exclusion expresa de programas (software) de computo para usarse en monitorear, analizar,
interpretar, descargar, transmitir, recibir, editar, extraer, codificar, decodificar, almacenar,
intercambiar, optimizar, comparar, procesar, identificar, sincronizar, distribuir, programar,
administrar, agrupar, localizar, generar, personalizar, accesar, navegar, revisar y organizar
datos, en todos los formatos: video, audio, texto y organizar datos y contenido multimedia,
incluyendo bases publicas y privadas de datos; dibujos animados; dibujos animados en forma

de peliculas cinematograficas; dibujos animados descargables; discos de video; discos de
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video grabados con dibujos animados; hardware para dispositivos electronicos moviles,
equipo de cémputo convencional, dispositivos electronicos, puntos de venta, circuitos
integrados, tarjetas con microprocesadores, tarjetas y dispositivos de lectura, escritura, en
todos los tipos de tecnologias para la transferencia e intercambio de informacion; libros
electronicos descargables; libros en soporte de audio; peliculas animadas; peliculas
cinematograficas; programas (software) para el desarrollo de sistemas de dinero electronico,
sistemas de boletos electronicos, sistemas de puntos y/o bonos de recompensa y lealtad,
software para controlar y administrar el acceso a aplicaciones en servidores; software de
computo para su uso en la creacion de perfiles para la administraciéon de informacion
personal en sus computadoras, teléfonos celulares, dispositivos electronicos portatiles,
dispositivos electronicos de television, dispositivos electronicos de tablets y productos
interactivos relacionados con los productos mencionados, incluyendo partes y accesorios;

videocasetes grabados con dibujos animados.

De este modo, las reivindicaciones cumplen con los criterios de claridad, correspondencia y
especificidad exigidos por la normativa vigente. En consecuencia, solicitamos
respetuosamente a la Direccidon continuar con el tramite de registro y proceder con la
publicacion del signo en la Gaceta de Propiedad Industrial, renunciando al término legal

restante.

3. NOTIFICACIONES

Recibiremos  notificaciones en nuestra direccion de  correo electronico

tmail@olartemoure.com

Atentamente,

e 7 ddgod-

JUAN G. MOURE PEREZ
C.C.N.° 80412 281 de Usaquén
T.P. 67 343 del C.S.J.
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