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SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIAYY COMERCIO
Direccion de Signos Distintivos

E.S.D.

Referencia: Respuesta a requerimiento de examen de forma
Expediente: SD2026/0021964
Oficio: N° 10310 del 25 de mayo de 2026
Solicitante: by coral sas
Signo: Ensefia comercial CASA CORAL HOTEL SPA

ANDRES FELIPE LOPEZ GUTIERREZ, mayor de edad, identificado con la cédula de
ciudadania No. 1.074.129.623, abogado en ejercicio portador de |la Tarjeta Profesional No.
228.697 del Consejo Superior de la Judicatura, obrando en calidad de apoderado de la
sociedad by coral sas, dentro del término legal procedo a subsanar los requerimientos
formulados mediante el oficio de la referencia, en los siguientes términos.

En cuanto al primer requerimiento, relativo a la falta de especificidad de la expresion
“asi como la intermediacién o articulacion de servicios turisticos complementarios”, se
subsana precisando que dicha actividad corresponde a servicios de agencia de viajes y
de organizacion de viajes, excursiones y circuitos turisticos, comprendidos en la clase
39 de la Clasificacion Internacional de Niza.

En cuanto al segundo requerimiento, relativo a las expresiones ‘“limpieza” y
“mantenimiento”, se subsana manteniendo dichas actividades y sefalando la clase 37
de la Clasificacion Internacional de Niza.

En consecuencia, subsanados los requerimientos, la descripciéon de actividades de la
ensefa comercial queda asi:

“Establecimiento de comercio dedicado a la prestacion integral de servicios de
alojamiento temporal y hospitalidad, comprendiendo la operacion y explotacion de
hoteles, hostales, apartahoteles, residencias turisticas, alojamientos corporativos y
demds modalidades de hospedaje destinadas a estancias transitorias de huéspedes
nacionales o extranjeros; incluyendo Ila prestacion de servicios propios y
complementarios de la actividad hotelera tales como recepcion, conserjeria, atencion
y asistencia al huésped, limpieza, mantenimiento, gestion y administracion de
reservas, asi como la provision y suministro de alimentos y bebidas dentro del
establecimiento. El establecimiento podra igualmente prestar servicios
gastronomicos mediante la operacion, administracion y explotacion de restaurantes,
cafeterias, bares y demas establecimientos destinados a la preparacion, elaboracion,
transformacion, suministro y expendio de alimentos y bebidas para consumo
inmediato, tanto en el lugar de funcionamiento del establecimiento como a domicilio,
mediante servicios de catering, formatos moviles o a través de plataformas digitales.
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Asimismo, podrd desarrollar actividades de gestion, promocion, comercializacion y
administracion de servicios de hospedaje y gastronomicos propios o de terceros,
incluyendo la gestion de reservas, intermediacion en servicios de alojamiento,
promocion comercial, programas de fidelizacion y administracion de canales de
comercializacion fisicos o digitales. Igualmente podrd organizar, promover y realizar
eventos sociales, empresariales, culturales, recreativos o gastronomicos dentro de las
instalaciones del establecimiento o en espacios asociados al mismo, incluyendo
experiencias gastronomicas, encuentros corporativos, actividades culturales,
capacitaciones y demds actividades relacionadas con el aprovechamiento turistico,
cultural o gastronomico del establecimiento. También podrd coordinar, gestionar u
organizar servicios de traslado, transporte y logistica asociados al desplazamiento de
huéspedes, turistas o usuarios vinculados a los servicios del establecimiento, asi como
servicios de agencia de vigjes y de organizacion de vigjes, excursiones y circuitos
turisticos. Actividades clasificadas en las Clases 37, 43, 39, 35 y 41 de la Clasificacion
Internacional de Niza."

Solicito continuar con el tramite de la solicitud de la referencia.

Cordialmerte,

LOPEZ GUTIERREZ
C.C. N0.1.074.129.623

T.P. No. 228.697 del C.S.J.
Apoderado de by coral sas
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